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Bu ¢alismada tiniversitelerdeki akademik iiretim kiiltiiriiniin performans odaklilik ile iligkisi ele
alimus, bu kapsamda nitel aragtirma desenlerinden olan etnografik alan ¢aligmasi uygulanmistir.
Aragtirmanin  temel amacit  performatif tiniversite ortaminda gen¢ akademisyenlerin
deneyimledikleri akademik iiretim kiiltiiriiniin betimlenmesidir. Alan aragtirmasinda katilml ve
lkatilimsiz gdzlemlerden yararlanilmis ve tesvik uygulamalarinin yiriirlige girmesiyle birlikte,
lisansiistii egitimleri sirasinda bu performans odakli iklimden etkilenen gen¢ akademisyenler
arastirmamizin odak noktasini olusturmustur. Yapilan gozlemlerde arastirmaci, katilimeilarin
giinliik rutinlerini, etkilesimlerini ritiiellerini ger¢eklestirdigi dogal ortamlarinda bulunmus, onlarin|
yasamlarinda yer edinmistir. Onlarin iglerinde yer alarak akademik isin dogasi geregi yapilan
akademik tiretim faaliyetlerini nasil gergeklestirdiklerini, performans odaklilik kavramu ile birlikte
iretime bakis agilarinin nasil oldugunu incelemistir. Edinilen bulgular esliginde etnografik alan|
calismasinin analizinde literatlirden gelen basliklardan yararlanilmistir. Bu kapsamda veriler agik
ve eksenel kodlanarak yorumlanmistir. Verilerin ¢éziimlenmesinde MAXQDA 12 nitel veri analizi
yazilimindan yararlanilmistir. Performans odakliligin bilesenleri katilimcilar tizerinden, arastirma
gorevliligine atanma oSlgiitleri, yeniden atanma icin performans olgiitleri, akademik tesvik 6denegi,
lkongre 6denekleri, yayin sayisinda artis kalitesinde diisiis, kongre ve dergicilikte nicelik odaklilik
ve gezi ve puan amacgli kongreler seklinde yansimis ve performans odakliligin izlerine
rastlanilmistir. Yapilan gézlemler sonucunda bilimsel ¢aligsmalarin akademik tesvik kriterlerinin de
etkisiyle kendi 6ziinde bilimsel olduklari i¢in degil, kariyerde ilerleme bakimindan birer basamak
olduklart i¢in de yapildiklar1 anlagilmigtir. Dolayisiyla bu ¢aligma kapsaminda incelenen geng
akademisyenlerin rekabetci, girisimeci ve piyasa odakli model ile bilim i¢in bilim yapan model
arasinda bir secim yapmaya yoneltildikleri sdylenebilir. Bu kapsamda performans odakliligin|
akademisyenler ilizerinde oldukga etkili oldugu, dolayisiyla kiiltiirin de bu yonde sekillendigi
sOylenebilir. Sonu¢ olarak akademik iiretim kiiltiiri akademisyenlerin bakis acilaring
sekillendirmekte ve bu bakis agilar1 akademisyenlerin akademiyi algilayiglari, iniversitelerin maddi
ve akademik olanaklar1 ve genel olarak da devlet, yasa gibi makro-kurumsal yapilarmn etkileriyle
olusmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Performans odaklilik, performativite, akademik tiretim kiiltiirii, geng
akademisyenler, etnografi
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In this study, the relationship between academic production culture and performance orientation in
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universities. In the field research, participatory and non-participatory observations were used and
young academics who were affected by this performance-oriented climate during their post-
graduate education within the framework of academic incentive practices are consisted of the focal
point of our research. In the observations, the researcher has been in an environment where
academics keep their daily routines, interactions and rituals and has taken a part in their lives. The
researcher has examined how they perform their academic production activities which are inherent
parts of academic work and has also explored the way they think about academic production within
the framework of performance orientation by taking part in their environment. In the analysis of
the ethnographic field study, the titles from the literature were used through the findings obtained.
In this context, the data were interpreted by open and axial coding. MAXQDA 12 qualitative data
analysis software was used to analyze the data. The components of performance orientation were
mirrored through the participants, the criteria for assignment to research assistant, performance
criteria for reassignment, academic incentive allowance, conference benefits, decrease in the
quality of publications, quantity orientation in journal publishing and conferences, journey and
incentive oriented conferences, and traces of performance orientation has been revealed. As a result
of the observations, it is realized that scientific studies are carried out not only for their fundamental
scientific purposes but also they are performed as tools for career advancement. Therefore, it could
be said that the young academics that are examined in this study were directed to make a choice
between the competitive, entrepreneurial and market-oriented model and the science for science
model. In this context, it might be said that performance orientation is highly effective over
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Keywords: Performance orientation, performativity, academic production culture, young
academics, ethnography.

Vi



GIRIS
Calismanmin Arka Plam ve Baglanm

Universiteler bilimsel bilgi iiretimine katkida bulunan, mesleki egitimlerin verildigi,
toplumsal amaglarin gergeklesmesine yonelik bir biling olusturan kurumlardir. Bilginin
iretilmesi ve yayilmasi, iiniversitelerin en 6nemli 6zelliklerinden bir tanesidir. Bu iiretim
ve yayillma siireci, farkli disiplinlerden birgok akademisyenin katkisiyla ile
gerceklestirmektedir. Dolayisiyla tiniversitelerin temel faaliyetlerini silirdiirmesinde
akademisyenlerin en oOnemli rolii {istlendigini sdylemek miimkiindiir. Ayrica
tiniversitenin  bir kurum olarak belli gorevleri varken, akademisyenlerin de
gerceklestirmesi gereken rolleri bulunmaktadir. Bu roller, arastirma, toplumsal hizmet ve
egitim-Ogretim faaliyetleridir. Faaliyetlerin ¢cok yonlii olmasi ve nicelik olarak artmasi,
akademisyenlerin iizerindeki baskiyi, yogunlugu ve zihinsel belirsizligi de artirmakta,

bunun sonucunda da iiniversitenin geleneksel rolleri degisime ugramaktadir.

Uretkenligi ve etkinligi artirma talebi, performansa dayali arastirma destekleme
uygulamalari, kamuya kars1 seffaf ve hesap verebilir olma baskisi, yiiksekdgretimde de
0zel sektorde oldugu gibi bir piyasa modelinin olusmasina ve akademik is gérenin karar
verme silirecine katilimimin igletmecilik anlayisiyla golgelenmesine neden olmustur
(Celep ve Tiiliibas, 2015: 47). S6z konusu durum, akademisyenlerin ¢aligma pratiklerinde

birtakim degisikler meydana gelmesine neden olmustur.

Deem ve arkadaglart (2007), bu degisikliklerde yeni isletmecilik mantigimin etkili
oldugunu belirtmis, i¢sel yonetim sistemleri ve uygulamalarindaki degisimlere, orgiitsel
degisimin akademik kimlik ve akademik kiiltiir izerindeki etkilerine ve gerceklesen bu
yapisal ve kiiltiirel degisimin tiniversitelerin “bilgi yogunluklu kurumlar” olarak yeniden

yapilanmasina yol agacagina vurgu yapmistir.

Yeni yonetim anlayisiyla birlikte, yeni bir ideoloji de dogarken, iiniversiteler giderek
girisimei ve piyasa odakli bir hale gelmeye baslamistir. Dolayisiyla yeni yonetim
anlayisiyla 6zel sektordeki birtakim uygulamalarin yiiksekogretime aktarilmasi,
yiiksekogretimde stratejik planlama, kalite ve performans degerlendirme gibi

uygulamalari 6n plana ¢ikarmistir.



Akademisyenlerin arastirma, toplumsal hizmet ve egitim 6gretimle ilgili ¢aligmalarini ne
diizeyde yerine getirdiklerinin saptanmasi, bu ¢aligmalardaki eksikliklerin giderilmesi ve
basarmin ddiillendirilmesi performans degerlendirme sistemi ile miimkiin olmaktadir.
Bilimsel ¢alismalarin merkezinde yer alan iiniversiteler, toplam kalite ve akreditasyon
calismalar1 ¢ergevesinde akademisyenlerin performanslarini belirli dlgiitler araciligiyla
degerlendirmektedir. Akademik performansin degerlendirilmesi amaciyla olusturulan
“akademik tesvik uygulamalar1” ile bilimsel verimliligin ve iiretimin arttirilacagi
ongoriilmiistiir. Ayrica YOK tarafindan belirlenmis olan ve her iiniversitenin kendi
kriterlerini diizenleyebildigi “atama ve ylikseltme kriterleri” de bulunmaktadir. Tegvik
uygulamalar ile atama ve yiikseltme kriterleri, bilimsel ¢aligmalarin faaliyet tiirlerine
gbre puanlanmasina ve performans gostergeleri olusturulmasina olanak saglamaktadir.
Akademik iiretim temelinde degerlendirildiginde, performans Olgiitlerindeki
Ozendiriciler, akademik iirlinlerin amaglar ile elde edilen ¢iktinin niteligi konusunda
onemli baz1 degisiklikleri de beraberinde getirmektedir. Bu durum ise akademisyenlerin
mesleki kimliklerini derinden etkilemektedir. Akademisyenlerin kaygisi, bilime ve
topluma katk1 saglayacak nitelikli caligmalar yapmaktan, daha fazla puan getirebilecek,
piyasada deger goren ve iiniversite i¢cinde ve diginda politik bir gii¢ edinme saglamaya
yarayacak calismalar yapmaya dogru evrilmektedir. Boylelikle belirlenen performans
degerlendirme gostergeleri, yayinlar ve projeler iizerine yogunlagsmakta, iiretilen iiriiniin
niteliginden ¢ok niceliksel ¢iktilar1 ile ilgilenilmektedir. Piyasaya asir1 dnem ve gii¢
atfetmek ise, egitim ve bilim alaninda igsel bir degisime yol agmakta ve akademisyenler
yeni sistemle birlikte kendi rollerindeki degisimleri bile goremeyecek hale gelmislerdir.
Kalite ve nicelik ikiligi arasinda sikisan akademisyenler, ya akademik tesvikten
yararlanmama yolunu se¢gmekte ya da oyunu kurallarina gore oynamaktadir. Dolayisiyla,
sisteme dahil olan akademisyenler baglaminda, akademik iiretim kiiltiirlinlin performans

odaklilik ile iliskisinin incelenmesinin, ilgi ¢ekici bir yoniiniin oldugunu sdyleyebiliriz.

Universiteye ozgii degerlerin, akademik etkinliklerin derinliklerinde, bilimsel
arastirmalarda ve O0gretim sisteminin niteliginde yattig1 bilinmektedir (Barnett, 2008:
187). Bu degerler icinde kimlik, bir kiiltiiriin i¢indeki bireylerin inanglari, normlar1 ve
etkilesimlerinin bir {iriiniidiir. Universitenin yapisal degisimi ile birlikte akademik
kiiltiiriin ortaya ¢ikartilmasi ise toplumsal sistemin devamlilifini saglamaktadir. Bu

baglamda, akademisyenlerin bilimsel arastirmalarinin ve bir baska deyisle zihinsel



emeklerinin mevcut iiretim iligkileri bakimindan degerlendirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu
tezin arka planinda bilimsel bilgi olarak akademik tiretim kiiltiiriiniin yukarida agiklanan
gelismelerin etkisiyle donlismiis olabilecegi ve bunun da akademik kimlikleri etkiledigi

varsayimi yer almaktadir.
Calismanin Ana Sorunsali ve Amaci

Kariyerlerini belli bir asamaya getirmek isteyen akademisyenler i¢in atanma ve
yiikseltme kriterlerini saglamak olduk¢a onemlidir. Ayn1 zamanda akademisyenler
yeniden atanma i¢in de bu kriterleri saglamak zorundadirlar. Mesleki gelismenin belirli
kriterler ile saglaniyor olmasi ve daha fazla ftretkenlik ile verimlilik beklentisi,
performans odakli anlayisin yerlesmesine neden olabilmektedir. Ancak performans
odakli diizenlemelerin ve kurallarin oldugu bir ¢evrede, atama ve yiikseltme kriterleri,
nitelik odakli olmaktan ziyade nicelik odakli olacaklardir. Ornegin, makaleler, Kitap
boliimleri, bildiriler, arastirma raporlar1 gibi yayinlar performans sayilar1 {izerinden
degerlendirilmektedir. Atif indeksleri ise kalitenin bir gostergesi olarak performans
degerleme odlciitlerinde kullanilmaktadir. Bu her ne kadar niteligi artiran bir durum olarak
goriilse de, performans degerlendirme sisteminin temel olarak nicelik odakli oldugu
goriilmektedir. Performans degerleme 6l¢iitlerinde niceliksel dl¢clim esas alindigi gibi,
iniversitenin iglevlerinden biri olarak arastirma projelerinin 6n plana ¢ikarildigi
goriilmektedir. Bu durumun ise tiniversitenin diger rollerini geri plana attigi soylenebilir.
Akademik degerlendirme sistemine yoneltilen bu elestirilerin ardindan tesvik
uygulamalarinin akademik degerlendirme sistemi igerisinde gorece yeni sayilabilecek bir
zamanda uygulanmaya basladigini sdyleyebiliriz. 2014 yilinda yirirliige giren akademik
tesvik uygulamalari! akademik degerlendirme sistemine dahil edilmis, performans odakli
bir ddiillendirme sistemi ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla tesvik uygulamalarinin yiiriirliige
girmesiyle birlikte, lisansiistii egitimleri sirasinda bu performans odakli iklimden
etkilenen gen¢ akademisyenlerin arastirmamizin odak noktasini olusturdugunu ifade
edebiliriz. Yani lisansiistii egitimleri sirasinda akademik tesvik uygulamalari ve atanma
yiikseltilme Olgiitlerinin uygulanmasmin etkisiyle sekillenen bir kurumsal baglamda

(Aydin Turan, Dil ve Memis Sagir, 2019) caligmak zorunda kalan akademisyenler

! Tesvik uygulamalari 2014 yilinda yiriirlige girmesinden itibaren 3 kez revize edilmis, en son hali ise
2018 yilinda yayimlanmustir.



temelinde, oyunu kurallarina gore oynayanlarin ya da oyunun kurallarin1 dikkate
almayarak (Alvesson ve Spicer, 2016) tesvikten feragat edenlerin sistem igerisindeki
konumlari, sergiledikleri durusun yansimalar1 ve geng¢ akademisyenlerin bu siirecte
olusturduklar1 akademik tiretim kiiltiirti ilgi ¢ekici bir alan olarak karsimiza ¢ikmistir. Bu
tez kapsaminda kullanilan gen¢ akademisyen ifadesi herhangi bir yas aralifina
gondermede bulunmamakta, lisansiistii egitimleri sirasinda bu kurumsal ortamin
etkisinde kalan ve bu baglama gore akademik faaliyetlerini gergeklestiren, akademik
tesvik yonetmeliginden Once veya sonra goreve baslasa da bir sekilde lisansiistii egitimine
devam ederken akademik tesvik yonetmeligini bizzat deneyimleyen, ve lizerinde atama
ve yiikseltilme olgiitlerinin etkisini hisseden gen¢ akademisyenleri temel almaktadir.
Dolayisiyla arastirmamizin odagi lisansiistii egitimlerine devam eden ve doktora
egitimini yeni tamamlamis doktor ogretim liyeleriyle siirlandirilmis, bu cercevede
belirtilen akademisyenlerin nasil bir kiiltiirel ortam olusturduklart merak edilmistir.
Buraya kadar agiklanan kisimda ilgi ¢ekici bir sorunsal olarak mevcut akademik tiretim
kiiltiiriiniin durumu 6n plana ¢ikmaktadir. Sahip olunan ve ger¢eklesen tiretim kiiltiiriiniin
nakledilmesi mevcut performans degerlendirme sistemi hakkindaki anlayislar1 ortaya
¢ikarma bakimindan 6nemlidir. Boylelikle bu arastirmanin amaci performatif iiniversite
ortaminda geng¢ akademisyenlerin  deneyimledikleri akademik dretim kiiltiiriiniin
betimlenmesi olarak sekillenmektedir. Bu amaci gergeklestirmeye yonelik olarak
yapilacak bir aragtirmanin, akademisyenlerin faaliyetlerini siirdiirdiikleri iiniversitelerin
yap1 ve isleyisleri ile ilgili diislince ve kavrayislarinin da ortaya konmasi1 gerekecektir.
Ancak calismanin esas odagi birer birey olarak gen¢ akademisyenlerin nasil bir kiiltiir

urettikleridir.
Arastirma Sorulari

Akademik iiretim kiiltiiriinde performans odakliligin etkisi sorunsalindan yola ¢ikarak

olusturdugumuz ve bu sorunsal ¢er¢evesinde odaklanilacak ana arastirma sorusu:

» Performans odakli  bir kurumsal baglamda gen¢ akademisyenlerin

deneyimledikleri akademik tiretim kiiltiirii nasil betimlenebilir?

Bu soruyu yanitlamaya yonelik olarak arastirmay1 yonlendirecek alt arastirma sorulari ise

sOyledir:



» A.S.1. Performans odakli kurumsal ortamda gen¢ akademisyenlerin akademik

tiretimi deneyimledikleri ¢evre nasil betimlenebilir? (Cevre Boyutu)
o Fiziksel ¢evre nasildir? (Boyutlari nelerdir?)
o Sosyal ¢evre nasildir? (Boyutlar1 nelerdir?)

» A.S.2. Performans odakli kurumsal ortamda gen¢ akademisyenlerin

deneyimledikleri akademik tiretim kiiltiirii nasil betimlenebilir?

o Performans odakli akademik iiretim kiiltliriinde giinliikk yasam nasil

betimlenebilir?
» Davranmislar

= Ginluk rutinler

Kullanilan dil

Ne olmadi1? (Dikkate deger gerceklesmemeler)
Calismanin (")zgﬁn Degeri ve Onemi

Kamu sektorii orgiitlerinde performans degerlendirme sistemlerinin uygulanmasi ve daha
genel olarak performans odaklilik kavrami diinyada ve Tiirkiye’de yogun bir bigimde
tartistlmistir. Bu uygulamalarin taraftarlar: ve muhalifleri bulunmaktadir. Universitelerin
kurumsal performanslar1 ve akademisyenlerin bireysel performanslari cesitli bilgi
teknolojilerinin de devreye sokuldugu sistemler araciligiyla izlenmekte ve diizenli olarak
raporlanmaktadir. Ancak biitiin bu uygulamalarin akademik yasamda nasil bir kiiltiir
ortaya c¢ikardigina iliskin zengin ve betimleyici verilere rastlanilmamaistir. Bu sorunsal ile
iliskili olarak ele alinabilecek ¢alismalara bakildiginda bunlarin daha ¢ok, yiiksekogretim
kurumlarinda calisan akademik personelin performans kriterleri hakkindaki goriis ve
beklentilerini ortaya ¢ikarmaya yonelik oldugu ve performans degerlendirme
cercevesinde niceliksel veriler temelinde gerceklestirildigi goriilmektedir (Tung, 2007;
Celiksoy, 2009; Elsiddig Mohammed, 2010; Kurt,2007; Tasdemir,2007; Esen, 2015;
Tonbul,2008; Taylor, 2001). Akademisyenlerin performans odakli bir kurumsal
baglamda ¢alisma deneyimlerine iligskin nitel bir ¢calismada (Aydin Turan, Dil, Memis

Sagir, 2019) ise akademisyenlerin performans odakliliga karsi gelistirdikleri duruslar



kesifsel bir iislupla ele alinmig ancak bu calismada da analizin odaginda 6zel olarak
performans odakli iiretim kiiltlirinlin analizi yer almamigtir. Bu durumda performans

odakl1 tiretim kiiltiiriinlin betimlendigi bir ¢alismaya rastlanilmamustir.

Bu baglamda bu arastirma, ¢ok daha az denenmis olan nitel bir perspektif benimseyerek
derinlemesine bir kavrayis gelistirmeyi ummaktadir. Nitel tasarimin tercih edilmesinin
nedeni sadece bu gelenekte yaygin olan tekil ve farkli olan1 anlayabilme kaygisi olmayip,
ayni zamanda bir deneyimin kiiltiire doniisebilecegi Ol¢iide derinlemesine ve yaygin

bicimde anlagilma kaygisidir.

Aragtirmanin tamamlanmasi ile alana iki diizeyde katki yapabilmesi umulmaktadir.
Bunlardan birincisi ampirik katkidir. Bu tezin igerdigi saha arastirmasi ile oncelikle
performans odakliligin tam olarak nasil bir is yapma kiiltiirii ortaya cikardiginin

anlasilabilmesine katk1 yapacagi diisiiniilmektedir.

Tezin umulan ikinci katkisi ise kavramsal diizeydedir. Akademisyenlerin
deneyimledikleri performans odakli bu kiiltiiriin betimlemesinin, akademik isin fiziksel
ve sosyal ¢evresine, akademisyenlerin anlayis ve davranis kaliplarina iliskin detayli bir

resim sunarak akademik kimlik tartismalarina da katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
Calismanin Yontemi

Bu arastirmada nitel arastirmada kullanilan desenlerden biri olan etnografik arastirma
tiiri tercih edilmistir. Arastirmada, gen¢ akademisyenlerin deneyimledikleri kiiltiirtin
betimlenmesi amaglandig1 i¢in “inanglara, degerlere, belli bir grup insanin davranislarini
ornek alan davranis kaliplarina” (Merriam, 2013: 27) odaklanmasiyla bilinen etnografik
yontem O6ne ¢ikmistir. Kiiltlirli ve yasam bi¢imini bu bakis acisin1 paylasanlarin bakis
acilarindan betimlemek ve kavramak etnografik arastirmanin amacini olusturmaktadir
(Fetterman,1989; Neuman, 1994; Aktaran Punch, 2015). Mevcut akademik iiretim
kiiltiiriiniin giinlimiizde akademik diinyada yer alan gruplar ile ortak bir alan olusturmasi
ve bireylerin kendi iglerinde anlamlandirmasi, diisiince yapilar1 bunlari uygulayis
bicimleri ve sisteme dahil olma deneyimleri, ¢alisma pratikleri, bireylerin davranisi
sergilemesi ile arka planinda yer alan nedenler, kaliplar ve tim bu kapsamda olusan
kiiltiiriin ortak sdylemleri etnografik veriler dahil edilerek resmedilmeye g¢alisilacaktir.

Etnografinin yapisi geregi bireylerin bir alanda ortak bir kiiltiir olusturmasi ve bu kiiltiiriin



kesfedici calisma alanini1 ortaya cikartacak olmasi ise bu yontem tercihini makul
kilmaktadir. Etnografik aragtirmalar zengin ve yogun betimleme gerektiren aragtirma
tiirleridir (Merriam, 2015). Bu nedenle arastirmada birincil veri kaynagi kullanilarak

katilimli ve katilimsiz goézlemler gerceklestirilmistir.

Arastirmada kasti orneklem yontemlerinden Olgiit orneklem (Merriam, 2013) tercih
edilerek performans odakli kurumsal ortama sahip oldugu goriilen bir iiniversite
sec¢ilmistir. Bu iiniversitenin kurumsal ortamini daha performans odakli hale getiren esas
Ozelligi atanma ve yiikseltilme Olgiitlerinin kendisiyle ayni yillarda kurulan, ayni
bolgedeki diger tiim iiniversitelerden daha yiiksek olmasidir. Bu tiniversite iginde ise
literatiirde yeni yonetimcilik uygulamalar1 acisindan siklikla ele alinan (Alvesson ve
Spicer, 2016) Isletme Fakiiltesi secilmistir. Bu fakiilte akademik tesvik odenegi ve
atanma ve yikseltilme Olgiitlerine ek olarak, 2013 yilindan bu yana siirdiiriilen
akreditasyon c¢alismalar1 nedeniyle de yeni yonetimcilik etkisindeki performans odakli

kiiltiirlin ortaya ¢ikmasi i¢in uygun bir 6rneklem olarak degerlendirilmistir.
Calismanin Plam

Tezin ilk bolimiinde performans kavrami ile performans odaklilik kavraminin kamu
sektorii orgiitleri iizerindeki yansimalarina iliskin yazin irdelenmektedir. ikinci boliimde
ise, yiiksekogretim sisteminde var olan performans degerlendirme sistemi ele alinacak,
performans degerlendirme sistemlerinin yapisal degisimle yliksekdgretimin i¢ine nasil
yerlestigi ve akademik {iretim temelinde akademik {irlinlerin sergilenisi iizerinde
durulacaktir. Son boliimde ise saha arastirmasina yer verilmistir. Belirtilen sorunsaldan
yola ¢ikarak arastirma sorularina yanit aranmis, bulgularin analiziyle birlikte sonug

tartismasina yer verilmistir.



BOLUM 1: PERFORMANS ODAKLI YAKLASIMIN KAMU SEKTORU
ORGUTLERINDE ORTAYA CIKISI VE UYGULAMA CERCEVESI

1.1. Kamu Yonetiminde Cagdas Yaklasimlar ve Yeniden Yapilanma

1980’lerin basindan itibaren kamu yonetim anlayisinda koklii degisimler yasanmuistir.
Kamu yonetimi alanindaki bu degisimler ile devleti kii¢iiltmek, devletin verimli ve etkili
olmasimi saglamak, vatandaglarin ise yonetime katilmalarini saglamak amaglanmaktadir
(Cevik ve digerleri, 2008: 34). Bu degisimleri agiklayan yaklasimlar literatiirde “piyasa
temelli kamu yonetimi” (Lan ve Rosenbloom,1992), “isletmecilik” (Pollitt, 1990),
“girisimci kamu yonetimi” (Osborne ve Gaebler, 1992), “yeni kamu y6netimi” (Hood,
1991) gibi farkl: sekillerde ifade edilmektedir. Bu tanimlamalar ise bir¢ok iilkede yapilan
cesitli reformlar1 agiklamak igin kullanilmaktadir (Ozmen, 2017: 162). Bu tanimlamalar
literatiirde siklikla “yeni kamu yonetimi anlayigi” veya “yeni kamu isletmeciligi” olarak
ifade edilmekte ve kavramlarin cesitli sekillerde kullanildigi goriilmektedir. Ancak
genellikle “yeni kamu isletmeciligi” kamu yonetimi anlayisinin devami ve alt boyutu
seklinde ele alinmaktadir (Al, 2007; Omiirgéniilsen, 2003). Ozmen’in de (2017: 162)
belirttigi gibi, kamu yonetiminin yapisindaki isleyis ve siireglerdeki degisimlerle, 1980°1i
yillardan itibaren “geleneksel kamu yonetimi (public administration)” anlayis1 yerini
“yeni kamu isletmeciligine” (new public management) birakmis, 1990’11 yillarla birlikte
ise birbirinin yerini alan bu yaklasimlar “yonetisim” (governance) adi altinda ele
alinmaya baslanmistir. Bu kapsamda, tezin ilerleyen boliimlerinde yonetisim kavrami ele
alinacak ve yonetisimin yiiksekogretimdeki isleyis bicimleri {izerinde durulacaktir.
Ayrica tezde kamu ve 6zel yonetim anlayislarinin, farklilasan ve benzeyen yonleri ele
alindiginda “yeni kamu isletmeciligi” kavraminin kullanilmasinin daha uygun oldugu

distiniilmektedir.

Literatlirde farkli isimlerle adlandirilan bu tezde ise yeni kamu isletmeciligi adi altinda
kullanilan kavram, Hood (1991) tarafindan “yeni kamu yonetimi” seklinde kullanilmis ve
bu kavramin iki onemli gelismenin sonucu olarak ortaya cikti§i belirtilmistir. Bu
gelismelerden ilki, “yeni kurumsal ekonomi hareketi” adiyla anilan, “kamu tercihi” ile
“islem maliyeti” gibi iktisat kuramlarinin etkileridir. ikincisi ise, kamu yonetimi
kapsaminda “igletmecilik”, “profesyonel isletmecilik (managerialism)” kavramlarinin

giderek yayginlagmasidir. Profesyonel kamu isletmeciligi olarak adlandirilan kavrami da
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“yeni bilimsel yOnetim (new scientific management)” ve “ yeni igletmecilik (neo-

managerialism)” gibi farkli sekillerde ifade edilmektedir. Aslina bakilirsa, “new
managerialism”  kavraminin ~ Hoodun  (1991), yeni  kamu  yOnetimi
kavramsallastirmasindan once bazi reformlar i¢in zaten kullanilmakta olan ve literatiirde
de daha 6nce kullanilmis bir kavram oldugu belirtilmektedir (Ates, 1999: 14). Dolayisiyla
managerialism kavraminin, 6zel sektdrde kullanilan yonetim tekniklerinin kamu yonetimi
literatiiriine aktarilmasiyla baslandig1 da ifade edilmektedir (Ates, 2001: 53). Ozel sektor
ile kamu sektoriiniin yonetim diislince ve uygulamalari zaman i¢inde birbirlerinden
etkilenmistir. Politt (1990), yeni isletmeciligin verimlilik yoluyla toplumsal olarak bir
ilerlemeye yol acabileceginden, verimliligin artmasinin iletisim ve orgiitsel teknoloji ile
gercekleseceginden ve bunun da motive edilmis bir ¢alisan grubuyla
gerceklesebileceginden bahsetmektedir. Ayrica verimlilik ile planlama, Slgme gibi
uygulamalarin profesyonellesmis bir yonetici grubu ile gergeklesebileceginin iizerinde
durularak, yonetici gruplarinin rahat hareket edebilmesi ve daha 6zerk karar alabilmeleri
adina onlara alan birakilmasi1 gerektigi yani bir baska deyisle yonetme hakkina dogrudan
sahip olmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir. Dolayisiyla, kamu sektoriindeki yoneticilerin
yonetme haklarini kullanarak sonug¢ odakli hareket etmeleri, kamu hizmetlerinin de daha
etkin bir bigimde sunulacaginin gostergesidir (Karci, 2008: 46). Hood da (1991: 5), sonug
odakl1 bir yaklagimin, yoneticilere belirli hedeflere ulasabilmek i¢in dogrudan sorumluluk

verilmesiyle gerceklestirilebilecegini 6ne stirmektedir.

Yeni kamu isletmeciliginin ortaya ¢ikmasini saglayan bir¢ok nedenin oldugu sdylenebilir.
Bunlar, 1980’lerden sonra geleneksel kamu yonetimine getirilen elestiriler, kamunun i¢
yetersizlikleri, 6zel sektorde giderek artan yenilikler, “yeni sag” olarak adlandirilan
ideolojinin gelismesiyle birlikte devletin kiigiilmesi ve kamu harcamalarinin azaltilmast,
Ozellestirme uygulamalarinin ve devlet, biirokrasi karsiti sdylemlerin artmasi olarak ifade
edilebilir (Eryilmaz, 2007: 17-18; Geng, 2010: 47). Tim bu etmenler, giderek kamu

sektorilinilin 6zel sektore benzemeye baslamasiyla sonuclanmistir.

Yeni kamu isletmeciligi, giintimiizde verimsizlik, agirlasan g¢alisma temposu gibi
sOylemlerle es anlamli olarak kullanilan Weberyen biirokrasi anlayisina veya bir bagka
ifadeyle geleneksel kamu yonetimine kars1 bir tepki olarak dogmustur (Cevik ve digerleri,
2008: 44). Geleneksel kamu yonetimi, yapist geregi kat1 hiyerarsinin oldugu, biirokrasiye

onem verilen ve kurallara bagl olarak isleyen bir yonetim bigimidir. Geleneksel kamu



yonetiminin, kaynak israfina yol agmasi, yenilige kapali olmasi, kat1 ve hiyerarsik yapisi,
bu yonetim anlayiginin zaman igerisinde yerini yeni kamu ydnetimine birakmasina yol
agmustir. Devlet miidahalesinin azalmasinin ve daha fazla piyasa serbestisinin toplam
refaha katki saglayacagi disiincesi, kiiresellesmeyle ortaya c¢ikan yeniliklerin, eski
yonetim bi¢iminin hantal yapisina gére daha etkin bir isleyisi olacagina yonelik kant,
vatandaslarin artik daha bilingli olmalar1 yeni yoOnetim anlayisina gecilmesini

hizlandirmustir (Cevik ve digerleri, 2008: 36).

Daha onceleri “idare” (administration) kavrami ile “yonetim” (management) kavramlari
birbirlerine benzer anlamlarda kullanirken, giderek yonetim kavraminin idare kavramini
i¢ine alan daha genel bir anlami oldugu goriilmiistiir. Idare (administration) daha spesifik
ve kamuda yer alan faaliyetlerle ilgili bir kavramken, yonetim (management), 6zel
sektorde kullanilan ve genel anlamda dinamik bir siireci ifade eden bir kavram olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Idare kavrammin yerini ydnetim kavrammna birakmasi ve
kavramlar arasindaki gegis siireci, kamu yonetiminde yeni yaklagimlarin ortaya ¢iktiginin
gostergelerindendir. Yani, yeni yaklasimlarin ortaya ¢ikmasi ile sevk ve idare etmek
anlaminda olan idare (administration) anlayisi Yyerini, performans degerlendirme,
kaynaklar1 etkin ve verimli kullanma, strateji ve hedef belirleme gibi amaglari olan
yonetim (management) anlayisina birakmistir (Cevik ve digerleri, 2008: 35). Bu degisim,
verimlilik ve etkinlige daha fazla 6nem verilmesinin bir yansimasi olarak goriilmektedir
(Gokge ve Turan, 2008: 184). Geleneksel yonetim anlayisinin zaman igerisinde
degismesi, ekonomik alanda yapilan reformlar, teknolojinin hizla ilerlemesi, biirokrasinin
giin gectikce yetersiz hale gelmesi gibi birgok neden, 6zel sektordeki uygulamalarin artik
kamu kuruluglarinda da uygulanmasini giindeme getirmistir. Dolayisiyla, kamu sektort,
0zel sektoriin yaklasimlarini kullanarak, ©zel sektdor mantigiyla doniistiiriilmeye
baslanmistir. Bunu ¢alismamizla baglantili olarak ifade edersek, artik geleneksel yonetim
anlayiginin yerini yeni kamu igletmeciligi anlayisina biraktigint sdyleyebiliriz. Giizelsart
(2004: 89) bu durumu, geleneksel kamu yonetimine isletme mantiginin yerlestirilmesi ve
boylelikle “kristalize edilmis” yeni kamu isletmeciligi anlayisinin olusmasi olarak

tanimlamaktadir.

Geleneksel kamu yonetimi anlayisina goére biirokratik ve hiyerarsik olarak isleyen
yonetim siire¢leri, bir¢cok gelismis tilkede gergeklesen reformlar ile birlikte piyasa odakli

ve esnek yonetim siireglerine dogru evrilmis, boylelikle daha dinamik ve adem-i
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merkeziyet¢i bir yapiya dogru bir kayma gerceklesmistir. Dolayisiyla, yeni kamu
isletmeciligi, geleneksel kamu yonetim anlayisinin ve bu anlayisin sinirliliklarina bir
meydan okuma olarak da degerlendirilmektedir (Omiirgoniilsen, 1997: 518). Yeni kamu
isletmeciligi, dogrudan isletmecilik anlayislarinin kamu ydnetimine uyarlanmasi
anlamma gelmemekte, yonetsel faaliyetlerin olusturdugu ve bu faaliyetlerin gozden
gecirildigi genis ve kapsamli bir alam1 ortaya koymaktadir (Ozmen, 2017: 162). Bu alan,
devletin verimlilik esasina gore degerlendirilmesini ve 6zel sektér yaklasimlarinin
kamuya aktarilmasin1 6ngérmekte ve bu sayede etkinligi en iist seviyeye ¢ikartilmasini
savunmaktadir (Akyel ve Kose 2010: 13). Ozel sektériin daha etkin yonetildigi diisiincesi,
bircok iglevinin kamuya aktarilmasina ve kamunun yeniden yapilandiriimasma yol
acmaktadir. Hiyerarsik yapilanmaya kars1 piyasalar1 6n plana ¢ikarmak, siirecler yerine
sonuglara odaklanmak, kamu yonetiminin yerine isletme yonetimine vurgu yapmak,
etkin, verimli ve ekonomik olma gibi kavramlar1 kullanmak, kamu sektorii i¢in daha
onemli hale gelmeye baslamis ve geleneksel yonetim anlayist yerini yeni kamu yonetimi

anlayisina birakmistir (Ozmen, 2017: 163).

Yeni kamu isletmeciligi ile ilgili belirtilmesi gereken bir bagska nokta, “isletmecilik”
kavramini tek basina degil isletmecilik degerleriyle birlikte biitiinciil olarak ele almas1 ve
kamuda hesap verebilirlik, stratejik planlama, kalite siiregleri, performans yonetimi gibi
uygulamalar1 yayginlastirmis olmasidir. Dolayisiyla, 6zel sektorde gerceklesen
uygulamalar, kamu sektoriindeki c¢alisanlara yonelik olarak benzer bir sekilde
uyarlanmaya ¢alisilmigtir. Bunun baska bir anlami1 da, ¢alisanlara verimlilik, etkinlik gibi
kavramlarin asilandigi ve bu kavramlarin kurgulandigi esnek istihdam modelini ortaya
cikarmasidir (Ozmen, 2017: 173). Dolayisiyla, geleneksel olarak kabul goren kariyer
anlayis1 ve kideme dayali ticret sistemi gibi uygulamalar yerini ¢alisan1 daha ¢ok tesvik
eden performans odakli ig ve licret sistemlerine birakmaktadir (Zengin, 2009: 10). Tim
bu uygulamalarda artik 6nemli olan siirecler degil, sonu¢ odakli kaynaklari etkin

kullanan, performansa dayali bir yonetim anlayisidir (Osborne,2007: 20).

Hood (1991), yeni kamu isletmeciliginin uygulamadaki 6zelliklerini su sekilde ifade

etmektedir;

» Kamudaki yonetimin daha profesyonel olmasi,

» Performans degerlendirme kavraminin ve standartlarin netlesmesi,

11



Ciktilarin denetiminin daha fazla vurgulanmast,
Kamu sektoriindeki rekabet firsatlarinin 6niinii agmak,
Kamudaki ayrismalar1 ortadan kaldirmak,

Yo6netim uygulamalariyla 6zellestirmeye vurgu yapmak,

YV V. V V V

Kaynak kullaniminda tasarruf yapmak.

Bu 6zelliklerle agiklanan yeni kamu isletmeciligi, 6zel sektordeki uygulamalarin kamuya
gegirilmesi, bu uygulamalarin kamunun degerleri ile uyumlu olup olmadigi sorusunu da
akillara getirmektedir. Isletmecilik uygulamalarindan biri olan performans degerleme,
yonetim siirecinde amaclanan hedeflerin sonucu ve basarinin gostergesi olarak karsimiza
¢ikmasina ragmen, kamuda bu sistemin isleyip islemeyecegini ongormek de 6nemlidir.
Ornegin, OECD’nin 2015 yilindaki arastirmasi kamuda uygulanan performans iicretinin,
performans gelisimine yarar saglamadigini ortaya ¢ikarmistir (Bougon, 2007’ den aktaran
Ozmen, 2017: 173). Ayrica performans ve iicret arasindaki bagin kamu yonetiminde tam
anlamiyla uygulanamamasi1 motivasyonu diisiiren bir etken olarak goriilmektedir
(Ozmen, 2017: 183). Tiirkiye’deki kamu sektorii iicretlendirme sisteminin genel olarak
performansa gore yapilmadigi, ancak ¢alisanlara yapilacak ek ddemelerin performansa

gore verildigi soylenebilir.

Yukarida da belirtildigi gibi isletmecilik, yeni kamu isletmeciligi gibi farkli kavramlarla
ifade edilen bu yaklagimla birlikte, siire¢ ve kurallara uygun olarak islerin yiritildigi
yonetim anlayisindan, performans 6lgme, kaynaklari etkili ve verimli kullanma, hedef
strateji ve Oncelikleri belirleme olan isletme anlayisina dogru bir kaymanin oldugu
goriilmektedir (Cevik ve digerleri, 2008: 35). Bu durumun da, siire¢ odakli bir
yaklasimdan, sonu¢ odakli yaklasima dogru bir doniisiimii baslattig1 ve piyasalarin bu
doniistimde merkezi bir rol oynadigi vurgulanmaktadir (Al, 2007). Burada sonug odakli
olma ile kastedilen ise kamu kurum ve kuruluslarinin hedefleri, stratejileri, plan ve
programlarinin degerlendirilip, amaglarini ne Olcilide gerceklestirip
gerceklestirilmediklerinin takip edilmesidir. Ozetle yeni ydnetim anlayisiyla kamunun
giiclii olmasi, elinde bulunan yetkilerle degil, bu yetki ve kaynaklarin dogru bir sekilde
yonetilmesi, aktorleri etkin bir bigimde koordine etmesi ve aktorlerin degerlendirilip

denetlemesiyle iliskilidir (Akyel ve Kose, 2010: 11-12).
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Ozer (2005: 20), yonetim ideolojisinin (managerialism) kamu yonetimine aktarilmasiyla
birlikte, kamunun da 6zel sektordeki uygulamalarini uyarlamasi gerektigini savunurken,
bu ilke dogrultusunda performans Olgiitleri i¢in yeni sistemler kuruldugunu ve gesitli
gostergeler kullanildigimi belirtmistir. Bu yaklagimindan yola ¢ikarak performans
degerlendirme Ol¢iimi icin belirli kriterlerin gelistirilmesi gerektigi gorilmistiir.
Verimlilik kriterlerinin belirlenmesinde performans 6l¢timii igin gerekli olan performans
gostergeleri, performansa dayali 6deme ve kalite gelistirme gibi konular 6nem
kazanmustir. Dolayisiyla, hesap verebilirlik ve verimlilik kavramlarina yapilan vurgu,
performans i¢in belirlenen Ol¢limlerin niceliksel kriterlerle 6l¢iilmesine yol agmaktadir
(Zengin, 2009: 9). Yeni kamu isletmeciligi mantig1, bir kiirek is¢iliginden ¢ok diimen
tutmaya benzetilmekte ve girdilerin degil sonuglarin finanse edildigi vurgulanmaktadir
(Osborne ve Gaebler, 1992). Bu anlays, artik kamu sektoriinde de 6zel sektorde yer alan
uygulamalarin kullanilmaya bagladiginin bir gostergesidir. Bu baglamda tezin ilerleyen
kisimlarinda kamu orgiitlerinin degisiminin bir boyutu olarak karsimiza ¢ikan performans

yonetimi yaklasimlari izerinde durulacaktir.

1.2. Kamu Sektorii Orgiitlerinin Yonetimindeki Déniisiim Baglaminda Performans

Yonetimi Yaklagimlari

Geleneksel kamu yonetimi anlayisinin yerini yeni kamu isletmeciliginin almasinin temel
nedenlerinden biri, etkili bir orgiitsel performans sisteminin geleneksel kamu
yonetiminde olmamasidir. Bagka bir deyisle, performans yoOnetimi yeni kamu
isletmeciligi yaklagiminin getirdigi yeni bir bakis agisidir. Yeni kamu yonetimi anlayist
ile birlikte kamuda sadece iist diizey yoneticilerin degerlendirildigi bir yapi degil, genel
olarak kamu ¢alisanlarinin etkili ve verimli ¢alismasini saglayacak araglar ile siirecin
yonetildigi bir yap1 amaglanmaktadir (Ozmen, 2017: 179). Olusan bu yapi ile ortaya ¢ikan
performans degerlendirme sisteminin ise bir baski unsuru veya denetim araci olarak
algilandig1 da goriilmektedir. Ancak performans degerlendirme hem 6zel sektorde hem
de kamu sektoriinde ¢alisanlarin atama ve yiikseltilmelerinde dogru kararlar vermek igin
bir “veri taban1” 6zelligi de kazanmigtir (Ozmen, 2017: 180). Yeni kamu isletmeciliginin
beraberinde getirdigi performans degerlendirme sistemi, kimin g¢alisip Kimin
calismadigini belirlemekte, ¢alisanlar1 performansa dayali ddiillendirme ve cezalandirma
mekanizmalariyla denetlemekte ve sonu¢ olarak da ¢alisanlarin daha verimli

calistirtlmalarin1 hedeflemektedir (Cevik ve digerleri, 2008: 46). Ayrica bu yeni anlayis
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calisanlarin hem kendi bireysel performanslarint hem Orgiit icerisindeki kurumsal
performanslarini 6lgmekte, hesap verebilirlik, seffaflik, gibi kavramlar1 da kapsamaktadir
(Eroglu, 2011: 49). Yani performans degerlendirme genel olarak hesap verme
sorumlulugunun bir boyutu olarak karsimiza g¢ikmakta, 6zel olarak ise calisanlarin
bulunduklar1 kurumlardaki amagclari gergeklestirmeye calistiklar1 katki, basari ve

verimliliklerine gore ticretlendirilmelerini kapsamaktadir (Saran, 2004:185).

Yeni kamu isletmeciligi anlayisinin yiikselisiyle birlikte etkinlik ve verimlilik
kavramlarina yapilan vurgunun giderek artmasi, 6zel sektorde uygulanan bireysel ve
orgiitsel performans 6l¢iimlerinin, kamuya performans esasl biit¢celeme, performansa
dayali iicretlendirme seklinde uyarlanabilecegini gostermistir (Ozkal Sayan ve digerleri,
2018: 81). Kamu orgiitlerinde performans degerlendirme sisteminin iyi bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in dl¢limiin stratejik planlar ile uyumlu olmasi, bu uyumun da biitge
arasindaki iligkiye yansimasi gerekmektedir. Bu kapsamda stratejik planlamalar ile
belirlenen Ol¢limiin sonuglar1 performans esasli biitgeleme ile ortaya cikmaktadir.
Dolayisiyla tezin devaminda kamu orgiitlerinde stratejik planlama ve performans esash

biitgeleme sisteminin performans ile iliskisine yer verilecektir.
Stratejik Planlama

Stratejik planlama, mevcut durum veya yakin gelecekle ilgili konular {izerine degil,
yonetimlerin uzun vadede gelisimlerini slirdiiriirken karsilagabilecekleri Sorunlar {izerine
odaklanmaktadir. Kamu kuruluslarinda stratejik planlama siireciyle ilgili olarak yetkili
birim Devlet Planlama Teskilat1 (DPT)’dir.

Kamu kuruluslarindaki stratejik planlama siireci ve Tiirkiye’de stratejik planlamanin
uygulanabilirligi 5018 say1l1 “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii” Kanunu ile baglamistir.
Kanunun amacinin, kamu kurumlarinin belirledikleri hedefler dogrultusunda stratejik
plan hazirlamalar1 ve buna gore bir biitge olusturulmalarina yonelik bir diizenleme oldugu
soylenebilir. “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii” Kanununda yer alan stratejik planlama
kavrami, “kamunun orta ve uzun vadeli hedeflerini, performans oSlgiitlerini, hedef ve
onceliklerini bunlara ulasabilmek i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarinin yer
aldig1 bir plam igerir” seklinde tanimlanmaktadir. Bu tanimdan da goriilecegi tizere
performans olgiitleri lizerinde durulmakta, stratejiyle performans kavraminin iliskisi

tizerine vurgu yapilmaktadir.
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DPT Miistesarlig1 tarafindan yayinlanan “Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama

Kilavuzunda” stratejik planlamanin,
» Girdilere ile ilgili degil olusacak sonuglar ile ilgili oldugu,

» Degisimin istenilen yonde olabilmesini i¢in gézden gegirilerek, degisime gore

uyarlanmasi gerektigi,
» Ulasilabilir gelecege vurgu yaptigi,

» Kamu kuruluslarimin kendileri hakkindaki tanimlamalariin nasil oldugu, bu
kuruluglarda neler yapildigi, yapilan faaliyetlerin nedenleri ve bu faaliyetlere

kilavuzluk eden temel karar ve eylemler,

» Hesap verme sorumlulugu adi altinda, sonuglarin nasil ve ne Olgiide
gerceklestirildiginin  izlenmesi, degerlendirilmesi, denetlenmesine temel

olusturmasi ortaya konmaktadir (DPT, 2003).

2003 yilinda ¢ikarilan “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol” Kanunu, yiliksekdgretimde
2006 yilinda stratejik planlamanin zorunluluk haline gelmesiyle etkilerini gostermeye
baslamis ve bu baglamda “Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve
Kalite Gelistirme Y&netmeligi (YODEK)” olusturulmustur. Boylece, yiiksekdgretimde
de stratejik planlama uygulamaya konulmustur. Yiiksekogretim kurumlarinda stratejik
planlama siirecini YODEK tarafindan; “misyon ve misyon belirleme ¢alismalari, deger
ve politika belirleme siireci, kurumun degerlendirilmesi, kisa orta ve uzun dénemde belli
stratejiler ortaya koymak, yiiksekdgretim kurumlarindaki birimlerin hedef ve performans
degerleme gostergelerini belirlemek, birimlerin faaliyet ve projelerinin olusturulmasi ve
son olarak da kaynaklarin planlamasi ve faaliyetlerin biitgelenmesi” seklinde ele
alinmaktadir. Yiksekogretim kurulu 2015 yilinda yaymlamis oldugu Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi Yonetmeligi’ne goére YODEK’i kapatmis ve onun yerine
Yiksekogretim Kalite Kurulu’nu kurmustur. Yonetmelik kapsaminda Yiiksekogretim
Kalite Kurulunun 1ii¢ temel gorevi oldugu sdylenebilir. Bunlar: kurumsal dis
degerlendirme, dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin tescili, ve son olarak
kalite kiiltlirii konusundaki farkindaligin artirllmasma yonelik caligmalar ile kalite

giivencesi uygulamalarinin yayginlastirilmasi olarak ele alinmistir.
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Kamuda stratejik planlamanin 6nemi; plan-biitge iliskilerini giiglendirme, kamu
sektoriinde etkili bir yonetim anlayisinin ve harcama sisteminin kurulmasina olanak
saglama, kamu kuruluslarimin belirledikleri somut hedeflerle birlikte planlamanin
yapilmasina yardimci olma gibi farkli yonleriyle incelenmektedir (Kutluhan, 2003: 78).
Performans gostergelerinin olusmasinda 6ne ¢ikan etkinlik, hesap verme sorumlulugu,
seffaflik Olciitleriyle birlikte planlama faaliyetlerinin sekillenmesine katkida bulunmak,
stireclerde etkin bir denetim ve izleme sisteminin olugsmasina katki saglamak da stratejik
planlamanin 6nemini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, stratejik planlamanin performans
gostergeleri olusturma konusunda olduk¢a 6nemli oldugu soylenebilir. Kisacasi, stratejik
planlama performans gostergelerinin olusturulmasi ig¢in bir yol haritas1 c¢izerken,
performans ise gerceklesen ve gerceklesmeyen stratejik hedefler i¢in Onemli bir

degerlendirme alan1 ortaya ¢ikarmaktadir.
Performans Esash Biitceleme

Yeni yoOnetim anlayisiyla kamunun harcamalarina yonelik yapilan kurumsal
diizenlemeler ile yeni bir biitge anlayisi ortaya konulmus ve performans esasli bir
biitceleme sistemi olusturulmustur. Performans esasli biitgeleme sisteminin amaci mali
sorumluluklarin degerlendirilmesiyken, performans sisteminin amaci hem mali hem idari
sorumluluklarin degerlendirilmesidir. Yani performans yonetimi ile performans esash
biitceleme birbirleriyle yakindan iligkili kavramlar olarak ele alinmaktadir. Ayrica bu
sistem, performansa dayali biitce, stratejik planlama, performans dlgiimii siirecleri ile
yakindan iligkilidir. Sonug olarak performans esasli biitgelemenin yeni kamu igletmeciligi

ile beraber uygulama alani buldugu ve kamu kuruluglarimi etkiledigi sdylenebilir.

Ates ve Koseoglu (2011), performans esasli biitgeleme sistemini, etkin bir sekilde
planlama yapmayi saglayan, siire¢lerin yaninda sonug odakli denetimi de 6nemseyen bir
yapisinin oldugunu vurgulamakta ve kamu harcamalarinda bu denetimin yardimiyla, hem
hesap verebilirlik uygulamalarinin ortaya konabilecegini, hem de denetimin agik ve etkili
bir sekilde saglanabilecegini belirtmektedir. Ancak bu olumlu 6zelliklerinin yaninda,
Olciilebilir performans kriterlerinin belirlenmesinin zorlugunun, biitge konusunda
sorunlar yaratabilecegi ve biitceleme siirecinde sikintilar yasanabilecegini de

eklemektedir (Ates ve Koseoglu, 2011: 150).
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Performans esasli biitcelemenin mantigi, daha yiiksek performans gosteren Grgiitlerin
daha az performans gosterenlerle karsilastirildiginda daha yiiksek bir karsilik almasi
seklinde ifade edilebilir. Baska bir deyisle, kamu harcamalarini gbz oniinde bulunduran,
hizmete 6nem veren ve performansa odaklanan bir sistem karsimiza ¢ikmaktadir (Ates ve
Koseoglu, 2011: 148). Ulkemizde, stratejik hedefler ¢ergevesinde belirlenen performans
hedefleri ve ¢iktilara gére kamu kurumlarina aktarilan 6denekler, daha dnce de belirtilen
2003 yilinda kabul gérmiis 5018 sayili Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol Kanunu’na gore
diizenlenmektedir. Performans yonetiminin zeminini olusturan bu kanunun i¢inde yer
alan 9. maddesinde, kamu harcamalarimin planlanmasinda stratejik bir yonelime
gecilmekte oldugu ortaya konulmus, kurum biitgelerinin stratejik planlar dogrultusunda
yapilmasi hedeflenmistir. Ayn1 maddede bu yonelimin tamamlayicist olarak Olciilebilir
hedefler belirlenmesinin ve kurumlarin performanslarinin 6nceden belirlenmis Slgiitlere

gore takip edilmesinin gerektigi de agikca ifade edilmistir:

“Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar
ve ol¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarin onceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimct yontemlerle stratejik plan hazirlar. Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen
diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve hedefleri ile performans gostergelerine

dayandirmak zorundadirlar.”

Buraya kadar ag¢iklanan kisimda performansin, biitce ve stratejik planlama ile birbirlerini
tamamlayici 6zelliklere sahip kavramlar oldugu goriilmektedir. Ayrica yonetmelikte yer
alan agiklamalarla baglantili olarak, performans yonetiminin ekonominin fayda- maliyet
dengesini kurumsal bazda gergeklestirecek bir ara¢ oldugu da belirtilmektedir (Apan,
2008).

Performans esasl biit¢celemeye gegisin nedenleri genel olarak, etkinligi artirma, biitce
asamalarinda karar alma mekanizmalarina ¢6ziim bulma, saydamlik ve hesap verme
sorumlulugunu artirma, daha c¢ok tasarruf etme seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (OECD,
2004: 4). Performans biitceleme sistemi ile ortaya ¢ikan dnemli yeniliklerden biri ise,
kaynaklarin yerinden denetimini saglayan mali yonetim ve sonu¢ odakli biit¢eleme

modelidir (Ovgiin, 2009: 158). Kamuda kaynaklarin denetimini ve ydnetimini, biitge
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sisteminin etkiledigi ifade edilmekte ve performans esasli biitgelemenin de verimlilik ve
etkililik ilkelerini destekleyerek bu etkiyi artirdig1 belirtmektedir (Ovgiin, 2009: 158). Bu
baglamda artik isin nasil yapildigi degil, neyin yapildigi 6nem kazanmakta, nicel

degerlendirmeler 6n plana ¢ikmaktadir.

Performansa dayali bu sistemin amaci, dnceden belirlenmis hedefler dogrultusunda tesvik
edici unsurlar ile ¢alisanlarin motivasyonlarini yiiksek tutmak, tiretilen hizmetlerde kalite
ve verimliligi yiikseltmektir (Eren, 2006: 143). Ucretin performans ile iliskilendirilmek
istenmesinin nedeni, “ekonomik isletmeci akilciliga” bagli olarak iicret sisteminin

verimlilik ile istthdam politikasina dayandirilmasidir.

Kamu kuruluslarinda uygulandigi gibi yiiksek6gretim kurumlarinda da uygulanan
performans esasli biitgeleme sistemi, tiniversitelerin performanslarina gore belirlenmekte,
verilecek 0denek performans gostergelerine gore artmakta veya azalmakta, boylelikle
“kurumsal basarinin” daha fazla 6denck alma bakimindan 6nemli bir konu haline geldigi
ifade edilmektedir (Ulutiirk, 2015: 408). Yiiksekogretimin finansmaninda Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na gore bir takim degisiklikler yapilmis, bunlarin
tiniversitelere yansimasi ise su sekilde olmustur: Kamu kaynaklar1 (doner sermaye,
ogrenci sosyal hizmetler, sosyal tesis vb.), bu yasanin altinda toplanmistir. Uzun zamani
kapsayan biitge hazirligina gegilerek, biitcede orta vadeli bakis agilar1 gelistirilmistir.
Harcamalarin denetiminde, i¢ denetimin {ist yonetici tarafindan atanan denetgi tarafindan
gerceklesecegi, dis denetimin, Sayistay tarafindan olacagi kararlastirilmis ve denetimler
ikiye ayrilmistir. Boylelikle performans denetimi esas kilinmis, bu denetim belge

lizerinde yapilan denetimin yerine gegmistir (YOK, 2007: 59).

Biitgeleme sisteminde basari degerlendirmesi ise li¢ sekilde yapildigr goriilmektedir
(Ulutiirk, 2015: 408). Bunlardan ilki kurumsal gelisme, ikincisi esdeger karsilastirma ve
sonuncusu ise hedef degerlemesidir. Kurumsal gelisme kurumun zaman igerisindeki
basarisi, baska bir deyisle kendisini gelistirme diizeyini ifade etmekte, es deger
karsilagtirma kurumun diger kurumlar ile kendisini karsilastirmasi seklinde ele alinmakta,
hedef degerlendirme ise, stratejik planlama ve biit¢eleme siireglerinde olusturulan
performans kriterlerine ulasilip ulasilamadigimin denetimini saglamaktadir (Ulutiirk,
2015: 408).
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1.3. Kamuda Performans Ol¢iim Sistemleri

Cagdas yaklasimlar ile birlikte artik devletin neleri nasil yaptigindan ¢ok ne yaptigi
sorgulanmaya baslanmistir. Boyle bir sistemde ise performans degerlendirme hesap
verebilirlik temelinde kamuda da ortaya c¢ikmig, 6zel sektorde uygulanan bu sistem
kamuya aktarilmistir. Performans degerlendirme, verimlilik, etkililik, tutumluluk gibi
kavramlar tizerinden degerlendirilmekte, performansla ilgili mali endiselerle kaynaklarin
nasil kullanildigina yonelik bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sayan, Ovgiin ve
Zengin, 2018: 75). Dolayisiyla, kaynaklarin kullanimi, harcamalar, denetim i¢in kurallar
olusturma, olgiitler belirleme, lcretlendirme, istihdam ile ilgili konular da ekonomik
olarak akilct bir performans degerlendirmesi gergevesinde ele alinmaktadir(Sayan,

Ovgiin ve Zengin, 2018: 76).

Osborne ve Gaebler performans 6l¢iimiinii su sekilde ifade etmektedir: “Olcemezseniz
basarityr basarisizliktan ayiramazsiniz, basariyr goérmezseniz Odiillendiremezsiniz,
basartyr gormezseniz Ogrenemezsiniz, basarisizligt gormezseniz diizeltemezsiniz,
sonugclar1 ortaya koyarsaniz halkin destegini kazanirsiniz” sozleriyle agiklamaktadir. Bu
baglamda performans oOl¢iimiiniin, hesap verme sorumlulugunun giiclenmesi ile
iliskilendirildigi goriilmektedir. Dolayisiyla, kamuda hem c¢alisanlarin performansinin

artmasi planlanmakta hem de halka kars1 bir giiven asilanacagi fikri 6n plana ¢ikmaktadir.

Geleneksel kamu yonetiminde performans c¢alisanlarin girdilerle ve onlarin ortaya
koyduklariyla degerlendirilmekteyken, yeni kamu isletmeciligiyle birlikte somut olarak
yarar ve sonuglar en belirgin kriter olmaya baglamistir (Akgakaya, 2012: 172). Ancak
kamuda performans 6l¢iimii, degerlendirilmesi ve denetimi oldukga karmasik bir yapiya
sahiptir. Soyle ki yapilan bir is veya eylemin belirli Olgiitlerle denetlenmesi igin
performansin sayisallastirilmasi gerekmektedir. Dolayisiyla, performans gostergeleri
dogru etkili ve Oolgiilebilir bir sekilde belirlenmelidir. Kamu yonetiminin ¢agdas
yaklasimlar ile biitiinlesmesiyle birlikte amaci, kamunun amag, gorev ve yetkilerinde,
orglit yapilarinda, kaynaklar1 nasil kullandiklarinda, mevzuatlarinda var olan eksiklikleri
belirlenmesinde ve ilerde olusabilecek benzeri sorunlar igin ¢éziim Onerileri gelistirmesi
seklinde ifade edilmektedir (Akg¢akaya, 2012: 200). Sonug olarak performans yonetiminin
onem kazanmasinin temelinde, kamuda dinamik bir yap1 ve bireylerin yeteneklerini agiga

¢ikartan bir sistem olusturmak, kamunun agir isleyen yapisin1 esneklestirme diistincesi
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yer almistir (Halis ve Tekinkus, 2008: 224-229). Biitiin bunlara karsin, kamu
kurumlarmin daha esnek ve hesap verebilir orgiitler haline gelmeleri ve vatandaglara daha
yiiksek performans ile hizmet sunmalari fikri uygulamaya doniik bazi sorun alanlarini da

isaret etmektedir.

Yukarida agiklanan perspektifle performans 6l¢iimiine iligkin sorun alanlari olarak sunlar

sayilabilir:

> Ozel sektorde performans gostergeleri karlilik ile birlikte ele almmaktadir.
Kamuda ise, mal ve hizmet piyasada satilmadigindan, karlilik kamu sektorii igin
uygun bir 6l¢iit olmamaktadir. Kamudaki isleyis 6zel sektordekine gore daha fazla
karmagiktir. Dolayisiyla, son zamanlarda verimlilik kavraminin yerine daha genis
bir kavram olan etkililik kavraminin kullanilmasina énem verilmesi gerektigi
savunulmustur.

» Cikt1 ve sonuglar arasindaki fark da oldukca karmagiktir. Kamuda sonuglar soyut
oldugundan, anlamlarin belirsizligi 6n plana ¢ikmaktadir. Kamuda iiriinlerin
niteligi yerine hizmetlerin niteligi vardir bu yiizden de hizmetlerin 6l¢iimii soyut
bir kavram haline gelmektedir (Omiirgéniilsen, 2003).

» Rekabet sartlart g6z Oniinde bulunduruldugunda piyasa mekanizmasi, kamu

sektoriinde 6zel sektorde oldugu gibi fonksiyonel olmayabilir (Eren, 2001: 212).

Tiim bunlarin yani sira, kamuda performans degerlemenin zorluklart arasinda, kamunun
yapisi, kamu yonetiminin yetersizlikleri ve istthdam politikalar1 yer almaktadir. Kamunun
yapist, oldukca farklidir sdyle ki; 6zel sektorde olan yoneticiler ile kamudaki yoneticilerin
ayni amag ¢ercevesinde hizmet etmemektedir. Yani kisisel veya siyasi kararlarin kamusal
hizmetin Online ge¢me ihtimali bulunmaktadir. Kamuda verimlilik ve etkililik
kavramlariyla birlikte performans baskisiyla calisan esnek isttihdam modeli ortaya
cikmaktadir. Dolayisiyla bireysellige vurgu yapilmakta ve toplu is sézlesmeleri 6nemini
yitirmektedir. Bu durumda kismi zamanli ¢alisma giindeme gelmekte, calisanlarin
sorumluluklar1 artirilmaktadir (Ozmen, 2017). Ayrica kamuda 6zel sektdrdeki rekabet
anlayisinin yoklugu, hizmetin etkili olmasini gerektirmeyecektir. Nitekim kamunun 6zel
sektorden farkli olarak kendine 6zgii yasalar, kurallarla ve yonetmeliklerle belirlenmis ve

bu diizenlemelerden etkilenen bir 6rgiit yapist ve kiiltiirii vardir.
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1.4. Kamuda Performans Olgiitleri

Kamuda performans degerleme anlayis1i ile birlikte hedeflenen amaglarin
gerceklesebilmesi ve hedeflenen ¢iktilarin iyilestirilebilmesi igin, belirli 6l¢iitler
kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu Olgiitler sayesinde halk kamudan
beklentilerini karsilayabilmekte ve daha agik bir sistem olusturulmaktadir. Ayrica, bu
kriterler arasinda kurumlarin kendileri i¢in koyduklar1 verimlilik, etkinlik, ekonomiklik
gibi kavramlar bulunurken, hedef kitleye yonelik degerleme Kriterleri arasinda da hesap
verebilirlik, saydamlik, hukukilik gibi kavramlar yer almaktadir. Bu kriterler, kamunun

kaynaklarini etkin kullanilmasi i¢in gereklidir.

Kamu Kurum Perspektifinden Degerlendirme Olgiitleri: Verimlilik, Etkinlik,
Ekonomiklik

Kamu perspektifinden bakildiginda kamunun kaynaklarmin verimli, etkin ve
ekonomiklik diizeylerini etkin kullanip kullanmadiklart kamudaki performans
degerlendirme uygulamalari agisindan 6nemli bir konudur. Yeni kamu isletmeciligiyle
beraber daha saydam bir sistemin ortaya ¢ikmasi hedeflenmis ve bu baglamda
hesapverebilir olmanin bir yansimasi olarak kurumlarin hedeflerini ve amaglarini
gerceklestirme diizeyleri oldukca 6nemli hale gelmistir. Reformlar ile devletin biitgesinin
kisilmasi, 6zel sektordeki isleyise benzer bir yapinin uygulanmak istenmesi, boylelikle
0zel sektorde kullanilan terimlerin, kamu sektoriinde kullanilarak etkin bir performans
degerleme sistemi ile oOlglilmesi gerekmistir. Yeni kamu yonetimi perspektifinden
baktigimizda halkin artik daha fazla bilingli karar verme egilimlerinde bulunmasi,
kamunun da halkin ihtiyaclarin1 karsilayabilecek tiirden faaliyetler yapmasimi gerekli
kilmig ve kamunun faaliyetlerinin nicelik, nitelik ve ¢esitlilik bakimindan iyilestirilmesini

zorunlu hale getirmistir (Bilgin, 2007: 71).

Verimlilik, hedefe ulagsmak i¢in, optimum girdi kullanilarak en fazla kamusal hizmetin
verilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Baska bir deyisle, iiretilen ve sunulan c¢ikti
miktartyla, girdi oran1 arasinda matematiksel bir iliski olup, bu iliski kaynaklarin verimli
kullanilma derecesinin bir gostergesi haline gelmektedir (Ates ve Koseoglu, 2011: 18;
Eroglu, 2011: 62). Ancak bu 6l¢iitiin kamu sektoriinde degerlendirilmesi 6zel sektore

gore daha zordur. Kamudaki kaynaklar, kamunun hizmet ¢iktilar1 ve kamu gorevlerindeki
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basari arasinda bir iligki kurulamamaktadir (Eroglu, 2011: 62). Zira kamusal kaynaklarin

sinirlt olmasinin yaninda artan niifus oranlari da bu dlgiitii etkileyebilmektedir.

Etkililik, kurumun amaglarin1 gergeklestirme diizeyini gostermek i¢in kullanilan bir
kavramdir. Etkililik, verimlilik kavramina gore daha anlasilir bir kavram olarak ele
alinmaktadir. Clinkii verimlilik boyutu matematiksel bir iliskiden olusmakta ve parasal
bir deger ile Olgiilmektedir. Oysa etkinlik kavrami ¢iktilarin parasal degerlerle
6l¢iilemedigi durumlarda kullanilan bir kavram olmustur (Falay, 1997: 20-21). Ayrica bu
ol¢iit, kamunun performansini yiiksek tutmasini saglamakta bununla birlikte devlet ve
yasalar tarafindan belirlenen ¢erceve igerisinde kamusal sorunlarin ¢oziimleri ve
hedeflerin gerceklesmesi onemli bir Sl¢iit olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kuzey, 2004
Akt. Eroglu, 2011: 63). Ayrica amaglarin ger¢ceklesmesi kurumun performansini gosteren

onemli bir gostergedir.

Ekonomiklik (tutumluluk), ise kurumlarin en az maliyetle en ¢ok ¢iktiy1 elde etmeleri
olarak tanimlanmaktadir. Yani ekonomiklik, iiretim girdileriyle ilgili bir 6lgiitken, az
once bahsettigimiz verimlilik Ol¢iitii ise liretimin girdi ve ¢iktis1 arasindaki orantiyla
ilgilidir. Dolayisiyla ekonomiklik kaynaklarin nasil kullanildigi hakkinda bilgi veren bir

performans olgiitiidiir.

Hedef Kitleye Yénelik Degerlendirme Olgiitleri: Hesap Verebilirlik, Saydamlik,
Hukukilik

Yeni Kamu Isletmeciligi anlayisina gore kamuda kaynaklar etkin ve dogru bir sekilde
kullanmak yetmeyecegi gibi, hedefler ve amaglar da hizmet sunulan halka kars1 agik bir
sekilde aciklanmalidir. Bir bagka deyisle, kamu sektoriiniin verdigi hizmetlerden
yararlanan insanlara karsi bir sorumluluklari bulunmaktadir. Bunlar, karsimiza hesap

verebilirlik, saydamlik, hukukilik olarak ¢ikmaktadir.

Hesap verebilirlik, yonetimin uygulamis oldugu kararlardan dolay: hedef kitleye gerekli
agiklamalar1 yapmasi anlamina gelmektedir (Eroglu, 2011: 65). Boylelikle halk daha aktif
sekilde siireglere dahil olabilmekte ve kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi
hedeflenmektedir. Dolayisiyla, kamu sektoriinde ¢alisan kisiler neler yaptiklarini,
sorumluluklari tistlenmeleri ve istenildiginde halka gerekli bilgilerin vermeleri sayesinde

kamuda bagaril1 bir 6rgiit yapisinin olusacagi sdylenebilir.
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Saydamlik, kamuda alinan yonetsel kararlarin ve uygulanan eylemlerin, hedef Kkitle
tarafindan belirli kriterler ¢cergevesinde; yani meslek sirr1, devlet sirr1 gibi kisitlar disinda,
halk tarafindan agik¢a bilinmesi, saklanmamasi, gizli tutulmamas1 gerekliligidir (Bilgin,
2007: 75). Seffaflik olarak da ele alinan bu kavram, aslinda hesap verme sorumlulugunun
zeminini olusturan bir kriter olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim hedef kitle yani
halk, kamunun hizmetlerinden haberdar olmadan, kamudan hesap vermesini

isteyememektedir.

Hukukilik kavrami, kamu kurumlarinda gergeklesen hizmetlerin ve kamusal etkinliklerin
hukuka uygun olmasi seklinde ifade edilmektedir. Bu sayede kisilerin haklarinin esit
diizeyde ve giivence altinda olmasi, bireylerin yonetime giiven duymalar1 saglamaktadir.
Ancak bu dlgiitiin sinirlar1 insan haklari, ekonomik, kiiltiirel, sosyal haklar olarak
genisleyebilirken, bu haklar yasa ve mevzuatlarla somutlastirilarak uygulamaya
konulmaktadir (Bilgin, 2007: 74-75).

Kamu Orgiilerinde amaglanan hedeflerin  gerceklesebilmesi icin  performans
degerlendirme sisteminin birka¢ oOl¢iitli bulunmaktadir. Bunlar yukar1 da etkililik,
verimlilik, ekonomiklik, hesap verebilirlik, hukukilik ve saydamlik olarak ele alinmistir.
Bu baglamda kamu orgiitleri performans degerlendirme olgiitlerini saglayabilmek icin
etkili, verimli, ekonomik, hesap verebilir, hukuki ve saydam olmasi gerekmektedir. Tiim
bunlar kamu kaynaklarinin dogru bir sekilde ve halkin beklentilerini dikkate alarak
katilime1 bir yonetimin olmasina katki saglamaktadir. Ayrica halkin beklentilerinin de 6n
planda tutulmast finansal olmayan degerlendirme Olgiitlerinin  goz Oniinde
bulundurulmasina yarar saglamaktadir. Buraya kadar agiklanan baglamda kamudaki
performans olgiitleriyle, kamudaki kaynaklar1 dogru bir sekilde kullanilmasina katki
sunmast, bunlar1 halka acik bir sekilde sunulmasi halka giiven saglamasi ve katilime1 bir

yonetim anlayisinin dogmasi beklenilmektedir.
1.5. Kamuda Performans Odakh Kiiltiir

Performans degerlendirme sistemi kamuda, ayni o6zel sektdrde uygulandigi gibi,
calisanlarin iktisadi degerlerini vurgulayan etkinlik, etkililik, verimlilik kavramlari
tizerinde durmaktadir. Bu kavramlarin temeli, iktisat¢1 bir bakis agisiyla ele alinmalarina
dayandirilmaktadir (Demirel, 2006: 116). Geleneksel kamu yonetimi anlayisinda

kurumlarin ve ¢alisanlarin bireysel performanslar1 goz ardi edilmektedir. Yeni kamu
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yonetimi anlayigiyla beraber performans degerlendirme sisteminin Oniindeki engeller
kalkmig, kamuda hesap verebilir bir sistem olusturulmus ve calisanlarin islerine, is
iliskilerine, hizmeti saglayan ve finanse eden kurumlara karsi sorumlu tutulmalarini
saglayacak performans odakli bir yapilanma meydana gelmistir. Performans odakl
yonetim anlayist ile birlikte halk miisteri, kamu hizmeti {iriin, miidahaleci devlet girisimci
devlet haline gelmis ve bu kavramlar arasinda bir degisim meydana gelmistir (Eroglu,
2011: 49). Ayrica 2003 tarihinde devlet tarafindan yayinlanan Acil Eylem Plani’nin
KYR-25 kodlu hedefinde: “Kamuda performans odakli denetim sistemine gecilmesi” yer
almaktadir. Bununla birlikte performans denetimi ile etkinlik, verimlilik gibi
uygulamalarin yayginlasacagi belirtilmis, performans gostergeleri olusturulmasinin

gerekliligi ortaya konulmustur (Eroglu, 2011: 90).

Kamuda performans odaklilik bireylerin performanslarina agirlik vermelerini ve kendi
iclerinde de performans odakli bir kiiltiir olusturmalarini igerir. Calisanlar kurumsal
olarak basartya inanir ve bu dogrultuda performanslarini ileriye tasiyacak girisimlerde
bulunurlar. Boyle bir kiiltlirde yer alanlar, kurumlarmin kendilerinden bekledikleri
performans ¢iktilarini bilir ve ¢aligmalarin1 bu dogrultuda yiiriitiir ve bu beklentilere
odaklanirlar. Risher (2007), performans odakl bir kiiltiiriin sekiz adet bileseni oldugunu
belirtir. Bunlar; ¢alisan katilimi, liderlik, misyon-vizyon yonelik ¢alisma, performansin
izlenmesi ve degerlendirilmesi, hedefler, yetenek yonetimi, takdir ve ddiillendirme,
yonetici sorumlulugudur. Nitekim artik ¢alisanlara vurgulanan “isleri dogru yap” modeli
giiniimiizde performans odakli bir kiiltiir ile “dogru isleri yap” biciminde degismekte
(Boland ve Fowler’dan Akt Ataoglu, 2010: 35), bircok kamu kurulusunda goriilen bu
degisim, bilgi ve zihinsel emegin yogun olarak goriildiigii {iniversitelerde de ortaya
¢ikmaktadir. Dolayisiyla, tiniversitelerde calisan akademisyenlerin yapiya uyum

saglamalari, onlarin gelecekteki kimliklerini zaman igerisinde doniistiirmektedir.

Denetim mekanizmalarinin olugmast kamuda performans odakli yonetim yaklagiminin
yayginlik kazanmasina neden olmaktadir (Akyel ve Kose, 2010: 21). Literatiirde ise
kamuda yer alan kontrol kiiltiirii ile performans kiiltiiriiniin varligindan bahsedilmektedir.
Ulutiirk (2015), performans kiiltiiriinden bahsederken sonug¢ odakli davranildigini ve
yoneticilerin {irettikleri veya sagladiklart hizmetin sonuglariyla ilgilenildiginden soz
etmektedir. Bir baska deyisle girdi ve ¢iktilar arasindaki siireclerden ziyade sonuglara

odaklanildig1 goriilmektedir. Dolayisiyla, kamu kurum ve kuruluslarinin amaglarini
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gerceklestirme diizeyleri ve basar1 gostergelerinin degerlendirilmesi 6nem kazanmakta

ve performans odakli bir kiiltiir olugsmaktadir (Akyel ve Kose, 2010: 21).

Bu tezin arastirma kisminda yiikksekOgretimde performans odakli  kiiltiir
betimleneceginden, iiniversitelerdeki performans odakli kiiltliriin - bilesenlerinden
bahsedilmesi 6nemlidir. Yiiksekogretimde performans degerlendirme mekanizmalari,
tiniversiteleri, dolayisiyla igerisinde yer alan akademisyenlerin toplumsal, politik,
ekonomik olarak beklentilerini, dogrudan veya dolayl bir sekilde etkileyebilmektedir.
Performans degerlendirme ile 6gretim iyelerinin atanma ve yiikselme kriterlerinin
saglanmasi, bu Kriterlerin giderek zorlastirilmasi, egitim-6gretim, toplumsal hizmet gibi
birgok gorevi de yapmaya g¢alisan akademisyenlerin is yogunlugunun fazla olmasi ve
akademisyenligin mesai saatleri disinda isgiiciinii belirli saat araligina indirgemeyen bir
meslek olmasi, akademisyenlerin islerini yetistirirken zorlanmalarina neden olurken, bir
baski araci olarak da goriilebilmektedir. Nitekim giintimiizde fiziksel bir denetimden 6te
gdriinmez bir denetimin varligindan bahsedilmektedir (Ozmen, 2017: 179). Burawoy’un
“hegemonik despotizm” adiyla rizanin oldugu fakat baskinin da dislanmadigi bir
ortamda, goriinmez bir baski ile kendini denetleyen, karsilastigi sorunlar karsisinda
¢oziimler iiretebilen isgiicii talep edilmektedir (Ozmen, 2017: 21). Béyle bir sistemin
icinde yer alan akademisyenler, islerini yetistirirken ya ¢ok fazla emek gerektirmeyen
akademik triinler yapacak ya da vakitlerinin ¢ogunu bir c¢aligma igin harcayacak,
sistemde yer alan tegvik ve yiikselme kriterlerinden feragat edecektir. Boyle bir sistemde
etik ihlalleri ise bir baska konuyu giindeme getirmektedir. Yapilan ¢aligmalarin merak
ickinleriyle yapilmis olmasi iriine ozgiinlik katacakken, sisteme ayak uydurmak
isteyenler ise pratik bir sekilde arastirmalarini gergeklestireceklerinden 6zgtinliiklerini
kaybedeceklerdir. Pratik bir amagla tiretilen akademik aragtirmalarin ise 6zgiinliik oran1
okumalarinin derinligine ve stiresine bagh olarak degisecek, bu da akademik tiriinlerine
yansiyacak ve iiniversiteler de bu durumdan dolayli olarak etkilenecektir. Uretilen
akademik aragtirmalarin 6zglin olmayisi, o arastirmaya gelebilecek olan atif sayisini
diisiirecek, dolayisiyla bu galismalarin bilimsel katkis1 da sorgulanacaktir. Sonug olarak
performans odakli politikalarin kurumsal siireglere etkileri ve akademik kiiltiiriin bu

politikalardan nasil etkilendigi, cok yonlii olarak degerlendirilmesi gereken bir konudur.

25



BOLUM 2: YUKSEKOGRETIMDE PERFORMANS ODAKLI URETIM
KULTURU

2.1. Yiiksekogretim Sisteminde Yeni Egilimler

Yiiksekogretimde meydana gelen yeniden yapilanmanin, farkli iilkelerde degisik
sekillerde oldugu belirtilmektedir. Yeniden yapilanma bazi iilkeler agisindan finansal
kisitlamayla ilgili endiselere yol agabilirken, bazi {ilkelerde ise kurumlar arasi iletisimin
ve egitimin niteligini artiran radikal degisimler olarak goriilmektedir. Bu radikal
degisimler, yiiksekdgretimde yeniden yapilanma, fakiiltelerde daha az ¢alisanin istihdam
edilmesi, erken emeklilige tesvik, isten ¢ikarma gibi uygulamalarin artmasi ve etkin
olmayan birimlerin kapatilmasi anlamina gelmektedir (Johnstone, 1998: 22). Yeni kamu
isletmeciligiyle beraber 0zel sektorde uygulanan uygulamalarin kamuya gecirilme
Ongoriisii, temelde verimlilik, rekabet, sinirli kontrol, yonetsel olarak 6zerklik, faaliyet
alanlarmin kiigiilmesi, yonetim ideolojisinin (managerialism) kamuya aktarilmasi ve
girisimci mantigin kamuya tasinmasi, Yerellesme, ozellestirme gibi ilkeleri ortaya
cikarmaktadir (Bingol, 2012: 65). Bing6l (2012), bununla ilgili olarak kamuda
gerceklesen degisimlerin iiniversiteyi de icine alarak kokli degisimlere yol actigini
belirtmektedir. Degisimlerin s6z konusu daha fazla 6zerklik anlamina gelse de, akademik
olarak liniversiteyi daha fazla bagimli hale getireceginden ve yliksekogretimin yeni kamu
yonetimi ilkeleri altinda esas anlammin yok olacagindan da bahsedilmektedir

(Slaughter,2001°dan akt. Bing6l, 2012: 65).

1980°1i yillardan itibaren neo-liberal politikalar ile birgok kamu kurumunda oldugu gibi
yiiksekogretim alaninda da yeni yontemler gelistirilmistir. Yiiksekogretimdeki bu yeni
yontemleri Aktan (2007); serbestlestirme, piyasalastirma, yerellestirme olarak ele
almisgtir. Dolayisiyla, yiiksekogretim hizmeti serbestlestirme ve piyasalagtirma
kavramlarinin yayginlagsmas ile birlikte satin alinip verilen, piyasaya sunulan bir meta
haline gelmistir (Ulutiirk ve Dane, 2008: 110-111). S6z konusu olan bu degisimler
yiiksekogretimin finansmanini da etkilemistir. Bu finansal degisimlerin kapsaminda, neo-
liberal politikalarin  etkisiyle; yiiksekdgretimdeki Ogrenci sayisinin  artmasi,
yiiksekogretimdeki maliyetlerin diger sektorlere gore artmasi, kamu gelirleri iizerine
artan baski ve piyasa mekanizmalarmin 6n plana ¢ikmasi yer almaktadir (Ulutiirk ve

Dane, 2008: 109). Yiiksekogretimde maliyetlerin artmasi, biitgenin kisilmasi gibi birgok
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etken liniversiteleri ve bu iiniversitelerdeki akademisyenleri piyasa ile isbirligi yaparak,
piyasa yonelimli bir hale getirebilmektedir. Marginson’un (2000: 28) 6ngoriisii ise, ileride
tiniversitenin finansman kaynaklarinin akademisyenler tarafindan belirlenecegi yani

onlarin becerilerine gore sekillenecegidir.

Bologna siirecinin yiiksekogretime etkileri, piyasa mantiginin yerlesmesine ve her seyi
alinan satilan bir meta haline donistiiren neo-liberal politikalarin yayginlasmasina,
akademik etkinliklerin ve yiiksekdgretimin finansmaninda doniisiimler yasanmasina Yol
acmustir (Afsar, 2015: 136). Bu doniisiim ile devletin iiniversitelere ayirmis oldugu
finansal kaynaklar sinirlanmis, aragtirma ve egitim 6gretim faaliyetlerinin ise piyasanin
kosullarina ve ihtiyaglarina gore sekillenmesi amaglanmigtir (Miiftiioglu’ dan Aktaran,
Ozmen, 2017: 286). Rhodas ve Slaughter (2004), egitim &gretim faaliyetleri ile
arastirmalarin artik piyasaya gore belirlenmesini ve bu faaliyetlerin ticari bir boyut olarak
goriilmesini “akademik kapitalizm” kavrami adi altinda agiklamaktadir. Akademik
kapitalizm ise 6gretim iyelerinin emek siireglerini ve gii¢lerini yarismaci ortamlarda daha
fazla harcamak zorunda birakmaktadir (Bing6l, 2012: 61). Artik akademisyenler
piyasanin vermis oldugu rolleri iistlenmis, sektoriin verimliligini artirmaya yonelik
faaliyetler yapabilecek ve topluma faydali isler yaparak kabul goriirliigiinii iktidarlar
onitinde devamli olarak teyit etmek zorunda kalan “telasli insanlara” dontismektedirler

(Ergur, 2008: 461-462).

Kapitalist sanayilesmenin genisleme egilimiyle nitelikli emek giicii, bilgiyi nemli kildig1
oranda kisa vadeli pragmatik anlayisla sekillenen bilgiler ve bu bilgilerin iiretilme
stiregleri de hizla degismektedir (Ercan, 2011: 13). Dolayisiyla, yiiksekdgretim
kurumlari, kamunun egitim sektdriinde hizmeti sunma bi¢imlerinin zamanla farklilagarak
ticarilesmesine ve sermaye i¢in egitimin yeniden degerlendirme alanina doniismesine
neden olmaktadir (Ercan, 2011: 14). Egitimin ticarilesmesi, egitim veren kurumlarin ise
isletme olarak ele alinmasi, egitimin 6zellestirilmesini ve alinir satilir bir meta olarak

goriilmesini mesrulagtirmistir (Ertiirk, 2013: 116).

Uzerinde durulmasi gereken bir diger konu ise yeni yonetim anlayisiyla yerlesen
performans sisteminin boyutlar1 olan 6l¢iim ve kontroliin yapisidir. Yiiksekogretimde
kendisini gosteren Sl¢lim ve kontroliin nedenleri, sermaye diizeninin piyasalar kirillgan

bir hale getirmeye calismasina yonelik “karlilik prensibi” ile her seyin “miibadele
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degerleri” olarak algilanisi olarak gosterilmektedir (Ercan, 2011: 17). Yiiksekogretim de
artik bu isleyis lizerinden bigimlenmeye devam etmektedir. Shumar’da, arastirma ve

egitim stireglerinin artik estetik bir anlayisla degil, nakde ve metaya doniistiigli oranda

degerli kabul edildikleri de belirtilmektedir (Bok, 2007: 16).

Universitelerin ~ doniisiimiiyle akademisyenlerin  emek siireglerindeki  denetimi,
akademisyenleri metalasan bir siirecin nesnesi haline getirmekte ve bu durum giderek
normallestirmektedir (Willmott, 1995). Ayrica yeni yonetim anlayisinin beraberinde
getirdigi hesap verebilirlik, performans degerlendirme ve Olgme gibi uygulamalar
bireylerin is yiikiinde artis meydana getirirken, bu artig bireyleri daha fazla ¢alismaya da
itebilmektedir (Buyruk, 2015: 92). Hesap verebilirlik, artik akademisyenlerin eylem
alanlarina yon veren bir kontrol araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6yle ki, performans
degerlendirme sistemi ile birlikte akademisyenlerden topluma katkida bulunma, derse
girme, bilgi liretme ve yayma gibi amaglari gerceklestirirken daha fazla ¢aba gostermeleri
beklenmektedir. Akademisyenler ise, performans kriterlerine uyum saglamak, atama ve
yiikseltme kriterlerine ulagabilmek i¢in yogun ¢aba gostermektedir. Calisma hayatindaki
bu yogunlagmayla birlikte akademisyenler mesai saatleri disinda da ¢alismak zorunda
kalmaktadir. Ogrencilerin smav kagitlarin1 okuma, tez ¢alismalar1 yapma veya yonetme,
yayin ve hakemlik yapma, 6grenciler ile etkilesimde bulunma, proje ve idari gorevler
yiiriitme gibi ¢esitli gorevleri yerine getiren akademisyenler, kurumsal is yiikiinden geri
kalan zamanlarin1 da iyi yonetmek durumundadir. Ayrica fiziksel yetersizlikler de
(odalardaki kisi sayisinin fazla olmasi vb.) ¢caligmalarini etkileyebilmekte ve onlari evde
caligmaya yoOnlendirebilmektedir. Dolayisiyla, akademisyenler de yaptiklart isi
onemsedikleri ve entelektiiel emekleri geregi mesleki kimlikleriyle ortlistiigii i¢in,
verimliligi artirip kar1 yiikseltmeye ¢alisan yapiya adapte olarak fazladan mesai
yapmaktadir (Hall’dan aktaran Vatansever ve Yalgin, 2015: 52). Barunch ve Hall (2004),
performans degerleme sisteminde arastirmaya oOncelik verildiginden ve arastirma
yapilirken yogun bir diisiinme siireci gerektiginden, akademisyenlerin geleneksel ¢calisma
saatleriyle smirli olmadigin1 vurgulamaktadir. Nitekim, neo-liberal politikalarla birlikte
yiiksekdgretimin i¢ine yerlesen 6zel sektor yonetim anlayisinin, standartlagma, islevsellik
gibi etmenleri, farkinda olmadan fiiniversiteler iizerinde bir denetim mekanizmasi

olusturulmasina neden olmaktadir (Giiven, 2002: 96).
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Yeni yonetim anlayistyla birlikte yerlesen isletme mantig1, yukarida agiklanan baglamda
tiniversitelerdeki kurumsal onceliklere gore, akademisyenlerde ve onlara yiiklenen
gorevlerde degisiklikler meydana getirmektedir (Churcmann, 2000 Aktaran; Unal ve
Gizir, 2014: 1744). Neo-liberal politikalarin da etkisiyle meydana gelen bu durum,
akademik calismanin ve iiretimin niteligine bakilarak degil, yaymnlarin sayisina bakilarak
performans degerlemesinin uygulanmasi olarak ifade edilmektedir (Afsar, 2015: 138).
Enders (2002), tiniversitelerde artan 6grenci sayilarini, mali kisitlamalari, hesap verme ve
performans degerlendirme siireglerinin akademisyenleri etkilediginden bahsetmekte ve

boylelikle akademisyenlerin kolektif giiciiniin zayiflayacagini belirtmektedir.

Kantarowicz, yukarida belirttigimiz kisitlamalar1 farkli meslek gruplari bakimindan ele
almaktadir. Ciibbe giyen belirli meslek gruplarina géndermede bulunarak, ciibbeyi giyen
kisinin olgun bir diisiince yapisina sahip olacagini, kararlarinda bagimsiz olmasi
gerektigini ve kendi vicdanina karsi da sorumlu oldugunu belirtir. Ciibbe giyen {i¢ meslek
grubu arasinda hakimler, din adamlar1 ve akademisyenleri gostererek ciibbenin ig
bagimsizlig1 temsil ettigini ve bu mesleklerin baski altinda ¢alismaya zorlanabilecek ve
disaridan gelecek baskiya boyun egecek en son meslekler olmasi gerektigini vurgular
(Rosovsky, 2011: 169). Giiniimiizde ise yogun ¢alisma saatleriyle birlikte artan ve isyeri
disinda da devam eden mesai, akademisyenleri performans kriterleri ¢ergevesinde bir
performans baskisiyla kars1 kargiya birakmaktadir. Oysa ki, Kantarowicz’in de dedigi gibi
akademisyenlik baski altinda en son olmasi gereken meslekler arasinda yer almalidir.
Universitelerin performans degerlendirmesinin ve denetiminin amaci baski kurmak degil,
kalitenin yiikselmesi i¢in kendi i¢ denetim sistemlerinin kurulmasina destek olmak ve bu

i¢c denetim sistemlerini tesvik etmek olmalidir (Koksoy, 1998: 164).

Sonug olarak yiiksekogretim alanindaki degisimler, liniversitelerin birer isletme olarak
goriilmesi, pragmatik iiniversiteye yonelme, yiiksekogretimin ticarilesmesi, bilginin artik
alimir satilir bir meta haline gelmesi, hesap verebilirlik sorumlulugunun o6zerklik
ekseninde kamuya yonelmesi seklinde ele alinmaktadir. Bu degisimler, kiiltiiriin 6gesi
olan tniversitelerin degerlerini derinden etkilemektedir. Nitekim tiniversiteler artik
bilginin otesinde sirketler i¢in 6nemli olan ekonomik degerlerle (kar, girisimcilik)
anilmakta ve bu degerlerin giderek tiniversitelerin kiiltiiriine yerlestigi goriilmektedir

(Erdem, 2003: 61).
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2.1.1. Yiiksekogretimin Yonetisimi (Governance), Hesap Verebilirlik

Yonetisim, kurum olarak devlet ile piyasayi bir arada diisiinen, bir baska deyisle kamu
sektoriindeki isleyisleri piyasalastirmayi1 Oneren, iktisat ve kamu yOnetimini isleyis ve
yapt bakimindan 6zellestirmeye ¢alisan kamu tercihi yaklagimlari iizerinden kendini insa
eden bir yonetim diisiincesi olarak ele alinmaktadir (Giiler, 2003 Akt. Zengin, 2009).
Yonetisim kavramina giinlimiizde farkli anlamlar yliklenmekte, “yonetim” sdzciigiliniin
yerine “yonetisim” kavraminin da literatiirde ¢ogu zaman kullanildig: belirtilmektedir
(Zengin, 2009: 11). Ancak, yonetisim kavraminin igerisinde yer alan istes takisi ise
ortaklasa bir yonetimi vurgulamaktadir. Dolayisiyla, yonetisimin en genel anlamda
yonetim literatiiriinde piyasaya duyarli ve piyasadan beslenen bir yaklagim olarak ele
alindigi soylenebilir (Zengin, 2009: 11). Yeni kamu isletmeciligi yaklasimin
genisleterek alternatif bir kavram olarak yerini alan ydnetisim, devletin piyasa
girigimlerini rekabet, etkililik gibi ekonomik 6lgiitlerle ele alan toplumsal iligkiler alanina
dogru genisletmektir (Giizelsari, 2004: 35). Bir baska ifadeyle, “devlet- piyasa karsitligi”
yerine “devlet-piyasa ortakli1” diisiincesi hakimdir. Neo-liberal ideolojinin piyasanin
tistlinliglini ilan ettigi zamanlarda ortaya cikan yeni kamu igletmeciligi yerini bu
karsithgin ortaklik ekseninde yeniden tanimlanmasiyla birlikte yonetisim kavramina
birakmistir. Yiiksekogretimde yonetisimin yansimalari, “akademik 6zgiirliik, 6zerklik,
hesap verme, paydaslarla birlikte yonetme, kalite glivence, proje temelli finansman gibi

uygulamalar tizerinde kendisini géstermektedir.

Yeni yonetim anlayiginin tiim kamu idarelerinde ve dolayisiyla devlet iiniversitelerine
yayginlastirilmasi, girdi odakli geleneksel biitceleme anlayisindan, sonug¢ odakl
biitcelemeye gegilmesini saglamistir. Universitelere verilecek ddenek, stratejik planlama
ve performans gostergelerine gore belirlenmeye baslanmis, yoneticilerin daha fazla
Odenek alabilmek icin performans Olgiitlerine uyarak, kurumsal basariyr artirmak icin
calisacaklari ileri siiriilmiistiir. Akademisyenlere verilmesi diisiiniilen Akademik Tesvik
Odenegi adi altinda ek 6deme ile de bilimsel iiretimin artirilacagi dngoriilmiistiir. Bu
esasen, ozel sektor isleyis ve anlayisinin yani piyasa sisteminin devlet iiniversitelerine
uygulanmasi anlamina gelmektedir (Ulutiirk, 2015: 395). Ancak yiiksekogretimin 6zel
sektore gore daha belirsiz olan yapisi, belirlenen hedefler dogrultusunda ne arastirma
tiretimini Olcebilir ne de 6grencilerin dersten 6grendiklerini belirleyebilir. Bu sebeplerle

0zel sektor uygulamalarini taklit etmek, performans 6l¢iimiinii benimsemeye calismak,
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tiniversiteler bakimindan ticari girisimler i¢in olmadigi kadar zor ve risklidir (Bok, 2007:

31).

Etkili bir yonetisim sistemi paydaslarin 6rgiitiin yonetim ve islevleri hakkindaki bilgilere
kolaylikla erigsimini ve etkin denetim mekanizmalari ile paydaslara giiven vermesini
saglamaktadir (Gedikoglu, 2012: 143). Yo6netisim, kurumlarin amaglarina ulagabilmeleri
ve lstilin bir performans saglayabilmeleri adina 6nem tagimaktadir. Hesap verebilirlik ise
yonetisimde kendisini  gdsteren bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Yiiksekogretimde de hesap verebilirlik ilkesine uygun bir sekilde hareket edilmesi,
finansal kaynaklarin kullanimi, egitim-68retim ve arastirma boyutlarmin ¢iktilarinin
nitelikleri, toplumsal olarak daha giiglii destege ve daha genis kaynaklara ulagtiracaktir
(Gedikoglu, 2012: 143). Kirwan’a (2007) gore, hesap verebilirlik ilkesinin yoklugu,
tiniversitelerin azalan finansal kaynaklarin yonetilememesine ve yiiksekdgretime olan
taleplerin artmasi ile egitimin niteliksizlesmesine yol agacaktir. Ancak akademisyenligin
profesyonel bir meslek olmasi, akademik ozgiirliige miidahale edildigi diislincesiyle

hesap verebilirliligin bir engel olarak goriilmesine de neden olabilmektedir.

Hesap verebilirlik yonetim reformunun 6nemli bir ayagi olarak da goriilmektedir. Bu
goriise gore, liniversiteler Ogrencilere, ebeveynlere, isverenlere ve genel olarak
kamuoyuna kars1 hesap verebilir olmalidir. Baz: iilkelerde, 6zellikle klasik {iniversite
anlayisinin  hesap verebilirlik bakimindan yetersiz oldugu yaygin bir diisiincedir

(Johnstone,1998: 4-5).

Universitelerin, yeni y®netisim politikalarini uygulamalarma yénelik Ingiltere’de
hazirlanmis olan Jarrot Raporu (1985), “liniversitelerdeki etkinligi arttirma” amaciyla,
biitce kontrolii kapsaminda tiniversiteyi girisimci bir kimlige doniistliren yapisal degisim
stirecini baglatmistir (Deem, 2001). Bu rapor ile iiniversitelerde nitel ve nicel performans
gostergeleri ilk kez kullanilmig ve raporun yayinlanmasinin ardindan diinyadaki diger
tiniversitelerde de akademik degerlendirme sistemi yiiksekdgretim sisteminde giindeme

gelmistir (Ak ve Giilmez, 2006: 28).

Akademik sistemi bilgiyi {iretme ve yayma noktasinda merkezi bir kurum gibi géren
yaklasima gore tiniversitelerin tanimi; “ekonomik bir siire¢ olarak bilginin tiretimini ve
yayilmasini etkin bir bi¢imde saglayan, tesvik ve sdzlesmelere yonelik kural ve usulleri
belirleyen kurumlar” seklinde yapilmaktadir (Antonelli, 2006’ dan akt. Seki 2012: 19).
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Bu tanimdan da anlasilacag lizere, liniversiteler ekonomik ve sosyal hayatin merkezinde
bulunan kurumlardir. Yiiksekogretimin artan maliyetleri, finanse etme gii¢liigii nedeniyle
ise Universiteler piyasa ekonomisi ile birlikte hareket etmektedir. Tiim bu sebeplerden
dolay1 yiiksekdgretim sisteminde hesap verilebilirlik ve etkinligi artirma g¢alismalari
lizerine birgok iilke yonetisim mekanizmalari ¢ergevesinde reformlar gergeklestirmistir

(OECD, 2007: 28).

Universiteler yeni yonetim anlayisiyla birlikte daha post-modern, girisimci ve piyasa
yonelimli bir hale gelirken akademisyenlerin iiniversite yonetimindeki gilicii ve roli
azalmaktadir. Bu degisimlerin akademisyenlerin ¢alistigi kuruma bagliliklarini, kendi
aralarindaki iliskilerini sinirlandirict bir etkisi bulunmaktadir ve artik akademisyenler
caligtiklart kurumdan ¢ok ¢alisma alanlarina yonelmektedirler. Deem, Hillyard ve Reed
(2007); bu durumu koétiimser bir bakis agisiyla, akademisyenin teknik uzmandan Gteye
gecemeyecegi ve tiniversitelere zarar verecek bir yapinin ortaya ¢ikacagi seklinde ifade
etmektedir. Tyimser bir bakis acisiyla ise, iiniversitelerde karmasik ancak daha giiclii
yonetim yapilar1 olusacagindan ve {iniversiteleri gelistirecek yonetim anlayislari
geliseceginden bahsedilmektedir. Bu bakis acisiyla da akademisyenlerin, tiniversitelerin
gelisiminde kilit rol oynayan bilgi is¢ileri haline gelecekleri belirtilmektedir (Akt. Celep
ve Tiiliibas, 2015: 92).

OECD’nin (2003) hazirladig1 raporda ise yiiksekdgretimin yonetisiminin yiiriitilmesi
hakkinda degerlendirmelerde bulunulmustur. ilk olarak kurumlarin kendi islerini
yonetme konusunda ne kadar 6zgiir olduklari, ikincisi finansman olarak hiikiimetlere ne
oranda bagli olduklar1 ve farkli kaynaklardan ne 6l¢iide yararlanabildikleri, liglincii olarak
yiiksek Ogretim sisteminin kalite giivence ve kontrol bi¢imlerinin doniisiimii, doérdiincii
olarak, kurumlarin yonetisim mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi ve son olarak da

yoneticilerin yeni rolleri ele alinmaktadir.
2.1.2. Girisimci Universite

Girigimci Universite kavraminin ortaya ¢ikmasinin temelinde bilgi toplumu olgusu yer
almis ve bu olgu sosyal yapida ve iiniversitelerde degisimlere yol agmistir (Etzkowitz ve
digerleri, 2000: 314). Universitelerde 19. yiizy1l sonlarina dogru gerceklesen egitim
islevinin yanina arastirma islevinin eklenmesi tniversiteleri bir degisim slirecine

sokmaktadir (Jencks and Riesman, 1968’den aktaran Etzkowitz, 1998: 833). Bu
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degisimin dayanagi olarak, egitim-6gretim arastirma islevlerine eklenen ekonomik ve
girisimsel hareketler gosterilmekte ve iiniversitelerin degisen ¢evreye verdikleri tepkiler
ele almmmaktadir. Bu degisimlere Etzkowitz ‘“akademik devrim” adimi vermistir.
Etzkowitz tarafindan ortaya atilan girisimci {iniversite, Chrisman(1995) tarafindan
tiniversitenin bilesenlerinden (8gretim iiyesi, Ogrenciler gibi) girisim faaliyetleri
olusturulmasi seklinde ifade edilmistir. Jacob ve digerleri (2003) ise girisimci {iniversiteyi

“hem ticarilesme, hem de metalasma dayanagi olan iiniversiteler” seklinde tanimlamistir.

Girigsimci tniversite ABD’de ortaya ¢ikmis, zaman igerisinde etkilerini Avrupa
tilkelerindeki tiniversitelerde de gostermistir. Bu kavram ile birlikte zamanla {iniversite
ile sanayi arasinda bagimsiz kuruluslarin ortaya ¢ikmasindan, {iniversitenin yapi ve
islevlerine yeni ozellikler katmasma dogru bir kayma meydana gelmistir. Girisimci
tiniversite genel anlamda isletmelerde goriilen kaynagini kendin iiretme, rekabet edebilir
yonlerini gelistirme gibi piyasa mekanizmalar1 ile hareket etmesiyle agiklanmaktadir
(Slaughter ve Leslie, 1999: 8-9). Girisimciligin ¢ok disiplinli bir arastirma konusu olmasi,
arastirma bulgularinin endiistride ve toplumda bir yenilik kaynagi olarak goriilmesi ve
firmalarin yeni fikirlerle gelistirilmesinde bir baslangi¢ noktasi 6zelligi tasimasi gibi
nitelikleri girisimci {iniversitenin odaklandigi alanlar arasinda yer almaktadir (Schulte,

2004 akt, Saking ve Bursalioglu, 2012: 94).

Universitelerdeki girisimci modelle birlikte akademisyenlerin, bilim i¢in bilim yapma ve
girisimci  akademisyenlige yoOnelme olgular1 arasinda sikistiklar1 belirtilmektedir
(Vestergaard, 2001: 52 Aktaran Ozer, 2011: 93). Akademisyenlere yonelik yapilan bir
calismada, tiiniversitelerin girisimci olamamalarinin 6niindeki engellerin ne oldugu
sorusuna Universitedeki yOnetim, Universitenin Orgilitsel yapist ve girisimeilik
faaliyetlerinin {iniversitelere odaklanmamasi seklinde yanitlar verilmistir (Kirby vd.,
2011: 306-308). Erdem (2013: 102), girisimci lniversitenin pragmatik tiniversite ile
uyustugunu ve bu durumun akademisyenlerin ¢ok boyutlu ¢aligmasina neden olacagini
belirtmektedir. Akademisyenlerin piyasada bu uzmanliklarini pazarlayabilecekleri yani
arastirma ve egitim faaliyetlerine pazarlama ve danigmanlik rollerinin ekleneceginden de
s0z edilmektedir (Tural, 2002: 99). Girisimci iiniversite modeli tiim anlatilanlar 1s18inda
genel olarak tiniversitelerin ekonomik kalkinmay1 gelistirme roliinii de iistlenmelerine

neden olmustur (Readings 1996’dan aktaran Etzkowitz ve digerleri 2000: 313).
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Bilgi iiretimi modunun da degismekte oldugu ifade edilerek, sadece hangi bilginin
tiretildigine bakilmaksizin, “bilginin nasil iiretildigi, 6rgiitlenme bi¢imi, nasil yonetildigi”
gibi yeni bilgi iiretme siire¢lerine de bakilmasi gerektigi belirtilmektedir. Mod 1 ve mod
2 olarak ele alinan bu degisim siireci 5 farkli faktorle agiklanmaktadir. Bunlar: baglam,
disiplin zemini, toplumsal orgiitlenme, hesap verebilirlik ve kalite kontrol olarak ele
alinmaktadir. Bu baglamda girisimci tiniversite modelinin toplumsal 6rgiitlenme ile
iliskisi oldugu belirtilebilir. Yeni bilginin iiretiminin artitk sadece akademisyenler
tarafindan degil, sanayideki uygulayicilar ile isbirligi yapan akademisyenler tarafindan
gerceklestirildigi belirtilmektedir. Mod 1’de bilginin tiretiminde sanayi orgiitleri, devlet,
akademisyen arasindaki igbirliginin az oldugu belirtilirken, bilgi iiretme siireglerinin mod
2’ye yoneldigi durumda ise farklilagtig1 ifade edilmektedir. Burada sanayi orgiitleri,
devlet ve akademisyenler bilgiyi gelistirme noktasinda beraber calisarak isbirligi
yapmaktadirlar. Ayrica bilginin degisiminde yer alan diger boyutlardan olan baglam,
bilginin saf bilimsel aragtirma yapmaktan, kullanighlik kaygisi olan ama zaman
konusunda sinirlandirilmis arastirmalara dogru bir yonelisin olduguna gonderme
yapmaktadir. Ayni sekilde disiplin zemini boyutu, bilimin tekil disiplinler ile
gerceklestigi anlayisinin degistigini, artik bilginin disiplinler-arast gergeklestigini ve gok
boyutlu bakis agilarina sahip insanlarin birlikte galistiklarini ifade etmektedir. Tiim bu
aciklamalar, sosyal bilimlerin mod 2 yoniine dogru kaydigimi gostermekte, bilimin
isletme ve endiistrilerin ihtiyaglarina gore sekillenen kaygilar ile gelistirilecegi varsayimi
tizerinde durmaktadir. Son olarak bu durumda akademisyenlerin, ticari oOrgiitlerin
ithtiyaclarin1i on planda tutan ve bu yonde hareket eden danismanlik modeline gegis
yapmalarinin artacagi da ifade edilmektedir. Buna ragmen mod 2’nin mod 1’in yerini
almadig: ikisinin birlikte var oldugu iddia edilmektedir (Gibbons vd Akt. McAuley,
Duberley ve Johnson, 2007: 442-443).

2.1.3. Performativity (Edimsellik)

Neo-liberalizm uygulamalar Giniversiteleri isletmelere doniistiirmiis, bireysel akademik
faaliyetleri de isletmelere doniisen bu tiniversitelerin inisiyatifine birakmistir. Bir bagka
ifadeyle, neo-liberal teknolojiler, bireysel performanslarin daha fazla esneklik, iiretkenlik
ve ulusal ekonomik hedeflerle uyumlu hale gelmesine yol agmigtir. Bunun bir anlami da
yiiksekdgretimin, 6zel miisterilere 6zel iiriinler {ireten piyasa mekanizmalariyla uyumlu

hale gelmesidir. Bilgi endiistrisi iilkelere ticretli 6grenciler getirmekte, ulusal ekonomiyi
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canlandirmakta ve egitimin Onemli bir “ihracat {riinii” haline gelmesine neden

olmaktadir. (Davies ve Petersen, 2005: 77)

Universitelerin isletmelere doniismesi, {iniversitelerin yaratic1 bilgi {iretiminin oniinde
engeller olusturmaktadir (Davies ve Petersen, 2005: 78). Neo-liberalizmin bireylere
asiladig1 rekabetci anlayis akademik hayata da yansimakta, devlet destekli akademik
tretim bigimleri on plana ¢ikmaktadir. Bireyler ve kurumlar neo-liberal sdylemi
ka¢inilmaz ve ¢ok gerekliymis gibi benimsemektedirler. Bu neo-liberal séylem, hem
bireyin hem de kurumun akademik anlamda hayatta kalmasini saglayacak ozellikleri
oldugunu vurgulamaktadir. Dolayisiyla isletmecilik hem bir ideoloji hem de bir gii¢ aract
olarak kullanilmakta, 1is hayatinin yeniden Orgiitlenmesine yoOnelik stratejiler
gelistirmektedir. Universitelerde, bilimsel bilginin ise yarar kilinma ¢abas artik sonug
odakli faaliyetler olarak karsimiza c¢ikmakta, akademik ftretim ile kapital iiretim
arasindaki bag kopmaya baslamaktadir. Bu durum artik fiziksel ve zihinsel olarak tiim

alanlarda kendisini gdstermekte ve liniversitelerin yapisal degisimini kabullenecegimiz

bir alan ortaya ¢ikmaktadir ( Ercan ve Kurt, 2015: 502).

Bilgi temelli rekabet avantaji saglamak iiniversitelerin donligmesine yol agmakta hatta
devletlerin uluslararasi ekonomik iliskilerini bile diizenlemektedir. Ozellikle bilim ve
teknolojinin biyo-teknoloji ve bilgi teknolojileri gibi belli alanlari rekabet avantaji
saglamak i¢in daha merkezi bir konumdadirlar (Cowen,1996: 247-48). Dolayisiyla
devletler liniversite arastirma sistemleri araciligiyla, teknik kapasitelerini giiclendirme
yollarini1 ararken, bilgiyi iiretimin temel giicii haline getirmelerinin yaninda bazi bilim
dallarin1 da goreceli olarak on plana ¢ikarmiglardir. Cowen (1996) ise, Lyotard’a atifta
bulunarak bilim dallarindan bazilarinin digerlerine gore avantajli olmasindan ¢ok, felsefe
ile bilim arasinda kurulan bagin ¢dkmesinin daha kaygi verici oldugunu vurgular.
Dolayistyla bu bagin ¢okmesinin bir sonucu da geleneksel bilim anlayisinin yeniden
tanimlanmasidir. Felsefe ile bilim arasindaki bu iliskinin zarar gdrmesi bilimin,
tniversitelerin  ve hatta toplumsal sistemlerin “performativite” kavrami ile
sekillendirilmesine neden olmustur. Bir baska deyisle, performativite kavraminin
performans ve etkinligi optimize eden isletme ve yonetim sdylemini tanimlamak igin
kullanildig1 goriilmektedir. Dolayisiyla teknolojiyle giderek daha fazla baglantili hale
gelen bilginin felsefi bi¢imlerinin kendisi bir teknoloji haline gelmistir (Cowen, 1996:
248).
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Performativitenin  teknoloji ile baglantili  olarak tanimlanmasi, yukaridaki
aciklamalarimizi  netlestirecektir.  Dolayisiyla  performativiteyi, yaptirim  ve
odiillendirmeye dayali tesvik, denetim, degisim yoluyla degerlendirme, karsilastirma
yapmaya yarayan bir teknoloji, bir kiiltiir ve bir diizenleme yontemi olarak tanimlamak
miimkiindiir (Ball, 2002: 216). Performativitenin esasen epistemolojik bir kaymayi
acikladigi, post-modern kiiltiirlere sahip post-endiistriyel toplumlardaki biitiin sosyal
sistemleri etkiledigi de belirtilmektedir. Dolayisiyla performatif olmak, goreceli olarak
daha az c¢abayla daha performatif davramis anlamma gelmektedir. Bu durum
tiniversitelerdeki egitim icin degerlendirildiginde ytliksekdgretimin katkisinin sosyal
sistemin performatifligine yonelik olacagi da belirtilmektedir (Lyotard, 1984 akt. Cowen,

1996: 249).

Performatif olma, minimum girdi ile maksimum ¢ikt1 elde etme anlamina gelmektedir.
Performativite ilkesine gore bilgi ve gerceklik, etkinligin tiretimi ile ikame edilmistir.
Dolayisiyla performativite kapsaminda bilgi ve uygulama, sorgulayici ve elestirel
olmaktan ¢ok emredicidir. Bagka bir ifade ile performatif olan ve olmayan ayrimim
sirastyla elestirel olmayan ve elestirel olan olarak yapmak da miimkiindiir (Fournier,

2000: 17).

Y onetimin bireylerden kendi kendilerini kontrol etmelerini istemesi, 6zgiirlestirici bir sey
gibi gértinmesine ragmen aslinda bu durumun tehlikeli oldugu da belirtilmektedir. Bir
bagska ifadeyle kendi kendini kontrol eden birey her zaman esnek olmali ve en giincel
proje ve g¢alismalara kendini uyarlamalidir. Buradaki 6zgiirliik ve se¢im tehlikeli bir
yanilsamadir. Bu yanilsama kural ve ddiillerin stirekli degigsmesiyle iligkilidir. Dolayisiyla
bu goriise gore rekabet ve basari da bir yanilsama olacaktir (Davies ve Petersen, 2005:
89).

Yoneticilerin de dahil oldugu iiniversite ¢alisanlar1 yeni isletmecilik mantiginin dilini ve
uygulamalarin1 akademisyenler iizerindeki olumsuz etkilerini dikkate almadan kabul
ederler. Dolayisiyla yildan yila akademisyenler daha mesgul olacak, daha fazla baski
altinda hissedecek, daha stresli olacak ve gergekte onlari motive eden seyin ne oldugunu
goremeyecek hale geleceklerdir. Bu, bir karinca kolonisinin siirekli ¢alismasina ve asiri
caligmadan dolay1 sorgulayabilecek giice sahip olmamasina benzetilmektedir. Bir bagka

ifadeyle her gecen giin is yiikii artacak giindelik yogunluk etrafta neler olup bittigini
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sorgulamay1 imkansizlastiracaktir. Karinca kolonisi 6rnegindeki gibi hayatta kalmak hig
durmaksizin ¢alismaya baglidir. Her birey bu miicadelede kendini yalniz ve bireysel
olarak savunmasiz hisseder. Yine de bireysel olarak hoslanmadiklar1 bi¢imde is
hayatlarinin doniismesine itiraz etmeyerek, genel oyunun kurallar1 ¢ergevesinde

gerekgelendirme yapmaktadirlar (Davies ve Petersen, 2005: 95).

Buna ragmen performativite kavramiyla ilgili olumlu goriisler de bulunmaktadir. Biitlin
performativite baskisina ragmen bireylerin kendilerine kisisel 6zerklik yaratabilecegi
belirtilmektedir. Bu goriise gore performativite baskisi akademik bir tehdit degil,
farkliliklari ortaya ¢ikarmak i¢in bir firsattir (Clegg, 2008: 343). Akademik kimlik konusu
temel olarak 0gretim, arastirma ve yonetimin roliinden bagimsiz degerlendirilemeyecek
kadar karmasiktir. Akademik kimlikler tiniversite yapilar1 ve dis ¢cevredeki degisimlere
gore sekillenip, gelismektedirler. Yine de bahsedilen arastirma, 6gretim ve ydnetim
rolleri onemli olciide birbirlerinden farkhidir. Universiteler geleneksel rollerini
sirdiiriirken bazi alanlarda bu geleneksel rollere karsi yeni fikirler ortaya ¢ikabilir. Bu
yeni fikirler dogrultusunda tliniversite bilingli bir sekilde 6gretim ve aragtirma hizmetlerini
piyasa kosullarina gore yeniden yapilandirir (Clegg, 2008: 340-41) . Bu durumda
geleneksel disiplinler ve yeni alanlar bir arada gelismektedirler. Dolayisiyla bu goriise
gore, performativite bir tehdit unsuru olmaktan c¢ikmakta, yeni firsatlar1 ortaya

cikarmaktadir.
2.2. Yiiksekogretim Kurumlarinda Performans Degerlendirme

Universitelerde performans degerlendirmenin, dncelikle atama ve yiikseltme Kriterleriyle
kullanildigr  goriilmektedir. Ancak akademisyenlerin  performanslarinin, tiim
tiniversitelerin gelisimine katki sagladigi ve bilimin ilerlemesine yardimci oldugunu géz
Oniine alirsak, tniversitelerin kalitesini etkiledigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu
noktada, performans degerlendirmenin dogru, gergekci ve Olgiilebilir kriterler ile

yapilmasi liniversiteler ag¢isindan oldukga 6nemlidir.

Yiksekogretimin kitlesellesmesiyle iiniversiteler biiyiik kurumlar haline gelmis ve
biirokratik olarak yapilandirilmis bir performans degerlendirme sisteminin zorunlu
olmasina yol agmis, performans mesrulastirilmistir (Tung, 2007: 44). Bununla beraber
Tung (2007)” un belirttigi gibi, performans sistemi zorunlu olmayan ancak yansizlik

bakimindan iistiin olarak goriilen bir yaklagimdir. Performans degerlendirme sisteminin,

37



yiikksekdgretimde egitim, arastirma, hizmet islevleri arasinda temel olarak arastirma
boyutunun iizerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Boyle bir sistemde ise yayinlarin ve
projelerin etkisi, 6gretim ve toplumsal hizmet islevleri arasinda 6n plana ¢ikmaktadir.
Koksoy (2001), akademisyenlerin kalitesinin degerlendirilmesinin yerine, onlarin
arastirmact olarak kigisel niteliklerini 6n plana ¢ikarir sekilde degerlendirildigini ve
bunun yanlis bir yaklasim oldugunu belirtir. Bir baska degindigi konu ise
akademisyenlerin egitim islevinin kalitesine bakilmaksizin, atama basvuru sartlarinin
zorlastirilmasi ile yiiksekogretimin kalitesinin artacagi ongoriisiine yaptigi elestirisidir.
Literatlirde aragtirma ile egitim boyutunun degerlendirilmesi ile ilgili farkli goriisler
bulunmaktadir. Bir goriise gore, egitim ve arastirma boyutunun birbirlerini tamamlayan
bir biitiin oldugu, baska bir goriise gore ise iyi bir egitim ile iyi bir arastirma arasinda bir

bagin olmadig belirtilmektedir (Kaptanoglu, 2005: 8-9).

Nicelik temelli olgtimler, baz1 yiiksekdgretim islevlerinin geri plana itilmesine veya
kiginin performansinin oldugundan daha fazla goziikkmesine yol acabilecektir. Yayinlarin
onemli olmasi bireyleri yayin yapmaya yonlendirebilmekte ve dolayisiyla nitelik ve
nicelik arasinda bir ayrim ortaya cikabilmektedir. Taylor (2001: 44), nicelik temelli
degerlendirmelerin nitelik hakkinda net bir goriis ortaya koymadigini, aksine nicel ve
nitel arasinda ters orantili bir iliski oldugunu belirtmektedir. Akademisyenlerin de bu
sisteme dahil olmasi, bireysel yararlarinin 6n planda tutulmasi, yapilan yaymlarin
niteliklerinde bir ihmal s6z konusu olmasna neden olmakta ve bireyleri
yonlendirebilmektedir. Akademide siklikla glindeme gelen “yaym yap yoksa yok
olursun” anlayisi, diislinsel arka plan1 yerlesmemis caligmalarin yapilmasina ve bir ¢ok
calismanin kendini tekrarlamasina neden olabilmektedir (Tung, 2007: 53). Neo-liberal
akademinin bu sdylemi, tiim kosullar1 saglasalar bile yaym yapma baskisiyla birlikte
akademisyenlerin kendilerini siirekli yetersiz hissetmelerine yol agabilmektedir
(Vatansever ve Yalgin, 2015: 53). Ayrica entelektiiel meraktan ziyade performans baskisi
ve baskinin olusturdugu kaygiyla yapilan yaynlar, akademisyenlerin bilime ve

dolayisiyla da tliniversiteye karsi bir yabancilasma duymalarina neden olabilmektedir.

Yukarida agiklanan baglamda nicelige yapilan vurgunun nitelikle ilgisi olmadigin1 Ritzer
(2016: 199) soyle ifade etmektedir;
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» Akademisyenin yasami boyunca yaptigi ¢aligmalarin kalitesi tek bir numaraya
kolayca indirgenemez. Dolayisiyla diisiincenin, teorinin, arastirma sonuglarinin
niteligini sayisallagtirmak imkansizdir.

» Puanlama sistemi kaliteyle sadece dolayli olarak iligkilidir. Puanlar makalenin
kendi kalitesine degil, makalenin yayinlandigi derginin kalitesine dayanmaktadir.
Zira kotii makaleler en yliksek puanli dergilerde yer alabilirken, iyi olan makaleler
de diisiik puanh dergilerde yer alabilmektedir.

» Boyle bir puanlama sisteminde az sayida ama Kkaliteli makale yazan
akademisyenin iyi bir sonu¢ aldig1 sdylenemez. Fakat vasat bir sekilde isini
yiirliten bir baska akademisyen yiiksek skorlar alabilir. Boyle bir sistemde ise
puan konusunda kendilerine katki saglamayacagi eserlere yillarini harcamamalari

gerektigi sonucuna varilmasina yol agmaktadir.

Bilim insanlarinin topluma karsi sorumluluklart firmalarin hizmetine veya devletin
politikalarina sunduklari hizmetlerle Olgiiliir hale gelmeye baslamis, akademik
degerlendirme ilkeleri piyasanin degerlendirme &lgiitleriyle es deger hale gelmistir (Unal,
2011: 102). Bu kriterler nicel olmakla birlikte, Kriterlerin bigimsel bir sekilde
degerlendirmeyi gerekli kildigi, bilgi iiretme bakimindan da igerigine bakilmaksizin
bilimsel calisma yapma ile 6zdeslestigi vurgulanmaktadir. Akademik degerlendirme
anlayisinin boyle olmasi, bilimsel ¢aligmalarin, sorgulayici olma ve elestirel diisiinme ile
olan baglarin1 kopartmaktadir (Unal, 2011: 102). Siklikla yiiksekdgretimin yapisal
donlisgimii ile ele alinan bilimsel faaliyetlerin ticarilesme olgusu, akademik
degerlendirme kriterlerinin getirmis oldugu bir boyut olarak tanimlanabilmektedir.
Taylor (2001:44), performans degerlendirme sistemini, aslinda 6gretim tiyelerinin kendi
ozerkliklerinden c¢ok Olciilen ve desteklenen alanlara dogru yonelten “stratejik bir
manipiilasyon araci” seklinde ele almaktadir. Stratejik manipiilasyon ise, bireysel ve
kurumsal olarak olusan basart ve konum siralamasiyla kendisini gostermektedir.
Dolayisiyla, hem kurumlarin hem de bireysel olarak dgretim tiyelerinin istenilen yonde
hareket etmesi saglanabilmektedir (Akt. Tung, 2007: 45). Zira iyi bir akademisyen
olmanin Olglitli, piyasada ‘“meta-para-pazar” degeri bulunmayan baska bir deyisle
kendisini pazarlayamamis akademik tiretimin azalmasina, akademisyenlerin akademik
hayattan dislanmalarina ve sinirlandirilmalarina yol agmaktadir (Coskun, 2008: 198).

Boyle bir durumda ise akademik iiretim, akademisyenlerin kariyer basamaklarinda
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yiikselmesine hizmet edecek, birbirleri arasinda rekabeti artiracak ve sermayenin yararina
faaliyet alan1 gostererek post-modern dgretim iiyeleri olusturulmus olacaktir (Coskun,

2008: 199).

Ercan (2011), ol¢iimiin bilimsel c¢alismalarin {izerindeki etkisinin artik azalmakta
oldugunu ve bilimsel bilginin bizzat kendisinin 6l¢iime konu oldugunu belirtmektedir.
S6z konusu durumda olglimle harcanan gaba ile bilimsel bilginin {iretimi i¢in harcanan
cabanin yer degistirdigini vurgulamakta ve bunu neden ve sonucun yer degistirmesi
seklinde agiklamaktadir. Uretim siirecinin 6znelerinin yalnizca kendi iiretimlerinin
sonuglarina yabancilagsmadigi, kendilerinin de Olglimiin bir nesnesi haline geldigi
belirtilmektedir (Ercan, 2011: 16). Olgiim i¢in harcanan ¢abanin bilimsel bilgi {iretiminin
Oniine gecmesi ise iglerin zaman i¢inde nasil bir doniisiime ugradigini gostermis, var olan
sistem bazi akademisyenleri de doniistiirerek, iiretimin hesaplarla gergceklesmesine ve
sadece ciktilarina bakilmasina yol agmistir. Yayinlarin igeriklerinin katki saglamasi bir
kenara birakilip, performans Ol¢lim i¢in gerekli tesvigi alabilmeyi hesaplamak,
tiniversiteler i¢cin ciddi bir soruna yol agmakta, ililkemizdeki bilimsel g¢aligmalarin
gelecege aktarilmasimi da sorunlu hale getirmektedir. Bilimsel arastirmalar, niteligi
onemsenmeden bir yigin halinde artmakta ve yapilan bir¢ok aragtirma 6zgiin bir deger
katmadan tekrar tekrar tiretilmektedir. Bu durum her ne kadar performans 6l¢iimii i¢in
gerekli gibi goriinse de, katki saglamasi diisiiniilen ya da eksik birakilan konularla ilgili
arastirmalara zaman ayrilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmakta ve tniversite gibi nitelikli
bilimsel arastirmalarin artmasi gereken kurumlarin, standartlasan akademik calismalara

yonelmesine neden olmaktadir.

Bilgi iscileri lizerinden verilen bir 6rnekte Taylor sisteminin mekaniklesme siirecinin,
calisanin ruhuna islemekte oldugu ve c¢alisanin psikolojik o6zellikleri kisisel
ozelliklerinden kopup, nesneye doniiserek bu 6zgiil sistemin igine itilmis bir muhasebe
veya istatistik kavramina doniistliriilmiis ve indirgenmis oldugu ifade edilmektedir

(Lucasa’dan akt. Ercan, 2011: 387).

Ercan (2011), “Olgerim, &lgebilmek igin  bicimlendiririm, bigimlendiginde
standartlagsmigsindir, standartlastiginda yonetirim, dlgemedigimi yonetemem o zaman
cezalandirir, dislarim” bashikli ¢alismasinda ise elestirel bir bakis agisiyla performans

degerlendirme sistemini ele almistir. Bu calismada, bir seyin Olgiilebilmesi igin
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farkliliklarin  torpililenmesi gerektigini yani digerleriyle ayni Olgiitler iizerinden
degerlendirilmesi gerektigini bunun ise standartlastirma ile olabilecegini belirtmektedir.
Ardindan ayakta kalabilmenin ancak rekabet ile miimkiin olacagi ama rekabet i¢in ise
Olgiilere uygun olunmasi gerektigini sdylemektedir. Bir baska deyisle, iiniversitelerde
belirli standartlara ulasabilmek adina ig kalite kiiltiiri olmasi ve toplam kalite olgusunun
tiniversitenin biitlin degiskenlerini kapsamasi gerektigini, verimliligi artirmak i¢in de
standartlasma yardimiyla bir dizi performans kriterinin gelistirildigini 6ne siirmektedir
(Ercan, 2011: 385-386). En basinda bahsedilen standart kavrami ise Carter ve
Stevenson’un (2009), belirttigi iizere neyin dogru bilgi oldugunu ve gercekte nelerin
hedeflendigini gizlemektedir (Buyruk, 2017: 81). Cave ve digerleri (1989)’de
performans degerlendirme sisteminin ayni ortamdaki akademisyenlerin kendi kendilerini
degerlendirmesinin 6niine gececegini ve dissal bir degerlendirme sistemi oldugunu ifade

etmektedir.

Rosovsky (2002: 85-86), akademisyenleri arastirmaya yonlendiren iki ana etmenin
tizerinde durmaktadir. Bunlardan ilki, akademisyenleri 6grenmeye devam eden yani hi¢
biliylimeyen 6grenciler olarak ele almalar1 ve 6grenmeye karsit duyulan sevgiden dolayi
arastirmalarin1  gergeklestirmeleridir. Ikinci ana etmen ise mesleki ilerlemenin
gerektirdigi gereksinimler iizerinde durmakta ve arastirmanin bu gereksinimler i¢in de
yapildigindan bahsetmektedir. Terfi, iicret, sayginlik gibi boyutlar aragtirma yapma ve
aragtirmanin yayinlanmasina kadar olan siiregle siki sikiya bagli durumdadir. Bu durumu
“arastirma sevgisinin o kadar da saf bir duygu olmadigini gosterir” seklinde ifade
etmektedir. Ayrica mesleki ilerlemenin gerektirdiklerini, bencil istekler olarak ele
almakta fakat bu durumun kalitesiz ¢alismalara yol acabileceginin k&tiimser bir bakis
acist oldugunu, sadece olas1 bir sonu¢ ama tipik bir sonu¢ olduguna inanmak igin bir

neden olmadigini belirtmektedir.

Universiteler toplumsal bir kurum olarak ele alinmakta ve diger kurumlardaki denetim
mekanizmalar1 {niversitelerde de ayni gorevi iistlenmektedir. Tam da bu noktada
akademik oOzgiirliik kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Giinlimiizde sorgulayici bireyler
yetistirmenin yolu, gelismeyi saglayacak bilimsel 6zgiirliigiin olmasina baglidir. Nitekim
tiretilen bilimsel bilginin entelektiiel bir ortamda elestiri siizgecinden gegecegini bilen
arastirmacilar dikkatli davranacaklardir. Yalgm (2004: 58) da bu dogrultuda hakemli

dergiler 6rnegini vermektedir. Bir hakemli dergide arastirmacilar elestiri siizgecinden
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gecilecegini bildikleri icin ortaya koyduklar1 {irlinlerin kaliteli olmasina 6zen
gostereceklerdir. Dolayisiyla bilimsel bilginin iiretimi, gelisimi ve ¢aligmalarin kalitesi

ortamdaki elestirellige bagli olarak degisecektir (Yalgin, 2004: 70).

Universitelerde performans 6lgiitlerinden biri de uluslararasi yaym ve atif indeksleridir.
Bu indeksler sayesinde bireyler, iiniversiteler ve iilkeler yaymlari hakkinda veri elde
ederek, bilimsel alandaki yerlerini goérebilmekte ve yayimnlari hakkinda bilimsel
degerlendirmeler yapabilmektedir. Science Citation Index (SCI), Social Science Citation
Index (SSCI), Arts and Humanities Citation Index (AHCI) gibi baslica indeksler tilkelerin
akademik yayinlarda diinya siralamasindaki yerlerini gostermek igin Olgli olarak
kullanilmaktadir. Buna ek olarak, akademik atama ve yiikseltmelerde uluslararasi yayin
yapmanin bir performans Olciitii olmasi, uluslararasi yaymlara verilen tesvikler
akademisyenleri uluslararasi yayin yapmaya yonlendirmektedir (Cetinsaya, 2014: 128).
Performans degerlendirme sisteminin getirdigi Olgiitlerle birlikte akademisyenler
yukarida belirttigimiz indeksler tarafindan taranan dergilerde uluslararas1 yayin yaparak,
akademik atama ve yiikselme kriterlerinde gerekli sartlar1 saglamaya caligmaktadir.
Tekeli (2013: 364) de bu goriisle ayn1 dogrultuda uluslararasi yayin yapmanin tek bir
olgiit olmasinin, arastirmacilarin uluslararasi yayinlarinin, ulusal diizeydeki ¢alismalarda
yeteri kadar takip edilemeyeceginin iizerinde durmaktadir. Yazar bu durumun bilimsel
tiretimi bireysellestirerek ulusal veya yerel calismalarin etkilerini degersizlestirdigini
vurgulamaktadir. Ayrica SSCI tarafindan taranan dergilere yonelik uluslararasi yayin
taleplerinin fazla olusu, kendi dillerinde ¢alisma yapan ve bu ¢alismalari génderen
akademisyenleri geri plana atmakta, bir diger deyisle onlar1 cezalandirmaktadir
(Lynch,2006: 9 akt; Memis, 201: 112). Kaliteli caligmalarin genellikle yurtdisinda
oldugu, yurtdisinda kabul edilmeyen yayinlarin ise ulusal dergilerde yer aldig1 ve
dolayisiyla ulusal dergilerin niteliklerinin diismekte oldugu da belirtilmektedir
(Yagmurlu akt. Okgabol, 2007: 245). Boyle bir ortamda akademisyenlerin yurtdisinda
yayin yapmasi, yiikselme engelini agmak i¢in amaca yonelik yapilan bir ara¢ haline
getirilmistir (Koksoy, 1998: 90). Yani, akademisyenlerin piyasa kosullariyla belirlenen
uluslararast caligmalar ile Olcililmeleri akademisyenlik meslegini niteliksel olarak
vasifsizlagtirmaktadir (Vatansever ve Yalcin, 2015: 55) Bir baska konu ise yapilan atif
sayistyla ilgilidir. Yapilan atiflarin sadece sayilar1 degil kimler tarafindan ve ne siklikla

yapildiklar1 da onemlidir (Kaptanoglu, 2005: 15). Erkan (2010: 15) bu durumu,
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akademisyenlerin sadece yayin ve atif sayilariyla 6l¢iildigiinde ve diger kriterler objektif
olmadikga kalitenin diisecegini ifade etmektedir. Garfield (1983), uluslararasi indekslerde
taranan dergilerin, bu dergilerdeki yayinlara yapilan atif sayilarmin ve etki faktorlerinin
onemli gostergeler oldugunu belirtmesine ragmen, bunun ayni zamanda tartismaya agik
bir konu oldugunu ekleyerek, bu yayinlarin aragtirilmadan kullanildiklarinda tutarsiz
sonuglara yol agabilecegini belirtmektedir (Akt. Kaptanoglu, 2005). Ritzer (2016: 200)
ise bir ¢alismadan sadece alint1 yapilmis olmasinin, onun diger akademisyenlerce nasil
kullanildig1 konusunda bize hi¢bir sey gostermeyecegini ifade etmektedir. Ritzer (2016),
kaliteli ve 6nemli ¢aligmalarin bagka akademisyenler tarafindan kullanilma ve alintilanma
oraninin yiiksek olacagini belirtse de, bu durumun nitelikle ilgili degerlendirmelere bir

yanit veremeyecegini one siirmektedir.

Performans oOlgiitlerinin, iiretilen yayinlarin kalitesinden ¢ok yaymlarin sayisiyla ilgili
oldugu goriilmektedir. Bu durum ise bir¢ok yayinin i¢erik bakimidan topluma ne 6l¢iide
katki sagladigi, yeni bilgi tirettigi ve bilimsel katki gibi bir¢ok konunun degerlendirme
disinda birakilmasina yol agmaktadir (Senses, 2007: 18). Sonug olarak, yaymlarin alana
katkisinin degerlendirilmesi, yayinlarin sayisindan ve nerede yayinlandigindan daha fazla

one ¢ikmalidir.
2.3. Yiiksekégretim Performans Olgiilmesine Yonelik Yasal Diizenlemeler

Yiksekogretim kurumu performansin  Olgiilmesine yonelik  Ogretim iiyelerini
degerlendirmek i¢in atama ve yiikseltme yonergesi olusturulmus, bu kapsamda atama,
yeniden atama ve yiikseltmelerde belirli sartlarin saglanmasi istemistir. Bir bagka deyisle
Ogretim iiyelerinin yapmis oldugu calismalar ile puan sartin1 saglayarak atama ve
yiikseltmelerde kullanilacak kriterler olusturulmustur. Bu yasal diizenlemeye ek olarak
akademik degerlendirme ve kalite gelistirme yOnetmeligi de olusturulmus,
tiniversitelerde performans degerlendirme ile kalite siirecleri hakkinda bir yonetmelik
yaymlanmistir. En son yiirlirliige giren tesvik uygulamalar1 da odiillendirici bir
performans degerlendirme sistemi olarak karsimiza ¢ikmistir. Dolayisiyla asagida bu
yonetmelikler ile ilgili agiklamalarda bulunulacak ve bu yonetmelikler detayli olarak

anlatilacaktir.
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2.3.1.Atama Ve Yiikseltme Yonergesi

Universitelerde atama ve yiikselme kriterleri ¢ergevesinde belirlenen dlgiitler agirliklar:
bakimindan farklilagabilmektedir. Bazi liniversitelerde ol¢iitlerin agirliklarinin degistigi,
minimum Olgiitlerin bazi dlgiitlere gére puanlamasinin daha 6n planda tutuldugu ve buna
gore atama ve yiikselmelerin yapildig1 goriilmektedir. S6z konusu bu durumda ise,
tiniversitenin kalitesi 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica yiikseltmelerde kurulan jiirilerin de
farkli tniversitelerden gelmeleri, kalitenin artmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Okgabol (2007: 349-350), akademik yiikseltme jiirilerinin akademisyenleri bes temel
islev iizerinden degerlendirmesi gerektigini belirtmektedir. Bu bes temel islevden ilki
bilgi iiretme, ikincisi iiretilen bilginin paylasgimi, {i¢iinciisii liretilen ve edinilen bilgilerin
Ogretilmesi dordiinciisii akademik hayata katkida bulunma (hakemlik yapma vs.),

sonuncusu ise bilimsellik ve etik konularinda sorumlulugunu koruma olarak ele

alinmistir.

Insel (2003); Tiirkiye’de akademik yaym sayisinin son 10 yil icerisinde artmasini
akademik yayin kriterlerinin, atama ve yiikseltmeler i¢in kullanilan 6lgiimlerin neden
oldugunu belirtmektedir. Atama ve yiikselme kriterleri, uluslararasi yaym yapmaya
oncelik verilmesine vurgu yapmakta, SSCI, SCI, AHCI gibi 6nemli indekslerde yayin
yapmanin gerekliligini belirtmekte, arastirmacilar1 ulusal ve yerel sorunlardan
uzaklastirip, akademik anlamda egemen giiglerin Oncelikleri dogrultusunda yayin

yapmaya yonlendirebilmektedir (Kose, 2017: 36).

Tiirkiye, 1996 yilinda genel yayin siralamasinda 27. Sirada yer alirken, 2017 yilinda bu
siralamada 17. siraya kadar yiikseldigi goriilmektedir (Scientific Journal Rankings [SJR],
2017). Ancak atif sayilarindaki durum bir yiikselmeye degil, bir diisiise isaret etmektedir.
Atuf sayilarina bakildiginda, Tirkiye’nin 151°den 194’e kadar diismesi, yaymn
siralamasinda bir ilerlemeyi degil, aslinda bir gerilemeyi gostermektedir Dolayisiyla
nitelikteki azalis ile yayin sayisindaki artisin, gelecekteki akademik iretim kiiltiiriine
olumsuz etki etmesi ve mevcut akademik kiiltiire yerlesmesi kagimilmaz goériilmektedir.
Yayin kalitesine bakilmaksizin yayin sayilarinin 6n plana ¢ikmasiyla birlikte yeni iiretilen
bilginin toplumsal boyutu ve etkisi ele alinmamakta, bilimsel etki gibi gostergeler
degerlendirme disinda kalmaktadir (Senses, 2007). Bu baglamda performans

mekanizmalari, tiniversitelerin ve akademisyenlerin tizerinde bir baski unsuru olmakta,
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dogrudan ve dolayli olarak (tniversiteleri ve akademisyenleri etkilemekte ve

sekillendirmektedir (Kose, 2017: 37)

Senses (2007), calismasinda atama ve yiikseltme kriterlerini elestirerek, yiikseltme
oOlgiitlerindeki c¢eliskilerin ve olumsuz etkilerin mutlaka g6z oniinde bulundurulmasi
gerektigini  savunmaktadir. Karatas ve digerlerinin  (2017) ¢alismasinda,
akademisyenlerin kariyerleri ve yiikseltme kriterleriyle ilgili yapmis olduklar1 bilimsel
caligmalarin konu sec¢imlerinde yiikselme kaygisinin on plana ¢iktigr goriilmiis ve
sistemin akademisyenleri boyle hareket etmeye zorladigi belirtilmistir. Ayrica akademik
yiikseltme kriterleri ile birlikte kariyerlerinde yiikselmek isteyen akademisyenler, gerekli
sayida yayin yapmazlarsa bu islerinde tatminsizlige de yol agabilecektir. Vatansever ve
Yalgin’da (2015), akademisyenlerin arastirma yapmalarinin akademik kariyer i¢in tatmin
edici oldugunu belirtir. Ancak gerekli sayida arastirma yapamayan akademisyenlerin
mesleklerinde tatmin olamayacaklarini da belirterek, yiikselmenin tek yolunun aragtirma
ve yaymin yapmaktan gectigini 6ne siirmektedir (Vatansever ve Yalcin, 2015: 137).
Bourdieu (2001: 89) da bu konuyla baglantili olarak, akademisyenlik mesleginde belirli
kriterlerle yiikselmenin ve yonetim basamaklarina gelmenin bir amag¢ edinilmemesi

gerektigini savunmaktadir.

Barnett (2003), sosyal bilimler alaninda ¢aligmalarini siirdiiren bir akademisyenin hayati
boyunca ortalama 4-5 adet kalici nitelikte yayinlar yapabilecegini belirtmekte ve uzun
zaman gerektiren kitap yazimi ya da uzun siireli arastirmalarin sayisinin ge¢cmise gore
azaldigini, dergilerde yayinlanan bildiri ve makale 6zetlerinin sayisinda da belirgin bir
artis oldugunu vurgulamaktadir. Giliniimiizde zaman alict ¢aligmalarin azalmasinin,
performans degerlendirme bakimindan islevsel oldugu ve atama yiikseltme kriterleri i¢in
katk1 sagladig: diistiniilmekte, ancak bu durumun nitelikli bilimsel ¢alismalar1 geri plana

att1ig1 ifade edilmektedir.
2.3.2.Akademik Degerlendirme Ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi

Yiiksekogretimin her gecen giin daha da biiylimesi, buna karsilik yiiksekgretime ayrilan
kaynaklarin ayni oranda artmamasi, sosyal degisimlerin yaninda bilgi ekonomisindeki
gelismelerin yliksekdgretimin niteliginde bir artis beklentisi yaratmasi, egitim, 6gretim,
arastirma ve diger hizmetlerde sistematik ve stratejik yaklasimlart zorunlu kilmistir

(YODEK, 2007: 5). Ulkemizde de kalite standartlarmin belirlenmesi ve uluslararasi
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uyumlulugun saglanabilmesi adina “Yiksekogretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi” yaymlanmistir. Bu kapsamda,
caligmalar1 koordine etmeyi saglamak i¢in “Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Komisyonu” (YODEK) kurulmustur. YODEK kalite gelistirme calismalari
icin gelistirilen belirli stirecleri tanimlamaktadir. Bunlardan ilki, yiiksekogretim
kurumlarinda akademik degerlendirme ve kalite gelistirme siirecidir. Bu siirecte
Yiiksekogretim Kurumu Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu (ADEK),
belirlenen stratejik plan cercevesinde, degerlendiriciler ile goriiserek 6z ve dis
degerlendirmeleri yaptirmakta, degerlendirmeler sonucunda yapilan raporlamanin
yiiksekogretim kurumlarina sunulmasiyla siire¢ tamamlanmaktadir. ikinci olarak,
stratejik planlama siireci ele alinmaktadir. Stratejik planlama, misyon ve vizyonun
belirlenmesindeki, kisa, orta uzun vadeli stratejik hedeflerin belirlenmesindeki,
stratejilerin gerceklesebilmesi igin performans gostergelerinin olusturulmasindaki ve
kaynak plan biitcelemesi siireglerindeki ¢alismalar1 kapsamaktadir. Ugiincii olarak ise,
kurumsal degerlendirme silirecinden bahsedilmektedir. Kurumsal degerlendirme,
yiiksekdgretim kurumlarina yonelik tehdit ve firsatlari ve bu kurumlarin zayif ve kuvvetli
yonlerini ortaya koymak i¢in yapilmaktadir. Ayrica performans gostergelerine bakilarak
kurumlarin stratejik hedeflerine ulasma dereceleri hakkinda fikir sahibi olunmaktadir.
Son olarak, periyodik iyilestirme ve izleme siireci yer almaktadir. Bu siiregte, performans
gostergelerinin dl¢giilmesi, grafiklerinin ¢izilmesi, performans diisiikliigiiniin nedenlerinin
belirlenmesi, iyilestirme eylem planlarinin olusturulmasi, iyilestirme c¢alismalarinin
izlenmesi calismalarindan meydana gelmektedir. Sonug¢ olarak, yiiksekdgretim
kurumlarinda ¢ikartilan bu yonetmeligin, genel olarak performans degerlendirme ile
kalite diizeylerinin onaylanmasi ve taninmasi ile ilgili ¢aligmalar1 kapsadigi ve bu
caligmalarin esaslarina yer verdigi soylenebilir (Ulutiirk, 2015: 18). Yiiksekogretim
kurumlarinda kalite giivencesi adi altinda mevzuat kapsaminda yayinlanmasiyla ilk
uygulamalar yapilmaya baslanmistir. Ancak yiiksekogretim kurulu 2015 yilinda
“Yiiksekogretim Kalite Glivencesi YOnetmeligi'ni” yayinlayarak, yliksekogretim kalite
kurulunu kurmus ve YODEK i ilga etmistir. Bu kapsamda yiiksekdgretim kurumlarmin

kalite komisyonlarinin olusturulmasi zorunlu hale getirilmistir.
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2.3.3. Akademik Tesvik Odenegi Uygulamasi

Akademisyenlerin egitim, arastirma, topluma hizmet gibi goérevleri bulunsa da, bu
gorevler kapsaminda farkli Kriterler g6z 6niinde bulundurularak 6l¢iim yapilmaktadir. Bu
kapsamda tesvik uygulamalar1 ¢ok sayida gostergenin birlesimiyle, akademisyenleri
tiretkenliklerine bagli olarak o6diillendirmektedir. Bir baska ifadeyle, akademik tesvik
uygulamasi performans odakli bir édiillendirme sistemi olarak karsimiza ¢ikmakta ve

akademisyenlere tesvik uygulamasi adi altinda ek 6demeler yapilmasi1 6ngoriilmektedir.

Yasal diizenleme cergevesinde 2014 yilinda uygulamaya giren akademik tesvik 6denegi
yonetmeliginde akademisyenlerin belli bir dénem iginde yaptiklari bilimsel
calismalarinin puan hesaplamalariyla birlikte maddi olarak destek verilecegi
belirtilmektedir. Ancak bu akademik tesvik Odenegi yonetmeliginde yer alan
degerlendirme kriterleri iiciincii ve son olarak 2018 yilinda degistirilmistir. Ik etapta
akademik tesvik yoOnetmeligi, bilimsel calismalarin artmasiyla nitelikli calismalari
yiikseltmeyi hedeflese de etik dis1 davraniglarin olmamasi igin tekrardan yenilendigi

giindeme gelmektedir.

Tesvik yonetmeligiyle birlikte akademik personelin bilim dallarina ve yapmis olduklari
akademik faaliyetlere gore alacaklart tesvikler, puanlama sistemi yardimiyla
hesaplanmaktadir. Kendi i¢inde alt faaliyet grubu olusturarak yaymin yapildig: indeks,
ulusal ve uluslararasi olarak ayrilmakta ve yapilan yaymin kapsamina gore tesvikler
hesaplanmaktadir. Akademisyenlerin, bu hesaplamalarda her faaliyet tiiriinden topladigi
puanlar, akademik faaliyetlerini gergeklestirdikleri kisi sayisina bagli olarak degismekte,
cok yazarli makalelerin yazar sayis1 artikca yazar basina puan getirisinin distiigi
goriilmektedir. Ayrica faaliyet alani hesaplanirken kadro unvanina goére de puanlar
farklilagsmaktadir. Fakat bu durum yonetmeligin degismesiyle birlikte ortadan kalkmus,
linvana gore hesaplanan puan katsayis1 herkes icin esit duruma getirilmistir.
Akademisyenlerin kendi yayinlarina yaptig: atiflar tesvik i¢in kabul edilmemekte, baska
arastirmacilarin yapilan yayma atifta bulunmasi ise yaymin puan olarak getirisini
artirmaktadir. Tesvik uygulamalar1 06diil sistemi olarak gegse de, bu Odenek
akademisyenlerin hizli bir sekilde yaym iiretme kaygisiyla hareket etmelerine neden
olabilmektedir. Bireysel maddi kazancin 6n planda tutulmasi, arastirmalarin nitelik olarak

gelismesiyle degil nicelik olarak artmasiyla sonuglanabilmektedir. Tesvik uygulamasi,
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akademisyenleri tiretken olmaya ve yayin sayilarini artirmaya yoneltirken, ek bir kazang
imkan1 sunmasiyla da akademisyenlerin motivasyonlarini yiikseltebilmektedir. Ancak
akademik tesvik yonetmeliginin elestirilen bazi yonleri bulunmaktadir. Ornegin, her
tiniversitenin mali kaynaklar1 aym1 degildir ve iiniversitelerin kendi akademisyenine
verdigi odenck de degismektedir. Biit¢esi gorece daha yiiksek olan iniversiteler,
biinyelerindeki akademisyenlere yurtdisinda calisma ve bilimsel etkinliklere katilma
bakimindan avantajlar saglayabilmektedirler. Ancak bazi iiniversitelerin biit¢elerinin
sinirlt  olmasi, akademisyenlere verilen Odenekleri azaltmakta ve bahsettigimiz
olanaklardan bu {iniversitelerin biinyesindeki akademisyenler yararlanamamaktadir
(Bobat ve Cakilc1, 2017: 1964). Ayrica Yokus, Aygcicek ve Kanadli (2018: 148),
yaptiklari1 calismada tesvik sisteminin nicelik temelinde olustugunu belirtmis, 6gretimin
degerlendirilmesinin ihmal edildigini 6ne siirmiislerdir. Bir baska sekilde ifade edecek
olursak, akademisyenler yalnizca yaym yapmamakta, ayni zamanda derse de
girmektedirler. Ancak tesvik kriterlerinin 6gretimi hesaba katmamasi, sistemin 6nemli bir
zaafi olarak nitelendirilebilir. Ayrica yazarlar, nicelik temelinde olusan tesvik
uygulamalarinin yayin patlamasina yol agacaginin iizerinde durmus, yayinlarin artmasi
sonucunda tesvik uygulamalariyla birlikte ticari bir pazar olusma riskinden
bahsetmiglerdir. Bu durumu, kongrelerin giderek fazlalagsmasi ve ticretini veren herkesin

yayin yapabilmesi 6rnekleriyle agiklamaktadirlar.

Bolat (2018), 6diil tesvigiyle ve o6diil tesvigi olmadan yapilan iglerin arasinda kalite
acisindan bir fark olup olmadiginmi yaptigi arastirmalarla agiklamaktadir. Arastirmalart
sonucunda, odiilin degerinin artmasinin  performans kalitesini  diislirdigiini
belirtmektedir. Diger dikkat ¢ekici bulgular arasinda, isin mekanik olmasi durumunda
odiilliin o iste verimliligi artiracagi ve dolayisiyla performansa da etki edecegi
bulunmaktadir. Mekanik bir iste deger olusturma, kimlik kazandirma, muhakeme ve
sorun ¢ozme gerektirmeyeceginden bu bulgularin ortaya ¢iktigi vurgulanmaktadir. Yani
odiil, prim performansi artirabilmekte ancak bu durum islerin sadece mekanik olmasindan

ya da iglere mekanikmis gibi yaklasilmasindan kaynaklanmaktadir.

Bolat (2018: 100)’1n belirttigi bagka bir dnemli konu da, insanin kisisel 6zellikleri geregi
farkli davranislar sergileyebilecegi, 6diiliin ise bu noktada kisinin performans odakli m1
yoksa gelisim odakli m1 olacagini belirleyecegi diisiincesidir. Odiil bir ortami

degerlendirme ortamina doniistiireceginden bireyler, yeni bir seyler yapmak isteseler bile
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odiile ulasamayacaklarindan korktuklar i¢in risk almayacaklar ve 6grenme duracak,
gelisim olumsuz yonde etkilenecektir. Dolayisiyla akademisyenler ya tesvik
uygulamalarindan yararlanmak i¢in yayimn yaparak sisteme adapte olacak ya da tesvik

uygulamalarindan feragat ederek sistemin disinda kalacaklardir.

Amag, 6diil olunca insanlar dogru ve etik olandan uzaklasabilmektedir. Bolat (2018: 124)
bu durumda bireylerin karakterlerinin etkili olacagi ancak olumsuz ihtimallerin olmasinin
bile olduk¢a tehlikeli oldugu goriisiindedir. Normal sartlarda bireyler gerekgeleri oldugu
zaman etik dis1 davranislar sergilemede bir sakinca gérmemekte ve aslinda 6diil de bu
gerekeeyi saglamaktadir (Bolat, 2018: 127). Yani bireyler odiiliin arkasina siginip, etik
dis1 davranislar sergileyebilmektedir. Kurumlarda o6diil ve tesvik verilmesi, bireylerin
odiile ulasabilmek i¢in davranislarini degistirmelerine neden olmakta ancak bu durumun
kurumlara uzun vadede zarar verdigi belirtilmektedir. Bu durum tiniversitelerde kendisini
daha fazla gostermekte, tesvik alabilmek igin kisa vadeli, derinligi ve katki degeri
olmayan yayinlarin iiretilmesine yol agabilmektedir. Boyle calismalarin yapilmasi ise
bilimsel gelismenin oniinde engel olarak goriilmektedir. Ayrica Bolat (2018: 123),
akademik tesvik sisteminin, tiniversitelerdeki akademisyenleri literatiire katki yapmaktan
cok, kendilerine maddi yarar saglamaya, para kazandirmaya veya hi¢ atif almayacak

makaleler yayinlamaya yoneltecegini belirtmektedir.

2.4. Yiiksekogretim Performans Degerlendirmede Kullanilan Akademik

Etkinlikler

Universitelerin teknolojik ve fiziki altyapilarmin gelismesi, bilimsel galigmalar igin
maddi kaynagin yeterli olmas1 gibi etkenler, akademisyenlerin bilimsel ¢aligmalarini
etkileyebilmekte, bilgi liretimi ve bilimsel ¢alismalarin artisin1 saglayabilmektedir (Tung,
2007: 184). Orgiit kiiltiiriiniin dinamik bir yapiya sahip olmasi ve belirtilen etkenlerin
degisimi ve gelisimi, tniversitede olusan akademik kiltiiriin niteligini de
degistirebilmektedir. Universitelerin yapisinda meydana gelen bu degisimler, piyasa
mekanizmalarindan etkilenmekte, tiniversitelerde de 6zel sektor isletmelerine benzer
yapilar gelismekte, yonetim ve karar verme siireclerinde degisiklikler ortaya ¢ikmaktadir
(Bleiklie, 2002: 7). Ancak piyasa mekanizmalarma uyum siirecleri toplumsal
sorumluluklart geri plana itebilmektedir. Clark (1994), bu konuda akademik iiretimin

toplumsal ve bilimsel idealler yerine, bireysel faydadan kaynaklandigini belirtmektedir.
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Dolayistyla bilimsel etkinliklerin bireysel olarak ele alinmasinin ve atama yiikseltme
kriterlerinde kullaniliyor olmasinin, yani etkinliklerin kariyer yapmak i¢in bir ara¢ olarak
goriilmesinin, bilginin toplumsal kaygilarla kullanilmasinin 6niinde bir engel oldugu
diisiiniilmektedir (Tung, 2007: 185).

Literatiirde, akademik etkinliklerin iki temel boyutta ele alindig1 goriilmektedir. Onemli
caligmalardan ilki, Boyer (1990)’in “Scholarship reconsidered: Priorities of the
professoriate” adli ¢alismasidir. Bu c¢alismasinda Boyer, akademik etkinlikleri 4’e
ayirmis ve bunlart “kesif, entegrasyon, uygulama, 6gretim” olarak siniflandirmistir.
Nitekim Boyer’in bu calismasinda, kesif ve entegrasyon siniflandirmasinin arastirma
boyutu lizerinde durdugu goriilmektedir. Arastirmanin gergeklesebilmesi belli bir zihinsel
merak diizeyine baglhidir ve entegrasyon ile kesfedilen bulgularin bir arada toplanarak
sentezlenmesi gerekmektedir. Uygulama asamasi toplumsal hizmet olarak karsimiza
cikmaktadir. Ogretim ise, bilindigi iizere akademisyenlerin bilgi ve birikimlerini

ogrencilere aktarma siireci olarak ifade edilmektedir.

Ulutiirk (2015: 412) ’iin de belirttigi gibi, akademisyenler, daha ¢ok ders vererek ya da
aragtirma faaliyetlerine yonelerek hem performanslarini, hem de gelirlerini artirmay1
amaclamaktadirlar. Deem ve Lucas (2007) ise yaptiklari aragtirmada, akademisyenlerin
ogretim boyutuna kiyasla arastirmaya daha fazla 6nem verdiklerini ortaya koymuslardir.
Boyer (1990), bu konuda akademisyenlerin vakitlerinin ¢ogunu arastirmaya
ayirmalariin dgretim etkinliklerini yetersiz kildigini ve bu durumun &grencileri de
etkiledigini belirtmektedir. Arastirmanin zihinsel ve entelektiiel ¢cabanin iiriinii olmasi,
akademisyenlerin, 6gretim siirecine daha az 6nem vermesi ile sonuglanabilir. Bilimsel
bilginin merkezi olmasi bakimindan {iniversitelerde arastirmalara odaklanilmasi, yeni
bulgularin kesfi i¢in olumlu bir sey gibi goriilse de, liniversitenin ve tiniversitedeki
akademisyenlerin tek islevi aragtirma yapmak degildir. Toplumsal hizmet ve 6gretim
islevi, tlniversitenin gelecege yonelik yetistirdigi nesillerin kalitesini dogrudan
etkilemektedir. Ogrencilere ne kadar iyi bir egitim verilirse ve ogrenciler ne kadar
donanimli olurlarsa, o oranda topluma katkilari olacaktir. Egitim yeni insan tipleri tiretir
ve toplumsal olanin gelecegini belirleyecek bir potansiyeli de igerinde barindirir.
Dolayisiyla her islevin ayri bir O6nemi vardir. Bu baglamda, akademisyenlerin
bahsettigimiz bu islevleri yerine getirirken zorlanmasi gliniimiizde ¢okca tartisilmaktadir.

Siniflardaki 6grenci sayilariin fazla olmasi, finansal yetersizlikler, ¢ok farkli islerin
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yapilmasi, {niversitenin sirketlesmesi gibi etkenler akademisyenleri olumsuz yo6nde
etkilemekte dolayisiyla bu durum akademisyenlerin etkinliklerine de olumsuz bir sekilde
yansimaktadir. Fakat tiim bunlarin yani sira arastirma islevinin performansa katkisinin
egitim islevinin Onlinde yer almasi bu islevin geri planda kalmasina yol acgtigi

sOylenebilir.

Universitenin yapisal doniisiimii ile birlikte akademisyenlerin performanslarinin
degerlendirilmeye baglanmasi, akademik gelisim agisindan olumlu goriilse de, bu durum
bireyler iizerinde bir performans baskisi olusmasina neden olmakta ve akademik
caligmalarin hizl bir iiretim siirecinden gecerek yapilmasina ve seffaf olmayan yayinlarin
artmasina yol agabilmektedir. Dolayisiyla, performans degerlendirmede daha ¢ok nitelik
bakimdan Ol¢timlerin yapilmasiin gerekli oldugu belirtilmelidir. Ancak giiniimiizde
bilimsel bilgi iiretiminin kalitesine bakilmaksizin, sayisal ¢okluk ve puan toplama 6nem
kazanmakta, bu durumda bilginin niteligi yerine niceligini 6n plana ¢ikmaktadir (Ulutiirk,
2015).

Nitekim, gelismis iilkelerdeki iiniversitelerde yapilan bilimsel arastirmalarin daha ¢ok
tiniversite disinda ve alana yonelik yapildiklar1 goriilmekte, aragtirmayr yapan
akademisyenlerin 6gretim gorevleri bulunmadigi i¢in kendilerine 6gretim tiyesi tinvani
verilmedigi de belirtilmektedir (Koksoy, 1998: 84).

Basgka bir 6rnek verecek olursak, bazi iilkelerde iyilestirdigi hasta basina para alan
doktorlar, hastalik ilerlemeden gelen hastaya onleyici hekimlik hizmeti sunmak
istememektedir. Ciinkii Onleyici hekimlik hizmeti ona puan kazandirmamaktadir.
Dolayisiyla, 6nleyici tedbirler azalmakta ve insanlar hasta olduktan sonra tedavi gormeye
baslamaktadir. Bu da basta toplumsal giiveni azaltmakta daha 6zel olarak ise bireylere
zarar vererek bireysel giiveni zedelemektedir. Egitim ve aragtirmadan degil de
ameliyatlardan para kazanan doktorlar ise arastirma yapmayi bir kenara birakmaktadirlar.
Nitelikli doktorlar ise hem hastayr Onemsemekte, oOdiil sistemine ragmen etik
davraniglarda bulunmaktadir. Ancak ahlaki agidan sorunlu ve mesleki degerlerinin
bilincinde olmayan doktorlar bakimindan, 6diil sistemi etik disi davranmaya neden
olabilmektedir (Bolat, 2018: 120). Bu 6rnegin yiiksekdgretimdeki akademisyenler igin de
uyarlanmas1 miimkiindiir. Bir bagka deyisle iiniversitelerde de maddi ¢ikarlarin ve puan

kazanma kaygisinin artmasinin, ahlaki agidan bir¢ok soruna yol acacagi sdylenebilir.
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2.4.1. Arastirma

Rosovsky (2011) arastirmayi, arastirmaciylr herhangi bir konu iizerine incelemeye
yonelten ve yeni bir seyler bulabilmesi bakimindan arastirmacty1 motive eden, arastirilan
konuyu derinlemesine anlama imkani saglayan, ayni zamanda bilimsel ilerlemeye yol
acan bir isaret olarak tanimlanmaktadir. Bir baska deyisle, akademisyenlerin
mesleklerinde motive olmalar1 ve yeni seyler tiretebilmeye inanmalari, ger¢ekgi bir bakis
acisiyla distiniirsek meslekte yiikselmenin tek yoludur (Vatansever ve Yalg¢in, 2015:

137).

Aragtirma etkinlikleri, arastirma alanlarinin ve konulariin belirlenmesiyle sekillenerek
hangi alanlara yatirnm yapilacagi konusunda iiniversitelerin alacagi kararlar
etkilemektedir (Bingol, 2012: 46). Ancak arastirmanin uygulama bakimindan ve
kuramsal olarak faydali olabilmesi i¢in arastirmanin dogru bir sekilde tasarlanmis olmasi,
var olan bilginin iizerine katki saglamasi ve bulgularin dogru bir sekilde aciklanmasi ve
yorumlanmasi gerekmektedir (Bakioglu ve Kurnaz, 2014: 3). Bilimin ilerlemesine
katkida bulunmak da ancak arastirmanin yukarida agiklanan baglamda yapilmasiyla

miumkin olmaktadir.

Bilimsel bilginin tiretimi ve yayilimi giinimiizde giderek daha da hizlanmaktadir. Ancak
bu hizlanmaya ragmen, arastirma ve yaym faaliyetlerinin Oniinde bazi engeller
bulunmaktadir. Bu engellerin basinda, arastirmacilarin yeterli finansal kaynagi
bulamamas1 gelmektedir. Ancak {iniversitelerin arastirma faaliyetleri igin g¢esitli
kaynaklar bulunmaktadir. Bunlar, doner sermayeden ayrilan paydan olusturulan aragtirma
fonu, Devlet Planlama Teskilati tarafindan teknolojik projeler igin arastirma fonuna
aktarilan 6demeler ve TUBITAK tarafindan projelere saglanan destekleme finansmani
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (Koksoy, 1998: 63). Ayrica akademisyenlerin yogun ders
yiikii nedeniyle arastirma yapmaya vakit bulamamasi ve alt yap yetersizlikleri nedeniyle
arastirmalarin1  gerceklestirememeleri de arastirmanin Oniindeki engeller arasinda
sayilabilir. Yani akademisyenlerin asir1 ders yliklerinin olmasi aragtirma kapasiteleri

iizerinde de olumsuz bir etki yapmaktadir (TUSIAD, 2008).
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2.4.2. Egitim

Akademik etkinliklerin arasinda yer alan yayinlar, genellikle bir arastirmacinin bilimsel
alanda sunduklar1 en 6nemli etkinlikler olarak kabul edilmektedir. Bir arastirmacinin
yayinlart siirekli olarak meslektaglarin yorumlariyla elestirilmektedir. Yayinlarin niteligi,
aragtirmacilarin  diisiince yapilarina bagli olarak yazdiklar1 kaynaklar olarak
degerlendirilmektedir. Fakat egitim boyutu daha siibjektif bir boyuttur. Olgiilmesi ve
degerlendirilmesi soyut olan egitim boyutunun degerlendirilmesi de bu nedenle daha
zordur. Performans sisteminde de nicel Olgiimlerin 6n planda olmasi ve kriterlerin
Olciilebilir niteligi, egitim islevinin nasil degerlendirilecegi sorusunu akillara

getirmektedir.

Performans degerlendirme agisindan inceledigimizde, tiniversitelerin temel islevlerinden
biri olan egitim islevi, arastirma islevine gore daha geri plana itilmektedir. Ornegin; 10-
20 kisinin birlikte yaptig1 bildiri sunumlar1 akademik etkinlik olarak yer alirken, ders
anlatan akademisyenlerin gosterdikleri ¢caba akademik faaliyet sayilmamaktadir (Lynch,
2006: 9 Akt; Memis Sagir, 2013: 111). Yiiksekogretimde bu gibi kriterlerin olmasi,
arastirma ile egitim arasindaki iligkinin artirilmasi yoniinde birka¢ Onlemi 6n plana
cikarmaktadir (Locke, 2004: 113). Bu oOnlemler, arastirma ve Ogretim stratejilerinin
birlestirici biitiinsel bir nitelige kavusturulmast ve bu iki Olgiitin es bi¢imde
odiillendirilmesi gerekliligi ve bu olumsuz etkilerin kaldirilmasi ya da azaltilmasi

gerekliligi olarak belirtilmistir (Bakioglu ve Kurnaz, 2014: 12).
2.4.3. Hizmet

Akademisyenler topluma hizmet amaciyla, toplumu bilinglendirmekte ve toplumun
gelisimine katkida bulunmaktadirlar. Akademisyenler katildiklar1 seminerler ve
kongreler, yaptiklari yayinlar, katildiklar1 televizyon programlari gibi birgok farkli kanal
araciligiyla toplumu bilgilendirmekte, sanayi ve devlet ile isbirligi i¢inde sanayinin
gelismesine de katkida bulunmaktadirlar (Odabast ve digerleri, 2010). Dolayisiyla

akademisyenler toplumun gelisiminde 6nemli bir gorev iistlenmektedirler.

Literatiirde hizmet boyutunun iizerinde genellikle fazla durulmadigi ve arastirma
boyutunun iginde gegen bir boyut olarak ele alindigi goriilmektedir. Boyer (1990)

caligmasinda hizmet boyutunu uygulama seklinde degerlendirmekte, yani kesfetme ve
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entegrasyon boyutlar1 kapsaminda sorgulanacak konulart belirlerken, konularin hangi
topluluk, kurum ve grupla sorgulanacagi giindeminin belirlenmesi seklinde
agiklamaktadir. Kaptanoglu ve Ozok (2006), ise ¢alismalarinda hizmet boyutunu kurum
icinde tstlenilen gorevler seklinde ele almakta, yapilan idari gorevlerin {izerinde
durmaktadirlar. Dolayisiyla kavram kargasasinin, performans degerlendirme sisteminde
anlagilmazliklara yol acabilecegi sodylenebilir. Yilmaz ve Yenihan (2016), hizmet
boyutunun, atama ve yiikseltme kriterlerindeki etkisinin daha geri planda kaldigini
belirtmektedir. Bunu agiklarken atama ve yiikseltme kriterlerinde yer alan proje
caligsmalarina katilmay1 6rnek gosterseler de bu kriterin nitelik olarak degil nicelik olarak
yapilabilecegini belirtmektedirler. Dolayisiyla hizmet boyutunun diger boyutlardan
ayrigsmasi, akademik atama ve ylikseltmelerde belirginlesmesi ve bu kriterlerin nitelik

temelinde yapilanmasi gerektigi s6ylenebilir.

2.5. Akademik Kiiltiiriin Degisimi ve Bu Degisimin Akademik Kimlikler
Uzerindeki Etkileri

Universiteler; akademik kiiltiirleri zaman igerisinde olusan, baska bir deyisle, eski bilgi
birikimlerinin korunup bu birikimlerin {izerine yenilerinin eklendigi bir bilgi
kiimelenmesiyle gelismektedirler. Universiteler sadece egitim kurumlar1 olarak degil,
egitim ve Ogretimin bir arada gelistigi bir kiiltiiriin korunup gelismesine katki saglayan

kurumlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bing6l, 2012: 48).

Akademik kimligin, liniversitenin yapisindaki degisimler ile birlikte doniisiimii tiretim
kiiltiiriinii  etkilemektedir. Diger bir deyisle, akademisyenlerin diisiinme big¢imleri,
eylemlerini gerceklestirirken bulunduklar1 davranislar, dogrudan akademik etkinlikler
tizerinde etkilerini gostermektedir. Akademisyenler de calistiklari kurum ve
akademisyenlik meslegini icra ederken sergiledikleri durus ile genel olarak
yiiksekogretimi etkilediklerinden, akademik kimligin 6nemli oldugu diistintilmekte ve
akademik kimlige tizerinde durulmasi gereken bir boyut olarak tezin bu kisminda yer
verilmektedir. Giinlimiizde kabul goren akademisyenligin, ger¢egin bilgisini aramaktan
cok, dogrudan pazara yonelik bilgi liretmeye yonelen bir bilgi uzmanligi oldugu
belirtilmektedir (Aktay, 2003: 102). Dolayisiyla akademik akil, dar kapsamda, ticari
kaygilarla hareket eder duruma gelmektedir. Boylece akademik etkinligin

gerceklestirilmesinden duyulan doyum, bireysel yararlarin gelistirilmesinden duyulan
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doyuma doniismektedir (Inam, 2002: 62). Akademisyenlerin, zamanlarmin biiyiik bir
cogunlugunun aragtirma yapmayla degil, arastirmayi yapabilmek igin alt yapiy1
hazirlamaya yonelik teknik, biirokratik ve lobi faaliyetleriyle gecirmesi, mesleki
degerlerden giin gectikge uzaklasildiginin gostergesi olarak sorgulanmasi gereken bir
durumdur. Dolayisiyla arastirma ve Ogretimde, derin hesaplar ve degerlendirmeler
akademisyenlerin yeni déonemdeki kimliklerini de etkilemekte ve akademik hayati etkisi

altina alabilmektedir.

Akademisyenlerin 5 farkli kimlik gelistirdikleri ifade edilmektedir (Celep ve Tiiliibas,
2015: 223). Bunlar;

» Girigimci: Arastirma i¢in gerekli finansmani saglayabilmek icin fon
saglayicilarinin ilgilerini ¢ekebilecek konu ve alanlara egilmektedirler.

> Siyasa Onerici: Siyasa fireticilerinin  ilgisini  cekebilecek, onlarm
kullanabilecekleri arastirma bulgularini iretmek i¢in cabalamaktadirlar.

»  Bilim Adami: Akademisyenlerin politikalardan siyrilmis olarak sadece bilim i¢in
bilim yapma amacinda olup, bilimsel ortamda ¢aligma istekleri bulunmaktadir.

> Sosyopolitik Degisim Onciisii: Politik degisimlerin sorunlarini ¢dzmek isteyerek,
politik degisim saglamay1 amag edinen akademisyenledir.

» Hibrit Akademik Kimlik: Arastirma bulgularini fon saglayicilarina farkli, politika
yapicilara farkly, tiniversiteye farkli bir bakis agisiyla aktarma gayretinde bulunan

akademisyenlerdir.

Akademik kimligin derinlemesine kavrayist i¢cin meslegin 6zellikleri, akademisyenlerin
uzmanlik alanlar1 ve calistiklar1 boliim ve orgiit kiiltiirii etkili oldugundan, bunlarin
tamaminin toplumsal ¢evre ile birlikte ele alinmasinin gerektigi ifade edilmektedir (Celep

ve Tiiliibas, 2015: 196).
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BOLUM 3: GENC AKADEMISYENLERIN DENEYiMLEDiGi PERFORMANS
ODAKLI KULTUR

3. Arastirmanin Metodolojik Yaklasimi

Nitel arastirmalar, insanlarin deneyimlerini nasil yorumladiklarini, diinyalarini nasil
kurduklarini, deneyimlerine nasil bir anlam ytiklediklerini ortaya ¢ikarmak i¢in kullanilan
yontemlerdendir (Merriam, 2013: 5). Bu anlamlar1 ortaya ¢ikarmak nitel arastirmanin
temel amaglarindandir. Burada da c¢alismanin iizerinde yogunlastigi temel olgu geng
akademisyenlerin performans uygulamalarina iliskin deneyimleri ve Dbirlikte
gelistirdikleri kiiltiirel alanin nasil oldugudur. Deneyimin kiiltiire doniistiigii ol¢iide
derinlemesine ve yaygin bir bicimde anlasilmas1 kaygisiyla nitel arastirma desenlerinden
etnografi tercih edilmistir. Deneyimin olusan kiiltiirel alana nasil niifuz ettigi gézlem
sayesinde edinilen verilerle incelenecek, alanin genis bir portresi okuyucuya
aktarilacaktir. Bu kapsamda asagida yer alan boliimde saha arastirmasinin tasarimi,
katilimcilar, arastirmacinin roldi, veri toplama teknikleri ve arastirmanin inandiriciligi ve

kalitesi basliklar1 altinda agiklayici bilgilere yer verilmistir.
3.1. Saha Arastirmasinin Tasarimi

Etnografinin yunancada kelime anlami olarak “ethos” (insan, kiiltiirel grup) ve “graphy”
(yazmak) kelimelerinden geldigi belirtilmektedir (Hustler, 2005; Riemer, 2012).
Terimlerin anlamlarmin da belirttigi gibi aslinda etnografinin kisinin bulundugu
kiiltiirdeki davranis ve tutumlarini, onlarin i¢inde yer alarak yazmak yani onlar1 okuma

yaklasimi oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Etnografi, 20 yy. dan itibaren yaygin bir sekilde ortaya ¢ikan ve kaynagini antropolojiden
alan nitel arastirma desenlerinden biridir. Patton (2014); etnografik arastirmalar1 nitel
arastirma desenlerinin en eski yontemlerinden biri oldugunu ifade etmektedir.
Antropoloji disiplininin, kiiltiirii temel bir boyut olarak gormesi, etnografik aragtirmalarin
da Ozilinde ortak bir kiiltire inildigi ve Kkiiltiirel betimlemelere yer verildigini
gostermektedir. Wollcott (1999); “kiiltiir” kavramini etnografinin merkezi oldugunu
belirtir (Akt. Merriam, 2013). Kiiltiir, bir grubun igindeki iyelerin kendi diinyalarini
anlamlandiran, grubun diger iiyeleriyle ortak inang, norm, deger olusturan ve onlari bir

araya getiren bir sistemdir (Jonhson ve Christensen, 2014: 389). Bir bagka deyisle kiiltiir,
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“paylasilan anlamlar biitiinii” ve “biligsel bir anlam haritas1” olarak ele alinmaktadir
(Spradley’den akt. Punch, 2014: 153). Bireylerin i¢inde bulunduklart kiiltiirel ortami1
igsellestirmeleri, o Kkiiltiirtin sahip oldugu degerler ve inanglarini kendi kiiltiirleriyle

0zdeslestirmelerine yol agmaktadir.

Creswell’e (2015) gore etnografi “arastirmacinin ortak kiiltiire sahip bir grubun
degerlerini, davraniglarini, inanglarim1 ve dilini tanimladigi ve yorumladigi nitel bir
desendir”. Etnografinin amaci ise bir grubun kiiltiiriinli, o gruba ait bireylerin
davraniglarint gozlemleyerek 6grenme ve genis bir portresini ¢izerek davranislarini
anlamaktir. Etnografi arastirilacak gruplarin davraniglarinin anlagilmasi i¢in oncelikle
kiiltiirel anlamlarin 6nemli oldugu varsayimindan hareket eder. Etnografinin gérevi de bu
anlamlar ortaya cikartmaktir (Punch, 2014: 154). Arastirmacilar, bu anlamlar setinin
biitiinciil bir tanimin1 yaparak, “bir grubun tiyelerinin nasil etkilesimde bulunduklar1 ve
grup tiyelerinin nasil olup da bir araya geldiklerini tanimlamaya ¢alisirlar” (Jonhson ve

Christensen, 2014: 48).

Hammersley (1990) “Reading Ethnographic Research” isimli kitabinda, etnografya
teriminin metot olarak bazi1 6zelliklere sahip olan sosyal arastirmalari ifade etmekte
oldugunu belirtir ve bu 6zellikleri su sekilde siralar. a) Etnografik aragtirmalar insan
davranigini, arastirmaci tarafindan olusturulan deneysel kosullardan ziyade giinliik
baglamlarda incelemektedir. b) Veriler cesitli kaynaklardan toplansa da gozlem ve
goriismeler genellikle en Onemlileridir. c¢) Etnografik arastirmalar veri toplamada
insanlarin sOyledikleri ile yorumladiklarimin Onceden belirlenememesi, baslangigta
detayli bir plan yapmay1 gerektirmemekte bu yilizden ise yapilandirilmamis sekilde
karsimiza ¢ikmaktadir. Yani bu, arastirmada baslangigta ham veriler toplandigi ve
sistematik olmadigi, verilerin zamanla ortaya ¢iktig1 anlamina gelmektedir. d) Etnografik
aragtirmalarda nispeten kiiciik 6l¢ekli gruplara odaklanilmaktadir. e) Verilerin analizinde
ise insan eylemlerinin anlam ile islevlerinin yorumlanmasini ve s6zlii agiklamalara yer

verilmesi gerektigini belirtmektedir.

Etnografi, arastirma nesnelerini dogal habitatlar1 igerisinde, onlarin bulundugu ortamdan
bagimsiz olmayacak sekilde incelemektedir. Punch (2014)’1n da belirttigi {izere kiiltiirel

anlamli bir eylem veya olay1 anlama siirecinde davranisi1 dogal ortaminda, bu davranisla
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baglantili olarak sembolik diinyaya atifta bulunarak incelemek gereklidir. Dolayisiyla

arastirmaci, dogal ortamin bir parcasina doniismektedir.

Wolcott (2008); etnografinin kiiltiir iizerinde yapilan bir ¢calisma olmadigini, belirli bir
grubu olusturan insanlarin davraniglarini anlamaya yonelik aragtirmalar oldugunu
belirtmektedir (Akt.Creswell, 2015: 91). Kiiltiir, “arastirmacilarin bir grubun sosyal
diinyalarina ait kaliplarin1 arastirirken o gruba atfettikleri bir seydir” (Creswell, 2015: 94).
Ek olarak Patton (2014) ise bu konuda, birbirleriyle etkilesim halinde bulunan bir grup
insanin bir siire sonra bir kiiltiir ortaya cikardigini ifade etmektedir. Dolayisiyla
etnografik arastirmalar, bireylerin bir araya gelerek ortak bir kiiltlir olusturmasi, o
kiiltiirtin i¢cinde bireylerin kendi deger, norm ve inanglar ile davranislarini nasil

anlamlandirdiklarini agiga ¢ikartilmasina ve yorumlanmasina katki saglamaktadir.

Yazinda etnografi {izerine Geertz’in etkisinin olduke¢a fazla oldugu goriilmiistiir. Onun
bakis acisina gore, kiiltlir anlamlar sistemiyse ve var olan kiiltiirli yaziyorsa etnografya
anlamlar sisteminin ne oldugunu bulmaya g¢alismakta ve bunlari yazmaktadir. Bunu
betimleme ve yorumlamanin birlesimiyle ele alman “yogun betimleme” ile
aciklamaktadir (Tiirk ve Eksi 2017: 48). Etnografik arastirmalar, uzun bir siire boyunca
arastirilacak gruba odaklanarak baslar, tema analiziyle devam eder ve sistemin nasil
calistiginin genel bir resmi ile bitirilir (Fetterman 2010 ‘dan Akt. Creswell, 2015: 95). Bu
kapsamda tezin odaginda yer alan gen¢ akademisyenler ile onlarin olusturdugu kurumsal
ortamlarinin odaginda yer alan akademik tiretimi nasil gerceklestirdiklerini, bu agsamada
ortak olarak neler paylasildigin1 ve akademik iiretim esnasinda performans kavramiyla
nasil bir iligki kurduklar1 arastirilmistir. Arastirmanin amaci performatif {iniversite
ortaminda gen¢ akademisyenlerin deneyimledikleri akademik {iretim kiiltiiriiniin
betimlenmesidir. Akademik iiretim kiiltiiriinde performans odakliligin  etkisi
sorunsalindan yola ¢ikarak olusturdugumuz ve bu sorunsal c¢ergevesinde odaklanilacak

ana aragstirma SOrusu:

» Performans odakli  bir kurumsal baglamda gen¢ akademisyenlerin

deneyimledikleri akademik tiretim kiiltiirii nasil betimlenebilir?

Bu baglamda ortak bir kiiltlir olusturan gen¢ akademisyenlerin davraniglarini anlamak,
deneyimlerini kesfetmek, yapmis olduklar1 eylemlerin 6ziine inmek ve derinlemesine

yogun betimlemeler ile var olan bu Kkiiltiirii ortaya cikarmak icin nitel arastirma
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desenlerinden etnografi tercih edilmistir. Etnografik calismalar bir grubun kiiltiirel
baglamini ortaya ¢ikarirken, “bir kiiltiir veya sosyal siire¢ hakkinda ilk kavrayis araci
olarak, diger yontemlerin kullanildig1 ayrintili arastirmalar i¢in hipotez kaynagi olarak
esssizdir” (Fielding Akt. Punch, 2014: 155). Bu sebepten 6tiirii arastirmamizin kesfedici
bir arastirma olmasi ile gelecek arastirmalara ve literatiire katki sunulmasi

beklenilmektedir.
3.2. Arastirmacinin Rolii Ve Katihmcilar

Etnografik aragtirmalarin karakteristik 6zelliklerinden bir tanesi de arastirma boyunca
arastirmacinin benlik roliine verdigi onemdir (Tiirk ve Eksi, 2017: 81). Literatiirde
arastirmacinin iki rolii bulundugu belirtilir. Bunlardan ilki aragtirmaci roliidiir ve
arastirma sirasinda arastirmaci bu roliin hep bilincinde olmahdir. Ikinci rolii ise 6grenen
rolii, yani siire¢ ve bulgularin bir arada yansitilmasina olanak saglayan rolidiir (Tiirk ve

Eksi, 2017: 82).

Arastirmacinin gdzlemlerini egitimine devam ettigi Isletme Fakiiltesinde gerceklestirdigi
icin katilimcilar ile iletisime ge¢mesi kolay olmustur. Bu siirecte ise katilimcilarinin
tanidik olmast gozlemler boyunca arastirmaciyr da rahatlatmig, arastirmacinin
arastirmaya odaklanmasina imkan tanimistir. Katilimecilarin ise alanda arastirmaci
yokmus gibi davranmalar1 onlar1 dogal ortamlarinda oldugu gibi gozlemler yapmasina
katki1 saglamistir. Arastirmaci alanda oldukg¢a goriinmez olmaya ¢alismis, emik ve etik
bakis agilariyla ¢ok boyutlu gozlemler yapabilmek i¢in “aragtirmaci” roliiniin diginda
“Ogrenci” roliinii istlendigi zamanlarda olmustur. Arastirmaci izin siireclerinde
katilimcilarin uygun vakitlerini mutlaka sormus, ona gore planlama yapmis ve gozlemleri
gerceklestirmistir. Katilimcilarin da bu siireglerden geciyor olmalari nedeniyle arastirma
i¢in nasil daha iyi yardimci olabileceklerini sorarak katki saglamak istedikleri yoniinde
gerceklesmistir. Arastirmacinin bu kurumda egitim almis olmasi nedeniyle daha dnceden
kurmus oldugu sosyal iliskiler etnografik aragtirmada ¢ok énemli bir zorluk olan alana
giris zorlugunu asmakta etkili olmustur. Katilimcilarin Isletme Fakiiltesi’nde calistyor
olmalarina dikkat edilmis, bu kapsamda farkli ana bilim dallarinda, farkli kidemlerde ve
farkli tesvik puanina sahip olanlar arasindan katilimcilar seg¢ilmistir. Alana ilk
girildiginde gozlemci olarak yer alinmasi katilimcilar i¢in biraz farkli gelse de olagan

davraniglarina devam ederek bu durumu yadirgamadiklar1 goriilmiistiir. Katilimeilar ile
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toplamda 144 saat gbzlem yapilmig, 2 ay boyunca ardisitk olarak gozlemler
gerceklestirilmistir. Toplamda Isletme Fakiiltesi’ne bagli olan 6 odada gozlemler
yapilmis, odalardaki kisi sayisinin iki veya ii¢ olarak degismesiyle toplamda 16

katilimciya odaklanilmistir.
3.3. Etnografik Arastirmada Veri Toplama Teknikleri

Bir grubun olusturdugu kiiltiirdeki deneyimler sistematik araglarla Ol¢lilmeyi degil,
aragtirmacinin aragtirilacak grubun icine girmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
kiiltiiriin insanlar {izerindeki derin etkisi gozlemler yoluyla aciga ¢cikmakta ve deneyimin
anlasilmasia katki saglamaktadir. Brewer’de (2014); etnografinin arastirma tarzi
oldugunu belirtmis, veri toplamak icin birden fazla teknik kullanildigini ifade etmistir
(Akt. Turk ve Eksi, 2017: 18). Cesitli yontemler bir arada kullanilsa da verilerin
yapilanmasi, aragtirma ilerledik¢e ve agimlandikca gerceklesecektir (Punch, 2014: 154).
Etnografik arastirmalarin temelinde 6zellikle yogun gozlemlerin yer almasi verilerin
zaman i¢inde yapilan miilakatlarla birleserek daha da biitiinlesecegi ve her defasinda
arastirma grubuna niifuz edecegi icin evrilmesi olagandir. Arastirmaci her defasinda

resmetmesi gereken bu biitlin portrenin pargalarini olusturmak i¢in temel atmaktadir.

Fraenkel ve Wallen (2005), etnografik arastirmada katilimci gozlem ve goriisme
yontemleri olmak iizere iki tane yontemin kullanildigindan bahseder. Etnografinin
kullandig1 tekniklerden olan katilimli gozlem ve goriigmelerin birlikte ele alinmasi, icinde
bulunulan kiiltiiriin biitiinciil bir bakis agisiyla ortaya c¢ikartilmasina ve bu kiiltiiriin
okuyanlara aktarilmasinda onemlidir. Etnografik alan ¢aligmasi, dogrudan, katilime1
olmayan gozlem, katilimci gozlem ile yapilan goriismeler ile bireylerin kendi ifadelerinin
yer aldigr alan notlarinin tutulmasina kadar genis bir yelpazeye sahiptir (Punch, 2014:
154). Bu baglamda veri toplama yontemlerinden gozlem ve alan notlarindan
faydalanilmistir. Arastirmanin sorusu, arastirma alaninin secimiyle iliskilendirilir.
Aragtirma sorusuyla birlikte arastirma yapilacak yerin iiniversite, arastirilacak kiiltiiriin
ise gen¢ akademisyenler olacagi belirlenmistir. Literatiirde yogun gézlemlerin olmasi ise
uygulanabilir bir 6rneklem se¢gme sorununu ortaya ¢ikartacagi (Fraenkel ve Wallen,
2009) hakkinda goriisleri barindirmaktadir. Uygun 6rnekleme, kosullarin ne olduguna
bagli zamana, yere, konumun kullanilabilirligine ya da cevaplayanlara dayali bir

orneklem olusturulmasidir. Bu kapsamda kasti 6rneklem yontemlerinden 6l¢iit 6rneklem
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(Merriam, 2013) tercih edilerek performans odakli kurumsal ortama sahip oldugu goriilen
bir liniversite aragtirma baglami olarak belirlenmistir. Bundan sonraki asamada kullanilan
yontemlerin detayli tanimlamalarima ve aragtirma hakkinda bilgilendirmelere yer

verilmistir.
3.3.1. Gozlem ve Alan Notlarinin Kullanimi

Gozlem, aragtirmacinin alanda olup ilgili olgular1 gozlemledigi, birinci elden veri
edinmesini saglayan ve kesfedici amagclar i¢in kullanilan bir yontemdir (Tirk ve
Eksi,2017: 85). Gozlemci, gozlenen ortama aktif olarak katilarak arastirma sorunsalina
bagli olarak olgular1 inceler ve bireylerin davranisindaki i¢ goriileri objektif bir sekilde
betimleyerek okuyucuya aktarir. Baska bir ifadeyle gézlem, insanlarin gérmemize izin
verdikleri 6n davranislarindan ziyade sdyleyip yasadiklarini, arka plandaki davraniglarini

gozlemleyebilecegimiz bir veri kaynagidir (Jonhson ve Christensen, 2014: 210).

Literatiirde gdzlemcinin katilim diizeyi; tam katilimci, gdzlemci olarak katilimei,
katilimci olarak gozlemci, tam gozlemci seklinde ele alinmaktadir (Merriam, 2013: 118).
Tam katilimci, ¢caligsma grubunun bir {iyesi olup alanda fazlaca zaman gecirmekte, calisma
grubuna calisma hakkinda bir bilgilendirme yapmamaktadir. Bu durumda etik ac¢idan
sorunlu durumlarin ortaya ¢ikmasi séz konusudur. Diger yandan gozlemci olarak
katilimei, igerideki grupta yer alarak calismada olduklarini o gruba sdylemektedir.
Arastirmanin kapsaminda da kullanacagimiz katilimci olarak goézlemci roliinde ise,
katilimcilara ¢calismada olduklarini belirtmekte ve bu durumda katilimcilar ¢alismanin bir
parcast olduklarinin farkinda olmaktadir. Tam goézlemcide arastirmaci, yabanci rolii
istelenerek gozlem yapar ve bireylere gozlenildiklerini belirtmez (Jonhson ve
Christensen, 2014: 209).

Davranisa rehberlik edecek anlamlara ulasmamizi saglayacak yaklagim tiirii olarak
katilimer gézlem karsimiza ¢ikmaktadir (Punch, 2014: 151). Etnografik aragtirmalar, en
cok katilimcr gézlem yoluyla, arastirmacinin bireylerin giinliik rutinlerinin i¢ine girdigi
ve gruptaki katilimcilart gozlemleyip kendileriyle miilakat gerceklestirdigi, gruplara
yonelik genis capl gézlemleri kapsamaktadir (Creswell, 2015: 90). Bu sebepten 6tiirii
katilime1 gozlemci olarak inceledigimiz kiiltiirii onlarin anladigi sekilde diinyay1
anlamay1 6grenebiliriz. (Punch, 2014: 151). Bu arastirmada da arastirmaci katilimci

gozlemci roliinii tistlenmektedir. Bu sebeple arastirmaci, katilimcei gozlemeci yoluyla geng
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akademisyenlerin bir kiiltlir olusturdugu, giinliik rutinlerini, etkilesimlerini ritiiellerini
gerceklestirdigi dogal ortamlarinda bulunmus, onlarin yasamlarinda yer edinmistir.
Onlarin iclerinde yer alarak akademik isin dogasi geregi yapilan akademik iiretim
faaliyetlerini nasil gerceklestirdiklerini, performans odaklilik kavrama ile birlikte iiretime

bakis agilarinin nasil oldugunu incelemistir.

Gozlem sirasinda aragtirmacilarin  arastirma sorular1 belli olmasi ragmen neyi
gozlemleyecekleri ve tam olarak neye odaklanmalar1 gerekecekleri konularinda endiseye
kapilabilirler. Bunun Oniine gecebilmek i¢in gozlem yapilacak olgularin listesinin
olusturulmasi gereklidir. Merriam (2013), bu konuda fiziksel ortami (¢evredeki olan
durumlarin neler oldugunu), katilimcilar (kisilerin rolleri, bir araya getiren seylerin neler
oldugu, katilimcilarin 6zellikleri, iletisim kaliplar), faaliyetleri ve etkilegsimleri (kisilerin
faaliyetleriyle ve birbirleriyle arasindaki nasil bir etkilesim oldugu, yapilan faaliyetlerin
neler oldugu ne kadar siirdiigli), konusmalar: (konusmanin igerikleri), ayrintilar: (daha
az belirgin olan oOlciitler) ve gozlemci etkisi gibi Olgiitlerin gozlemlerimiz sirasinda
arastirmacilara kilavuz niteliginde yol gosterecegini belirtir. Bu noktada ise gozlem
esnasinda gozlemci etkisinin aragtirmaya olasi etki edebilme durumuna karsi bu kavramin

tanimlanmasina yer verilecektir.

Etnografik arastirmalarin zorlu taraflarindan biri alanin i¢inde yer almaktir. Bu ylizden
alan i¢inde birtakim engeller bulunmaktadir. Bu engellerden bahsederken Roethlisberger
ve Dickson (1939) giliniimiizde Hawthorne etkisi olarak adlandirilan olgudan
bahsetmislerdir (Akt. Berg ve Howard, 2015). Yani Hawthorne etkisiyle, bireyler
gozlenildiklerini bildikleri andan itibaren olagan davramiglarii degistirebileceklerdir.
Fakat bu etki kisa omiirlii olmakla birlikte gozlem devam ettikge gézlemlenen bireylerin
davraniglar1 daha rutin bir hale donmektedir. Yazinda Hawthorne etkisi, arastirmacinin

goriinmez olmasi ile de iliskilendirilmistir.

Gozlem sirasinda aragtirmaci ile arastirilan grup bir etkilesim i¢cinde olduklarindan dolayz,
arastirmacinin katilimcilarin dogal ortaminin i¢inde yer almasi karsilikli olarak iki
tarafinda davranislarinda farkliliklar yaratabilmektedir. Wulf (2013), alanda olan
karsilikli etkilesimi “tiyatro-seyirci” iliskisine benzetmektedir. En 6n siradan izleyen
seyirci bile sahneye ¢ikamaz ve bu durum arastirmaci i¢ginde gegerlidir, gruba ne dl¢iide

katilirsa katilsin grup i¢inde bir mesafe mutlaka olacaktir (Akt. Seggie ve Bayyurt, 2015:
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86).  Denzin’in (1970: 203) belirttigi gibi; “Gozlemin tepkisel etkileri katilimei
gbzleminin en ilging yamidir, ¢iinkii ortamda bir gdézlemcinin alanin iginde olmasi
genellikle “yabanci bir cisim” gibi alg1 yaratmaktadir. Bu algilarin iki tiir sebepten
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ilki arastirmacinin alana yeni girmesinden kaynakli
olusabilecek gruptaki bireyleri etkilemesidir. Digeri ise gbzlenen grubun onlarda tam
olarak neyi arastirildiginin bilinmemesinden kaynakli olusabilecek kaygi durumudur.
Merriam (2013), gbzlemin gozleneni nasil etkiledigini degil, arastirmacinin bu elde ettigi
verileri yorumlarken bu etkileri nasil ele aldiginin 6nemli oldugunu belirtmektedir.

Arastirmaci bu durumda objektif bir sekilde yazma sorumlugunu tistlenmelidir.

Tiim bu olgular g6z oniine alindiginda alana arastirmaya baslanmadan once gidilmis,
arastirmacidan kaynakli olusabilecek gozlemci etkisi en aza indirgenmeye ¢alisiimistir.
Bu anlamda arastirmacinin i¢inde bulundugu okul kiiltiiriiniin tanidik bir¢ok insan1 i¢inde
barindirmasi ve 6érnekleminde okulun i¢inde yer alan geng akademisyenleri olugturmast,

en azindan asinalik konusunda katilimeilar rahatlattig diistiniilmiistiir.

Alan c¢aligmasi, arastirtlacak grubun yasadigi veya calistigi dogal ortamlarinda bilgi
toplamamiz anlamina gelmektedir. Alan notlar1 ise gézlem sirasinda aldigimiz notlardan
olusmaktadir. Gozlem siiresince alinan bu notlar ¢alismanin “temelini ve ham verisini”
meydana getirmektedir (Merriam, 2014: 122). Alan calismalari, gerekli bilgi tiirlerini
toplamayi, aragtirma alanina gitmeyi, gilinliik rutinlerini gerceklestirirken insanlarin
yasantilarina saygi gostermeyi ve ¢ok cesitli malzeme toplamayr kapsamaktadir

(Creswell,2015: 95).

Bailey (2006), alan notlarmin ii¢ asamadan olustugunu belirtmistir. Oncelikle arastirma
ortaminin zihinsel notlardan meydana geldigini, zihinsel notlarin kisa hatirlatici notlara
doniistiiglinii, son olarak zihinsel not ve kisa hatirlatict notlarin ise hafizayi tetikleyerek
tam alan notlarin1 olusturdugunu agiklamistir. (Akt. Berg ve Howard, 2015: 256). Alan
notlarinin ham, islenmemis dogal halleriyle biitiinliik olusturmadigi ve zaman kisitindan
kaynakli daginik olabilecegi bilinmektedir. Aragtirmaci da not alma rutinini gézlemlerin
hemen ardindan yapmali, gruptaki insanlarin bizzat sdyledikleri seyleri alintilayarak

okuyucuya aktarmalidir. Bu etkinlikler aragtirmaya derinlik ve zenginlik kazandiracaktir.

Merriam (2013), alan notlarinin detayli anlatimlari, tasvirleri, dogrudan alintilar1 ve

gozlemcinin yorumlarin igerdigini belirtir. Aragtirmaci etnografik deneyimi bir biitlin
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olarak yasar, alan ise bunun sadece bir pargasini olusturur. Dolayisiyla rutin olarak tutulan
alan notlariyla birlikte farkli defterler tutarak deneyimi kaydeder. Bunlar arastirmacinin
ileride verilerin analizinde tiim yazilanlar1 birlestirerek verileri anlamlandirmasini
kolaylastiracaktir. Bu kapsamda alan c¢aligmasi sirasinda arastirmacinin tuttugu notlar,
alan notlar1 ve alan giinliikleri olmak {izere iki ayr1 nota ayrilmistir. Alan glinliikleri
kisminda arastirmacinin i¢inde bulundugu durumdaki diisiince yapisina, kigisel goriislere
ve olaylar1 anlama bi¢iminin yorumlanmasina yer verilmistir. Arastirmaci, alanda aldigi
notlar sayesinde gozlemledigi olaylar1 okuyucuya resmetmeye imkan verecek sekilde

aktarmaya 6zen gostermistir.

Bu arastirma igin arastirmaci, 6grencisi oldugu Isletme Fakiiltesi’nde ¢alisan arastirma
gorevlileri ile doktor dgretim iiyelerinin odalarinda, katilimcilara aragtirmanin amacini
aciklayarak ve onlarin iznini alarak 13.03.2018-10.05.2018 tarihleri arasinda ardisik
gozlemler yapmistir. Odalarinda goézlem yapilacak kisiler ise 6lgiit 6rneklem mantigiyla
(Merriam, 2013) belirlenmistir. Arastirma goérevlilerinin kadin ve erkek, farkli ana bilim
dallarindan, farkli kidemlerde, farkli tesvik puanina sahip olanlardan olusmasina dikkat
edilmistir. Bu gozlemlerde gozlemci etkisini azaltabilmek adina bir grup arastirma
gorevlisinin odasinda yapilan gézlemler pes pese en az ii¢ giin tekrarlanmaya galisiimistir.
Gozlem esnasinda katilimcilarin rutin bir is giiniin nasil gegtigi, konusulan konular, sahit
olunan anekdotlar, tartigmalar, kritik olaylar gibi noktalara dikkat ederek detayli gbzlem
notlar1 alinmistir. Aragtirma siirecinin sonunda isletme fakiiltesinde yer alan 6 odada
gozlem yapilmis, bu kapsamda odalardaki kisi sayisina bagl olarak 16 kisi arastirmaya
katilmistir. iki ay siiren gézlemler boyunca ¢dziimlemelere temel olacak 62 sayfa gdzlem

notu elde edilmistir.
3.4. Arastirmanin inandiricih@ ve Kalitesi

Gegerlik ve giivenirlilik, nitel aragtirmanin mantikli, inandirici, glivenilir ve dolayisiyla
savunulabilir oldugu, bu kavramlarin ise nitel arastirmalarda kalite farkina atfen
kullanildiklar1 goriilmektedir (Jonhson ve Christensen, 2014: 264). Patton (2014)’ da nitel
verilerinin kalitesinin biiyiik dl¢lide arastirmacinin metodolojik becerisine, duyarliligina
ve diiriistliigline dayandigini belirtmektedir. Herhangi bir alandaki kuram ya da uygulama
tizerinde etkide bulunabilmek i¢in biitiin arastirma calismalarinin itinayla tasarlanip

uygulanmalar1; okuyuculara, diger arastirmacilara dogru ve hakli goriinecek kavrayislar
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ve sonuglar sunmast gereklidir (Merriam, 2013: 200). Creswell (2015), bilimsel
calismanin ne kadar iyi oldugunun gdstergesi olarak, betimsel ¢alismalar i¢in “edebi bir
bigimde ifade edilmis ikna edici bir anlat1 ortaya koymak™ gibi bir dlgiitten bahsederken
etnografi arastirmalar1 i¢in belirledigi 6l¢iitii “kiiltiirel grubun detayli tanimi1” seklinde ele
almaktadir (Merriam, 2013: 201). Asagida yer alan boliimde ise gegerlik ve giivenilirlik
stratejileri inanilirlik, nakledilebilirlik ve tutarlilik alt basliklar1 altinda ele alinmus,

arastirmada hangi stratejilerin kullanildig1 hakkinda bilgilere yer verilmistir.
3.4.1. i¢ Gegerlik veya Inamilirhk

I¢ gecerligi Merriam (2013), arastirma verilerinin dis diinyada yer alan gergeklige uygun
olup olmadigi sorunsali seklinde aciklamaktadir. “Nitel arastirmacilar, bir olgunun
sebebini arayan, miimkiin olan her ipucunu inceleyen ve ortaya ¢ikan rakip agiklamalari
saf dis1 birakan bir dedektif gorevini iistlenir” (Jonhson ve Christensen, 2014: 268).
Arastirmacinin etik durusunun saglikli bir sekilde aktarilabilmesi i¢in inanilirlik olduk¢a
onemlidir. Patton (2002: 552) ‘un da belirttigi gibi inanilirhk “entelektiiel hassasiyet,
mesleki diiriistliik, yontem bilimsel yeterliligi” kapsamaktadir (Merriam, 2013: 220).

LeCompte ve Preissle (1993), etnografik arastirmalarda i¢ gecerlik saglamak i¢in 4 ana
maddeden bahsetmektedir. Ilk olarak, alanda katilimcilar arasinda uzun siire vakit
gecirmek verilerin analiz edilmesi ve analiz sonuglarinin karsilagtirmali sekilde insa eden
anlatinin tekrar diizenlenmesine yarar saglamaktadir. Ikinci olarak etnografinin diger
aragtirma desenlerinin aksine daha az soyut oldugu seklindeki agiklamasidir. Ugiincii ise,
aragtirtlan gruplarin dogal habitatlarinin igerisinde giinliik rutinleri ile ilgilenirken
gerceklestirilen katilimcr gozlem, birgok yapmacik veya kurgulanmis ortamlara gore
dogru bir sekilde yansitir. Son olarak arastirmacinin kisisel goriis ve diislincelerini ve
kendisi hakkindaki izlenimlerini de belli etmekte oldugunu ifade eder (Akt.Merriam,
2013: 205).

Merriam (2013), nitel arastirmalarda i¢ gegerlik ve inanilirligin saglanmasi i¢in birtakim
stratejilerden bahsetmektedir. Bunlardan bir tanesi ve en yaygin kullanilan1 “iicgenleme
stratejisi”’dir. Veri toplamada ¢oklu yontemin kullanilmasi, gézlemlerimiz sirasinda
edindigimiz kavrayislar, miilakat verileri ve konu ile 1ilgili dokiimanlardan
karsilastirilmali sonuglar elde etmemize olanak saglamaktadir. Bir yontemin zayif veya

giiclii yoniiniin, diger yontemlere gore farklilasabilecegini gdz Oniine alirsak yontemleri
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es olarak birlikte kullanmak daha iyi sonuglar elde etmemize yarar saglayacaktir yani

biitiin, pargalardan daha anlamli olacaktir (Jonhson ve Christensen, 2014: 269).

Aragtirmacilar kendi onyargilarini, 6n kabullerini, egilimlerini varsayimlarini (Merriam,
2013: 2010) arastirmalarinda agik bir sekilde belirtmelidir. Dolayisiyla bir diger strateji
“arastirmacimin durugu” dur. Tezin aragtirma kapsaminda ise yogun gozlemlerin yer
almas1 dolayisiyla arastirilan grup tyelerinin dogal ortamlarinda arastirilmasindan

kaynakl1 olas1 kaygi, 6n yargi ve diisiinceleri alan notlarinda yansitilmistir.

Bir diger strateji ise veri toplama siirecine “uygun ve yeterli katilim” dir. Nitel aragtirma
yontemleri icin tartisilan en énemli konulardan birisi gézlemi ne kadar slirecegini veya
kac kisiyle miilakat yapilmasi gerektigi sorularinin cevabidir (Merrriam, 2013: 009). Bu
konuda literatiirde sorunun cevabi olarak, aragtirmanin boyutlarina bagli olarak
degisebilecegi ve yeterli doygunluga ulasildigini hissedildikten sonra yani verilerin
kendisini tekrar etmeye baslamasinin ardindan verilerin yeni bir bulgu ¢ikartmayacagini
goriildiigii anda birakilmas1 gerektigi belirtilmektedir (Merriam,2013; Patton,2014;
Creswell, 2013). “Uygun ve yeterli katilim sayesinde kurulan iligki kaliplarinin istikrarli
bir sekilde gerceklestigi konusunda arastirmaci kendisine giivenir ve bu iligkilerin neden
gerceklestigini daha 1yi anlar” (Jonhson ve Christensen, 2014: 256). Arastirmada da bu
stratejiden yararlanilmis, gézlem birimi oldukca gesitlendirilerek uzun saatler sahada
kalinmistir. Etnografinin amacinin kiiltiirel anlamlar1 ortaya ¢ikartacak olmasindan dolay1
ise arastirma grubunun bir kiiltiir olusturabilecegi 6lctide bir¢cok grupla detayli gbzlem

yapilmustir.

Son olarak i¢ gegerlik ve inanilirhigin saglanmasinda “uzman goriigii” ne yer verilmistir.
Bu stratejide uzman, verilerin toplanmasindan analizine ve sonuglara kadar tim
stireclerde yer alarak elestirel bir gozle arastirmaciya geribildirimde bulunmaktadir. Bu
arastirmada ise verilerin toplanmasindan, veri analizi asamasinda olusturulan kategori ve
temalar ile sonuglara kadar tiim siirecler tez danismani ile birlikte gozden gecirerek

uzman degerlendirmesi yapilmistir.

3.4.2. D1s Gegerlik veya Nakledilebilirlik

66



Dis gecerlilik, bulgularin baska olaylara ve durumlara nakledilebilme olasiligidir. Baska
bir deyisle aragtirmanin ne kadar genellenebilir oldugu meselesidir. Nakledilebilirlik

kavramini Patton (2002), “deger bigmeler” olarak ele almaktadir.

Lincoln ve Guba (1985: 125), nakledilebilirligin saglanmasi i¢in “muhtemel alic1
ortamdaki birinin, her iki ortam arasindaki benzerlikleri ve asil c¢alismay1
degerlendirebilmesi i¢in gonderici ortaminin yogun bir taniminin yapilmasidir” seklinde
ifade etmektedir. (Akt.Merriam, 2013). Arastirmalarin sonuglarinin bagka bir arastirmaya
uyarlanabilmesi i¢in kullanilan yontemlerden biri “pogun ve zengin tanimlama” dir.
Aragtirilan grubun katilimeilarin ve ortamin tanimlanmasi kadar, alan notlarindan yapilan
alintilar, katilimcilarin goriislerine kadar uygun kanitlarla desteklenebilir bulgularin
detayli tanimlanmasi anlamina da gelmektedir (Merriam, 2013: 219). Arastirmanin amaci
var olan akademik tliretim kiiltiliriiniin, portresini ¢izmek, okuyanlari sanki o ortamdaymis
gibi goziinde canlandirmasini saglamak, bu genis portreyi resmetmek oldugundan
calismay1 belirli bir baglama oturtmak i¢in gerekli olan yogun bir tanimlamanin olmasi,
etnografik arastirma 6zii itibariyle oldukca dnemli goriilmektedir. Bu arastirmada da
gbzlem yapilan ortami yogun ve zengin betimlemeler ile tarif etmeye ve katilimcilardan

alintilarla bu resmi zenginlestirmeye ¢aligilmistir.
3.4.3. Giivenirlik veya Tutarhhk

Merriam (2013), nitel arastirmalarda giivenilirlik kavraminin asil sorununun bulgulari
tekrar edip edilmeyecegi degil, sonuglarin toplanan verilerle tutarli olup olmadigidir
seklinde ifade etmektedir. Yani giivenirlik, bulgularin tutarlilik derecelerinin
gostergeleridir. Tutarliligin saglanmasi kapsaminda literatiirde yer alan “Denetleme
teknigi” ile birlikte arastirmaci, calismanin basindan itibaren gerceklesen olaylari
gozlemlerler yani yasadig1 her seyi kaydeder. Dolayisiyla denetleme stratejisi “verilerin
toplanmas1 ile kategorilerin nasil olustugunu inceleme siiresince kararlarin nasil
verildigi” (Merriam, 2013: 214) hakkinda bizlere genis bir g¢erceve sunmaktadir.
Aragtirma kapsaminda ise bu stratejiden yararlanilmis, gézlemlenen olaylarin hepsi alan
notlaria kaydedilmistir. Analiz yorumlama kisminda ise bu alinan notlar karsilastirilmis
ve etkilesimli olarak tekrar eden veri analizleriyle kodlar temalar ve kategoriler

olusturulmustur.
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Yukarida da bahsedildigi gibi Merriam (2013), arastirmalarda gecerlik ve giivenirliligin
gelistirilmesi i¢in belirli stratejilerden bahsetmistir. Tezin kapsaminda da &zetle, bu
stratejilerden veri toplama asamasinda uygun ve yeterli katilim, arastirmacinin konumu
ve vyanstticilik, uzman degerlendirmesi, denetleme teknigi, zengin ve yogun
tanimlamalara yer verilmistir. Ayrintili olarak arastirmanin gegerliligini ve giivenilirligini
arttirmaya yonelik olarak katilimci gozlem ve goriisme verileri kullanilarak veri kaynagi
ticgenlemesi yapilmistir. Analiz bulgular1 katilimcilardan iki kisiye okutulup goriisleri
almarak katilimci dogrulamasi yapilmistir. Calisma siireci, ham veriler ve biitiin
bulgulartyla danigman hocayla goriisiilerek uzman incelemesi yapilmistir. Yeterli veri
doygunlugunu saglayabilmek icin 6rneklemde azami cesitlilik saglanmaya c¢alisilmigtir

(Merriam, 2013).
3.5. Saha Arastirmasinda Elde Edilen Verilerin Analizi

Arastirmaci saha arastirmasi siiresince insan davraniglarini anlamaya yardimci olabilecek
nitelikte veriler toplar (Jonhson ve Christensen, 2014: 393). Bu ylizden arastirilacak
grubun davranislarini, normlarini ritiiellerini, etkilesimlerini, diisiince kaliplarimi, kiiltiirel
anlamlar1 gozlemler. Grubun i¢inde zaman gegirerek arastirma nesnesinin bir pargasi
haline gelir. Gorligmeler ve gézlemler sonucu yasanilan olaylar1 yani giinliik rutinleri
betimleyici bir sekilde aktarabilmek i¢in kapsamli alan notlar1 tutar. Etnografik verilerin
genis yapist ise bilgileri anlamlandirma noktasinda bir plan dahilinde yiiriitiilmesini
gerekli kilar. Bu nedenle veri analizinin ilk sart1 tutulan alan notlarinin planl bir sekilde
islenmesidir. Arastirmaci alandaki tiim verilerin bilgi parcalarini seger ve onlar1 ayirir
(Fetterman, 2010 Akt. Tiirk ve Eksi, 2014). Yani arastirmacit miilakat, gdzlem,
dokiimanlardan elde ettigi verilerden yararlanarak analize neyi yansitilacagina karar verir
(Patton, 2014). Verilerin analizinde arastirmaci igeriden emik bir bakis acisiyla
katilimcilarin  goriislerini dogrudan aktarir ve sonrasinda genel bir kiiltiirel yorum
gelistirebilmek igin, arastirmacilarin etik bilimsel bakis agisiyla filtreleyerek veriyi
sentezler (Creswell, 2015: 92).

Nitel veri analizinde kullanilan yontemlerin ortak bir dil gelistigini s6ylemek miimkiin
degildir. Milas ve Huberman (1984), nitel veri analizinin {i¢ agamadan meydana geldigini
belirtmektedir. Ilkini “verilerin azaltilmas1” asamasi olusturmaktadir. Bu asama veri

setlerinin hangilerinin kullanilacagr ve disarida birakilacagi belirlenmekte, ayiklama
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yapilmaktadir. ikinci olarak “verilerin gorsel hale getirilmesinden” bahsederler. Miles ve
Huberman (1984) “verilerin gorsel hale getirilmesinin gerekgesini, insan zihninin belirli
bir anda ¢ok fazla enformasyonu isleyemeyecegi varsayimmi ile aciklamaktadirlar”
(Ozdemir, 2010). Son basamak olarak ise sonuca ulasma ve teyit etme asamasi yer
almaktadir. Milas ve Huberman (1984)’1n yukarida agiklanan baglamda belirtildigi gibi

veri analizinin birbirini takip eden asamalardan meydana geldigini sdyleyebiliriz.

Etnografik veri analizi i¢in Yin (2011) ise bes asamali bir dongiiden bahsetmistir. Ilk
olarak derleme ile baslanilmasi gerektigini belirtmis ve devaminda pargalara ayirma/
oOrtintiileri siniflama’nin veri analizinin ikinci agsamasi oldugunu belirtmistir. Pargalara
ayirma ise, ilk asamada olusan kodlara ek siirekli etkilesim halinde ilerleyerek parcalar
halinde yeni kodlar olusturmaktir. Kodlar béliimlerin iceriklerini 6zetledikleri i¢in bir
temizlik¢i olarak rol oynamaktadir (Tiirk ve Eksi, 2017: 123). Ugiincii asama olarak
yeniden birlesme yer almaktadir. Bu asamada daha da soyutlasan ve genisleyen kavram
aglarin1 kesfetmek icin onemli goriilmektedir. Son olarak ise yorumlama ile sonug
seklinde veri analizi son bulmaktadir. Yorumlama arastirmacinin alanda aldigi tiim
notlarin kodlamasi, kendi zihninde olusan verilerin yansimasi seklinde karsimiza

cikmaktadir.

Etnografik arastirmalarda veri toplama ve veri analizinin es zamanli ya da birbirini takip
eden sekilde gerceklesebilecegi belirtilmektedir (Jonhson ve Christensen, 2014;
Merriam, 2013). Calisma ilerledikce veri seti revize edilmeli ve verimli olabilecek yeni
kategoriler ortaya ¢ikarilmalidir (Murchison, 2010 Akt. Tiirk ve Eksi, 2017: 122). Bu
dongiisel siiregte arastirmacinin alandan ayrildiktan hemen sonra verileri incelemesi
analiz etmesi ve bir sonraki asamaya ge¢mesi onemlidir (Jonhson ve Christensen, 2014:
392).

Jonhson ve Christensen (2014), gozlem ve goriismelerden elde edilecek verileri
dogrulama amacuyla siirekli veri liggenlemesi yaparak ilerlenmesinin dogru bir yaklagim
oldugunu belirtir. Ayrica arastirmacinin, tek katilimci ile elde ettigi verileri hemen dogru
kabul etmemesi gerektigini, ayn1 durumlart deneyimlemis diger katilimeilarin bu noktada
onemli oldugunu ve onlarin yorumlarini dinlemenin veri dogrulamasi agisindan gerekli

oldugunu belirtir. Tiim bunlarin betimsel bir gercekligi ortaya ¢ikartacagindan bahseder.
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Yildinim ve Simsek (2013), etnografik veri analizinin betimsel ya da igerik analiziyle
yapildigini sdylemektedir. Akturan ve Dinger (2013) ise, etnografik arastirmalarin alan
notlar1 ve goriismelerden olustugunu bu ylizden veri analizinde igerik analizinin
kullanilmasinin olagan goriindiigiinden bahsetmektedir. (Tirk ve Eksi, 2017: 121).
Arastirmada da igerik analizinden yararlanilmistir. Aragtirmaci Oriintiileri devamlilik arz
edecek sekilde dogrulayarak ilerlemis, verilerin kodlanmasi, kategorilerin olugmasi,
temalarin meydana gelmesinin ardindan veri setleri yorumlanmaya hazir hale gelmistir.
Dolayistyla arastirmacinin temel rolii, sosyal gercekligin icerisinde yerlesik olarak duran
bilgiyi, arastirma siirecinde toplamis oldugu verileri analiz etmek suretiyle kesfetmek ve

ortaya ¢ikartmaktir (Ozdemir, 2010).

Tim bu kapsamda elde edilen veriler alana indikten sonra siirekli ¢éziimlenmistir. Veri
toplama ve analiz silireci es zamanli olarak birbirini takip etmistir. Alan c¢alismasina
baslandig1 andan itibaren analize yon verebilecek anlamlar1 yakalamaya calisilmistir.
Yapilan her gozlem sonrasinda kodlar daha da sekillenerek son halini almis, Oriintiiler
zihinde sekillenmeye baslandikca temalar ortaya ¢ikmistir. 62 sayfa ham veri alan notu
verisi elde edilmistir. Alan notlarinin yazilmasina gézlem yapildigi esnada yapmaya 6zen
gosterilmis, alan notlar1 transkripti daha diizenli olmasi adina gézlem yapilan giiniin
aksami bilgisayara aktarilmistir. Bu kapsamda arastirmanin veri analiz siireci asagida yer

almaktadir.
3.5.1. Veri Analizi Siireci

Bu arastirma i¢in 16 katilimcinin déhil oldugu gozlemler yapilmistir. Verilerin
diizenlenmesi asamasinda Oncelikle biitiin gézlemlerin dokiimii ¢ikarilmis toplamda 62
sayfa gozlem notu elde edilmis ve 16 katilimecr tek tek kodlanmistir. Tiim veriler
MAXQDA 12 nitel veri analiz programinda islenmis, kodlarin yapisi olusturulmustur.
Tamamlanan gozlem dokiimleri 4 kez bastan sona okunmustur. Bu okuma sonucunda
oncelikle katilimcilarin profil bilgileri kodlanmistir. Ardindan gézlem notlar1 igerisinde
arastirmacinin vurguladig esas noktalar ile katilimcilarin aragtirmaciya sozlii olarak ifade
ettigi goriislerin esas noktalar1 agik kodlama yontemi ile kodlanmaistir. Buna gore in vivo
verilerimiz bagka bir deyisle acik kodlamalar alt kodlarla birlikte ilk etapta su sekilde ele

alinmistir:

» Gozlemci- katilimer etkilesimi ve gozlemci etkisi
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> Ornek Universite
» Akademisyenlik algisi
» Saglik sorunlari
» Yeme-igme
» Fiziksel aktivite ve hobiler
» Kidemli akademisyenler
» Performans
o Performans kriterleri
o Tez
o Ders anlatma performansi
o Yaym performansi
> Is dis1 yasam baglantilari
o Okul disinda ¢alisma
o Is arkadaslar ile 6zel yasamda paylasim
o Aile

Ikinci asamada etnografik arastirmanimn temel veri analiz mantigia uygun olarak tiim
veriler, kiiltlirlin insasinda ¢evre unsuru, giinliik rutinler, katilimcilarin kullandig dil,
kiiltiirlin ingasinda davranislar ve ne olmadi? (Patton, 2014) bashklar1 altinda

kodlanmuistir. Bu kodlar alt kodlar ile birlikte su sekilde siralanabilir:
+ Geng akademisyenlerin insa ettigi kiiltiiriin alt boyutlar
» Cevrenin etkisi
o Sosyal ¢evre
= Sosyal ¢evre kimlerden olusuyor?

e Ogrenciler
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e Hocalar
e Diger arastirma gorevlileri
e Okulun gaycisi
e Memurlar
» fliskilerin yapisi

e Ogrenciler

o Konular
e Hocalar
o Konular

o Konular- akademik yoneticiler
e Diger arastirma gorevlileri
o Konular
e Okulun gaycisi
o Konular
e Memurlar
Fiziksel ¢evre
=  Kampis
= Ofis ortaminin detaylari

e En cok kullanilan esya ve nesneler

o Bilgisayar
o Masa
o Kitap

o Sabit telefon
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o Kalemler
o Defter
e Ofisin fiziksel yapisi
o Nesneler
o Ergonomi
e Ofis ortaminda teknoloji
» Kiiltiirlin insasinda rutinler
o Rutin digi- planlanmamuis faaliyetler
o Rutin faaliyetler
* @iliniin sonu
* Molalar ve mesai kavrami
= (Calisma
= Ogrenci ile etkilesim
= Dersler
» Kiiltiirlin insasinda kullanilan dil
o Sozsiiz iletisimin betimlenmesi
= Jestler
o Sozlii iletisimin betimlenmesi
= Akademik yoneticilere kars1 ve onlar hakkinda
e Dikkat ¢eken ifadeler
» Hocalara kars1 ve onlar hakkinda
e Dikkat ¢eken ifadeler

= Arkadaslara karsi ve onlar hakkinda
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e Dikkat ¢eken ifadeler meslektaglar
= (Ogrencilere kars1 ve onlar hakkinda
e Dikkat ¢eken ifadeler
»  Arastirmaciya karst
e Konular
e Dikkat ¢eken ifadeler
» Diger calisanlara kars1 ve onlar hakkinda
e Dikkat ¢eken ifadeler
» Ne olmadi?
» Kiiltiiriin ingasinda davraniglar
o Farklilasan davranis 6rnekleri
o Ortak davranis 6rnekleri

Ucgiincii asamada acik kodlama sonucunda ulasilan kod sistemi ile yukaridaki basliklar
birlikte degerlendirilerek ¢alismanin esas kod yapisina ulasilmistir. Bu son asamada elde

edilen kod sistemi ise soyledir:

GENC AKADEMISYENLERIN iNSA ETTiGi KULTURUN

BOYUTLARI

e AKADEMIiK GEVRENIN iNCELENMESI
*Fiziksel Cevrenin Betimlenmesi
*Sosyal Cevrenin Betimlenmesi

* GUNLUK YASAMI ANLAMAK
*Rutin Faaliyet
*Molalar
*GUlnan Sonu

e KULLANILAN DiLiN BETIMLENMESI
*Konusma Dilinin Betimlenmesi
*S6zsiiz iletisimin Betimlenmesi

o GOZLEMCI- KATILIMCI ETKILESiMi VE GOZLEMCI ETKiSi

Sekil 1: Gen¢ Akademisyenlerin Insa Ettigi Kiiltiiriin Boyutlar:
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Arastirmanin etnografik alan c¢aligmasi olmasi nedeniyle analiz siirecinde yer alan
basliklar i¢in literatiirden yararlanilmistir. Patton (2014), etnografik arastirmanin veri
kaynaklarini fiziksel ¢evrenin tasviri, sosyal ¢evrenin tasviri, yapilandirilmis etkilesimler,
yapilandirilmamis etkilesimler, planlanan ve planlanmayan etkinliklerin gézlenmesi,
dikkate deger gerceklesmemeler seklinde agiklamaktadir. Dolayisiyla iiniversitede
yapilan bu arastirmada yapinin igerisinde yer alan kiiltiiriin performans odaklilik ile
iliskisine odaklanilmistir. Performans odakliligin bilesenleri katilimcilar iizerinden,
arastirma gorevliligine atanma Olgiitleri, yeniden atanma i¢in performans Oolgiitleri,
akademik tesvik odenegi, kongre O6denekleri, yayin sayisinda artis kalitesinde diisiis,
kongre ve dergicilikte nicelik odaklilik ve gezi ve puan amach kongreler seklinde
yansimig ve performans odakliligin izlerine rastlanilmistir. Kodlama mantigina
bakildiginda ise her kod da kodlama sayisinin, yogunlugu yansitmadig belirtilebilir.
Sosyal ¢evrenin kimlerden olustugu ile ilgili kodun altindaki kodlamalarin sikligindan
cok basliklariyla ilgilenilmistir. Bu kapsamda tezin devaminda ise arastirmanin bulgulari
kismina yer verilmistir ve arastirmanin bulgular1 detayli olarak resmedilmeye

calisiimustir.
4. Bulgular
4.1. Katihhmcilarin Profili

Calismada katilimcilarinin profili iki baslik altinda ele alinmistir. Bu bagliklar sirasiyla
demografik profil ile akademik profildir. Demografik profilde 16 katilimcinin yas ve
cinsiyet bilgilerine bakilmistir. Yas bilgilerine bakildiginda 30 yas altinda olan 9 kisi
oldugu belirlenmistir. Diger 7 katilimci ise 31-40 yas araligindadir. Cinsiyet olarak

baktigimizda ise 12 katilimecinin erkek, 4 katilimecinin ise kadin oldugu belirtilebilir.

Katilimcilarin akademik profillerine baktigimizda ise yliksek lisans egitimine devam
eden 2 kisi, doktora egitimine devam eden 10 kisi ve doktora mezunu olan 4 kisi
arastirmamizda yer almistir. Doktora mezunu olan 4 kisi arasindan 2 kisi doktora 6gretim
tiyesi invanini almis, diger ikisi ise arastirma gorevlisi olarak devam etmekte ve
kadrolarm1 beklemektedirler. Akademik profilin bir alt boyutu ise katilimcilarin
calistiklar1 departmanlaridir. Katilimcilarin 5’1 liretim pazarlama, 2’ si muhasebe ve
finans, 2’s1 yonetim bilisim sistemleri, 3’1 insan kaynaklar1 yonetimi, 4’1 ise yonetim ve

organizasyon bdliimlerinde calismaktadirlar.
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4.2. Performans Odakli Universite Ortaminda Gen¢ Akademisyenlerin insa Ettigi

Kiiltiiriin Boyutlar:
4.2.1. Akademik Cevrenin incelenmesi

Akademik g¢evrenin incelenmesiyle birlikte ortaya c¢ikan konular fiziksel ve sosyal
cevrenin nasil oldugu ile ilgilidir. Bu kapsamda asagida verilen semada da goriildigii gibi
cevrenin unsurlar1 fiziksel ve sosyal olmak {iizere ikiye ayrilmig ve bu konularin

detaylarina yer verilmistir.

Kamptis Ve
Fakilte
Fiziksel Cevrenin
Betimlenmesi
Ofis Ortaminin
Detaylari

Sosyal Cevre
Kimlerden
Olusuyor?
Akademik
Cevrenin Ornek
incelenmesi Universitenin
Kaltara

Gorevlileri ile

iliskilerin

Ogrenciler ile
Iliskilerin
Betimlenmesi

Sosyal Cevrenin
Betimlenmesi

Hocalar ile
Iliskilerin
Betimlenmesi

Diger Calisanlar ile
Iliskilerin
Betimlenmesi

Arastirmaciya
Karsi

Sekil 2: Akademik Cevrenin Incelenmesi
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4.2.1.1. Fiziksel Cevrenin Betimlenmesi

Fiziksel ¢evrenin betimlemesi kampiis ve fakiiltenin yapist ve ofis ortaminin detaylari
seklinde iki alt baslikta toplanmistir. Kampiis ve fakiilte bashigi altinda okulun fiziksel
olarak yapist ele almmis, arastrmamizin yapildigi Isletme Fakiiltesi’nin detaylari
sunulmustur. Ofis ortaminin detaylarinda calisanlarin en ¢ok kullandiklari nesne ve
esyalara vurgu yapilmis, yaptiklar isin geregi olarak da ihtiyaci olan esyalara yer

verilmistir.
Kampiis Ve Fakiilte

Arastirmanin yapilacagi ornek liniversitenin isletme fakiiltesinde yapilan goézlemlerde,
fiziksel ¢cevrenin betimlenmesi var olan kiiltiirle biitiinleseceginden dnemli goriilmiistiir.
Bu kapsamda Isletme Fakiiltesi hakkinda bilgilendirmelerde bulunulacaktir. Isletme
Fakiiltesi 2010 yilinda 6rnek tiniversitenin rektorliigiine bagl olarak kurulmustur. Fakiilte
biinyesinde isletme, insan kaynaklar1 yonetimi, yonetim bilisim sistemleri, uluslararasi
ticaret, saglik yonetimi boliimleri yer almaktadir. Fakiiltenin oldukca genis bir kampiiste
yer almasi, 6grenciler i¢in ferah bir ortamda ders almalarin1 ve dersten sonra ¢esitli
aktivitelere katilmalarma katki saglamaktadir. Isletme fakiiltesinde 35 tane arastirma
gorevlisi bulunmakta katilimecilar zaman zaman bu sayisinin  fazlaligindan
bahsetmektedirler. Arastirma gorevlilerinin genel olarak dekanlik binasinin altindaki
odalarda yer aldiklar1 ve odalarda genellikle iki veya tiger kisinin yer aldig1 sdylenebilir.
Tiim arastirma gorevlilerinin ortak bir binada yer almalar1 ise onlarin iletisimlerini
stirdiirmeleri agisindan Onemli oldugu belirtilebilir. Bu kapsamda gozlem yapilan
odalarda olan fiziksel c¢evrenin anlatimi ofis ortaminin detaylarinda ayrintili olarak

asagida yer almaktadir.
Ofis Ortamnin Detaylar

Ofis ortaminda ¢aligsanlarin giin igerisinde kullandiklar1 materyaller, odalarinda yer alan
esyalar ve bunlar1 kullanim diizeyleri incelenmis, ofis ortaminin detaylar1 resmedilmeye
calistlmigtir. Katilimeilarin genellikle masalarinin iizerinde duran Kitap, defter ve
kalemlerin oldugu, bunlarin ise ¢ogu odada daginik bir sekilde durdugu gézlemlenmistir.
Gozlem notlarinda yer aldigi gibi bir katilimc1 dagiikliktan rahatsizlik duydugunu soyle

ifade etmistir: K1: “...masa ne kadar daginik...”. Fakat bir bagka katilimci i¢in durum
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farklidir. Yogun is temposuyla birlikte masanin daginik olmasi gerektigini su sozlerle
vurgulamaktadir: K8: “...Bir de su var 6dev var su var odevler yanls girilince masada
kargasanmn olmasi gerekiyor. Onun disinda ders ¢alisiyorsun mesela benim bir kaynaga

bakmam gerekiyor. Dolayisiyla ben bunu diizenli koyamam. Mesela dergiyle

1

ilgileniyorum...”.

Sekil 3: Fiziksel Cevrenin Gortiniimii-1 Sekil 4: Fiziksel Cevrenin Goriintimii-2

Daginikligin yani sira odalarda genellikle ikiser veya {liger kisinin bulunmasi da
katilimcilar etkilemektedir. Odalarda birden fazla kisinin olusu ve esyalarin fazla olmasi
tiniversitenin biyiikligiinden kaynaklansa da c¢alisanlar bu durumdan memnun
olmadiklarmni belirtmislerdir. Gozlemler sirasinda gerceklesen bir olayda, odaya bir
masanin daha gelecegini 6grenen katilimcilar, masanin ¢ok biiyiik olmasindan yakinarak
geri gotiiriilmesini istemisler, ardindin katilimct ise bu durumun onlar1 rahatlattigini
belirterek, K1: “...bos ve ferah daha giizel bir ¢alisma ortami oluyor, etkiliyor bizi...”
demistir. Bu ifade de odalardaki kisi ve esya sayisinin fazla oldugunu destekler
niteliktedir. Katilimcimin odast iki kisilik olmasina ragmen, odalarina gorevlilerce
getirilen biiyiik bir masa onlar1 korkutmus, baska birinin daha odalarina gelecegini ve

masanin odalarin1 dolduracagini diistinmiislerdir. Bos ve ferah bir ortamin katilimeilarin

calisabilmesi i¢in 6nemli bir konu oldugu goriilmiistiir.
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Baska katilimcilar da odadaki kisi sayisinin fazlahigindan bahsetmistir K8: ... ki kisi olsa
odalar hatta miimkiin olsa bir kisi...”. “...e ondan sonra da odalar zaten kalabalik
calisma ortami olmuyor...” sozleriyle dile getirmistir. Odalarin kalabalik olmasinin
katilimcilarin ¢alismalarimi olduke¢a etkiledigi ve ¢ogu odada bunun yansimalarinin
oldugu gozlemlenmistir. Ayrica katilimcilar giin igerisinde yogunlugun ne zaman
olacagini ongoéremediklerinden iglerini bazen yiiriitemedikleri de goriilmiistiir. K14:
“Bazen mesela bir iki saat sessiz sakinlik oluyor. Bazen olmuyor. Sen onu bilemedigin
icin ne zaman yogunluk olacagini hi¢hir zaman net bir sey yapamiyorsun. Kitabi
agryorsun bir sey oluyor. Bizim ortamimiz da ¢ok uygun degil mesela. 3 kisi bir odada

olmaz normalde...".

Bagka bir konu ise 6grencilerin odaya gelip giderken odadaki kisi sayilarina bakmaksizin
yiikksek sesle konusmalari olmustur. Gozlem sirasinda bu durum oldukca dikkat
cekmektedir. Gozlem notlarinda belirtildigi gibi 6grenciler odaya geldikleri zaman
odadaki diger calisanlarin da bu durumdan etkilenmekte olduklar1 sdylenebilir.
Ogrencilerin genellikle 6dev teslim etmek ve smavla ilgili soru sormak i¢in geldikleri ve
ogrencilerin genellikle odaya girerken toplu bir arkadas grubuyla girmelerinin, odada
ister istemez bir giirtiltiiye yol agtig1 da belirtilebilir. Ayrica 6grenciler hocay1 odalarinda
bulamadiklar1 anlarda koridorda beklemeye koyulurken oldukg¢a ses yaptiklari ve bu
seslerin odadaki diger ¢alisanlar etkiledigi de sdylenebilir. Bir katilime1 K8: “...benim
normalde odam degisti diger odada kalacaktim sundan dolay: kalmadim bir giristi orasi
gelen bizim odaya ugruyordu. Fakiilte sekreteri mi ogrenci sekreteri mi olarak goriiyorlar
dersin bizimle alakali bir soru olmasa bile yiginla gelirlerdi bir ona ¢ok kiziyordum...”
sozleriyle Ogrencilerin asir1 sekilde odalarina girmesinin onlar1 rahatsiz ettigini

belirtmistir.

Ayrica bir odada gozlem yapildig1 esnada kapinin acik durmasiyla goriilen “rahatsiz
etmeyin” notu arastirmacinin dikkatini ¢ekmistir. Diger odalarda bdyle bir yazi
olmamasina ragmen bu odada bodyle bir yazinin oldugu goriilmistiir. Katilimcinin su
yorumu aslinda calisirken sessiz bir ortama ihtiyact oldugunu gostermektedir K8:
“...benim o odada ders ¢alismam miimkiin degil. Ben en ufak ¢ittan rahatsiz olan bir
insanim. Ben o yiizden yeterlilige gece ¢alismigtim. 17.30dan 11 ekadar...”. Dolayistyla
fiziksel ortamda bulunan sesin c¢aligma ortamini etkilemekte oldugunu belirtebiliriz.

Lakin sese duyarli olunmasina karsin, gozlemler sirasinda odadaki sabit telefonunun
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calmasinin, odadaki diger calisanlar1 etkilemedigini ve calismalarina ara vermeden

devam ettikleri de gdzlemlerimizin arasinda yer almaktadir.

Bir baska konu ise katilimcilarin odalarindaki kendi alanlarini kisisellestirmis olmalaridir.
Neredeyse tiim odalarda katilimcilarin 6zel hayatlarinda onlara bir anlam ifade edebilecek

«

objeler yer almaktaydi. Bunlar alan notlarinda su sekilde belirtilmistir: “...masasinin

arkasinda duran diinya haritasi...”, “...yurtdisina ¢iktigy iilkeleri ¢ivi ve ip yardimiyla

2 “«“

haritamn iizerinde rota olusturmustu...”, “...masasinin arkasinda da Tiirkiye haritasi
bulunuyordu...”, “...Odalarint gézlemlerken kitapligin ilk rafinda bir siirii oyuncak
oldugunu  gordiim...”,"...dolabinda  esiyle ve c¢ocuguyla  birlikte  fotolart
bulunuyordu...”, “...odada bir siirii ¢icek vardi...”. Ayrica gozlemlendigi kadariyla
odalarinda gormek istedikleri, onlart mutlu edebilecek, bir katilimcinin belirttigi gibi K3:
“...Panonun orada maymun oyuncagim var bilerek astim ugur getirsin diye...” belki de
onlara sans getireceklerini inandiklari objeler yer almaktaydi. Bir katilimc1 ise odasinda
yer alan tablolar1 degistirmek icin izin alinmasi gerektigini K3: “...tablolari degistirmek
icin bile ugrastik. Kamu mali oldugu icin izin almak gerekiyor siirekli...” sozleriyle
belirterek bu durumdan aslinda pek de memnun olmadigimi dile getirirken diger
katilimcilarin izin konusunda hi¢ konugmadiklar1 gozlemlenmistir. Baz1 odalarda, giin
icerisinde icilen c¢ay, kahve veya diger icecekleri, katilimcilarin kendilerinin
hazirladiklar1 gériilmiistiir. Baz1 odalara yogun sekilde okulda bulunan ¢aycinin girdigini
goriirken bazi odalara hi¢ girmedikleri goriilmistiir. Hatta bazi odalarda mini
buzdolaplarinin oldugu da gozlemlenmistir. Odalarda bilgisayar monitorlerinin altlarina
kitaplar koyup ekranlar1 yiikseltmeye caligtiklar1 da gozlemlenmistir. Ayrica bazi
masalarda ikiser tane monitdr oldugu ve bazi masalarda da yazicinin bulundugu

gorilmiistiir.

Sekil 5. Fiziksel Cevrenin Gortiniimii-3 Sekil 6: Fiziksel Cevrenin Gortintimii-4
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Deginecek baska bir konu ise odalarin fiziksel yapisidir. Odalarin fiziksel yapilar
degismekte, dolayisiyla her odanin kendisine 6zgiin bir yapisi olugsmaktadir. Bazi odalarin
1s1klar1 daha fazla, baz1 odalarin lambalari sar1, bazi odalar 151k almasina ragmen karanlik,
bazi odalar ise digerlerine gore daha kiiciik, baz1 odalarin yiirtime alaninin kisith oldugu
goriilmistiir. Dolayistyla odalarin farkli olmasinin ¢caligsma alanini etkiledigi sdylenebilir.
Bir katilme1 K8: “...bu oda biraz daha giinesi fazla aliyor ben giinesi ¢ok seviyorum...”
sozleriyle aslinda calisma ortaminin 6zelliklerinin, kisisel 6zellikleriyle uyustugunu

belirtmektedir.

Tiim bunlara ek olarak ilk basta belirtilen daginiklik noktasinda bazi odalarda ise asir1 bir
diizen oldugunu gozlemlenmistir. Diizenli olan odalarda yer alan katilimcilarin genelinde
yeni is basi yaptiklari, dolayisiyla ortama yeni adapte olduklar1 ve diizen igerisinde
basladiklarimi1  sdylemek miimkiindiir. Onlarin  yaninda daha kidemli kalan
akademisyenlerin ise masalarinda genellikle kitaplarin, defterlerin ve kalemlerin yiginla
ve fazlaca yer aldig1 goriilmiistiir. G6zlemler esnasinda diizen konusunun kisisel bir konu
oldugunu diisiiniilse de daha kidemli olan katilimcilarin masalarinin iizerinde 6grenci
Odevlerinin kendi ¢alismalarinin notlarinin diger yeni ise baglayan katilimcilara nazaran

fazlaca yer aldig1 sdylenebilir.

Ergonomi ¢aligma hayatinda 6nemli bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
calisanlar giin boyu ¢alistiklar1 alaninin ergonomik olmasini istemekte ve bu konuya
onem vermektedirler. Bir katilimci gozlem sirasinda odaya gelecek bir bagka masa
hakkinda s6yle belirtmistir K/: “...o masanin buraya gelmesi demek bu odaya birinin
daha gelmesi demek...”. Dolayisiyla calisma alanlarinin onlar1 rahatsiz etmeyecek
sekilde diizenlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Alan notlarindan verdigimiz 6rnekte belirtildigi
gibi katilimcinin endise i¢cinde oldugu goriilmiis ve endiseli oldugunu hemen fiziksel
davraniglariyla belli etmistir. Birden ayaga kalkmasi ve yiiksek sesle konusmasi bu
durumu agiklamaktadir. Ayrica bir diger katilimcinin masasinin tam caminin 6niinde
olmasi1 onu her camin1 agmasi gerektiginde masasinin lizerine ¢ikmasina yol agmaktadir.
Katilimc1 her ne kadar bu durumu espriyle karsilasa da K3: “...giinliik spor hareketlerim
bunlar benim diyerek...” bunu yaparken zorlandigi, bu durumun kollarinin tam olarak

cama yetisememesinden kaynaklandig1 gézlemlenmistir.

En Cok Kullanilan Esya ve Nesneler
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Katilimeilarin is rutinlerinde kullandiklar1 esya ve nesnelerin sirasiyla bilgisayar, masa,
kitap, sabit telefon, kalemler ve defter oldugu gozlemlenmistir. Katilimcilarin isleri
geregi yogun olarak bilgisayar basinda olduklari, siirekli ekrana baktiklari, ¢alismalarini
bu sekilde yiiriittiikkleri goriilmiistiir. Bazi odalarda iki tane bilgisayar ekrani
bulunmaktadir. Katilimcilar bu durumda daha iyi calistiklarini belirtmislerdir. Ayrica
ozellikle yeni doktor 6gretim iiyesi olarak goreve baslayan katilimeilar yogun bir sekilde
derse girmeden Once ders kitaplarini okuduklar1 ve 6nemli goérdiikleri yerlerin altlarin
cizerek defterlerine aktardiklar1 ve dersten Once ders sunumlarini inceledikleri
gozlemlenmistir. Diger katilimcilarin ise genellikle masalarinda okuma kitab1 seklinde
kitaplar1 oldugu ve giin igerisinde bu kitaplar1 okuduklar1 goriilmistiir. Bulgularimiz
arasinda bir boliimde yer alan aragtirma gorevlilerinin her ay okuma toplantisi yaptiklar
ogrenilmistir. Bu durumda her ay bir kitap okuyarak kitap hakkinda elestiri yaptiklar
belirtilmistir. Ayrica odalarda yer alan sabit telefonlar 6zellikle hocalar ile iletisim kurma
noktasinda kullanilmis, arkadaslik iligkilerinde de bilgi alma amagli yararlanilmistir.

Masalarda kalemlerin oldugu ve mutlaka giin icerisinde kullanildig1 da gézlemlenmistir.
4.2.1.2. Sosyal Cevrenin Betimlenmesi
4.2.1.2.1.Sosyal Cevre Kimlerden Olusuyor?

Asagidaki yer alan sekil itibariyle de sosyal cevrenin diger arastirma gorevlileri,

ogrenciler, hocalar, diger  c¢alisanlar  olarak ayristig gorilmiistiir.

Sosyal Cevre
Kimlerden
Olusuyor?

Diger Arastirma
Gorevlileri

Ogrenciler Diger Calisanlar

Sekil 7: Sosyal Cevre Kimlerden Olusuyor?
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Diger Arastirma Gorevlileri

Gozlemler sirasinda arastirma gorevlilerinin hem kendi aralarinda hem is hem de 6zel
hayatlarinda etkilesimlerinin yogun bir sekilde oldugu goriilmiistiir. Glin igerisinde
arastirma gorevlileri, diger arkadaslarinin odalarina ziyaretler gergeklestirdikleri bazen
de koridordan gegerken bile odanin kapisini tiklatip nasil olduklarini sormak i¢in diger
arastirma gorevlilerinin odalarina ugradiklar1 goriilmiistiir. Etkilesimleri genellikle
akademik paylasimlar olarak gozlemlense de cogunun okul disindaki yasamlarinda da

paylagimlarinin oldugu konusmalarindan ve aralarindaki iletisimden anlasilmaktadir.
Ogrenciler

Yapilan gozlemler arastirma gorevlilerinin giinliik rutinleri icerisinde 6grenciler ile
etkilesimlerinin ¢ok yogun oldugunu ortaya ¢ikarmistir. En fazla kodlanan basliklardan
biri 6grenciler olmustur. Bu etkilesimlerin ¢ok biiyiik bir kismini arastirma gorevlilerinin
ders yardimcilig1 gérevlerinden kaynaklandigi sdylenebilir. Ogrencilerin 6zellikle 6dev
hazirlama, 6dev ve sinav notlarin1 6grenme ve bu notlara iliskin itirazlar1 gibi konular

dile getirerek sik¢a arastirma gorevlilerinin ofisine geldigi sdylenebilir.
Hocalar

Gozlemler sirasinda hocalar ile etkilesim genellikle onlarin giyabinda onlardan
bahsetmeleri seklinde olmugtur. Ayrica biitiin gozlemler esnasinda tek bir hoca disinda
arastirma gorevlilerinin odasia gelen hoca olmamistir. Oday1 ziyaret eden hoca ile
goriisme konusu indeksli bir dergide yapilacak yayin i¢in dergi se¢me siireci ve dergilerin

editoryal siirecleri olmustur.

Yine biitiin gozlemler sirasinda tek bir hocanin arastirma gorevlilerinden birini telefonla
aradig1 goriilmiistiir. Bu konusmanin konusu ise hocanin rahatsizlanmis olmasi nedeniyle
arastirma gorevlisinden derse girmesini rica etmesidir. Bahsedildigi gibi gozlem sirasinda
sadece bes farkli hocadan s6z edildigi goriilmiis, onlarda birinin disinda onlarin giryabinda

bahsetmeleri seklinde gerceklesmistir.
Diger calisanlar

Gozlemler boyunca katilimcilarin odalarina genellikle okulun ikram biriminde yer alan

caycilarin girdigi belirtilebilir. Caycilar ile iligkiler ise onlarla mesafeli degil aksine gayet
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sicak tavirlarla olmaktaydi. Hatta birbirlerini her giin gérmekten olsa gerek ¢ogu odayla
etkilesimlerinin rahat oldugu sdylenebilir. Cogu odadaki katilimcilar, ¢alisan ¢aycinin
nasil oldugunu sormalari, ona tesekkiir etmeleri ise ¢gaycinin yiiziinde bir giilimsemeyle
odadan ayrilmasina yol agmaktadir. Caycilarin ise bazen sicak tavirlarinin katilimcilarin
da yiiziinii glildiirmekte oldugu sdylenebilir. Bir gozlem esnasinda katilimeilar ¢alisirken
odaya cay birakmasi esnasinda, odanin karanlik olmasi nedeniyle neden perdeleri acip
caligmadiklarini sormasi ise bu konuyu destekler niteliktedir. Sonug olarak okulun ¢aycisi
katilimcilarin i¢inde yer alan onlardan bagimsiz diistiniilmeyecek kadar sicak bir ortamda
yer aldigr goriilmistiir. Ayrica okulda c¢alisan diger memurlar ile iletisiminde
katilimcilarin telefonda iletisim kurduklar1 kadartyla yardimer olabilmek adina sicak bir

etkilesimin oldugu sdylenebilir.
4.2.1.2.2. Ornek Universitenin Kiiltiirii

Gozlemlerin gerceklestigi liniversitenin kendine 6zgili yapist da bulgularimizda yerini
almistir. Katilimeilarin 6zellikle iiniversite vurgusu, var olan bu yapiy1 resmedebilmek
adina 6nemli goriilmektedir. Ilk olarak katilmcilarm 6grenci sayismin fazlaligindan
bahsettigi goriillmektedir K14: .. .ogrenci sayisi kadar ogretmen sayisi da ¢ok olmali...”.
Ayrica Ogrenci sayisinin fazlaligima ek olarak diger bir bulgumuz ise arastirma
gorevlilerinin sayisinin da ¢ok olmasidir. Bir katilimci bu durumu soyle ifade etmektedir
KS§:“... Tiirkiye de en ¢ok asistan sayist bu tiniversitede vardir ben sana soyleyeyim. 40
tane asistan var ya isletme fakiiltesinde. Cogu tiniversitede 40 tane arastirma gorevlisi

yok...”. Dolayisiyla yapilan ilk elestiriler 6grenci ve asistan sayilarinin fazla olmasidir.

Bir diger konu ise, arastirma faaliyetlerini gerceklestirirken yapilan maddi desteklerin
yetersizligidir. Bir katilimc1 bu durumu K14: “...Calisma yapacaksin maddi destek
yok...” seklindeki sozleriyle ifade etmektedir. Ayrica bulgularimiz arasinda akademik
kadronun zayiflamasi da yer almistir. Katilimeinin K8: “....... iiniversitesinde artik olmaz
va bu tiniversiteden artik biitiin iyi hocalar gidiyor. Bildigin iyi hocalar gidiyor ve gitmeye
devam ediyor. Mehmet hoca Selahattin Karapinar simdi Recai hoca gidecek belki Ali
hoca gidecek bizim dolayisiyla yonetim organizasyon anlaminda iyice kisirlasiyor

burasi...” seklindeki sozleri bu durumu agiklamaktadir.

Son olarak bulgularimiz arasinda {iniversitenin kiiltiirii hakkinda yapilan ac¢iklamalar

yerini almistir. Katilimcinin 6grenci odaklilik elestirisini su sekilde aktarabiliriz: K14:
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“...Burada ¢ok farkl bir kiiltiir var. Dedim ya ilk zamanlar kovuyordum insanlari. Ya
arkadas herkes her yere giriyor ya. Ilk zamanlar ben onlart kovuyorum falan siirekli bir
sinir harbi. Siirekli sinirleniyorum. Bu sefer o zamanda dikkatim dagilyor,
calisamiyorum. Ondan sonra yavas yavas gordiim ki adam boliim bagkaninin odasina da

)

bu sekilde giriyor. Béyle bir kiiltiir olusmus burada...” ayrica buna ek olarak “Ozel

tiniversite gibi aman 6grenciye sey olmasin bizi sikdayet eder yoksa burada yukaridan

12

korkunun yansimalart var...” seklindeki elestiriler {iniversitenin kendine has bir

kiltliriiniin de oldugunu gdstermektedir.
4.2.1.2.3. Diger Arastirma Gorevlileri ile Iliskilerin Betimlenmesi

Daha once de belirtildigi gibi gozlemler esnasinda arastirma gorevlilerinin arasinda
yogun bir etkilesimin oldugu gézlemlenmistir. Bu yogun etkilesimin genellikle akademik
anlamda ve sosyal hayatta fazla olmasi buradaki bulgularimizi giliglendirmektedir.
Asagidaki kodlarda bu etkilesimin detaylarina yer verilecektir. Arastirma gorevlilerinin
etkilesimleri is yasami odakli, 6zel yasam odakli ve diger konular bagligi altinda ele

alinmistir.
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Diger Arastirma Gorevlileriile

iliskilerin Betimlenmesi

/is Yasami Odakli EtkiIe;imIelN

eTez

eYayin-igerik
eDogentlik Kriterleri
eKisisel Gelisim
*Yayin-Performans
eYayin-Planlama

eDoktora- Doktora Yeterlilik
Sinavi

e Etkinlik

eHakemlik- Editorliik

eYayin Yapma Sureci

eSeyahat

eDersler

eMali Konular

eYardimlasma

*Ofis

\.eArkadaslik iligkileri J

Ozel Yasam Odakli
Etkilesimler

eMali

eEtkinlik

| sHobiler

eTatil

Diger Konular

eSakalagmalar
eSiyaset
eEkonomi
| elletisim
eYeme-icme

Sekil 8: Diger Arastirma Gérevlileri Ile Iliskilerin Betimlenmesi
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Is Yasarm Odakh Etkilesimler
Tez

Akademik paylagim adi altinda olusturulan bu kod katilimcilarin giinliik rutinlerini
gerceklestirirken konustuklar1 ve tartistiklar1 bir alan olarak tez konusunu giindeme
getirmistir. Katilimcilarin bir¢ogu gerek yiiksek lisans gerekse doktoranin tez asamasinda
oldugu i¢in giin igerisinde yogun bir sekilde birbirleriyle bu konu {izerinde tartistiklar
goriilmistiir. Emegin yogun oldugu bu tez siirecinde katilimcilarin birbirlerine destek ve
yardimlasma icinde olduklari goriilmistiir. Bir katilimcinin tezini yazma sirasinda
odasindaki diger arastirma gorevlisi arkadasina yazdigi bir ciimleyle ilgili sorusu
K8:“...bi dinlesene diinde okumugtum ya...” sorusunun ardindan odadaki arkadas1 ise
K9: “...cok yararlamilmistir demissin, belirlenmistir desek daha dogru olmaz mi biz
belirledik sonugta...” seklinde bir geri donilis yapmis ve ona yardimct olmustur. Bunu
gbren ve odada tezini yazmakta olan iiclincli oda arkadaslar1 ise K10: “...ben de bir
paragraf okuyabilir miyim...” seklinde bir soru yonelttigi goriilmiistiir. Ardindan
katilimc1 okuyacagi paragrafi bulmus ve okumaya koyulmustur. Onu dinleyen hoca ise
hemen miidahale ederek “...kiiltiirel olmayacak orada informel olacak...” demistir.
Goriildigl gibi oda igerisinde yogun bir sekilde yazdiklar1 tezler hakkinda bilgi

aligverisinde bulunarak birbirlerine yardime1 olduklart sdylenebilir.

Bir baska odada yapilan gozlemler sirasinda da katilimcinin bagka bir arastirma
gorevlisiyle birlikte teziyle ilgili konusmaya daldigi goriilmiis, giin igerisinde yapilan
yogun akademik paylasimlardan birinin tez oldugu agik bir sekilde karsimiza ¢ikmistir.
Ayrica bu odadaki gozlemler sirasinda tez hakkinda konusurlarken katilimcir K12:
“...1965 ’te olan bir makale bu, elestiri gelmis o zamanlar sonra yanit niteliginde 1966 ’da
cevap yazmis, sonra tekrar elestiriler gelmis yine cevap yazmis. Elimde hazir veri de vardi
ondan bu konuyu segtim...” seklindeki ifadeden sonra ekleyerek “...bu adamlarin
calismasint gegtim, nasil teorige baglayacagim onu diigiiniiyorum. Mayis 15’ten once
verecegim, bir sey cikmasa da verecegim. Iktisata kayiyor 0 alana kaymak istemiyorum,
finansta tutmaya ¢alistyorum. Yiiksek lisansta 1. Boliimii batirmistim. Bunda boyle olsun
istemiyorum...” seklindeki ifadeleriyle belirtmistir. Aslinda tez yazim siirecinin
katilimcilarin akademik hayatlarinin temelinde oldugu ve zamanlarinin biiyiik bir

boliimiini ayirdiklart bir ugras oldugu da gézlemlenmistir. Bir katilimer K13: “...ben bir
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tez izlememi atlatayim da hoca ¢ok sikistirtyor da tez izlememi atlatayim. Sadece literatiir
olmaz dedi de tez izlemede...” seklindeki sozleriyle ifade etmis, bir baska katilimer ise,
K8: “...kafamda bir sablon var. 10 makalenin yontem kismini okudum. Normalde bir
makaleyi 3-4 kere okumak durumunda kaltyorsun sablon olmayinca...” seklinde bir
ifadede bulunmus, katilimcilarin yogun olarak tez siireclerindeki sikinti ve endiselerini
birbirleriyle paylastiklar1 goriilmiistiir. Bir katilimemnin 6zellikle yazma konusunda
kendisine yaptig1 elestiri su sekildedir K8: “...hoca da diyor bunu anlatiyorsun boyle
anlattigin gibi yaz diyor. Boyle anlatiyorum bunu demek istedim de diyor ama olmuyor
iste anlattigim gibi yazamiyorum. Bunu okuyanlar ne anlattigimi anlamall agik ve net
olmali...”. katilimcilarin 6zellikle tez konusunda sablon olusturamadiklari i¢in endiseli
olduklar1 goriilse de ¢aligmalarini verimli bir sekilde siirdiirebilmek i¢in stirekli fikir
aligverisinde bulunmalar birbirleriyle iletisimlerini gli¢lendirirken ayn1 zamanda elestirel

bir ortamin olusmasina da katki saglamaktadir.
Yayin-Icerik

Gozlemlerde katilimcilarin yayinlart ve onlarin igerikleri hakkindaki konusmalar1 da
bulgularimizda yer almustir. ilk olarak katilimcilarm yayinlar hakkinda konusurken
yabanci literatiir taramas1 yaptiklar1 ve bu konuya onem verdikleri goriilmiistiir. Bir
katilime1 K7: “... Tiirk¢elestirerek “birka¢ yontemden yararlanilarak etki derecesi tizerine
vazilmig...”” demistir. Ayrica alan notlarinda katilimcilarin bilgisayar tlizerinde bir
makaleye odaklandiklar1 ve isaret parmaklariyla ekran lizerinde parmagini gezdirirken bir

«“

katilime1 heyecanla “...isimize yarayabilir bu...” demis, bunu ifade ederken ses tonunu
olduk¢a yiikseltmistir. Yani katilimecilarin gergeklestirecekleri calismalar hakkinda
tartisirken c¢ok boyutlu diisiinerek alandaki c¢aligmalar1 incelemekte olduklar

gorilmiistiir.

Ayrica gozlemler sirasinda “K8: “...tezim bitse de tezimden hakiki yayinlar ¢ikarma

¢

pesindeyim...” demis diger katilmcinin ise “...onu ¢ikart o ayr tabi...” seklindeki

ifadesiyle karsilasilmis, katilimcinin hakiki yayin yapma vurgusu dikkatimizi ¢ekmistir.

Bir diger gbzlem ise katilimcilarin genellikle ortak yaymn yapma {izerine konusmalaridir.
Odada gozlemler sirasinda kendi aralarinda konusurken bir katilimcr diger katilimciya
“...Anket formuna bakip bakamadigini...” sormasi, ardindan hocaya donerek “...daha

12

vapmadin mi...” seklinde bagka bir soru sormasi da bu durumu aciklamaktadir.
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Dolayistyla birlikte ortak yayin yapmanin bir baska boyutu da 6lgek uyarlamadir.
Katilimeilarin  K5: “... Tiirk¢e uyarlama izni hani yabanct hocalara yazdigimiz...”

seklindeki konusmalar1 da 6lgek uyarlama konusunda tartistiklarini géstermektedir.

Bir bagka gozlemde ise katilimcilarin kendi aralarindaki kisa bir konugmasinda odadaki
katilimcinin bir proje i¢in ugrastigi ogrenilmistir. Katilimcilarin kendi aralarindaki
konusmalarinda, projeyi hazirlayan Kkatilimcinin projenin detaylarin1  agikladigi
gorilmistir K13: “... Tiirkiye 'ye sistem gelistirecegiz. Los Angeles’da baglamis bu sistem
polis teskilatlariyla ortak olarak yiiriitiilmiis. Diinyada mesela Fransa’da boyle bir sistem
yok. Cok calisilan bir konu ama. Sug islenen yerleri tahmin etmen lazim. Iste bu bolgede

vogunlagsmamiz lazim oyle bir yontem olmali ki giinliik gibi...".

Gozlemlerde sunum hazirliginda olan katilimeilar da karsimiza ¢ikmaktadir. Bir katilimei
K13:“...sunumu gozden gecirmem gerekiyor hocaya gosterecegim de..” seklindeki
aciklamasina ek olarak “yok kanka sey yapmaya c¢alisiyoruz gecen hafta teorileri
anlatmaya ¢alisirken 45 dakika ge¢mis. Bir seyi 6z anlatman i¢in ¢ok iyi bilmen lazim
voksa her seyi koyuyorsun yani...” seklindeki ifadesiyle sunum yapmanin aslinda zorlu

bir siire¢ olduguna ve konuya hakim olmanin 6nemli olduguna deginmistir.

Yardimlagma da yayimlarda oldukca kendini gdsteren bir durumdur. Bir katilimcinin
ortak yayin hazirlarken gerceklesen siirecteki su ifadesi : “K5: “...makalede ingilizce
ceviri i¢in semihten yardim alalim...” ardindan arkadasinin ise “hatta geviri yaptirtalim

biz ona...” demesi yardimlasarak ilerlediklerinin gostergesidir.

Son olarak gbozlemler sirasinda bir katilimcinin odaya gelen yiiksek lisans 6grencilerine

2

K8: “..bence o gegen soylediginiz makaleyi yazin...” seklinde tavsiye vermesi
iletisimlerin 6grenciler ile de fikir aligverisinde bulunularak yardimlagma cergevesinde

ilerledigini gostermektedir.
Dogentlik Kriterleri

Akademik paylasimin bir diger alt kodu ise dogentlik kriterleri hakkindaki konusmalardir.
Katilimcilarin dogentlik kriterleri hakkinda ara ara yorumlarda bulunduklari, bazilarinin
sisteme uyum saglama cabasi igerisinde olduklar1 gézlemlenirken, bazilarinin ise istisnai

olarak kriterler hakkinda bir bilgisi olmadig1 ortaya ¢ikmuigstir.
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Gozlemler sirasinda dogentlik kriterleriyle baglantili olan indeks konusunun 6nemli bir
sekilde konusuldugu goriilmiistiir. Bir katilimeinin odaya gelen diger arastirma gorevlisi
arkadasiyla indeksler hakkindaki konusmalari su sekildedir: “...Scopusta bizim asos gibi
bir sey ama onlara gore ¢ok daha kaliteli bir sey. Mesela bizim asosta direk drcde
taraniyor o scopus. Mesela ona basvuralim bizi tokatlarlar...”. Ardindan konusmalarinin
devaminda “dogentlikte web of science’daki yayinlart kabul ediyor senin o bir tanesi

uyuyor...” seklinde aciklamalarda bulunmus, indeks konusu hakkinda bilgisini diger

arkadasina aktarmistir.

Ayrica katilimcilarin bazilarinin sisteme uyum saglama g¢abasi igerisinde olduklari
indeksler iizerine yaptiklar1 konugmalarda goriilmiistiir. Katilimcilarin aralarinda gegen
konusmalar1 séyledir K8: “...abi hangi dergiler scopus’ta taraniyor simdi bakalim bizim
alanda...”. Diger hoca K9: “...Tiirkce yok iste Ingilizce var...” dedi. K8: “sacmalik
Tiirkge yayina ihtiyag yok mu bu iilkede ya her giin bir yeni degisiklik getiriyorlar...”. Bu

‘

konusmalarin sonrasinda katilimeilarin “...biz su scopusta dergi bakalim...” seklindeki

ifadeleri dogentlik kriterlerini saglamak i¢in yapilan bir girisim olarak goriilebilir.

Katilimcilarin bazilarinda sisteme uyum saglama cabasi gozlemlenirken, bazilarinin ise
dogentlik kriterleri hakkinda fazla bir bilgilerinin olmadig1 gorilmistiir. K8:“...hani
biitiin yaywn kriterlerinden bir taneydi yeni mi degisti bu kural? ...”, “...Yani bir makale
ka¢ puan? ...”, “...Ben o yayin endekslerinin ayrintisini bilmiyorum...” seklindeki

ifadeler bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

Deginecegimiz bir baska konu ise dogentlik kriterlerinde yer alan puan hesaplaridir.
Katilimcilarin puanlar hakkinda hesaplamalarda bulunduklar1 goriilmiistiir. Gozlem

sirasinda katilimcilarin odalarmma gelen bir 6gretim iiyesinin su sekilde ifadeleri

3

bulunmaktadir: “...700 puan toplamak gerekiyor...”, “...Yani tek yazarl yazdiysan 10

puan. Tek yazarlyysan o da. 2 yazarliysan 5-5 oluyor Se béliiniiyor o zaman...”. Bu

«

ifadelere kars1 katilimcilarin su ifadesi ilgi ¢ekicidir: “ ...6yle olsa bir ise yaramaz biliyor
musun? 3’ e boliiyorlar o puani dogentlikte...”. Dolayisiyla puan hesaplariyla birlikte
katilimcilarin sisteme nasil uyum saglayabilecekleri konusunda bir tartismanin oldugu

«“

gbzlemlenmistir. Son olarak yer alan bu ifade “...miilakat kalkti ya ellerinden gelen

zorlugu ¢ikartiyorlar iste...” docgentlik kriterlerinin degismesiyle beraber yeniliklere

90



getirilen birer elestiri olarak ele alinabilir. Dolayisiyla tiim bu bulgulardan yola ¢ikarak

performans odakli bir anlayigin hakim oldugu sdylenebilir.
Kisisel Gelisim

Gozlemlerde katilimcilarin kendilerini gelistirme noktasinda farkli sekillerde girisimlerde
bulunduklarii goriilmiistiir. Kimileri bunlar1 kendi bulundugu alanindaki dergileri
okuma seklinde gostermekte, kimileri kitap okuyarak bunu gerceklestirmekte, kimisi ise
Ingilizcesini gelistirmeye calismaktadir. Ornegin bir katilmcinin K5: “...benim de
puanim var ama konusmada sikinti ¢ekiyorum...” seklindeki ifadesi kendisini gelistirme
noktasinda eksiklerini tamamlamak icin Ingilizce calistigi goriilmiistiir. Bunu oda
arkadaslariyla paylasmus, K5: “...bir tane dil sitesi buldum...” diyerek Ingilizce calisip
kendisini gelistirmek istedigi goriilmiistiir. Ayrica bir bagka konu ise, insan kaynaklari
yonetimi boliimiinde yer alan hocalarin her ay belli bir giin toplanarak okuduklar
kitaplar1 anlatip kitap elestirisi yaptiklar1 da 6grenilmistir. Bu konuda bu bdliimde yer
alan katihmeilar .. .kitap secimleri ne oldu ona bakalim, gruba séyleyelim...” seklindeki
konugsmalar1 giin igerisinde yerini almistir. Bir diger dikkat ¢eken konu ise bir
katilimcinin, K8: “...iktisat, sosyoloji ¢alisacagim ama once tezim bitsin de kendime
ihanet etmig gibi hissediyorum sonra...”" demesidir. Katilimci1 her ne kadar belli alanlar
ile ilgili calismalar yapmak istese de, tez yazim siirecinin bu noktada ona engel oldugu

gorilmektedir.
Yayin-Performans

Yayin ve performans, katilimcilarin akademik paylasimlari arasinda karsimiza ¢ikmis ve
bdyle bir kod olusturulmustur. Genellikle katilimcilarin atanma 6lgiitleri ile ilgili kaygili
olduklar1 gézlemlenmistir. Bu durumu katilimcilar kendi aralarinda konusurlarken soyle
ifade etmektedirler: “...onu yapariz tabi ama olsun ya ona da hizmet eder...”. Gorilldigi
gibi katilmcilar yayin hazirhiginda atanma Olgiitlerine uyum saglamayr da
diistinmektedirler. Bir diger katilimci ise kriter odakli olmasa da kaygili oldugunu su

)

sozlerle ifade etmektedir K9: “...bu bir ara tutustu benim yayin expanded ¢tkms diye...” .

Bu bulgulara ek olarak katilimcilarin atanma Olgiitleri odakli yayin yaptiklari da
goriilmiistiir. Bir katilmcinin ifadesine gore K5: “...anket formunu gozden gegirelim.

Yazdigim kismi yollayacagim onu halledelim bir yerlere yollamis olalim esci’li yaza
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makalemiz olsa fena mi olur sonra tezimiz kalvyor sarti saglamis oluyoruz...”. Gézlemler
sirasinda ziyaret amacli gelen bir bagka arastirma gorevlisinin ifadeleri ise su sekildedir:
“...onemli degil o ya ssci’li olsun. Bu eyliilde biter...”. Bunlarin yam sira bir katilimci
konusmalar1 esnasinda bu yayinlar1 sorun etmedigini soyle belirtmistir K7: “kadrodaki

1

puan eksikligini sorun etmiyorum ben..."”.

‘

Bir baska konu ise ¢alisma temposuyla ilgilidir. Bir katthimciin K11: “...bugiin hi¢
calisasim yok yarum sayfa c¢eviri yapabildim...” demesi de bunu gostermektedir.
Katilimcilarin her giin ayn1 motivasyonla ¢alisamadiklari bazen g¢aligma isteklerinin

olmamasindan kaynakli performans diisiikliigiiniin oldugu da gozlemlenmistir.

Tesvik uygulamalar1 da yaym konusunda 6nemli bir boyut olarak karsimiza ¢ikmaistir.
Katilimcilarin tesvik uygulamalari amaciyla yayinlar hazirladiklar: da goriilmektedir. Bir
katthmer: “...bildiri falan yapacagiz o akademik tesvik amagh olsun diye...” seklindeki
ifadesi de gostermektedir ki tesvikten yararlanmak bazi katilimeilar i¢in 6nemlidir. Diger
bir katilimcinin K9: “...o zaman ne yapryoruz bizim su sundugumuz bildiri var ya onu
Ingilizce yapalm...” seklindeki ifadesi de tesvik amagli yayin hazirlamak istediklerini
gostermektedir. Bunlara ragmen diger bir katilimer i¢in ise durum farklidir. Akademik

‘

tesvik onun i¢in pek de Onemli degildir. Katilimecinin ifadesi soyledir K§&: “...bhen
akademik tesvigi koydum bir koseye ya onun i¢in vakit harcayamam ya ben...”. Yalniz
bu bulgu ¢ok az bir sekilde kodlanmis, genellikle okul kiiltiirtinde performans odakli bir
anlayisin oldugu izlenimine varilmistir. Ayrica tesvik puan hesaplarinin yapildigr da
goriilmiistiir. Bir katilimc1 bu durumu konusurken: “...adam asostaki makaleni saymiyor
senin hi var ama soyle diyor 50 tanede olsa maksimum 5 puan alabilirsin diyor...”
seklindeki ifadesi aslinda tesvik uygulamalariyla birlikte puan hesaplamalariyla
yayinlarin yapildigini gostermektedir. Bunlara ek olarak tesvik uygulamalarinin artik
sistemle birlikte farklilagtigin1 dile getiren katilimcilar da bulunmaktadir. Katilimcinin

I3

ifadesine gore: “...yani bundan sonra yilda bir kerede olsa diizgiin bir makale olacak
yvani 3 tane yapayim normal dergiye gondereyim diye bir sey olmamali yoksa isinize
yaramiyor iste. Yani bu akademik tegvikle ¢cakistyor...” ifadesi ile tesvik uygulamalarinin

hesaplamalara yol actigini sdylenebilir.

Yayin-Planlama
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Katilimeilarin akademik paylagimlarinin yayinlarini hazirlarken olusturduklar: planlarda
kod sistemimizde yerini almistir. Bir katilimcinin planlama asamasindaki ifadeleri
oldukca carpicidir K11: “...sen mendeley kullaniyor musun? Benim kolayima gidiyor.
Oraya atarim sonra neresi kolay gelirse orayt sen yaz diger tarafi ben yazayim. Bir 10
tane makale buluruz. Paylastiririz...”. Goriildigi gibi 10 tane makale buluruz seklindeki
bir ifade katilimcinin aslinda nicel bakis agisiyla yayiini hazirlamakta oldugunu
gostermektedir. Bir diger katilimcinin yaym hazirhiginda oldugu ve bir kongreye
katilacag1 gozlemlerimiz sirasinda 6 grenilmistir. Bu konuya gore katilimcinin arkadasiyla
konusmasi su sekilde ilerlemektedir K2: “...gezmek i¢in iyi olacak, hoca gelmezse de
arttk yazin bir tatil yapacagim...” seklindedir. Dolayisiyla kongrelerin tatil olarak

goriildiigiinii ve ona gore bir planlamanin yapildigint sdylemek miimkiindiir.

Bir diger katilimcinin K11: “...introyu sen yazsan aslinda daha kolay yazarsin. Ciinkii
muhasebe ne oluyor ne bitiyor daha fazla biliyorsun. Diger kismi belki ben daha kolay
yazarim. Ikiye boleriz onu. Iki kisimda yazmaya ¢alisiriz...” seklindeki ifadeleri ortak
yaymn yaparken konularin paylastirllmasiyla birlikte daha kolay bir sekilde
ilerleyeceklerini diistinmeleridir. Farkli bir katilime1 K8 ““ ...yontem benden onemli kisim
bende. Yaz kavramsal kismi, degiskenleri belirle gerisi bende...” seklindeki ifadesiyle
yayinlar1 hakkinda kendi aralarinda planlamalar yaptiklarimi gostermektedir. Odalara
gozlemler esnasinda gelen farkli bir arastirma gorevlisi ise hazirlayacag: yaymn hakkinda
su ifadelerde bulunmustur: “...0 haziranda degil mi haziran sonu dolayisiyla oniimde
koskocaman bir mayis ve koskocaman haziran var. Bir ayda ben onu hallederim ama
donem bitsin istiyorum...”.Genellikle ortak bir yaym hazirlarken yapilacak olan
planlamalar konusmalarda yerini almistir. Bir diger katilimcinin ifadeleri ise, K11:
“...¢eviri sunum, literatiir taramasi yapmam lazim, makale yapmam lazim final haftasi

1

sonrasi baslayalim...” c¢alisma temposuyla birlikte yogunlugundan dolayr yayin

hazirliklarini final haftasindan sonrasina birakmasi seklinde olmustur.
Doktora-Doktora Yeterlilik Sinavi

Akademik paylasim adi altida kodlanan diger bir alt kod ise doktora ve doktora yeterlilik
smavi olmustur. Katilimcilar genellikle doktora yeterlilik sinavinin zorlugundan
bahsetmiglerdir. Katilimcilardan biri bu siireci anlatirken K8: “...doktora yeterlilik

sinavina gore ders aldim ben. Bizim boliimde geldigimde yeterlilikten ¢ok fazla kalan
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’

oldu bende yeterlilik tizerine yogunlastim ona gore ders aldim ona odaklandim...”,
diyerek yeterlilige girmeden bile yeterlilik i¢in hazirliklara 6nceden basladigini ifade
etmistir. GoOzlemler sirasinda doktora yeterlilik simavina hazirlanan bir arastirma
gorevlisinin ¢alistig1 i¢in o giin olan bir etkinlige katilmak istemedigi ve katilmadig da
goriilmustiir. Bagka bir katilimct ise doktora yeterlilik zamanini anlatirken o zamanlar
cok heyecanlandigini belirterek K11: “...5 ay ¢alismistim bende. O performansim simdi

>

olsa bende...” seklinde ifade etmis, o zamanlardaki performansinin iyi oldugundan

bahsetmistir.

Doktora yeterlilik sinavina disardan izleyici olarak katildigin1 sdyleyen gézlemlerimizin
disinda kalan farkli bir arastirma gorevlisi ise odadaki konusmalar1 esnasinda sunlari

I3

belirtmistir: “...yeterlilikte ogrenciye iste su sunlarin segcimlerin erkene alinmasinin etkisi
nedir diye sordular yeni oldu se¢im karari ama hemen bu durumu sordular. Bir kiz vardi
yabanct uyruklu bir kiz her seyi Ingilizce diisiiniiyordu Tiirkce diigiinemedigi icin
konusmakta zorlaniyordu. Ama diger yeterlilige giren kiz soruyu oyle bir kendisine
cevirdi ki o sorudan farkl soru sormalarini yonlendirdi acik u¢lu soruyu yeni soru olarak
yvonlendirdi resmen...”. Tum bu bulgulardan yola ¢ikarak doktora yeterlilik siirecinin
zorlu, emegin ve Ogrenmenin yogun bir sekilde oldugu bir zaman dilimi oldugu
sOylenebilir. Ayrica son olarak doktora ders asamasinda olan bir katilimcinin dersten
cikista olduk¢a yorgun oldugu gozlemlenmistir. Zaten katilimeinin da odaya gelir gelmez

K4:“...basim ¢ok agriyor ¢ok yogun gecti dersler...” seklindeki ifadesi, doktora
derslerinin de bir hayli yogun gectigini géstermektedir.

Etkinlik

Akademik paylasimlar katilimcilarin etkilesimleriyle beraber etkinliklere de katilmasiyla
bu kod olusturulmustur. Bu kapsamda katilimcilarin gozlemler sirasinda farkli bir
tiniversitenin boliimiinde yer alan bir etkinlik i¢in organizasyon planlanmistir.
Katilimcilarin gozlemler sirasinda bu konu hakkinda konustuklar1 ve kendi aralarinda
planlar yaptiklar1 goriilmiistiir. Katilimcilarin ifadeleri soyledir K3: “...Istanbul
tiniversitesi 50. Yil etkinligiymis... ", K6: “...50. Yil diyo hoca katilmanizi istiyorum orada
cavide hoca var 40 sene yasamis orda katilalim diyor...”, K5: * ...13 iinde ki program

saat kagtaydi?...”. Goruldigi gibi etkinlige katilmak i¢in planlar yapildigi ve etkinlik
hakkinda bilgiler edinildigi goriilmiistiir. Bir katilimcinin etkinlige katilirken yaptigi
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konusmalar aslinda onun tez ¢aligmasinin 6niinde bir engel oldugunu gostermektedir K5:
“...teze de ¢alismam gerekiyordu su saati 10 degil de 12 yapsalar ¢ok erken ¢ikmadan

’

giderdik simdi ¢ok erken yola ¢ikacagiz...” “...tez ile ilgili hocayla gériistiim bir ¢alisma
vapip hocalara sunmam gerekiyor. Bir de Cuma giinii etkinlik ¢ikti nasil yapacagim
bilmiyorum...”. Bagka bir katilimcinin odasina gelen baska bir aragtirma gorevlisi de 4
Mayista bir arag ayarlanacagini etkinlige gelmek isteyip istemeyecegini sormustur. Sonug
olarak etkinlikler ¢ok yogun olarak karsimiza ¢ikmasa da katilimcilarin bu etkinliklere

Oonem vermesi ve katilmalarindan dolay1 bulgularimizda yerini almistir.
Tez-Yayin-Yontem

Genel olarak ifade ettigimiz tez yaym yontem kodu da akademik paylagimlar noktasinda
alt kod olarak karsimiza ¢ikmistir. Bu kisimda katilimcilardan birinin yaptigr miilakat

«

verilerinin dokiimiinii ¢ikardigr gorilmiistir. Katilmer K11: “...adami konusturdum
dinleyip dinleyip bagliyorum simdi soylediklerini o da éyle bir gicik ig ki...” seklindeki
ifadesiyle bu durumu agiklamaktadir. Bir diger konu ise 6lgegin uygulanmasi yoniindeki
girigimlerdir. Katilimcilardan biri K5: “...hocanin dersinden once 6grencilere dagitiriz

2

va da emrah hocadan rica ederiz...” seklindeki sozleriyle Olcegin uygulanmasi
konusunda diger hocalardan yardim isteyeceklerini belirtmistir. Farkli bir konu da
katilimcilarin =~ sunum  hazirlama  teknikleri iizerine yaptiklar1 konusmalardir.
Katilmcilarin K13 “...siislii sunum hazirlama yeteneklerim sifir...” demesine kars1 diger
hocanin bu konuda K12:*“...prezi kullan basi dénsiin herkesin...” diyerek aralarinda
sakalastiklar1 da goriilmiistiir. Bu konugmalarin ardindan odada yer alan diger katilimct
ise prezi sunumlar1 hakkinda yorumda bulunmustur K/71: “...bende yapmistim ya insanlar
bir bana bir ekrana bakiyorlard:...”. Sonug olarak katilimcilarin yontem hakkindaki

konusmalarinin genellikle 6lgek uyarlama, uygulama, veri dokiimii, sunum hazirlama

tizerine yapildig1 gortilmiistiir.
Hakemlik- Editorliik

Arastirma gorevlilerinin akademik paylasimlari arasinda onlarin hakemlik ve editorliikk
siirecleri de yer almaktadir. Katilimeilardan biri hakemlik yaptigi dergide okudugu
makalenin bu zamana kadar ki en rezalet makale oldugunu oda arkadasina belirterek red
mailini gonderecegini belirtmistir. Katilime1 bunu soyledikten sonra oda arkadasina K1:

“...Red d ile mi yoksa t ile mi yazilir ..."" seklinde bir soru yoneltmistir. Diger bir katilimci
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da odaya ziyarete gelen bagka bir arkadasiyla konusmalart su sekildedir K8: “...bizde
derginin editorliik faaliyetlerini devam ettiriyoruz. Yani ben ettiriyorum...” diger hoca bu

I3

sOzlniin ardindan “...yapmam gereken bir sey var mi...” diyerek giilmis, “...yok yok
estagfurullah...”  demis, “...hakemlik derginin editorliik kismina girmiyor onu da
hatirlatayim...” diyerek aralarinda hakemlik ve editoryal siireclerle ilgili bir sohbet
gectigi goriilmistiir. Sonug olarak Ornekte de gosterildigi gibi akademik paylasimlar

arasinda editoryal sliregler de yer almaktadir.
Yayin Yapma Siireci

Akademik paylasimlarda yer alan yayin yapma siireci de katilimcilar arasinda konusulan
bir diger konu olmustur. Katilimcilar aralarinda konusurlarken, bazi ¢alismalarinin onlari
hakem degerlendirme siirecindeyken zorladiklarini dile getirmislerdir. Katilimcilarin
ifadeleri soyledir K11: “...bizim o ge¢en makalede hakem ¢ekilmedi hocam. Ama bir
hakem 1srarla 1srarla c¢ok diizeltme gonderiyordu. Vazge¢cmedi diizeltmelerden.
Yapryordum baska bir sey buluyordu. Yapiyordum baska bir sey buluyordu. 2 sene
surdii...” , baska bir katilimcinin ifadesi de soyledir: “...o0 bende artik psikolojik sorun
olmaya baslad: 3 sene 4 sene yayimlanmiyordu ya var 6yle bir ¢aliyma daha da saglam
degil...”. Sonug olarak hakem degerlendirme siirecinin bazi katilimeilar i¢in sorun tegkil

ettigini sdyleyebiliriz.
Seyahat

Katilimcilarin bir proje kapsaminda egitim i¢in yurtdisina ¢ikacak olmalar1 onlarin oda
icerisinde de kararsiz kaldiklar1 konular hakkinda konusmalarina yol agmaktaydi.
Katilmemin K12: “ ... Eskisehir’e gidip bavul alacagiz. Ben diyorum ki bir bavula eti
cici bebeleri dolduralim. Cici bebeyi Almanya da nasil buluruz? Bezleri de mi bir bavula
koysak bir bavul yapsak...” seklindeki sorusunun ardindan odadaki arkadaslar1 “onlar
oradan da alabilecegini” sOylemistir. Goriildiigii gibi seyahat noktasinda bile arastirma

gorevlilerinin aralarindaki etkilesim oldukca fazladir.
Dersler

Akademik paylagimlarda arastirma gorevlilerinin genellikle ders hakkinda etkilesimlerde
bulunduklar1 gériilmiistiir. Ozellikle yeni doktor ogretim iiyesi olan katilimcilarin

oncelikle sinav sorular1 hakkinda birbirleriyle etkilesim halinde olduklart s6ylenebilir.

96



Katilimcilarin sinav sorulari hazirlama esnasinda birbirlerinin fikir ve diisiincelerini
almalari, ortak verdikleri derslerin smavlarinda yardimlasarak ilerlemek istedikleri

¢

gorilmistir. Katilimcilarin ifadesiyle K2: “...ilk senin sinavin varmis sen sorulari
hazirla bende bakiyyim 2 giin sonraya koymuslar benim sinavi... ’belirtildigi gibi smav
sorularin1 ortaklagsa ve benzer bir sekilde yiiriitmek istedikleri belirtilebilir. Diger bir
katilimcimin baska bir sinav i¢in elinde 6nceki senelerden var olan ve ilk defa kendi
sinavinda kullanacak smav sorusu hazirlamasi esnasindaki su ifadesi de:
K1:“.. Iletisimde ogrenmeye zorlayan faktor farkli kisilik, baski, cevre, degisim hepsi
dogru bunlarin bunlar olmaz ki bu sorular yanly...” oldukga carpicidir. Diger katilimci
ise bu durum karsisinda su sozleri ifade etmistir K2: “...ama bunu okuyan égrencilerin
kafalar: karisir...”. Smav sorularinin iizerinden gegerken aslinda sorularin cevaplarinin
hepsinin dogru olduklarint gérmiisler ve farkli bir soru sormaya karar vermislerdir.
Katilimcilarin sinav sorularini hazirlarken sinav programlarina bakmasi sirasinda ise
Ogrenci sayilarinin fazlaligi onlarin dikkatini ¢ekmektedir. Katilimeinin ifadesiyle K2:
“...380 kiistir ogrencimiz varmig, senelere vurursak birgok insan oluyor...” dolayisiyla

Ogrenci sayisinin fazla olmasini seneler bazinda diisiindiiklerinde bu durumun onlar

oldukea sasirttig1 gorilmiistiir.

Bir bagka bulgu ise 6grencilerin ders kapsaminda hazirladiklar1 6devlerdir. Katilimeilarin
genellikle 6grencilerin  ddevlerini okurken onlar1 elestirdikleri goriilmiistiir. Bir
katthmcmin K3: “...kitabin kiinyesini yazmis ama tarihi bile yazmiyor égrenci. Bari iKi
vana yaslasalar. Goz var. Stirekli alinti yapmiglar. Kitap okumadiklart i¢in hata dolu
ogrencilerin édevlerinde...” seklindeki ifadesi de bu durumu gostermektedir. Diger bir
konu ise oOdevlerin okunmasi sirasinda puan adaletsizliginin Oniline geg¢mektir.
Katilimcinin belirttigi gibi K7: “...kimsenin giinahi yok herkes kaynak¢ca gostermemis,
10 puan eklememde bir sakinca yok diger hocalar yiiksek vermis ben diisiik vermistim...”,
“...puanlart yiikseltiyorum...” dolayisiyla katilimcilarin 6dev puanlama konusunda

‘

adaletli davranmak istedikleri goriilmistiir. Ayrica bir diger katithmcinin “...kimlere
diistik verilmis ona gore isimlere bakyim isimlerden anlarim ben taniyorum
ogrencileri...” ifadesi de arastirma gorevlilerinin artik 6devler sirasinda 6grencilerle
bulunduklar1 etkilesimlerinin onlar1 tanimalar1 ve nasil bir 6dev yaptiklarimi tahmin
etmeleri seklindedir. Ayrica ddevlerin okunmasinin ardindan O6grencilerin notlarini

sisteme aktarma konusu da glindeme gelmistir. Katilimecin ifadesiyle K4: “...notlarin
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kayitlarin yapryorum ama oluyor mu bilmiyorum...” seklindedir. Bir baska katilimcinin
ise asiste ettigi hocasinin ona okul bilgi erisim sisteminin sifresini vermemesini sdyle
belirtmektedir K7: “...herkesin sifreleri vardir bende bir tek onun yok”, “hoca sifresini
vermedigi icin sistemine erisemiyorum kendisi bilir...”. Dolayisiyla arastirma
gorevlilerinin etkilesimde bulunduklart konulardan birisinin de hocalar oldugu

goriilmektedir.

Katilimcilarin  sikayet¢i oldugu bir diger konu ise 6grencilerin odevleri ile ilgili

¢

sorularidir. K8: “...en biiyiik problem ogrencilerin édev icin tekrar gelmeleri. Vay

efendim benim odevim yok. Hocam bir sey sorabilir miyim bana neden 95 verdiniz?...”.
Katilimcinin ifadesi goriildiigii tizere 6grencilerin yogun bir sekilde ddevler i¢in gelmeleri
katilimcilarin ¢alisma esnasinda ¢aligmalarin1 bolmelerine yol agmakta ve bu durumun

onlar1 rahatsiz ettigi goriilmektedir.

Bir baska ifade edilecek bulgu ise katilimcilarin dersleri is yiikii olarak gormeleridir. Bir
katilimcinin kariyerindeki ilk zamanlarin1 anlatirken su ifadesi K14: “...ilk cenazeye
gittim isgte. Bizim pederin. Gittim geldim. Kadrom yoktu o zamanlar. Neden beni derse
sokuyorsun ki diyemiyorsun iste. Bu iste hak var hukuk var iicret var. Hak var ya ben
viiksek lisans ogrencisiyim ne anlatabilirim 6grencilere yazik o ogrencilere de...”
seklindedir. Goriildiigi gibi katilimcinin yasadiklarini anlatirken kariyer basamaklarinin
daha basinda olmasindan kaynakli derse girecek olmanin dgrencilere katkisinin da ne

«

derece olabilecegini elestirmektedir. Ayrica aym katilimcinin: “...50 saat ders asiste
ettim ben bunlar highir sey degil...” seklindeki ifadesi de dersleri is yiikii olarak
gordiiklerinin fakat bu duruma alistiklarin1 gosteren ug bir 6rnektir. Bir baska katilimecinin
K9:%...2 saat kus gibi geliyor simdi. Eskiden cumartesi, pazar geliyorduk. Evlendim
cocugum oldu kimse demiyor ki bu adamin susu oldu. Kabul ediyorsun. Onun iistiine

¢tkinca sen ne yaptin ki oluyor...”” seklindeki ifadesi de oldukga carpicidir.

Ayrica katilimcilarin ders anlatmadan 6nce o hafta anlatilacak konuya yogun bir sekilde
calistiklar1 goriilmiistiir. Katilimeinin oda arkadasinin bir sorusuna cevaben K9:“...35
dakikam var seni dinleyemiyorum o yiizden...” demesi de katilimcinin yogun bir sekilde
kendisini derse verdigini gostermektedir. Bir diger katilimcinin ifadesi ise K2: “...yarinki

derse harika sunumlar hazirladim gii¢ politika konular: normalde ¢ok sikicidir. Kemal
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Sunal’1 ekleyerek sunum hazirladim...” dgrencilerin derste ilgisini ¢ekebilmek adina

ugras verdigini gostermektedir.
Mali Konular

Katilimeilarin kendi aralarindaki iletisim sonucunda mali konular tizerinde de etkilesimde
bulunduklar1 goriilmektedir. Katilimcilardan birinin ifadesiyle K1: “...3000TL para
veriyor. 3000TL ile yurtdisina gidecegiz hangi parayla yapacagiz nerede yasayalm...”
seklindeki yorumu yurtdisinda verilen mali destegin az olmasindan yakindigini
gostermektedir. Ayni sekilde bir bagka katilimcinin da mali destegin az olmasindan
kaynakl1 bu durumu hocasiyla konusmak istedigi goriilmiistiir K2: «“...Odenek vard: ya
onun igin konusmaya gidecegiz 1000TL odenek verilmis bize bir konusmamiz lazim bu
konuyu hazirlan hadi gidelim hocaya...”. Dolayisiyla mali destegin katilimcilar igin
onemli bir konu oldugu sdylenebilir. Bu konuya ek olarak bir katilimcinin odasina
ziyarete gelen baska bir arkadaslar ise, “...bunlar para yok falan diyorlar da su
kaloriferlere gidin bakin var ya el dayanmiyor. Bu kadar neden yakiyorsunuz. Ben

yanliglkla duvarin kenarma gittim ellerim yand...” ifadesiyle mali desteklerin az

olmasindan yakinarak, okulda tasarruf tedbirlerinin alinmasi gerektigini belirtmistir.

Katilimcilarin mali  konular igerisinde tesvik Odenegi hakkinda konustuklar1 da
gorilmistir. K1: “...470 TL tesvik var ben de...”, K2: “...Bende de 660 TL kiisiir tesvik
var...”, “Maasim 200TL artmis...”. Ayrica kongre Odenekleri de katilimcilarin

‘

konustuklar bir diger konudur. Katilimci: “...Kongrelerde biitce artisi var mi?”, K2:
“Odenek igini soralim...”, K12: “édemeler euroyla olmuyor bildiri icin...” seklindedir.
Katilimcilarin  kongreler hakkinda konustuklari sirada aslinda kongre masraflarini
elestirdikleri de goriilmiistiir K3: “...sifir maliyet ashinda...”. Bir diger katilimct ise K1:
“...Hi¢ ddenek yok 4000TL cebimden gidecek ben o parayla yazin tatil yaparim...”
seklindeki ifadesiyle kongre masraflarinin ¢ok olmasmnin yaninda mali destegin
azligindan dolay1 kongreye katilmamay: diisiinmektedir. Ayrica kongre masraflariyla
konusulurken katilimcilarin  beraber hareket etmek istedikleri de su ifadelerle

’

belirtilmistir K2: “...beraber gitsek iyi olur her seye ortak oluruz...”.

Yardimlasma
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Katilimcilarin birbirlerine yardim ve destekleri de bulgularimiz arasinda agik bir sekilde
ortaya ¢ikmistir. Katilimcilardan birinin hamile olmasindan dolay: toplu sinav kagitlarini
yukariya ¢ikarmaya yeltenirken oda arkadasinin hemen onun elinden dosyalar1 almasi
fiziksel yardima ornek olarak gosterilebilir. Onun disinda katilimcilarin ders anlaminda
birbirlerinden yardim istedikleri goriilmiistir. K2: “...Catisma ydntemleri arasinda
degildir diye soru sorarken politik araclar yontemi celdirici olur mu?...”. Ozellikle ayn1
oday1 paylasan katilimcilarin akillarina takilan herhangi bir soru oldugu zaman bu
sorular1 hemen birbirlerine sorduklar1 goriilmiistiir. Ayrica birbirlerine yonlendirmelerde
bulunarak neyin daha uygun olacagi konusunda fikirler verdikleri de katilimcinin K1:
“...in, 1n, un, iin kuramina gore bosluk birak sinavda oyle kullan, motivasyon kuramlarini

oyle sor...” ifadesiyle goriilmektedir.

Katilimcilarin akademik anlamda yardimlasma igerisinde olduklari da bulgularimizda
yerinin almustir. Olgek uyarlamasi konusunda bir katilime1 oda arkadasina K5: “...38
olcek uyarisini gevirmeni istesem ¢ok mu sey istemis olurum...” seklinde bir ricada
bulunmustur. Ayrica Ogrencilerin doldurmasi gerektigi anketler i¢in katilimcilarin
birbirlerinden yardim istediklerini belirtebiliriz. Katilimcinin ifadesi su sekildedir K7:
“...hocadan isteyelim hem freshman etkisi oluyor ondan rica edelim ondan izin
isteyelim...”. Bir diger konu da katilimcilarin yazdiklari ¢aligmalar hakkinda birbirlerine

yonelttikleri sorular seklindedir. Ornegin bir katilime1 K8: ... kiiltiirel olmayacak orada

« 2

informel...” seklindeki uyarismna karst K10: “...aaa evet yanlis yazmisim...” cevabi
birbirlerini diizelterek ve yardimci olarak ilerlediklerinin gostergesidir. Bir diger
katilimcinin da oda arkadasi calismasinda fazla buldugu yeri belirtmis K9: “...s6z konusu
fazla olmus...”" buna kars1 katilime1 K70: “...dogru hemen diizeltiyorum...” seklinde bir

yanit vermistir.
Ofis

Gozlemler sirasinda ofis ziyaretlerinin siklikla yapildigi gortilmektedir. Katilimei, ofis
ziyaretlerinin ¢ok olmasinin ¢alismalarini boldiigiinii ve bu durumun da performans
diistikliigiine yol agtigini sdyle belirtmektedir K11: “...onlar da sevdikleri i¢in geliyor bir

)

sey diyemiyorum da. Bunlarin hepsi performans diisiikliigiiniin sebepleri... "

Ayrica odalardaki kisi sayisinin ¢ok olmasi da katilimeilart etkiledigi goriilmektedir. Bir

katilimc1 K14: .. Kitabi agiyorsun bir sey oluyor. Bizim ortamimiz da ¢ok uygun degil
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mesela. 3 kisi bir odada olmaz normalde...”, bir baska katilimcinin ise bu konuda, K1:
“...0 masanin buraya gelmesi demek bu odaya birinin daha gelmesi demek...” seklindeki
ifadeleri ile odalardaki kisi sayisinin fazla olmamasi gerektigini belirttigini ve bu

durumun katilimcilan etkiledigini soylemek miimkiindiir.
Idari

Katilimeilarin idari gorevlerde de bulunduklar1 goriilmiistiir. Bir katilimer idari olarak
gorevlendirildigi kalite elgiligi gorevinden bahsederken sunlari belirtmistir K12:
«...bende kalite elcisiyim. Isletme enstitiisii de bende. Adamlar gecen kontrole gelmisler
kime gidelim diye diistinmiisler igletme enstitiisiine gidelim demisler. Bizi kontrol
ediyorlar. Business candir...”. Idari gdrevlerin yaninda yapilmas1 gereken ve hocalarin
istedigi baz1 gorevlerde bulunmaktadir. Katilimeilarin ifadeleriyle K3: “...saat 3 'te onur
belgesi var, hoca ona katilmamizi istedi...”, “...onur ve yiiksek onur belgeleri icinde
Sameti arar misin?...” seklindedir. Onur ve yiiksek onur belgeleri i¢in hazirlanan térende

arastirma gorevlilerinin de yer almasinin istenildigi goriilmektedir.
Arkadashik Iliskileri

Arastirma gorevlilerinin arkadaglik iligkileri akademik anlamda yogun bir sekilde
kodlanmistir. Ancak bir katilimcini ifadesiyle K8: “ben seye de karsiyim 6glen yemegi
yenilecek mesela illa bir ordu gibi gitmenin anlami yok ki buradan toplas oradan
vemekhaneye git tekrar geri toplas ¢ay i¢ yani bu haftada bir iki giin olabilir ama her giin
olmasin...” . Gorlldigi gibi arkadashk iligkileri yogun olsa da siirekli beraber plan

yapmak istemeyen katilimcilar da bulunmaktadir.
Ozel Yasam Odakh Etkilesimler

Katilimcilarin 6zel yasam odakli etkilesimlerinin mali konular, etkinlik, hobiler, tatil

olarak ayristig1 goriilmektedir. Bu etkilesimin detaylari ise sOyledir:
Mali

Arastirma gorevlilerinin akademik paylagim disinda 6zel yasamda da birbirleriyle yakin
iliskiler kurduklar1 goriilmiistiir. Konustuklar1 konular arasinda mali konular giindeme
zaman zaman gelmis, Ozel hayatlariyla ilgili paylasimlarda bulunmuslardir.

Katilimcilardan biri oda arkadasma vergi dilimi hakkinda bir soru yonelterek evine
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10000tl verdigini belirtmistir. Onun disinda bir baska katilimc1 K1 1: “...kendime citroen
c3 araba begendim satilikms... ” seklindeki ifadesi de giin igerisinde paylasilan konular
arasinda gozlemlenmistir. Baska bir odadaki gozlemler sirasinda ise odadakilerin mali
konular hakkinda elestirilerde bulunduklar1 goériilmiistiir. Bir katilimc1 bu elestirileri su
sekilde yapmaktadir K16: “...insanlar nasil geginiyor? markete gidiyoruz 100 tl verip
¢tkiyoruz ¢ok zor, ben bu gidisle yakit fiyatlar yiiziinden yakin yere tasinirim kiralarin
yiiksek olmadigi...”. Dolayisiyla katilimcilarin maddi konularda zorlandiklar1 bu
durumda kiralarin diisiik oldugu yerlere tasinmayi bile diisiindiikleri ve birbirleriyle bu

durumu paylastiklar1 goriilmiistiir.
Etkinlik

Arastirma gorevlilerinin okul disinda da birlikte plan yaptiklar1 goriilmiistiir. Genellikle
oda arkadaglariyla daha sik bir sekilde etkinlikler planlandiklari belirtilebilir. Bir
katilimcinin odadaki diger oda arkadaslarina K13: ““...disar: ¢cikalim mi plan yapalim...”

6«

seklindeki sorusuna yonelik oda arkadasi1 “...saat 22.00 °dan sonra olur anca bizim bebe
anca uyuyor o saatte...” demis diger arkadasi ise K11: “...ben gelmiycem oglumla vakit
gecirecegim. Oglumu birakamam...” demistir. Bagska odadaki gozlemler sirasinda ise bir
katilimcinin (K9) da oda arkadasina aksama ne yemek oldugunu sordugu goriilmiistiir.
Dolayisiyla arastirma gorevlilerinin sadece akademik hayatta degil 6zel yasamlarinda da

birlikte olduklar1 gézlenmistir.
Hobiler

Katilimcilarin kendi aralarinda konustuklar1 hobilerden en ¢ok karsimiza ¢ikanlarin
futbol ve futbol magi izleme oldugu sdylenebilir. Katilimcilarin birbirleriyle mag

¢

izleyelim seklindeki konugmalar1 yer almistir. Katilimeinin ifadesiyle K1: “...seninle
Cumartesi giinii mag izleyelim...”, “...Digitiirk var bizim okulda eger bize gelmezseniz
sosyal tesise gideriz fener galatasaray magini izlemeye...” bu durum karsisinda hemen
katilimcilar okuldaki sosyal tesisi arayarak maga gelmek istediklerini belirtmislerdir.

Dolayisiyla 6zel hayattaki etkilesimlerde hobi olarak futbol mag1 izleme yerini almstir.
Tatil

Arastirma gorevlilerinin 6zel hayattaki etkilesimlerinin tatil hakkindaki planlarini da

kapsadig1 goriilmiistiir. Katilimcinin ifadesiyle: “...Capuri arastirdiniz mi oteli ¢ok giizel
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5 yildizli degilse de 4 kesin var yani...”. Dolayisiyla 6zel hayatlarinda tatil planlari
hakkinda da birbirleriyle paylasimlarda bulunduklari sdylenebilir.

Diger Konular

Katilimcilarin aralarindaki diger etkilesimler sakalagmalar, siyaset, ekonomi, iletisim,

yeme-i¢me gibi konulardir. Bu baglamda dile getirilen konulara asagida yer verilmistir.
Sakalasmalar

Aragtirma gorevlilerinin kendi aralarinda siklikla birbirlerine sakalar yaptiklari
goriilmiistiir. Katilimcilarin farkli konularda sakalasmalar yaptiklar: gdzlemlense de bazi
konularda daha fazla sakalarin oldugu goriilmiistir. Ornegin yaym konusunda

‘

katilimcilarin birbirleriyle sakalasmalari su sekildedir: “...bir iki ii¢ ssci li makale okuyup
geliyorum...”, K8: “...hayir ya siz yapin benim ismimi yazin...”, K9: “...hani benimle de
vapicaktin...”. Akademik iginde dogasi geregi sakalagsmanin genellikle yayin odakli
oldugu goriilmiistiir. Ayrica bir katilimer tezi hakkinda espri yaparak K12: “...sana

vetigecegim bir baslasam...” demis ve giilmeye baslamislardir.

Sakalagmanin bir diger konusu da sunumlardir. Bir katilimc1 sunumlar hakkinda prezi
programindan bahsederken K12: “...dikkat dagitmak i¢in harika bir yéntem birde unu
kurabiye...” diyerek espri yapmistir. Ayrica odaya ziyarete gelen ve yeni Ogretim

‘

gorevlisi olan bir arkadaslaria katilime giilerek K717: “...vov égretim iiyesi oldun bir

havalandin boyle...” demistir.

Ogrencilerin yogun bir zamanda koridorda bekledikleri anda ise bir katilimc1 6grencileri
neden bekledigini soran oda arkadasia KS: “...hocanin fanlar:...” seklinde espri yaparak
giilmeye baslamistir. Ayrica mesai saatlerinde oda ziyaretleri gergeklestirirken yapilan
espri su sekildedir: “...mesai saatleri i¢inde benim burda ne isim var odamda olmalyyim
ben...”. Doktora yeterlilik ile agilan bir muhabbet {izerine farkli bir katilimcinin yaptigi
espri ise su sekildedir K11: “...21 ayetel kiirsi okusan éyle olmazdin...”. Dolayisiyla

katilimcilarin maneviyat lizerinden espri yaptiklar: da gériilmiistiir.

‘

Bir katitlimcimin: “...hocalar zengin ya volvosu var bizde oyle olacak miyiz acaba...”
ifadesiyle mali konudaki esprisine oda arkadasi ise K8: “...senin gonliin zengin be...”
seklinde bir cevap vermistir. Bir bagka odada olan gozlemler sirasinda ise katilimcilarin

giircli aksaniyla konustuklar1 gézlemlenmistir. Odadaki iki kisi giircli aksanimi giizel bir
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sekilde konussa da l¢iincii oda arkadaslari her ne kadar onlarla giircii aksaniyla
konusmaya ¢aligsa da onlar gibi yapamadigi goriilmiistiir.

Bir katilimcinin idari gorev olarak kalite el¢isi oldugunu belirttikten sonra arkadasinin
ona peki ya ne yapiyorsun sorusuna karsilik giilerek K12: “...toplantilara katiliyyorum...”
seklinde yanit vermistir. Katilimcilarin danisman hocalari da sakalagmanin igerisinde yer

aldiklar1 gériilmiistiir. Ornegin bir katilimcinin yabanci olan hocasma yaptigi espri

soyledir K11: ““...Bir de helva kavurmus iyice Tiirk olmussunuz hocam...”.

Odalara ziyaret sirasinda gergeklesen bir espride su sekildedir K8: “...hadi git biz ders
calisacagiz artik...”. Dolayisiyla bu durumda katilimcilarin rahat bir sekilde kendi
aralarinda sakalastiklar1 goriilmiistiir. Yine odaya ziyarete gelen biri i¢in katilimci
KI11:*“...ben yoktum motivasyon kaynagin benim yokum diye yapmadin degil mi...”
seklinde giilerek espri yapmustir. Yapilan bir diger sakalagma ise akademik paylasimlar
tizerinedir. Birbirlerinden yardim alan arastirma gorevlilerinin bir climle okuyacaklar
sirada oda arkadaslarinin yaptig1 saka ise soyledir K8: “...dinlemiyorum seni...”. Sonug
olarak arastirma gorevlilerinin kendi aralarinda olan baglarin kuvvetli oldugu ve yogun

bir sekilde sakalagmanin oldugu gézlemlenmistir.
Siyaset

Arastirma gorevlilerinin kendi aralarinda glindemde yer alan konular hakkinda
konustuklar1 bulgusuna ulagilmistir. Giin icerisinde siyasal giindeme yonelik yorumlarda
bulunulmustur. Katilimcilarin ifadeleriyle K5: “...Amerika’ya gore kural yok...”, K7:
“...kimyasalla éldiiriince farkly mermiyle ayrimu...”, “...biz bulasmasak iyi ya kapatalim

smrt diyelim...” seklinde yorumda bulunmuslardir.
Ekonomi

Yukarida da bahsedildigi gibi giindemde olan konular hakkinda aragtirma gorevlilerinin
paylasimlarda bulunduklar1 s6ylenebilir. Ekonomi de bu konular i¢inde yer almaktadir.
Katilimcilar, K5: “...dolardaki yiikselis miithis yani 4.05 tl bir alim var 4.30 a kadar
gotiirecek onu...”, “...Dolar 4.10 un tizerini gormiis muazzam olmus zirvesini gorecek
gibi...”, K7: “...Euroya bak 5 oldu... "seklinde aciklamalarda bulunmuslardir. G6zlem
yapildig1 sirada ekonomideki dalgalanmalarin, katilimcilarin ekonomi ile ilgili

yorumlarinin artmasina neden oldugu sdylenebilir.
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Tletisim

Aragtirma gorevlileri is dolayisiyla ulagmak istedikleri arastirma gorevlilerine,
ulasamadiklarinda ise odada olan diger aragtirma gorevlisi arkadaglarina gelince haber

«

vermesini istemektedirler. Katilimcilarin ifadesiyle bu durum: “...arastirma gorevlisi var
va onu beklememesini séyler misin...”, “...Gelince haber verebilirsin...” seklindedir.
Dolayisiyla birbirlerine ulasabilmek adma diger arastirma gorevlilerinin de iletisim

halinde olduklarii sdylemek miimkiindir.
Yeme-i¢cme

Bazi katilimceilarin odalarinda buzdolaplarinin oldugunu fiziksel ¢evrenin betimlenmesi
kisminda belirtilmisti. Fakat etkilesimin bir boyutu da yeme igme olarak karsimiza
cikmistir. Ozellikle bir odada bulunan mini buzdolabinda kolanin kalip kalmadigini
odadaki arkadasina soran bir katilimc1 gaz1 kagmis olabilir cevabini aldiktan sonra espri
yaparak K1: “...gazi ka¢tiysa bobregi alinmustir... ” demistir. Dolayisiyla verilen 6rnekte
belirtildigi gibi yeme igme konusunda da katilimcilarin giin igerisinde etkilesim i¢inde

olduklar1 goriilmiistiir.
4.2.1.2.4. Ogrenciler ile iliskilerin Betimlenmesi
Etkilesimin Konusu

Katilimcilarin - giin igerisinde oOgrenciler ile etkilesimlerinin yogun bir sekilde
gerceklestigi goriilmustiir. Bagka bir ifadeyle 6grenciler ile iliskilerin genel olarak yakin
ve yogun oldugu sdylenebilir. Bu baslik altindaki en belirgin konunun derslerle ilgili isler,
ozellikle 6devler oldugu belirtilebilir. Ogrencilerin ddev teslimi igin yogun bir sekilde
arastirma gorevlilerinin odalarina geldikleri gozlemlenmistir. Bir katilimcinin ifadesiyle
bu durum K8: “...Bir dgrenci geliyor odev mesela ben dgrenciyle ugrasmamak adina
bunu ders saati disinda almiyorum édevleri ama adam itiraza geliyor bu sefer. Ogrenci
yogun bir sekilde geliyor...” seklindedir. Katilimcinin ifadesinde de gortildiigi gibi
ogrencilerin 6dev teslim zamanlarinda gelmelerinin yani sira, herhangi bir sorunla
karsilastiklar1 zaman itiraz etmek i¢in geldikleri de gézlemlenmistir. Ayrica gézlemler
sirasinda  bir 6grencinin, muhasebe sinavini kimin okudugunu &grenmek ig¢in
katilimcilarin odasina geldigi goriilmistiir. Buna ek olarak, baska bir 6grencinin bagka

bir hocay1 sormak i¢in odaya geldigi gozlemlenmistir. Bu durum karsisinda, katilimci ise
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K14: “...0 hoca bu fakiiltede degil yan binaya bak orada...” seklinde yanit vermistir.
Dolayistyla 6grencilerin, ddevler i¢in yogun bir sekilde gelmelerinin yaninda, herhangi
bir soru sormak i¢in bile arastirma gorevlilerinin odalarina ugradiklar1 goriilmiistiir. Bu
durum, arastirma gorevlilerinin caligmalar1 esnasinda bdliinmelerine yol agarken,
katilimcilarin ara ara sikayet¢i olduklari da gozlemlenmistir. Sonug olarak, dgrenciler
O0dev secimi, derste Ogrendikleri bir program hakkinda bilgi alma, mail yoluyla
gonderdikleri 6devlerin okunup okunmadigini 6grenme, dersle ilgili bir konuyu nasil
calismalar1 gerektigiyle ilgili sorular sorma, genel olarak bir konuya dair itirazda bulunma
gibi konularda katilimcilarin odalaria gelmislerdir. Ayrica katilimcilarin masalarinda,
Odev teslim zamanlarinda siirekli 6grenci ddevlerinin olmasi, onlarin ¢alisma alanin
kisitlamaktadir. Odev teslim ddneminde, odevlerin kontrolii ve degerlendirilme

stireglerini oldukca yogun gegirdikleri s6ylenebilir.

Odevler sirasinda siirekli gelen &grencilerin, tez konusunda da katilimcalar ziyaret
ettikleri goriilmistiir. Bir odadaki gézlemler sirasinda, katilimcinin 6grencisiyle uzun bir
siire 6grencinin tezi hakkinda konustuklar1 gériilmiistiir. Tez ile ilgili konusma sirasinda,
katilimc1 6grencisine vurgulanmasi gereken yerleri gostermis, analizin siniflandirilarak
yorumlanmasini onermistir. Kendi aralarinda konusurken katilimci 6grenciye yardim
etme istegiyle bilgisayara odaklanmis, tezi detayli bir sekilde inceleyerek uzun bir siire

calistiklar1 gézlemlenmistir.

Ogrencilerin ayn1 zamanda sinav sorularini sormak i¢in de geldikleri gdézlemlenmistir.
Bir O6grencinin  “...Vizede nelerden ¢ikacak...” seklinde sormasinin ardindan,
katilimcinin bu soruya oldukga agiklayici bir bigimde cevap vererek konular sdyledigi
ve dgrenciye yardimci oldugu goriilmiistiir. Ayrica 6grencilerin sinav sonuglarinin itirazi
icin de geldikleri sdylenebilir. Bir 6grenci sinav sonucunun “sifir” olarak girildigini
sistem lizerinden gérmiis ve bu konuda hocaya danismak ve itirazda bulunmak igin

gelmigtir.

Bir katilimci, 6grencilere onur ve yliksek onur belgelerinin verilmesinin ardindan, belge
alan 6grenciler ile boliimdeki hocalarin fotograf ¢ektirmesini gereksiz buldugunu ifade
etmistir. Katthmcin ifadesi K7:“...fotograf c¢ektiriyorlar hi¢ sevmiyorum bunu...”
seklinde olmustur. Gortldiigii gibi 6grencilerle sosyallesme konusunda katilimcinin

kendini geri ¢ektigi goriilmiistiir. Baska bir konu, ise 6grencilerin yayin yapma ile ilgili
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sorular sormalaridir. Bir katilimcinin 6grencilere bu konuda yardimci olmaya calistigi su
ifadelerinden anlasilabilir K8: “...bence o gegen soylediginiz makaleyi yazin, stratejik
ders kitabu elestirisi yapabilirsiniz hocalarla da goriisiirsiiniiz... ”. Dolayistyla gerek ders
gerek O0dev konusunda katilimcilarin 6grencilere oldukg¢a yardimci olduklart ve

ogrencilerle iliskilerin yogun bir sekilde gergeklestigi gdzlemlenmistir.
Dikkat Ceken Ifadeler

Dikkat ¢eken ifadelerde siklikla ortaya ¢ikan bir bulgu, 6grencilerin nitelik sorunundan
kaynaklanan sikayetleridir. Gozlemler sirasinda odaya quiz notunun diistikliigii i¢in gelen
bir 6grenciye katilimcinin K8: “... Hollanda 'nin baskentini 6grendin mi?...”" seklinde bir
soru yoneltmesine karsin, dgrencinin bu soruya bambagka bir yer sdyleyerek cevap
vermesi odadaki diger katilimcilart da sasirtmistir. Quiz sonucunun dogru oldugunu
belirten katilimcinin, 6grenci odadan ayrildiktan sonra K8: “Bari sonradan
ogrenseydi... "seklindeki sozleriyle 6grenciyi elestirdigi goriilmiistiir. Ayrica katilimeinin
derse katilma konusunda da 6grencileri elestirdigi sdylenebilir. Katilimcinin ifadesiyle bu
durum K8: “...dinlemeyen ogrenci dersten ¢iksin ya benim zaten az olan motivasyonumu
etkilemesin. Sinifin yarist ¢iktr zaten 7-8 kisi kaldi. Sinavda ¢ikacak yer dememe ragmen
ctktilar.20 yasinda adam ne diyebilirsin ki... ” seklindedir. Bu konu hakkinda katilimeinin
oda arkadas1 su sekilde bir yanit vermistir K9: “...geldiyse dinleyecegini teyit etmistir
deme ole sen ya Ogrencive. Ogrenciye isteyen ¢iksin demek onlara bir sey
anlatmayacagim demek oluyor yani 6yle bir izlenim veriyor...”. Bir bagska konu da
ogrencilerin hazirladiklar1 6devlerle ilgilidir. Bir katilimer hazirlanan bir 6dev hakkinda
K3: “...Goz var. Siirekli alinti yapmuislar. Kitap okumadiklart igin hata dolu ogrencilerin
odevlerinde...” seklinde O0grencileri elestirmis, “kitap okumadiklari” igin bu hatalarin

oldugunu belirtmistir.

Katilimcilardan biri yasadig1 durumu s6yle anlatmistir K8: “...gecenlerde finaller gelmis
hocanmn ismini bilmiyorum diyor bir égrenci. Benim de ismimi bilmiyor. Hatta gecen
odada ddevlerini biraktiklarinda benim adimi Umut yazmiglar. Beni de biliyor ama sima
olarak sadece ismimi bilmiyor égrenci...”. Dolayisiyla, 6grencilerin nitelik sorunu ile

ilgili karsimiza ¢ikan bu bulgular olduk¢a ¢arpicidir.

Ayrica 6grencilerin siirekli aragtirma gorevlilerinin odalarina gelmesini bir¢cok katilimci

farkli sekillerde yorumlamistir. Bir katilimeinin K14: “.. kiiciik bir sey igin bile soru
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sormaya geliyorlar. Bu ¢calismalarimizi engelleyici bir durum...” seklindeki ifadesindeki,
“kiiclik bir sey icin bile” vurgusu 6grencilerin siklikla odaya geldiklerini ve bu durumun
onlar i¢in olduk¢a zorlayici ve calismalarini engelleyici oldugunu gostermektedir. Bir
baska katilimcinin, 6grencilerin odaya gelmesi sonucunda K8: “...ya oglum sen gelince
vazamiyorum ben...” seklindeki ifadesi, 6grencilerin siirekli odaya geldiklerinin ve bu
yiizden “ya oglum” seklinde samimi ifadelerde bulunmalarinin bir géstergesidir. Nitekim,
gozlemler sirasinda da katilimcilarin gogunun gelen 6grencilere onlarin isimleriyle hitap
ettikleri goriilmiistiir. Ayrica ogrencilerin siavla ilgili soru sorduktan sonra odadan
ayrilir ayrilmaz bir katilimcinin K1: “...bu ogrenciler de ¢ok ¢akal...” demesine karsilik
diger katilimcinin 6grencilerin “uyanik olduklarini” belirttigi gdzlemlenmistir. Bir diger
dikkat c¢eken konu ise Ogrencilerin yogun bir sekilde ddevlerini teslim etmelerinin
ardindan bir hata oldugunu belirterek masada yer alan onca odev arasinda kendi
Odevlerini bulmak i¢in tekrar gelmeleridir. Bu durumda katilimcinin (K5) masadaki 6dev

yigmina bakarak “...off...” diye i¢ ¢ektigi gdzlemlenmistir.
4.2.1.2.5. Hocalar Ile iliskilerin Betimlenmesi
Etkilesimin Konusu

Gozlemler sirasinda, katilimcilarin hocalariyla olan iligkilerine nadiren rastlanmistir. Tek
bir odada ortak yayin siireci yogun sekilde kodlanmis, onun da bir toplantiya denk
gelmesinden kaynakli oldugu goriilmiistiir. Bu odadaki o6rnekte de, dergiler hakkindaki
tartigmalarin, akademik aglar ve indeks sistemleri {izerinden performans odakliligin
etkilerine yonelik oldugu goriilmiistiir. Bu odada gdzlemledigimiz kadariyla hocanin

I3

katilimcilara ifadesi su sekildedir. “...Sizin baktiginiz ssci li dergiler onlar degil de tam
bu konunun dergileri var mesela advertising diye bi dergi var, journey of education
training var boyle yaymlar var...”. Odadaki yayin siirecinde ilk olarak dergi bulmaya
calistiklart bir katilimcinin K11: “...dergi buluruz ben bir siirii dergiye rastladim...”
ifadesinden anlagilabilir. Ardindan hakem siireci ile ilgili konusmalar gerceklesmistir.
Katilimcimin K11: “...0 adam demis ya her gelen yeni revizyondan sonra her makaleyi
bastan tekrardan okuyorum ve goziime yeni seyler ¢arpiyor demisti...” seklindeki
ifadesine karsilik hocanin cevabi ise: “...bu bir editor politikasidir. Networkiin olsa o

2

hakeme gondermez bir kere. Editorler gayet iyi bilir hakemleri...” seklindedir.

Dolayisiyla burada vurgulanan network kavraminin, yapilan akademik yayinlar
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dogrudan etkiledigi ortaya c¢ikmaktadir. Konusmalarin devaminda katilimeinin
K11:“...bizim o gecen makalede hakem ¢ekilmedi hocam. Ama bir hakem 1srarla israrla
cok diizeltme gonderiyordu. Vazgeg¢medi diizeltmelerden. Yapryordum baska bisey
buluyordu. Yapiyordum baska bisey buluyordu. 2 sene siirdii...” ifadeleri de hakem
degerlendirme siireleri hakkinda konustuklarini ortaya koymaktadir. Ardindan ig boliimii
hakkindaki iki katilimcinin konusmalart su sekilde belirtilebilir:  “...yil yil béliiselim
hocam...”, ..yl yil mi? béliim béliim bélelim...”, “...ama zor olur o literatiir taramasi
vapmamiz gerekecek zaman kaybi olacak o. Literatiir taramasindan bagslayip yil yil

>

boldiigiimiizde...”,

>

“...Bulalim yazarken boliisiiriiz...".

Yayin yapma siirecinde dergilerin kabul stireleri de katilimcilar i¢in énemli bir konu
olarak karsimiza ¢ikmistir. Katilimcilar inceledikleri dergilerin kabul siirelerini su sekilde

ifade etmektedirler K11: “...5 Mayis 2017’de ellerine ulasmis 6 Nisan 2018 de

yaymlanmis bence iyi”, “ ...baska bir tanesine bakalim...”, * ...24 ekimde gonderilmis
martta kabul edilmis bu 6 aylik bir siiregte olmus...”". Kabul siireleri de incelendikten
sonra literatiir hakkinda konugsmaya gectikleri goriilmiistiir. Katilimcinin K11: “...bu

calismada 444 tane var. Buna da bakayim 305 tane ama ¢ok az eski tarih...” ifadesine
karsilik hocanin cevabi ise: “...Ama adamlar manuel kodlamis onlart bizim 20000 ilan
ne demek biliyor musun yoéntem olarak c¢ok c¢ekici 20000 ilan analizinden
bahsediyoruz...” seklindedir. Ardindan katilimei yaymn siirecinin planlama asamasi
hakkinda: “...donem baslamadan gondeririz...” demis hoca da “...bir dahaki sene bu
zamanlarda sekillenir...” ifadesinde bulunmustur. Dolayisiyla bu odadaki gozlemler
sirasinda hocalarin yayin yapma siireci hakkinda etkilesim i¢inde olduklar1 goriilmiistiir.
Yayin yapma siirecinin, gozlemler sirasinda en ¢ok vurgulanan taraflarinin dergi bulma,
hakem degerlendirmesi, hakem degerlendirme siiresi, kabul stiresi, is boliimii, literatiir,

planlama gibi konular oldugu goriilmiistiir.

Bir diger etkilesimin konusu ise ddenekler hakkindadir. Bir katilimc1 bu durumu oda
arkadasma soyle ifade etmektedir K2: “...hocayla goriistiim su an namaz kiliyor 10
dakika sonra ise hoca bizi bekliyor...” . Gozlemler sirasinda 6deneklerin az olmasindan
dolayt bu durumu hocalartyla konugmak istedikleri gdézlemlenmistir. Dolayisiyla, bu
durumu konusmak i¢in hocalarinin yanina gitmeyi planlamiglardir. Ayrica bir baska
odadaki gozlemler sirasinda da ders asistanli@i konusu glindeme gelmistir. Hocanin

rahatsizlanmasi nedeniyle derse katilamayacak olmasindan dolay1 bu durumu asistanina

109



belirtmesi karsisinda katilimcinin ifadesi de K8: “...bizim yapabilecek bir seyimiz var mi
hocam...” seklindedir. Gozlemlenen baska bir durum ise bir katilimcinin ifadesiyle:
“...ona bari biz karar verelim yok...” hocanin yetki devretmemesinden kaynakli

Odevlerin kagit izerinden kontroliiniin zorlayici olmasi seklindedir.

Bagka bir etkilesim, katilimcilarin danisman hocalariyla goriigmeleridir. Gozlemler
sirasinda bir katilimc1 danigman hocasiyla bir isi oldugunu belirterek odadan ayrilmistir.
Bir baska katilimci da damismanlik konusunda tezinden bahsetmistir. Katilimc1 K11:
“...ben bir tez izlememi atlatayim da hoca ¢ok sikistirtyor da tez izlememi atlatayim.
Sadece literatiir olmaz dedi de tez izlemede...” seklinde bu durumu ifade etmektedir.
Ayrica bir odada da bagka bir {iniversitede yapilacak olan etkinlik i¢in nasil bir plan
yapmalar1 gerektigi hakkinda konugmak i¢in bdliimii temsilen bir katilimcinin hocanin
yanina gittigi goriilmiistiir. Dolayisiyla hocalarin istisnai durumlar diginda odalara
ugradiklart  gozlemlenmemistir. Genellikle katilimcilarin ~ asistanlik ~ gorevlerini

gerceklestirmelerine yonelik goriismeler olmustur.
Dikkat Ceken Ifadeler

Katilimcilarin hocalar ile ilgili etkilesimlerinde dikkat ¢eken ifadelerden biri hocaya
duyulan hayranlik seklinde karsimiza ¢ikmistir. Katilimer K4: “...hoca kendinden ¢ok
vermek isteyen bir hoca hi¢ egosu yok, diger tanidigim hocalara gore egosuz bir insan...”
seklindeki sozleriyle danisman hocasina duydugu hayranligi belirtmistir. Nadir olarak
ortaya ¢ikan bulgularimizdan biri de, hocaya gonderme seklindeki konusmalardir.
Katilmemin K2: “...hoca baltalayabilir kendisi yurtdisina ¢ikmiyor ya 500t verelim
diyebilir...” seklinde ifadesi dikkat cekmektedir. Diger yandan bir katilimcinin hocasinin
hazirlamis oldugu sinav sorularina bir elestiri getirmesi, bir 6grencinin odaya gelerek

kaldigin1 belirtmesinin ardindan gerceklesmistir K7: “...kalmasi normal sorularin

cevaplarinin hepsi dogruymus ki...”.

“«“

Katilimeimin konusurken belirttigi bagka bir durumda hocanin ifadesiyle “...neden kitap
vazmayayimdir...”. Katilimer hocast hakkinda konusurken K4: “...hoca tiiketimle ilgili
bu yazi swrasinda oturup yaziyorum simdi bile 7 sayfa yazi yazdim neden kitap
vazmayaymm dedi... " ifadesi de kitap yazma fikrinin nasil ortaya ¢iktigini gostermektedir.
Onun disinda gozlemler sirasinda tek bir odada akademik paylasim yapildig1 ve diger

odalarda yapilmadigi gézlemlenmistir. Sadece bir odada goriilen bu paylasim esnasinda

110



hoca katilimcilara: “...verimli bir akademik toplanti oldugunu...” belirterek odadan

ayrimistir.

Bulgularimizin arasinda katilimcilar tarafindan ifade edilen baska bir durum ise hocalarin

¢

anlayissizligidir. Katilimcilardan biri K14: “...biz neler gordiik...”, *“...ilk cenazeye
gittim iste. Bizim pederin. Gittim geldim. Kadrom yoktu o zamanlar. Neden beni derse
sokuyorsun ki diyemiyorsun iste. Bu iste hak var hukuk var iicret var. Hak var ya ben
yiiksek lisans ogrencisiyim ne anlatabilivim &grencilere yazik o ogrencilere de...”
seklindeki ifadesiyle, hocasinin bazi konularda anlayigsiz oldugunu dile getirmistir. Bu
konunun devaminda diger dikkat ¢eken bir ifadenin de zamanla kazanilan s6z hakki

‘

oldugu goriilmektedir. Katilime1r bu durumu K14: “...0 zamanlar diyemiyorsun simdi

olsa derim...” seklindeki sozleriyle ifade etmektedir.

Hocayla olan yakin iligkide bulgularimiz arasinda yerini almaktadir. Bir katilimcinin
dergi ile ilgili bir konu esnasinda belirttigi ifade su sekildedir K8: “...hocalar yonetiyor
dolayisiyla bende...”. Bu durumda hocalarla iligkilerin yakin oldugu da sdylenebilir.
Ayrica ayni katilimeinin diger bir hocas1 hakkindaki ifadesi “...hoca mayista gidiyormus
va buradan tagimiyor...” seklindedir. Gézlemler sirasinda katilimcinin bu konu hakkinda
konusurken iiziildiigli, yere bakarak konusmasindan ve ses tonunun daha diisiik
olmasindan anlagilmaktaydi. Gozlemler esnasinda ayni katilimcinin fakiiltede yer alan
baska bir hocaya benzedigini belirtmemin ardindan K8&: “... Benziyoruz artik onun gibi
olmaya ¢alistyoruz yanminda dura dura, ornek aldigimiz hocalara benzemek kadar dogal

’

bir sey yok onlar gibi olmak istiyoruz...” seklindeki yanitiyla, kendisinin gergekten o

hoca gibi konustugunu, el hareketlerinin ve oturusunun da giderek ona benzedigini

dogrulamustir.

Yetki devretmemeyle ilgili de veriler kodlanmigtir. Bir katilimei hocasinin iiniversite

bilgi sistemindeki kendi hesabinin sifresini vermemesini soyle belirtmektedir K7:

)

“...hoca sifresini vermedigi icin sistemine erigemiyorum kendisi bilir...”, “...herkesin

sifreleri vardwr bende bir tek onun yok...”. Bir baska katilimcinin da yetki devretmeme

3

konusundaki elestirisini farkli bir konu iizerinden ele aldig1 goriilmiistiir: “... Hocalarda

problem iist taraf onlar da bizi diisiinmiiyor soyliiyoruz bu odevleri maille alalim diye.

’

Yok illa yazili olacak o kagitlarin hepsi atiliyor yani...”.
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Nadir olarak karsimiza ¢ikan iki 6rnekte akademik yoneticinin tesvigidir. Yeni is bast
yapan bir katilimcinin gilin igerisinde ne yapacagini bilememesinden kaynakli olarak

‘

dekana gitmesi sonucunda aldig1 cevap soyledir: “...kendini gerceklestir, gelistir senin
isin bu, iiret baska bir sey beklemiyoruz sizden...”. Bu ifadeden, akademik yoneticinin,
katilimciyt ise yonelik tesvik ederek alismasina yardimci olmaya calistigi
anlasilmaktadir. Ayrica bagka bir boliim baskani, farkli bir liniversitede gerceklesecek
olan etkinligi kacirmamalar1 gerektigini bir katilimciya soyle ifade etmektedir: “...50. Yi/
diyo hoca katilmanizi istiyorum orada Cavide hoca var 40 sene yasamis orda katilalim

)

diyor...”".

Sonug olarak dikkat ¢ceken ifadelerde bariz olan hocalarin yetki devretmemesine iliskin
sikayetler oldugu goriilmiistiir. Ayrica goézlemler sirasinda hocalarin arastirma
gorevlilerinin odalarina ¢ok nadir geldikleri, arastirma gorevlilerin de onlarin odalarin
nadir gittigi goézlemlenmistir. Paylasimlarin daha ¢ok asistanlik iizerinden oldugu
goriilmiistiir. Akademik icerik tasiyan paylasimlar (tez, yayin) ¢ok sinirli kalmistir. Ek
olarak, bir hocanin kendi kitap yazma diisiincesi tek tarafli olarak onun giyabinda

paylasilmistir.
4.2.1.2.6. Diger Calisanlar ile iliskilerin Betimlenmesi
Etkilesimin Konusu

Diger calisanlar ile iliskilerin olduk¢a sinirli oldugu gézlemlenmistir. Bu baglamda en
cok ikram birimi(¢ay ocag1) calisanlari ile iligkilerin gdzlemlendigi s6ylenebilir. Okulun
ikram birimindeki c¢alisanlarin, genellikle katilimcilarin odalarina ugradiklarinda
katilimcilarla giinliik bir iletisim igerisinde olduklar1 goriilmiistiir. Katilimeilarin

‘

ifadeleriyle giinliik iletisimleri: “...nasisin iyi misin?...”, “...nasil gidiyor yogun mu
sanki okulda kimse kalmamus gibi... ” seklindedir. Ayrica bir odadaki gozlemler esnasinda
ikram biriminde ¢alisan caycinin odaya girip “...camlart a¢saniza biraz giines alsin
odaniz...” demesinin kendi aralarinda sicak bir iletisim sagladigi sdylenebilir. Bir baska
gozlem sirasinda ise odaya bos bardaklar1 almak i¢in ugrayan gayciya, katilimcinin kendi
yiyecegi cikolatay1 gosterip K2: “...¢ikolata ister misin?” seklindeki sorusu dikkat
cekicidir. Sonu¢ olarak yukarida da bahsedildigi gibi ikram birimi calisanlariin

katilimcilarin goguyla rahat bir iletisim kurduklar1 gozlemlenmistir.
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Dikkat Ceken Ifadeler

Katilimeilarin okuldaki ikram biriminde ¢alisanlar ile sicak ve rahat iletisim kurduklar
sOylenebilir. Dolayisiyla katilimcilarin odalarma ikram biriminde c¢alisanlardan biri
ugradiginda, onlarla yakin iletisimde bulunarak su sekilde yanit verildigi goriilmistiir K1:
“...Cay ve samimiyetini paylastigin icin tesekkiir ederiz...”, “...tesekkiir ederim...” Bir
katilimer sadece bu yakin iliskiden rahatsiz oldugunu su sozleriyle ifade etmektedir K4:
“...ddovecek gibi espri yapryor birden odaya giriyor bu ¢aycida...”. Bu durumun sadece
bir katilimcinin ifadesi oldugu diger odalarda gayet sicak bir iletisim oldugu da
belirtilmelidir. Ayrica katilimcilarin okulun diger calisanlari ile de samimi bir iligki

kurduklarindan séz edilebilir. Ornegin, katilimcilarin fakiilte sekreterine “abi

demelerinin, onu kendilerine yakin goérmelerinden kaynaklandigi sdylenebilir.
4.2.1.2.7. Arastirmaciya Karsi
Etkilesimin Konusu

Katilimcilarin  birgogunun arastirmaciyr taniyor olmasinin da etkisiyle katilimcilar
arastirmactyla uzun diyaloglara girmistir. Burada da yogun veri kaydedilmistir. Cogu kez
vurgulanan konulardan biri, ofis ortaminin ¢alismaya uygun olmayisidir. Ofis ortaminin
gelen gidenden kaynaklanan yogunlugu, arastirma gorevlileri arasinda ¢ok fazla dile
getirilmese de arastirmaciya karsi siklikla sikayet olarak dile getirilmistir. Bu durum
farkli bircok katilimcilarin ifadeleriyle K8: “...Ben en ufak ¢ittan rahatsiz olan bir

insamim. Ben o yiizden yeterlilige gece ¢alismistim. 17.30°dan 11°e kadar.”, “Benim

normalde odam degisti diger odada kalacaktim sundan dolayt kalmadim bir giristi orasi

gelen bizim odaya ugruyordu...”, “...Odada siirekli giiriiltii var...”, K14: “...Bir odada
maksimum 2 kisi olmali...”, ““...Burada ¢ok farkl bir kiiltiir var. Dedim ya ilk zamanlar
kovuyordum insanlari. Ya arkadas herkes her yere giriyor ya...”, “...E ondan sonrada

odalar zaten kalabalik ¢alisma ortami olmuyor...” seklindedir. Bu durum g¢alismanin
oniindeki engel olarak one ¢ikmaktadir. Bunun disinda performans odaklilik ile ilgili de
epey vurgu yapilmistir. Arastirma gorevlilerinin kendi aralarinda konustuklar1 kongre
O0denekleri, tesvik puanlar,, dergi indeksleri ayni sekilde arastirmaciyla olan
paylasimlarina da yansimaktadir. Kongreler hakkinda konusma sirasinda katilimcilardan
biri K3: “...Ben kongreleri anlamiyorum. Ben hem bilgimi veriyorum hem de parami

vermem gerekiyor. O ¢ok ilging bir sey. Yadirgadigim sistem bu yani. Hem bilgini hem
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parant veriyorsun onlar bize versin ya. Akademik ticaret...” demektedir. Kongreleri
akademik ticaret olarak gdren katilimci kongrelere bilgi sunmak icin para verilmesini
elestirmektedir. Kongre 6denekleri de konusulan bir diger konudur. Bir katilimc1 6denek
konusunda sadece yurtdisina ugak biletini verseler onun bile yeterli olacagini, oradaki
diger masraflarin1 kendisinin karsilayabilecegini belirtmistir. Ayrica oda arkadasiyla
beraber bu bahsettigi kongreye katilmak isteyen ayni katilimc1 K2: “...6denek yok ben
gitmek istiyorum ama Emrah ne karar verecek bilmiyorum...” seklindeki ifadesiyle de ne
kadar gitmek istese de Odeneklerin bir engel oldugunu belirtmektedir. Ayrica ayni
katilime1r 6denek ¢iktigr takdirde yurtdigindaki kongrelere katilmak istedigini de
tekrardan belirtmistir. Baska bir katilme1 ise K3: “...okulda édenekleri kismus...”
seklinde bir elestiri yapmistir, aragtirmacinin normalde nasil oldugu sorusuna karsi

‘

katilimecinin cevabi ise su sekilde olmustur K3: “...normalde 200-500 arasi oluyor
yurtdisina bakamryoruz édenek olmadigi icin bildiri iicreti sonra orada kalacaksin ekstra
ticret o yiizden odenek onemli. Normalde 6denegi okul ve fakiilte karsiliyordu. Simdi ikisi
de karsilamiyor. Allahtan giinliik ticreti ddiiyorlar o kesilmiyor...”. Baska bir katilimcinin
“...Yogun calistyoruz ve o kongreler yeni ortamlar bize iyi geliyor tatil yapiyoruz bir
vandan...” seklindeki ifadesi de kongreleri bir yandan tatil amacgl gordiiklerini de
gostermektedir. Sonug olarak goriildiigii gibi katilimcilarin yurtdigindaki kongrelere
katilamamalarindaki en bliylik engelin O6denekler oldugu belirtilebilir. Gozlemler
sirasinda bahsedilen bir diger konu da akademik tesvik {izerine yapilan konusmalardir.
Katilimcilardan biri (K2) gegen senelerde tesvik puanmin 100 oldugunu, gecen donem
doktora tezi dolayisiyla 60 puan topladigin1 ama simdi vaktinin olmadigini ancak isterse

yine otuza yakin puan toplayabilecegini belirtmis, fakat tesvik toplamak gibi bir derdinin

olmadigini da sdylemistir.

Katilimcilarin arastirmaciyla iletisimleri sirasinda konusulan bir diger konu da yayinlar
ve tezler hakkinda olmustur. Bir katilimci, doktora ders agsamasinda okumasi gerekli olan
bir kitap hakkinda kitap degerlendirmesi yaparak bir dergide yayinlatmak istedigini
belirtmistir. Ardindan K3: “...ama simdi ¢ok fazla kitap degerlendirmesi yapan olmuyor
hem getirisi az bu yiizden olmuyor ama ben seviyorum...” diyerek agiklamalarda
bulunmustur. Ayni katilimcinin ortak hazirladiklar: baska bir makaleyi ... hocamiz toplu
vazdigimiz makaleyi ssci bir dergide yaymn yapma ihtimaline gore yayinlatacak ssci

vapma ihtimali yoksa uluslararasi ybs kongresine gondermeyi planliyoruz...” seklinde
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ifade etmis, indeks konusuna gore hareket edeceklerini belirtmistir. Ayrica kongre
hakkindaki goriislerini “...Bu uluslararasi ybs kongresi 17. Si diizenleniyor bu 6nemliydi
kag senedir faaliyet gosterdigine bakiyoruz ayrica konusuna gore degisebiliyor kongreler

’

bir de katilimcilara bakiyoruz...” seklindeki sozleriyle belirtmistir. Katilimcilar genel
anlamda tezlerinden yogun bir sekilde bahsetmislerdir. Bir katilimcinin tezinin arastirma
kismindan bahsederken ki ifadeleri soyledir K8: “...Sektérii bilmiyorum ondan ilk once
on goriisme yapmam lazim. Mezun olduk direk ise girdik. Is diinyasiyla ilgili hichir
fikrimiz yok. Zaten bizim akademisyenlerin en ¢ok zorlandigi noktada bu bilmiyoruz yani
isler nasil oluyor. Tedarik iliskileri nasil yiiriiyor, sozlesmeler nasil hazirlaniyor, nasil
devam ettiriliyor. Bunlart once bir dinlemem bilmem lazim. Ondan sonra veri toplamak
icin gitmem lazim...”. Ayn1 katilimec1 danigman hocasinin bagka bir liniversiteye gegecek
olmasindan dolay1 yaza kadar tezini bitirmesi gerektigini belirtmistir. Baska bir katilimci
da yiliksek lisansinin 6grenim siiresi doldugu i¢in eyliil ayina kadar tezini bitirmek
zorunda oldugunu belirtmistir. Bir bagka katilime1 da K5:  “...Ka¢inct aydayiz 4. Ay iste
vilin bitmesine 8 ay var. Hadi bir ay éncesi 7 ay var. 7 ayda bu igin bitmesi lazim yani.
Benim yazin baya isim var yapilacak. Yapmam gerek...” seklinde ifade etmistir. Ozellikle
bu katilimcilarin tez hakkinda konustuklari sirada yere bakarak konugmalart ve ses
tonlarindaki diistiklilk bu konuyu oldukc¢a kafalarina taktiklarimi ve endise icinde
olduklarini gosterebilir. Ayrica bu katilimcilarin endise i¢inde olduklari su sozleriyle de
belirtilebilir K5: «...Géziimde biiyiiven bir seyde yok aslinda ama zor geliyor. Iyi olmasa
da yazsan elinde bir sey olunca onu okuyup yazmak diizenlemek kolay oluyor ama bir sey
olacak elinde. O zaman diizeltirsin. Goziinde de o kadar biiyiimez yani orasini nasil

2

yvazsam burast da var diistiniiyor insan...”, K8: “...hocada diyor bunu anlatiyyorsun boyle
anlattigin gibi yaz diyor. Boyle anlatiyorum bunu demek istedim de diyor ama olmuyor
iste anlattigim gibi yazamiyorum. Bunu okuyanlar ne anlattigimi anlamall agik ve net

olmali...”.

Sosyal ortamin ¢aligmaya etkisi de iki katilime1 tarafindan ortaya ¢ikmistir. Bir katilimet
odaya ziyarete gelen arkadaslar icin K11: “...onlar da sevdikleri i¢in geliyor bir sey

>

diyemiyorum da. Bunlarin hepsi performans diisiikliigiiniin sebepleri...” seklinde
aciklamalarda bulunmustur. Diger katilimer ise K8: ““...0glen yemegi yenilecek mesela

illa bir ordu gibi gitmenin anlami yok ki buradan toplas oradan yemekhaneye git tekrar
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geri toplas ¢ay i¢ yani bu haftada bir iki giin olabilir ama her giin olmaswn...” diyerek

sosyal ortamin onu etkiledigini belirtmektedir.

Konugmalar sirasinda 6grencilerin 6devleriyle ilgili konulardan da epeyce bahsedilmistir.
Ogrencilerin 6devleri hakkinda bir katilimer K3: “...Aslhinda édevier var égrencilerin
onlari kontrol etmem gerekiyor ama o odevler bir sey katmiyor o yiizden simdi kitaba
yogunlastim...” demis, 6grencilerin 6devlerinin niteliksizliginden bahsetmistir. Bir diger
katilimecinin da bu konudaki elestirisi K8: “...en biiyiik problem ogrencilerin édev icin

2

tekrar gelmeleri...” seklindeki ifadesidir. Aymi katilimci odalarm dagmikligini
Ogrencilerin 6devlerine baglamis ve bu durumu soyle ifade etmistir K8: “... Bir de su var
odev var su var édevler yanlis girilince masada kargaganin olmasi gerekiyor...”. Ayrica
katilimcilar ders asistanligi gorevlerinden de bahsetmis, bazen beklenmedik anlarda

¢

derslerinin ¢iktig1 belirtmislerdir. Bir katilimc1 K4: “...hoca hasta oldugu igin 3 tane
derse girdim. Bir de doktora dersim var...” demistir. Ders asistanlig1 gorevinde derse

girmelerinin tizerinde diger 2 katilimci1 da durmustur.

Bir bagska konuda katilimcilarin akademik kariyer hakkinda ki paylasimlaridir. Bu
kapsamda yeni is bast yapan bir katilimc1 K3: “... Normalde okulda ogrenci asistaniydim
5 sene hep okulda oluyordum ama memuriyet farklyymis burada bulunma zorunlulugu
var sabah 8.30 aksam 17.30..." seklindeki sozleriyle yeni is hayatina uyum saglamaya
calistigimi belirtmistir. Ayrica bir diger katilimcr akademisyenligin zorlugunu K14:
“...zor bir meslek evet ama c¢esitli sekillerde yapilabiliyor. Daha kolayda yapabilirsin.
Tiirkiye de iligkileriyle sosyal ¢evresi sayesinde ¢ok fazla akademisyen var ve bu adamlar
bizden daha mutlu miithis hi¢ problem yok... ’sozleriyle dile getirmistir. Ayrica akademik
kariyerin zorlayic1 taraflar1 bir diger katilimci tarafindan da belirtilmistir K8:
“...Akademisyenliginde ¢ok yorucu taraflar: var. Hayat var ya ¢ok yorucu ben mesela az
once mustafa kenan hocayla karsilastik dedim hocam 6ldiim dedim ya hayat beni bitirdi.
Dedi hocam c¢ok ¢alistyorsun dedim hocam sorma ya gecen annemle konusuyoruz
annemde c¢alistyor benim ozel sektorde temizlik igleri yapiyor yani dedim annemin is
tatmini benden daha fazla ya. Bak kadin yillardwr ¢calistyor. Yillardir sigortasiz islerde de
calisti kadinin is tatmini benden daha yiiksek ya benim is tatminim bitmis ya...”. Ayni

3

katilimer akademik isin zorlugundan bahsederken “...Uzerine yiiklenen bir siirii sey
var...” demekte, “olmuyor ki cansu yorgunluk var bizde zihinsel yorgunluk...”

“...Akademisyenligin boyle bir tarafi da var siirekli bu isi birakacagim birakacagim ama
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napacagim...” seklindeki sozleriyle devam etmektedir. Ayrica akademik isin zorlugunda
Odeneklerin yetersizligi de yerini almistir. Bir katilimci bu konuyu *“...Calisma
vapacaksin maddi destek yok...” seklindeki sozleriyle ifade etmektedir. Ayni katilimci
akademik kariyeri motivasyonla bagdastirarak K14: “...Akademisyenlik ¢ok okumaya
basladigin an daha mutsuz olma onun garantisini veriyor maalesef...” demektedir.
Ayrica akademik igin zorlugunun yan sira kriterlerin de zorlayicit olmasi kodlanmistir.

I TS

Katilimcilarin ifadeleriyle K8: “...Cok zor sartlar ¢ikarttilar oniimiize...”, “...citation

6«

index dediler yurtdisi dediler...”, “...Bir de gerceklik var ki bizim o endekslere girmemiz

o«

gerekiyor...”, “...Zaman gegtikce kriterler yiikseliyor siirekli. Su an ki dogentlik kriterleri
asiri zor mesela...”, “...Bende diyorum ki iste Syildan énce o kadar yayin ¢ok zor. Bir de
seyi sayin doktora oncesi seyi sayryor 20puanlik yayini sayiyor varsa kriterlere uyan.
sayalim doktora déncesi ssci in var. Saymiyor ama 20 puan veriyor. Maksimum 20
puan...”. Dolayisityla atanma kriterlerinin zorlugunun katilimeilart epeyce diisiindiiren
bir konu oldugu soylenebilir. Ayrica ilk giristeki atanma kriterleri hakkinda da
katilimeilarin - yorumda bulunduklart goérilmistir. Bir katitlmer K14: .. .Bizim
zamammizda 10 kisi 4 kisiydi. Ilk 4 e girmelerin gerekiyordu. 10 a ¢ikarttilar ama hala
ona bile giremiyor adam yani...” seklinde elestirilerde bulunmustur. Yeni is bast yapan
katilimc1 ise atanmasini ve kadro almasini soyle anlatmaktadir K3: “...Cok zordu
sinavimiz. Sorularimiz ¢ok agirdi. Zaten hepimiz dokiildiik. Herkes 40 kiisiir puan ald.
Benimle yiiksek puan alan iki kisi vardi. Diger puanlarim yiiksek oldugu i¢in ben atandim.
Adil bir atamaydi yani. Ne hakkimi yedirdiler ne de kimsenin hakkina girmeme izin

1

verdiler...”.

Son olarak katilimcilarin arastirmaciyla konusulan yogun bir sekilde kodlanmayan ama
arastirmada cikan diger konular ise, aragtirma disiplini, kisisel gelisim, idari gorevler,
kisisel sohbet, kurumsal deneyim olarak oda, sakalasma, sunum ve ailevi roller olarak yer

almaktadir.
Dikkat Ceken Ifadeler

Katilimcilarin arastirmaciya karsi iletisimlerinde dikkat g¢ekici ifadelerden birisi tez
yazma siirecidir. Katilimcilarin tez yazma siireci hakkinda farkli yorumlarda bulunduklar
goriilmustir. Katilimeilardan biri K12: ““...1965te olan bir makale bu, elestiri gelmis o

zamanlar sonra yanit niteliginde 1966° da cevap yazmig, sonra tekrar elestiriler gelmig
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yine cevap yazmis. Elimde hazir veride vardr ondan bu konuyu segtim...” demis ve tez
konusunun se¢iminde elinde bulunan verilerin belirleyici oldugunu belirtmistir. Baska bir
katilime1 tez yazma siirecinin ardindan yapacagi isleri soyle belirtmistir K8: “...iktisat,
sosyoloji ¢calisacagim ama once tezim bitsin de kendime ihanet etmis gibi hissediyorum
sonra...”. Katilimcinin tezi bitmeden farkli bir alanda kitap okumak istemeyisi onun tezi
fazlasiyla Onemsediginden ve zamaninin c¢ogunu tezine ayirmak isteginden
kaynaklanmaktadir. G6zlemler sirasinda katilimcinin namazini kilmasinin ardindan K8:

2

“...namaz kiliyorum ama ben orda degilim ki aklim tezde...” ifadesi de oldukca
carpicidir. Goriildigii gibi katilimcilar igin tezleri hayatlarinin merkezinde yer
almaktadir. Giin igerisinde gergeklestirdikleri aktiviteleri yaparken bile akillarinda
tezlerinin oldugu ve tez agsamasinda olan katilimcilarin giin igerisinde de tez konusunda

mutlaka konustuklar1 goriilmiistiir.

Ozellikle katilimcilarin akademik kariyerlerinde meslegin zorluklariyla ilgili vurgulari
olmustur. ki katitlmcinin 6zellikle bu vurgulan sdyledir K8: “...saclarim beyazlad:
benim simdiden...” katilimcinin da belirttigi gibi saglarinin beyazlamasini meslegin
zorluklartyla bagdastirmakta stres altinda oldugunu devaminda sdyle ifade etmektedir:
“...Mecburen ¢iktim bu fikirden. Ama ben bir daha basa dénsem memur olmayr ¢ok
isterdim. Parasi daha az ozellikle bazi memurluklarin ama ya sen gel 10°da adam 10°da
geliyor ya ise 4 ’te 5 'te gidiyor sonra eve gittin mi tamam evdesin. Evdesin bitmistir yani.
Ben eve gidiyorum hala burdayim hala burdayim...”, .. .Eve gidiyorsun mesai bitmiyor,
evde okumaya devam ediyorsun ya da yazma kismni gétiiriiyorsun. Diger tiirlii
yetismiyor. Buradaki siire¢ gerecekten yetersiz kaliyor...”. Meslegin zorlugundan
bahsedilirken aileye zaman ayrramama konusu da glindeme gelmistir. Katilimer bu

«

durumu: “...Eviendim ben evlenirken evliligimin heyecanini yasayamadim. Cocugum
oldu hala ¢cocuguma gerekli vakti ayiramiyorum...” seklindeki sozleriyle ifade etmistir.
Bir diger katilimec1 da buradaki akademik kariyerin zorlugundan bahsederken sunlari
sOylemistir K14: “...Ne kadar dert edinirsen onu o kadar iyi yapmaya ¢alisiyorsun. Bir
de uluslararas: emsallerini goriiyorsun. Buradaki imkansizliklar var. Uzerine yiiklenen
bir siirii sey var...”. Ayrica akademik kriterlerin zorluklar1 da dile getirilmistir. Bir
katilime1 bu konuyu K14: “...Zaman gectikce kriterler yiikseliyor siirekli. Su an ki

docgentlik kriterleri asiri zor mesela. Sozliiyii kaldirdilar ama su an kriterler kimsede yok.

Profesorlerde yok bak. Onlar: diigiinmeye basliyorsun yavas yavas onun altyapisini
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yvapiyorsun. Demin dedigim gibi devam ¢alismaya. Burada yerimizde sayiyoruz...’
seklindeki sozleriyle ifade etmis, kriterlerin giin gectikce zorlastigini bu yiizden
calismaya devam etmesi gerektigini belirtmistir. Ayni katilimei kriterlerin zorlugundan
bahsederken K14: “...Bir de gerceklik var ki bizim o indekslere girmemiz gerekiyor.
Sistem bunu istiyor. Adam bu ne ya diyor ne ki bu. Pozitivist yani bizde o tarafimizi
gli¢lendiriyoruz. Oyunu kurallarina gore oynamamiz lazim...” diyerek atanma kriterleri
i¢in nicel yonteme vurgu yapmasi ve bunu “oyunun kurallar1” seklinde ifade etmesi ilgi
cekicidir. Bir diger katilimci da yurtdisinda baska bir tiniversiteyle anlagmalari sonucunda
3 ayligina Almanya’ya gidecek olmalarini sdyle agiklamaktadir K11, K12: .. .evet hem
de yardimci dogentlik sartim saglamis oluyoruz...”. Gorilldigi gibi atanma kriterlerini
saglayabilmek adina faaliyetlerde bulunmak, katilimcinin ifadesiyle oyununu kuralina
gbre oynamak bazi katilimcilar i¢in 6nemli goriilmektedir. Yeni is bas1 yapan bir baska
katilimc1 da atanmanin zorlayici oldugunu su sozleriyle ifade etmistir K3: “...Ben 4 tane
torpilliyle sinava girdim ve benim torpilim yoktu...”, “...Zor bir stire¢ti ya. Ama giizeldi.
Onu yasamakta giizel. Cok zorlayarak istedim ve aldim. Aldim ama. Hak ede ede aldim.
Ama bazen hak etsen de hakkini vermiyorlar. O kisma girmedik ¢ok siikiir aldim iste...”.
Ayrica atanma konusunda ki esitsizlikler de konusulmustur. Katilimci1 bu esitsizlik
durumunu K14: “...Biz doktora bitireli bir sene gecti. Doktora bitireli bir hafta sonra
yardimci dogent olarak atanan vardi. Bizi hala atamadilar biz de ne yapryoruz devam
zorlamaya yani. Yapacak bir sey yok yani. Gergek hayat maalesef boyle bir sey yani ...
hocanmin 1.5 seneyi gecti benim 1 seneyi gecti bekliyoruz hala yani...” sozleriyle ifade
etmektedir. Ayni katilimec1 aragtirmacinin akademik kariyer istemesine karsi olarak
sunlar1 sdylemistir: «“...Onun icin sen gene de devam et. Insanlarla iletigimin giiclii olsun.
Yalakalik anlaminda degil. Sosyal ag diye bir gercek var. Tiirkiye de bu genel anlamda
torpil ¢ercgevesinde igliyor ama yani sadece bir tamisikliginin olmasi bile senin hakkinin
yvenmesini az olsa engelleyebilir belki kesin degil...”. Burada da sosyal aglarin aslinda
akademik hayatta ne kadar onemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica katilimcinin bu
konu iizerine konusurken “...OYP sistemi adil ama su an ki sistem ahbap-¢avus iliskisine
dayaniyor...” seklindeki sozleri akademik kariyerin ne yazik ki ahbap-¢avus iligkisine

dayandig1 gercegini ortaya ¢ikarmaktadir.

Sosyal aglarin baska bir boyutu da kongreler iizerinden gerceklesmesidir. Katilimci

kongrelerin sosyal aglar sayesinde oldugunu su sozleriyle ifade etmektedir K14:
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“...yurtdisina kongreye gidiyorlar. Zaten o kongreyi arkadasi diizenliyor. Orda Tiirk¢e
sunum yapiyor. Ingilizcede degil...”. Bir diger katilimcinin ise kongreleri K1: “...amag

’

gezmek...” seklinde ifade etmesi de kongrelerin arka planinda gezme, yeni kiiltiirler
gorme oldugunu gostermektedir. Katilimeinin devaminda: “...Yogun ¢alistyoruz ve o
kongreler yeni ortamlar bize iyi geliyor tatil yapryoruz bir yandan... ” demesi de kongreye

katilmasinin asil gerekgesinin tatil oldugunu acik¢a gdstermektedir.

Dikkat ¢eken bir ifade de isttihdam giivencesidir. Katilimcilardan biri bu durumu K14:
“...Ben de eskiden 50\d liydim maalesef is giivencesi yoktu onda...”, “...33\a ya
gecirdiler bizi. Boyle devam edebiliyorum. Derste veriyorlar ama maksimum 10-12 saat
ek ders saat iicreti alamiyorum diye 6yle bir simirlama var ama bu sekilde devam
edebilirim. Benim i¢in ¢ok kolay olur. Hi¢chir sey yapmadan yasayabilirim ama ben bunu
istemiyorum...” seklinde aciklamis, istihdam gilivencesinin saglanmasina ragmen doktor
Ogretim tiyesi tinvanini alma istegini dile getirmistir. Ayrica bu noktada rekabet ortaya
cikmis ayni katilimei sOyle ifade etmistir: “...Ya bir de etrafina bakiyorsun hep birlikte

’

ise bagladigin insanlar var. Dogent olmus olan arkadasim var. Bunlar var...".

Katilimeilarin akademik kariyeri, 6zel sektore gore de kiyasladiklart belirtilebilir. Bu

3

durumu bir katilimec1r K14: “...Ben tibbi miimessillik yapiyordum. Bir sayfa kitap
okuyamiyordum bile. Bir sene miithis bagsarilisin ikinci sene kotalart ona gore
belirliyorlar. Insana nefes aldirmiyor. Cok zor bir is. Bankacilik falanda éyle. Ne kald:
ki zaten geriye. KPSS ile alim yapan bir¢ok yer miilakat istiyor. Yine aymi yere geldik
yani...”, “Ozel sektordeki bir¢ok isten bu isi kolay yoldan yapabilirsen eger ozel
sektordeki bir¢ok isten daha kolay. Orasi 6yle degil ama 6zel sektor orasi belgesel kanall
izliyormussun gibi ensenden kaparlar orasi ¢ok serttir. Hosgorii falan highbir sey yok.
Akademi daha iyi bu bakimdan...” seklinde ifade etmis, akademik hayatin 6zel sektore

kiyasla daha esnek oldugunu belirtmistir.

Aragtirma kapsaminda karsilasilan bagka bir konu da bulgularimizda yogun bir sekilde
¢itkmayan ama akademik hayatta goriilen nitelik kaygisidir. Katilimcilardan biri bu
konudaki goriislerini K14: “...Insanlar bazi konulardan hemen iiriin yapiyorlar konu belli
olgek belli analizi bir giinde tamamlyyorlar tamam iste aragtirma oluyor...” seklinde ifade

etmektedir. Bir katilimci da dolayli olarak okudugu bir kitap lizerinden yazar hakkinda
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su sozleri soylemistir K3: “...hi¢ alinti yapmamis yazar kaynakgast yok ve geng biri o

yasta o birikim...”.

Doktor 6gretim iiyesi olarak gorev yapan bir katilimcinin gézlemler sirasinda oldukga
enerji dolu oldugu ve ¢ogu zaman odada sarki soyledigi goriilmiistiir. Katilimer bu
durumu su sozleriyle ifade etmektedir K1: “... Arastirma gorevlisiyken béyle olmazdi ben
sarki mirildanmaz sarkiyr acar birde iistiine oynardim... ”. Katilimcinin aslinda aragtirma
gorevlisiyken is yogunlugunun daha az oldugunu belirtmek istedigi goriilmiistiir.
Bulgularimiz arasinda yer alan bir diger konu da otorite ile iligki kurma bi¢imidir. Bir
katilimcinin  K4: “...Dekanla tamismaya gittim. Tekim hocam odada hichir sey
yapmiyorum. Gelip gittigimi kimse gormiiyor bir sey yapmiyorum kitap okuyorum
gidiyorum dedim...”" seklindeki agiklamasi ise oldukca dikkat g¢ekicidir. Yeni is bast
yapmasindan dolay1r bdyle bir durumdan bahsetse de gelip gittigimi kimse gormiiyor
aciklamasi otoriteye karsi iliski kurma bicimi olarak Ornek gosterilebilir. Ayrica
gbzlemler sirasinda hakemlik gorevini yaptig1 6grenilen bir katilimci1 okudugu makaleyi
arastirmactiya gostererek K1: “...kopyalayip yapistirmis hicbir degisiklik yapmamug...”

seklindeki sozleriyle ifade etmistir.

Sonug olarak arastirmaciyla konusulan konular, tez yazma siireci, akademik meslegin
zorluklari, atanma kriterlerinin zorluklari, atanma konusunda esitsizlik, sosyal aglar,
istihdam giivencesi, 6zel sektore kiyasla akademik hayat, nitelik kaygisi, otoriteyle iliski
kurma bic¢imi olarak ele alinmistir. Her ne kadar bu konular ele alinsa da 6zellikle iki
katilmcinin meslegin zorluklar1 kisminda oldukg¢a carpici ifadelerde bulunduklari

gorilmiistiir.
4.2.2. Giinliik Yasamm Anlamak
4.2.2.1. Rutin Faaliyetler

Giinlik yasamin betimlenmesinde katilimcilarin rutin faaliyetleri ele almmistir. Bu
baglamda katilimcilarin rutin faaliyetleri, ¢aligma, molalar ve giiniin sonu olmak iizere 3

boyutta incelenmistir.
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Gunlik Yasamdaki

Rutin Faaliyetler

(Callsma \

-Asistanllk ve Danismanlik
Isleri
eDers Anlatma
eOgrenciler ile Etkilesim
eQOdevler Ve Tezler
eSinav isleri

eTez Yazma

*Ortak Calisma

eKitap Dergi Makale Okuma

eidari isler

eHakemlik

\ singilizce Calisma )

Molalar

eFiziksel Aktivite Yetersizligi
eSigara Molasi

*Yeme-igme

eDiger Hobiler

eSohbet

Giiniin Sonu

Sekil 9: Giinliik Yasami Anlamak

4.2.2.1.1. Calisma

Calisma kodunda katilimcilarin ders yardimeiligr gorevleri 6n plana ¢ikmis, diger rutin
calisma faaliyetleri tez, ortak calisma, kitap, dergi, makale okuma, idari igler, hakemlik,

Ingilizce ¢alisma seklinde ele almmustir.
4.2.2.1.1.1. Asistanlik ve Damismanlik Isleri

Bu ¢oziimlemeyle katilimcilarin asistanlik ve danmismanlik isleri ele alinmis, kendi

aralarinda ders anlatma, dgrenciler ile etkilesim, 6devler ve tezler, sinav isleri olarak bir
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cok yonden ele alinmistir. Bu kapsamda asistanlik ve danismalik isleri asagida

betimlenmeye calisilmistir.
Ders Anlatma

Giinlik yasamin betimlenmesinde rutinin 6nemli bir kismini katilimcilarin ders
yardimciligr goreviyle ilgili faaliyetleri olusturmaktadir. Bunlardan birisi de ders
anlatmadir. Ozellikle iki katilimcinin doktor &gretim iiyesi olmasi nedeniyle ders
programlarinin yogun bir sekilde ilerledigi belirtilebilir. Katilimecinin ifadesiyle bu durum
K2: “...ders yogunlugum fazla...” seklindedir. Ozellikle bahsedilen iki katilimcidan
birinin ders hakkindaki ifadeleri ise soyledir K2: “...Derslerimi interaktif sekilde

‘

isliyorum...”. Ayn katilimcimin arastirmaciyla olan diyalogunda ise “...Ben de bugiin
senin gibi birincil veri toplamayt anlatacagim dersimde...” seklindeki ifadesi de yapilan
gdzlemin onun i¢in ilgi ¢ekici oldugu izlenimini birakmistir. Katilimer devaminda yogun
bir sekilde o haftanin konusu iizerinde ¢alisma yaptigini hatta bazen bir derse 3 giin
boyunca calistigin1 belirtmis, ders anlatip gecebilecegini ama sunumlar ve sorular ile
tartisma ortamlar1 yarattigini, kalite kaygis1 olmasa bunlar1 yapmayacagini dersten once
bir géz atip hemen ders anlatip bir saatte dersi bitirebilecgini belirtmistir. Diger
katilimcinin da ders zamani gelmeden 6nce o haftanin konusuna ¢alistigi goriilmiistiir.

‘

Katilimcinin ifadesi soyledir K1: “...yarin ders var hazirlik yapmam gerekli...”. Bu
katilimcilarin odasinda yapilan gézlemlerde derslerden 6nce yogun bir sekilde c¢alisildigt

ve katilimcilarin sunum hazirlig1 yaparak planh bir sekilde derse girdikleri goriilmiistiir.

Arastirma gorevlilerinde de asistanlik islerinden ders yardimcilig1 gérevi hocalarin hasta
olduklarinda ya da 6nemli bir isleri olduklarinda gergeklesen bir durum olarak karsimiza
cikmaktadir. Ornegin bir katilime1 hocasinin katilacagi kongreyi belirterek o sirada derse
kendisinin girecegini soyle ifade etmistir K3: ... Hocanin bir hafta oncesinde baska bir
sunumu var o oraya gidecek. Ben derslerini halledecegim o ara...”. Bagka bir katilimci
da danisman hocasmnin rahatsizligi nedeniyle giin igerisinde 3 tane derse girdigini
belirtmistir. Katilimcilarin ders yardimceilig1 gorevini gerceklestirirken telagh olduklar: ve
derse girmeden Once yogun bir sekilde ders kitaplarina odaklanarak calistiklar:
gozlemlenmistir. Gozlemler sirasinda bir katilime1 derse girecegi saate odaklanarak vakit
gelene kadar ¢aligmaya koyulmus, oda arkadasini dinleyemedigini sdyle belirtmistir K9:

“...35 dakikam var seni dinleyemiyorum o yiizden...”. Diger bir katilimci1 da hocasinin
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rahatsizlanmasi nedeniyle o giin derslere girecegini belirtmistir. Bu katilimeinin derse
girecek olmasi nedeniyle hocasinin hangi konuda kaldiklarin1 arayarak 6grenmis ve bilgi
almistir K8: “...ana kiitleyi islediniz mi hocam? Ona gore ogrenciler ddevi yapmasin.
Haftaya 23 Nisan olmasindan dolayr ders yok zaten...”. Ayrica katilimcilarin kendi
aralarinda da ders hakkinda konustuklar1 gortiilmiistiir. Bir katilimcinin K14: “...var mi
¢ok ders...” sorusuna karsilik diger katilimcinin K9: “var...” demesi de bu durumu
gostermekte, derslerin yogun bir sekilde gectigi Dbelirtilmektedir. Dolayisiyla
katilimcilarin  rutin  faaliyetleri arasinda ders anlatma faaliyeti yogun olarak
gozlemlenmis, katilimcilarin dersten 6nce mutlaka yogun bir hazirlikta bulunduklar

gorilmistiir.
Ogrenciler Ile Etkilesim

Glnliik rutin faaliyetler icerisinde Ogrencilerle etkilesimin siklikla gerceklestigi
belirtilebilir. Ogrencilerin gogu zaman ddev teslimi igin katilimcilarin odalarma girdikleri
goriilmiistiir. Ogrencilerin 6devler diginda ise puanlama ve smavlarla ilgili sorular
sorduklar1 gozlemlenmistir. Gozlemler esnasinda bir katilime1 odasina gelen 6grencilere
yardimci olmak adina K2: “...giiven ile ilgili ¢cok kaynak var isterseniz verebilirim...”
seklinde yanit vermis, olabildigince kaynaklar konusunda destek olmaya c¢alistigi
goriilmiistiir. Ayrica Ogrencilerin 6dev puanlaria itiraz etmek icinde geldikleri
soylenebilir. Ozellikle ddev teslimi i¢in gelen dgrenciler aradiklar hocalar odalarinda
bulamadiklarinda ise koridorda grup halinde beklemeye koyulmakta bu da bir anlik
kargasaya neden olmaktadir. Ogrencilerin katilmcilarla tezleri hakkinda da bilgi

aligverisinde bulunduklar1 goériilmiistiir. Daha 6ncesinde belirtildigi gibi katilimeilarin

genellikle ogrencilere isimleriyle hitap ettikleri ve onlar1 genel olarak tanidiklar

gozlemlenmistir. Buna 6rnek olarak bir katilimcinin odasina gelen 6grenciye K8: “...vay
Ahmet nerelerdesin sen...” demesi ve gelen 6grenciye yardimci olmaya caligmasi
gosterilebilir.

Bunlara ek olarak bir gozlem esnasinda odaya hi¢ Ogrencinin gelmemesi de
bulgularimizda yerini almaktadir. Arastirmacinin bu durumu odadakilerle paylasmasinin

3

ardindan katilmeilarin “...bugiine ozgii normalde hep gelirler...” seklindeki ifadesi de
Ogrencilerin bazi giinler yogun olarak gelmeseler de genellikle etkilesimlerinin yogun

oldugunu gostermektedir. Sonug olarak giin icerisinde O6grencilerin yogun bir sekilde
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katilimcilarin odalarina geldikleri sdylenebilir. Genel olarak etkilesimleri 6dev teslimi,
konu secimi, itirazda bulunma, tez hakkinda bilgi alma, bir konuyu danisma seklinde

olmaktadir.
Odevler ve Tezler

Katilimcilarin giin icerisinde 6grencilerin ddevlerini teslim alma, ddevlerini inceleme
seklinde gorevlerini de yiiriittiilkleri gozlemlenmistir. Katilimeilarin  6grencilerin
Odevlerini inceledikten sonra bilgi sistemine puanlarini aktardiklar1 belirtilebilir.
Genellikle odalarda 6grencilerin 6devlerinin, masalarin {izerinde bir kargasaya neden
oldugu da soOylenebilir. Hatta gozlemler sirasinda katilimcinin karsisinda oturan
arastirmaci, Ogrencilerin 6devlerinden hocanin yliziinii neredeyse gorememistir. Bir
katilimc1 bu durumu soyle ifade etmektedir K5: “... Bu donem Allahtan ¢ok yogunluk yok
va. Bir ara acayip korkung olmustu édevler. Koskoca koli doldu 6devlerle. Biitiin enerjini
tiiketiyor ashinda ama yapacagiz ya yapmak zorundayiz yani...”. Cok yogunluk
olmadigin1 belirtse de katilimcinin masasindaki 6devlerden yiiziiniin goriinmeyecek
duruma geldigi gozlemlenmistir. Bir katilimc1 da 6devleri kontrol etmesi gerektigini
belirtse de soyle demistir K3: “...Aslinda ddevier var 6grencilerin onlari kontrol etmem
gerekiyor ama o odevler bir sey katmiyor o yiizden simdi kitaba yogunlastim. Bundan
sonrada édevlere bakacagim...”. Bagka bir katilimcinin da gelen bir 68rencinin teziyle
ilgili geri doniisler sagladigi, onu yonlendirdigi ve hatalarini belirttigi goriilmiistiir. Sonug
olarak katilimcilarin Ogrencilerden gelen 6devlerin koordinasyonunu sagladigi ve

Odevleri teker teker inceledikleri gozlemlenmistir.
Swnay Isleri

Katilimeilarin smav isleriyle de ugrastiklar1 goézlemlenmistir. Bir katilimei: “...Sinav
duyurusunu yapayim dosyayr benimle paylagabilir misin?...” diyerek birini aramis,
karsidaki kisiye bu soruyu yoneltmistir. Gorildiigli gibi smav duyurularinin
paylasimlarin1 yaptiklart ve Ogrencilere duyurduklart goriilmiistiir. Onun disinda
katilimcilarin yanlis hesaplanan sinav sonuglariyla ve dgrencilerin mail ilizerinden gelen
itirazlartyla ilgilendikleri gozlemlenmistir. Ayrica katilimcilarin  smav  sorularimi
hazirlama siirecine de katildiklar1 goriilmiis, sinav sorularini hazirlarken katilimcilarin

birlikte hareket ettikleri ve yardimlasma icerisinde olduklar1 gozlemlenmistir.
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4.2.2.1.1.2. Tez Yazma

Katilimcilarin rutin faaliyetlerinin arasinda tezleriyle ilgilenmeleri de yer almaktadir.
Ozellikle tez asamasinda olan katilimcilarin giin icerisinde tezleri ile ugrastiklar1 ve
zaman zaman tezleri hakkinda paylasimlarda bulunduklar goriilmiistiir. Katilimcilardan
biri yeni bitirdigi tezi hakkinda sunlari sdylemektedir K3: ““...Basuli halini de gérdiik. Cok
giizel birsey. Ilk cocugum diyorum. Ilk cocugum oldu tamam yani ikincisine bakalim...” .
Bu ornekten de anlasilacagi iizere, katilimcilar igin tezleri olduk¢a Onemlidir. Ayni
katilimc1 tezinden bahsederken tezi i¢cin zamanla yaristigi soyle belirtmistir: “...Tez
donemindeyken hizlica tezi teslim etmek i¢in ugrastim...”. Bir diger katilimcinin doktora
tezini danigman hocasi ayrilacagi i¢in tamamlamaya calistigl, bir digerinin de yiiksek
lisans tezini Ogrenim siiresi bittigi icin tamamlamaya calistigi goriilmiistiir. Tezleri
hakkinda bahsederlerken bir katilime1 tez konusunu nasil sectiklerini soyle ifade etmistir
K3: “...Bizim séyle oldu hoca dedi ki ne ¢alisacaksin IKP dedim ne ile iliskilendirelim
dedi. Bende nasil yapsak su mu olur bu mu olur bunu konustuk. En son yeni kamu
yvonetimini karar verdik...”. Bir bagka katilimc1 da tezin planlama asamasinda oldugunu
sOyle ifade etmektedir K12: “...bu adamlarin ¢alismasini gectim, nasil teorige
baglayacagim onu diistiniiyorum. Mayis 15 ten dnce verecegim, bir sey ¢ikmasa da
verecegim. Iktisata kayiyor o alana kaymak istemiyorum, finansta tutmaya calisryorum.
Yiiksek lisansta 1. Béliimii batirmigtim. Bunda boyle olsun istemiyorum...”. Tez konusu
giin icerisinde gliindeme gelmekte ve katilimeilar i¢in yogun bir sekilde zihinlerini bu

konuya verdikleri goriilmektedir.
4.2.2.1.1.3. Ortak Calisma

Katilimcilarin hocalariyla veya kendi aralarinda ortak ¢alismalar yaptiklar goriilmiistiir.
Bir katilime1 doktora ders kapsaminda arkadaslariyla hazirladiklart makaleyi dergiye
gondereceklerini belirtmistir. Bu kapsamda makale i¢in son diizenlemeleri yaptiktan
sonra arkadaglariyla makaleyi paylagsacagini sdylemistir. Ayrica ayni katilimer danigsman
hocasiyla birlikte bir konu {izerine yogunlastiklarini ve bu konu iizerine bildiri
hazirladiklarint belirtmistir. Baska odadaki gozlemler sirasinda ise iki katilimcinin
bilgisayar ekranina odaklanarak bulduklar1 makaleyi inceledikleri goézlemlenmis,
katihmecinin K7: “...isimize yarayabilir bu...” seklindeki ifadesi de ortak yapacaklari

makale i¢in hazirlik siirecinde olduklarini géstermektedir. Ayni1 odadaki diger katilimci

126



da oda arkadasina “...anket formuna baktin mi...” seklinde bir soru yoneltmis, forma
bakip bakmadigini sormustur. Dolayistyla ortak bir sekilde yayin hazirliginda olduklari
gorilmistir. Gozlemler sirasinda bir katilimci da proje i¢in ugrastigini belirtmis ve bu
durumu su sekilde ifade etmistir K13: “...sunumu gézden gegirmem gerekiyor hocaya
gosterecegim...”. Ayrica ayni katilimci oda arkadasma “...yok kanka sey yapmaya
calistyoruz gecen hafta teorileri anlatmaya c¢alisirken 45 dakika geg¢mis..” demis,
hocasiyla birlikte proje ilizerine yogunlastigini belirtmistir. Bir baska katilimcinin da
odalarina ziyarete gelen bir arkadaslarina ragmen yaptiklar1 miilakatlarin dékiimiinii
yapmaya koyuldugu goriilmiistiir. Son olarak baska bir odada gozlemler sirasinda
katilimcilarin, yogunlastiklar1 bir ¢aligma ile ilgili mail yoluyla iletisim kurduklar:
gbzlemlenmistir. Dolayisiyla ortak c¢alisma giinliik rutinleri arasinda yerini almus,
katilimcilarin makale hazirlik siirecindeyken birbirleriyle siirekli etkilesim halinde

olduklar1 ve birbirlerine ¢alismalariyla ilgili siirekli sorular sorduklart goriilmiistir.
4.2.2.1.1.4. Kitap Dergi Makale Okuma

Katilimcilarin giin igerisinde ¢ogu zaman kitap dergi ve makale okuduklar1 goriilmiistiir.
Tezlerinin 6zellikle planlama asamasinda olan katilimcilarin yogun bir sekilde daha
Oncesinde yapilan calismalara baktiklari, dolayisiyla bilgisayar ekranlarinda siirekli
olarak makale okuduklar1 ve onlari inceledikleri gozlemlenmistir. Bir katilimcinin ise
doktora ders asamasinda oldugu icin katildig1 derste 6dev olarak verilen kitab1 okudugu
goriilmistiir. Ayrica tezini vermis olan ve dolayisiyla kadrosunu bekleyen bir
katilimcinin da giin igerisinde uzmanlik alanindan bagimsiz olarak bir kitap okudugu
goriilmiistiir. Cogunlukla tez asamasinda olan katilimcilarin makaleleri takip ettikleri, tez
asamasinda olmayanlarin ise genellikle giin igerisinde serbest okuma yaptiklar
gozlemlenmistir. Bu durum, bazi katilimcilarin tezlerini bitirme kaygisinin, baska bir
alanda istedikleri herhangi bir kitab1 bile okumalaria engel oldugunu gdstermektedir.
Daha 6nce belirtildigi gibi bir katilimcinin ifadesi de bu duruma isaret etmektedir K8:
“...Tez biter bitmez insallah yazin bitiririm. Bir ay tatile gidecegim. Hichir is
Yapmayacagim sadece roman alacagim yanima. Onu okuyacagim...”. Bunlarin yan1 sira
bir boliimde yer alan aragtirma gorevlilerinin her ay bir kitap belirleyip kitap tartigmasi
yaparak bir araya geldikleri 6grenilmistir. Dolayisiyla bu boliimde yer alan katilimcilarin

da giin igerisinde hangi kitaplar1 segeceklerini konustuklar1 goriilmiistiir. Bir baska
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katilimct da kendi alaninda bir dergiyi takip ettigini belirtmis, giin igerisinde o dergiyi

inceledigi gozlemlenmistir.
4.2.2.1.1.5. Idari Isler

Idari isler de katilimcilarin giin igerisinde ugrastiklar1 bir konu olarak giindeme gelmistir.
Ornegin, kalite elgisi oldugunu belirten bir katilime1 bu kapsamda kalite birimi olarak
ogrencilerin goriisleri hakkinda hazirlanan bir anket formunu dagittifini ve onlart
topladigin1 belirtmistir. Ek olarak katilimer belirli zaman araliklariyla toplantilara
katildiklarini belirtmistir. Bunun disinda gozlemler sirasinda denk gelen baska bir gorev
de onur ve yiiksek onur belgeleri i¢in diizenlenen etkinlik olmustur. Katilimcilar bu

kapsamda bu etkinlikte yerini almislar ve 6grencilerle bir arada olmuslardir.
4.2.2.1.1.6. Hakemlik

Gozlemler sirasinda bir katilimci hakemlik gorevi yaptigini belirtmis, makaleyi
aragtirmaciya gostererek kotii bir sekilde yazildigini ifade etmistir. Bu konuyla ilgili ise
oda arkadasina K1: “...ben olumsuz red maili génderecegim buna... ” demesinin ardindan
red mailini yazmaya basladigi goriilmistiir. Bir bagka katilimc1 da K8: ““.. .bizde derginin
editorliik faaliyetlerini devam ettiriyoruz. Yani ben ettiriyorum...” seklindeki ifadeleriyle
hakemlik siirecinde yer aldigini belirtmistir. Dolayisiyla giin igerisinde hakemlik igleriyle
de ugrastiklar1 gézlemlenmis, bunlar1 gerceklestirirken de gelen makaleleri detayli bir

sekilde inceledikleri goriilmiistiir.
4.2.2.1.1.7. Ingilizce Calisma

Gozlemler esnasinda katilimeilarin bazilarmin giin ierisinde Ingilizcelerini daha fazla
gelistirmek adina bu konuda calistiklar1 goriilmiistiir. Katilimcinin ifadesiyle bu durum

’

soyle belirtilmektedir K5: “..biraz Ingilizce ¢alisayim bari...”. Bu katilimcimin
ifadesinden de goriilecegi gibi daha 6ncesinde belirttigi Ingilizcesinin iyi oldugu fakat
konusmada biraz zorluk cektiginden yakinmakta oldugu yinelenebilir. Bu kapsamda
katitllmcinin  giin icerisinde Ingilizce kelimenin telaffuzlarma bakarak kendisini
gelistirmeye calistigi belirtilebilir. Ayrica ayni odadaki diger iki katilimcinin da giin

ierisinde Ingilizce kelimeleri inceleyerek birbirlerine Ingilizce kelimelerin anlamlarimi

sorduklar1 goriilmiistiir.

4.2.2.1.2.Molalar
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Katilimeilarin rutin faaliyetleri arasinda yer alan molalar, fiziksel aktivite ve eksikligi,

sigara molasi, yeme-igme, diger hobiler ve sohbet olmak iizere ayrilmistir.
Fiziksel Aktivite ve Eksikligi

Molalarda, ozellikle 6gle aralarinda, katilimcilarin bazilarimin yemekhaneye gittigi
bazilarmin odasindan ayrilmadigi, bazilarinin da disariya ¢iktig1 goriilmiistiir. Ozellikle
yemekhaneye toplu bir sekilde beraber giden bir odadaki katilimcilar yemeklerini
yemelerinin ardindan agagi kata iniyorlar ve masa tenisinin o an i¢in bos olup olmadigini
kontrol ediyorlardi. Eger doluysa cay alarak hep birlikte oturuyorlar masanin bosalmasini
bekliyorlardi. Bosaldigi an ise masa tenisinin basina gegerek aralarinda mac yapiyorlardi.
Buradaki gozlemler sirasinda masa tenisi oynayanlarin, bilardo oynayanlarin ya da
caylarini i¢en insanlarin her giin ayni sekilde bu faaliyetleri tekrarladigi gézlemlenmistir.
Ozellikle bir odada yer alan tiim katilimcilar bu durum karsisinda sunu belirtmektedir K6:
“...bize de iyi oluyor. Hareket ediyoruz...”. Katilmcilar giin igerisinde siirekli masa
basinda ve bilgisayar karsisinda is yapmalarindan dolayr bu aktivitelerin onlara iyi
geldigini belirtmektedirler. Ayrica katilimcilarin bazilarimin yemekhaneye stirekli
araglartyla geldikleri de gorilmiistiir. Bu durum karsisinda bir katilmecinin  K3:
“..ytirtiyerek geldik yemekhaneden yorulduk...” seklindeki ifadeleri, yemekhanenin
yakin olmasina ragmen belki de arabayla donmeye aligkin olmalarindan bdyle bir ifade

de bulundugu sdylenebilir.

Bir katilimcinin odasindaki camin masasinin yaninda olmasindan dolay1 cami agarken
masasinin lizerine ¢iktig1 ve dolayisiyla zorlandig1 daha 6nce de belirtilmisti. Bu durumda
katilimer giilerek K3: “...giinliik spor hareketlerim bunlar benim...”" demis ve zorlandig1
goriilmiistiir. Aymi katilimci1 bu ifadelerinden sonra  “...Bir de hocalarin yaninda
kosustururken eritiyoruz kilolar:...” diyerek hocalarin yaninda kosturmanin yorucu
oldugunu vurgulamistir. Gozlemler sirasinda bir katilimeinin siirekli omzunu tuttugu
gorilmistir. Katilimciyla girilen diyaloglarda katilimc1 kas gevsetici  yuttugunu
sOylemistir. Uzun saatler boyunca bilgisayar ekraninda kalmak boyun agrilarina sebep
oldugunu ve hatta kas gevsetici yutmasina ragmen onu tam olarak iyilestirmedigini bu
agrilarin devam ettigini belirtmistir. Dolayisiyla katilimcilarin bilgisayar basinda oturarak
islerini yapmalarindan dolay:r fiziksel aktivite yetersizliginden rahatsizlik duyduklar

sOylenebilir. Bu ylizden masa tenisi oynamak, masanin iizerine ¢ikip cami agmak
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katilimeilar i¢in egzersiz olarak goriilmektedir. Fakat bu egzersizlerin sadece bir odada
yapildig1 gozlemlenmis dolayisiyla katilimcilarin fiziksel aktivitelerin yetersiz oldugu

bulgusu ortaya ¢ikmustir.
Sigara Molas

Gozlemler sirasinda molalarin yogun sekilde sigara icmeye odakli oldugu goriilmiistiir.
Katilimcilarin odalarinda ¢alismalarini gergeklestirmelerinin ardindan ¢alismalarina ara
verdikleri an sigara i¢gmek i¢in odalarindan ayrildiklar1 gdzlemlenmistir. Ozellikle bir
odada yogun bir sekilde gozlemlenen bu durum bir katilimecinin ifadesiyle K1: “...ben
bir sigara iciyim...” seklindedir. Baska bir katilimci da K1: “...cok béliiniiyoruz degil
mi...”" diyerek aslinda sigara igmeye c¢ok ciktiklarinin farkinda oldugunu gostermektedir.
Ayn1 katilimer sigara icip odaya geri gelmesinden sonra yasadigi olay1 oda arkadasina
sOyle aktarmistir K2: “...bir hocayla karsilastik hani pembeli bir hoca var ya iste ne ¢ok
sigara iciyorsun diye laf atti. Ben de siz de ne ¢ok dolasiyorsunuz diyecektim ama simdi
ayip olur yanhs anlar diye demedim...”. Sigara molalarma fazlaca ¢ikilmasinin
fakiiltedeki bagka hocalarin da dikkatini ¢ektigi bu 6rnekten de anlasilabilir. Ayrica belirli
zamanlarda farkli katilimcilarin odalarma gelen diger aragtirma gorevlilerinin sigara
icmeye ¢ikalim mi1 seklindeki soru karsisinda genellikle disartya ¢iktiklar goriilmiistiir.
Bir gozlem sirasinda da odaya gelen farkli bir hoca ates istemis bu durum karsisinda
katilime1 da ona ¢akmagi verirken K1: “...dur ben de geleyim...” demistir. Gortldigi

gibi molalar genellikle sigara icmek iizerine yogunlasmaktadir.
Yeme-i¢me

Ozellikle bir odada yapilan gdzlemlerde 6gle aralarinda yemekhaneye beraber gidildigi
gozlemlenmistir. Odada yer alan tiim katilimcilar ile farkli odalarda yer alan arastirma
gorevlileri toplasip beraber gitmekteydiler. Toplanma asamasinda ise bir katilimer her
O0glen ayni saatte diger odalardaki arkadaslarini odadaki sabit telefonlarindan arar
yemekhaneye gececeklerini belirtirdi. Yemekhaneye gidildigi sirada o giin biri eksikse
eger o neden gelmedi ¢agirdiniz mu seklinde sorular yoneltilmekteydi. Dolayisiyla
yemekhaneye toplu bir sekilde beraber gitmenin onlar i¢in bir aligkanlik haline geldigi
sOylenebilir. Gozlemlerde dikkat ¢ceken durum ise yemekhanede hep ayni1 insanlarin ayni
masalarda ve ayni diizende oturmalariydi. Yukarida bahsedilen katilimcilarda her giin

ayn1 masaya ayni sekilde oturmaya 6zen gosteriyorlardi. Bir baska katilimer da giin
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icerisinde yapilan atistirmaliklar icin K72: “...tiim giin buradayiz insan bir de sikiliyor,
stkilinca bir seyler atistirast geliyor boyle iiziimdii, kuruyemisti iste kendimizi

‘

kandirtyoruz anca...” demistir. Bir baska katitlime1 da: “...Cikolata yiyince verimim
artiyor...” demis ve ¢ikolatanin ona iyi geldigini belirtmistir. Ayrica tiim bunlar disinda
odalarda cay kahve makinelerinin de kullanilmakta oldugu goriilmiistiir. Odalarinda
kahve veya cay makinesi olmayanlar ise giin icerisinde okulun ikram biriminden ¢ay ve
kahve ihtiyaglarini karsilamiglardir. Dolayisiyla giin igerisinde bir seyler yeme veya igme
siklikla gdzlemlenmistir. Ozellikle katilimcilarin yogun bir sekilde calismalarinin
ardindan mola vererek cay, kahve gibi herhangi bir icecek i¢melerinin de onlara iyi

geldigi ve yenilendikleri ifadelerinden anlagilmaktadir.
Diger Hobiler

Katilimcilarin molalarda kendi kisisel zamanlarda farkli ugraslar icerisinde olduklari
goriilmiistiir. Bir katilimc1 molasini bilgisayardan mag 6zetini izleyerek ge¢irmis, baska
bir katilimcinin da telefonunda oyun oynayarak vakit geg¢irdigi gézlemlenmistir. Baska
bir katilimcinin da kulakligini takarak miizik dinledigi, bu sirada da 6niinde acik duran
kitaba odaklandig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla katilimcilarin molalarda hoslandiklar1 ve

kendilerini rahatlatan aktiviteleri yaptiklari belirtilebilir.
Sohbet

Katilimcilarin molalarda birbirleriyle sohbet ettikleri ve zamanlarin1 boyle gegirdikleri de

¢

gorilmistir. Bir katilime1r molanin bitiminde “...bu gazin iizerine ben gidiyorum...”
demesinin ardindan katilimcinin K8: “...hadi git biz ders ¢alisacagiz artik...” demesiyle
bireysel olarak caligsmalarina devam etmeleri gerektigini belirtmistir. Bagka bir katilimci
moladan gelince telefonunun ¢almasi iizerine K11: “...simdi yeni oturdum bir seyler
vazarim diye neyse tamam geleyim simdi daha sonrasinda oturur yazarim bir daha

¢tkmam...” diyerek c¢alismasina devam etmesi gerektigini belirtmistir. Molalarda da

katilimcilarin kendi aralarinda bu sekilde sohbet ettikleri gozlemlenmistir.
4.2.2.1.3. Giiniin Sonu

Glinlin sonunda ise katilimcilarin bazilar1 ¢antalarini hazirlayarak servislere gegmekte,
bazilar1 ise sahsi araglarina binip okuldan ayrilmaktadirlar. Katilimcilardan 6zellikle sahsi

araclariyla donebilecek olanlarin  zaman konusunda daha esnek olduklar
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gbzlemlenmistir. Sahsi aract olanlarin biraz daha ge¢ bir vakitte c¢iktiklart goriilmiis,
servise yetisecek olan katilimcilarin ise tam saatinde servislerin geldigi alana gegctikleri
gozlemlenmistir. Katilimcilarin ¢ogunun, giiniin sonunda calismalarina bagli olarak
mesai bitiminden sonra da kaldiklar1 goriilmistiir. Zaten gézlemler sirasinda daha 6ncede
belirtildigi gibi caligma saatlerinde d6grencilerin yogun bir sekilde gelmesi ve odadaki kisi
sayilarinin fazla olmasi katilimcilar etkilemis ve bu ylizden katilimcilarin akademik

caligmalarin1 mesai saatlerinden sonraya birakma egiliminde olduklar1 gézlemlenmistir.
4.2.3. Kullamilan Dilin Betimlenmesi

Kullanilan dilin betimlenmesinde katilimcilarin konusma dili ile sozsiiz iletisimleri
resmedilmeye calisilmistir. Bu kapsamda katilimeilarin giin icerisinde konustuklari
konular, tizerinde durduklart olaylar, bir durum karsisinda sergiledikleri duruslar ele

alinmistir.
4.2.3.1. Konusma Dilinin Betimlenmesi

Katilimcilarin giinliik konugma diline de dikkat edilmis, aralarindaki konugmalarin nasil
olduguna dair aciklamalara yer verilmistir. Bu kapsamda bir katilimecinin ifadesiyle K2:
“...kalite kaygisi...” vurgusu derslere girmeden once mutlaka hazirlik yaptigini ifade
etmesiyle ortaya c¢ikmistir. Katilimer “kalite  kaygisi” olmasa bdyle hazirlik

yapmayacagini ifade etmistir.

Bir bagka bulgu ise kongreler ile ilgilidir. Katilimci ig-6zel hayatini dengede tutabilmek
adina kongreye Roma’ya gidecegi zaman esine siirpriz yaptigini belirtmistir. Katilimci
bu durumu K2: “...is-6zel hayatimi béyle dengede tutuyorum...” seklinde agiklamistir.
Ayrica ayni katilimer kongrelerin asil amacinin gezmek oldugunu belirtmistir. Katilimci
“amag gezmek” diyerek kongreye katilma niyetini agiklamistir. Bir bagka katilimcinin

“«

O0deneklerle ilgili bir artisin olup olmadigini soran arkadasina cevabi ise “...¢cok
ilgilenmedigim i¢in bilmiyorum...” seklindedir. Dolayisiyla katilimer bu konuyla
ilgilenmedigini, kongrelere katilmadigini dile getirmistir. Kongreler ile ilgili baska bir

«

dikkat gekici vurgu ise katilimcimin kongreleri K3: “...akademik ticaret...” olarak
gormesidir. Bir katilimei kitap degerlendirmesi i¢in ise K3: “...¢cok fazla kitap
degerlendirmesi yapan olmuyor hem getirisi az bu yiizden olmuyor...” demis, “getirisinin

az oldugu” vurgusu 6n plana ¢ikmistir. Bir katilimer da K5: ““...ssci li yaza makalemiz
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olsa fena mi olur sonra tezimiz kaltyor sarti saglamis oluyoruz...” ifadesiyle kadrodaki
puan eksikligini kapatmaya calistigini “fena mi olur” s6zleriyle belirtmektedir. Baska bir
katilimecinin da K11: “...evet hem de yardimci dogentlik sartint saglamis oluyoruz...”
ifadesi dogentlik kriterini saglayacagi i¢in yurtdisina ¢iktig1 izlenimini uyandirmaktadir.
Gozlemler sirasinda oday: ziyarete gelen ve odada aragtirma yapildigini bilmeyen bir
arastirma gorevlisi ise “...bunlar seni ugrastirtr yapisal model bul kolay yoldan yap.
Akademiyi biz mi kurtaracagiz...” seklindeki sozlerini katilimciya K7 soylemistir.
“akademiyi biz mi kurtaracagiz” sdylemi oldukca dikkat ¢ekicidir. Gézlemler sirasinda
odaya gelen bagka bir arastirma gorevlisine ise hazirlayacag bildirinin sorulmasinin
ardindan “...Bir ayda ben onu hallederim...” demesi de hizli bir sekilde bildiriyi
halledebilecegini gostermektedir. Bir katilimcinin da tez siirecinin ardindan K8: “...ben
de su tez doneminden sonra bilgilerimi aktaracagim...” demesi ve tesvik puandan hig
yararlanmadigini belirtmesi, ardindan bdyle bir agiklama yapmasi, tezden sonra yaymn

«

yapmaya baslayacagi izlenimini uyandirmaktadir. Ayni katilimcinin: “...tezim bitse de
tezimden hakiki yayinlar ¢ikarma pesindeyim...” belirttigi gibi “hakiki yaym” vurgusu

dikkat cekicidir.

Odaya dersle ilgili soru sorma amaciyla gelen 6grenciler igin katilimcilardan birinin
“...uyanik...” olduklarmi sdylemesinin ardindan bir diger katilime1 ise 6grenciler i¢in
“...¢akal...” demistir. Bir katilimcinin da o6grencilerin 6devleri hakkindaki elestirisi
sOyledir K3: “...Bari iki yana yaslasalar. Goz var...”. Katilimcimnin belirttigi gibi “g6z
var” demesiyle ogrencilerin ddevlerini bastan savma yaptiklart ve bunun da bir nitelik

sorununa isaret ettigi soylenebilir.

Yeni doktor Ogretim iiyesi olan katilimcilardan birinin K1: “...zaman kisiti yoktu
arastirma gorevlisiyken...” demesi de aslinda su anki vaktinin daha az oldugunu
gostermektedir. Ardindan diger katilimcinin da K2: “... Bu sene boyle yogun gegiyor ilk

’

sene boyle olur...” demesi bir hayli yogun olduklarin1 gostermektedir. Baska bir
katilimc1 da K3: “...Ben bana yettiremiyorum...” demis, zaman konusunda sikintilar
yasadigini ve eve gidince de ¢aligmak zorunda kaldigini belirtmistir. Bir katilimcinin K8:
“...ben bir daha basa dénsem memur olmayt ¢ok isterdim. Parasi daha az ozellikle bazi
memurluklarin ama ya sen gel 10da adam 10da geliyor ya ige 4te 5te gidiyor sonra eve
gittin mi tamam evdesin. Evdesin bitmistir yani...” seklindeki ifadeleri akademisyenlik

mesleginin zorlayici oldugunu gostermekte, memurlugu “...eve gidince tamam evdesin
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bitmistir...” seklinde agiklamasi aslinda daha kolay ve zihinsel olarak daha az yorucu bir
ise olan Ozlemini ortaya c¢ikarmistir. Akademisyenlik mesleginin calisma saatlerine
bakilmaksizin yogun olarak zihinsel bir siire¢ olmasi katilimcinin boyle diisiinmesine yol

¢

agmustir. Bagka bir katilimcinin da K13: “...Calisma yapacaksin maddi destek yok.
Odada siirekli giiriiltii var. Stirekli insanlar bir seyler yapmani istiyor. Hepsini topladigin
zaman ¢ok problemli bir durum...” seklindeki ifadesi ile akademisyenlik mesleginin zor

yanlarindan bahsettigi goriilmiustiir.

Bir katilimcr da kitapta yer alan bir ifadenin yanlis oldugunu farkettigi an sunlar

¢

sOylemistir K2: “...ama bunu okuyan d&grencilerin kafalart karisir...”. Katilimer bu
durumdan oldukga rahatsiz olmus, 6grencilerin kafalarinin karisacak olmalarindan dolay1

endise icerisinde kitab1 incelemeye devam etmistir.

Bir katilimer atama siirecinde yeni ig basi yapmasindan dolay1 sunlari belirtmektedir

B

K3:“...Yaptigim isi isteyerek aldim...”. K3: “...Ilk defa sunum yapacagim. O yiizden

mutluyum. Yani o seyi atmis olacagim. Bir de sey yiikselmeden bu heyecani atmak iyi...”
katilmciin bu ifadesi de yeni is bast yapmasi dolayisiyla aragtirma gorevliliginin
basindayken kongrede sunum yapma istegini dogurmus ve yiikselmeden kongre
heyecanini yasamasinin gerekli oldugunu vurgulamistir. Baska bir katilimci da giin

‘

icerisinde kendi alamiyla ilgili dergileri takip ederken K7: “..iiniversitemize bagl

kalmiyoruz...” demis, kendisini ¢alistig1 alanda da gelistirdigini ifade etmistir.

Katilimcilardan biri K3 tezini “...ilk ¢ocugu...” olarak gormekte ve bunu dile
getirmektedir. Ayni katilimemnin odast i¢in “...ben kidemliyim...” demesi ise dikkat

¢ekicidir.
4.2.3.2. Sozsiiz Tletisimin Betimlenmesi

Yapilan tiim gozlemlerde, katilimcilarin giin igerisindeki davranmislart ile sozsiiz
iletisimlerine de dikkat edilmistir. Sozsiiz iletisimde katilimeilarin yaptiklari jestler 6n
plana ¢ikmistir. Bu kapsamda 6zellikle bir katilimcinin odasinda siirekli mirildanarak
sarkilar sdyledigi goriilmiistiir. Bu her ne kadar odada da olsa i¢inden mirildandig1 icin
oda arkadasini rahatsiz etmedifi aksine onu neselendirdigi sdylenebilir. Ornegin
bahsedilen katilimcinin molanin ardindan odasina tekrar girmesiyle beraber K1: “...iste

kuzu kuzu geldim...” diyerek neseli tavirlar sergiledigi goriilmistiir. Aym1 katilimci
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calismasini bitirdiginde de mirildanmaya devam etmis, keyifli oldugunu bu halleriyle
belli etmistir. Baska bir katilimcinin tezini yazma esnasinda ellerini ovusturdugu ve
yoruldugu goriilmiustiir. Bu sirada ellerini ovusturarak kendisini ve parmaklarini
dinlendirmistir. Bagka bir katilimcinin da ¢aligmasiyla ilgili bir paragrafi okurken sesi
gittikce yiikselmis ve ellerini kaldirip yle konugsmustur. Ayn1 katilimcinin birden ellerini
basinin arkasinda birlestirerek duraksadigi da gozlemlenmistir. Bir bagka katilimcinin oda
arkadasinin teziyle ilgili konusmalar1 esnasinda fikir verirken ayak ayak {istiine attidi,
basin1 6ne egerek biraz diistinmenin sonrasinda cevap verdigi gézlemlenmistir. Yine
baska bir katilimci ise atama ve yiikseltme kriterlerinin degistigini 6grenmesinin ardindan
birden ellerini havaya kaldirmis, saskinligini ve tepkisini bu sekilde gostermistir. Farkli
bir katilimcinin da tezi iizerine planlama yapmak i¢in onilindeki makaleyi okumasiyla
birlikte esnemeye basladigr goriilmiis ve bu durum tekrar etmistir. Bu durumda
aragtirmact odanin 1siklarinin yetersiz oldugunu ve tezinin planlama asamasindaki

zorluklar nedeniyle katilimcinin boyle bir tepki verdigini diistinmiistiir.
4.2.4. Gozlemci- Katihmci Etkilesimi ve Gozlemci Etkisi

Arastirmacinin egitim gordiigii okulda bu arastirmayr yapmasi ve katilimcilarin da
arastirmacty1 tanimasi, gozlemlerin izin alma siire¢lerinde ve alana girme asamalarinda
aragtirmacitya kolaylik saglamistir. Gozlemci olarak arastirmacinin  katilimeilarin
odalarinda olmasina ragmen katilimcilarin oldukca rahat ve dogal davrandiklari
gorilmistir. Katilimcilar sanki odalarinda biri yokmuscasina konusmuslar, giinliik
islerini hallederken dogal davranarak arastirmaciya iglerinden biriymis gibi
davranmislardir. Katilimcilarin misafirperverligi ve arastirmaya destek saglamak adina
yardimc1 olmaya ¢aligmalart gozlemci olarak arastirmaciyr da rahatlatmigtir.
Katilimeilarin sicak tavirlart 6rnegin bir katilmemin K2: “...0 da ¢ekinme istediginde
alabilirsin buzdolabindan icecek...” demesi, bir baska katilimcinin K8: “...yardim
edebilecegimiz bagska bir sey olursa tekrar gel istediginde...” demesi diger katilimcinin
KI11: “...Nasu sana daha iyi yardimct oluruz...” seklindeki ifadeleri arastirma icin

ellerinden gelen yardimi yaptiklarini gostermektedir.

Katilimcilardan biri mali konular iizerinde konusurken K1: “...Borsay: takip ettigimi

I3 ’

diistinme...” demesi, bir bagka katilmcimin da “...paragoz gérme beni Cansu...’

seklindeki ifadeleri katilimcilarin mali konular iizerindeki hassasiyetini gosterirken,

135



katilimcilarin aragtirma kapsamindaki mali konularda bile dogal akista konusarak
oldukca icten davrandiklarini da gostermektedir. ilk gézlem yapilan odadaki
katilimcilarin bir sorusu ise soyledir K1,K2: “...ses kaydi altyyor musun?...” bu soruya
yanit olarak arastirmacinin almadigin1 belirtmesinin katilimcilar1 daha da fazla
rahatlattig1 goriilmiistiir. Katilimcilar gozlemler sirasinda yapilan sakalagsmalara arada
arastirmacty1 da katmislardir. Bir katilimeinin ifadesiyle K2: “...gozlemci etkisi olacagt
gibi katilimct etkisi de var baksana etkiliyor seni...” demelerinin ardindan giilmeleri
ortamda sicak bir hava yaratmistir. Baska bir odadaki gozlemlerin sirasinda da bir
katthmecmin “...bunu da yazar misin Cansu notlarina...” seklindeki esprisi odadaki
herkesi gilildirmiistiir. Gozlem yaptigim sirada odaya gelen bir baska arastirma gorevlisi
ise odada gbzlem oldugunu 6grenmesinin ardindan “...bir iki ii¢ ssci li makale okuyup

geliyorum mesai saatleri i¢inde benim burada ne isim var odamda olmalyyim ben..."

seklinde espri yapmis ve herkesi giildiirmiistiir.

Ayrica katilimcilarin biri hakemlik tizerine konusurken arastirmaciya K1: “...hakemlik
yaptigim yerdeki gelen bu makaleyi gostereyim sana...” demesi ve makaleyi

«

gostermesinin ardindan “...Direk ayni ¢eviriyi kopyalayp yapistirmis hicbir degisiklik
vapmamus... " seklinde agiklamada bulunmasi, aragtirmaciy1 da kendi rutinlerindeki dogal
stirece dahil ettigini gostermektedir. Bir odadaki gbzlemler sirasinda ise katilimcinin K8:
“...hoca hastaland: dersine ben girecegim, 40 dakika kadar siirebilir ama gelecegim

hemen. Iyi haber ise bu da gozlemin bir parcast olacak...” seklindeki ifadesi gozlem igin

yardimc1 olma istegini gostermektedir.

Gozlemler sirasinda katilimcilardan birinin  K2:  “...bak sen olsan bile dogal
davraniyoruz...” demesi arastirma ic¢in herhangi bir c¢ekincelerinin olmadigim
gostermektedir. Ayrica arastirmacinin Eskisehirli olmasi ve gézlemlerini gerceklestirdigi
katilimcilardan ikisinin de Eskisehirli olmasi, arastirma yapmayi kolaylastirmistir. Soyle
ki katilmcilardan izin alma siirecinde arastirmacinin Eskisehirli oldugunun
Ogrenilmesiyle, katilimcilarin ictenlikle arastirmaciya gozlem ig¢in higbir sorun
olmayacagini belirtmeleri, hemsehrilik etkisiyle arastirmaciya bu odadaki gézlemin daha
rahat bir ortamda gececegini hissettirmis ve nitekim Oyle de olmustur. Dolayisiyla
aragtirma boyunca gerek katilimcilarin sicakkanlilifi, gerekse yardimer olma istekleri
gozlemlerin daha rahat bir sekilde yapilmasinmi saglamistir. Katilimcilar odalarinda bir

gozlemci yokmus gibi konusacaklarini c¢ekinmeden konusmus ve rutin islerini
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gerceklestirmislerdir. Gézlemci olarak arastirmact da katilimcilarin odalarinda oldukca

goriinmez olmaya ¢alismis ve bu sekilde gozlemlerini gergeklestirmistir.
4.3. Bulgularin Degerlendirilmesi

Geng akademisyenlerin insa ettigi kiiltiirin boyutlar1 ¢evrenin incelenmesi, giinliik
yasami1 anlamak, kullanilan dilin betimlenmesi, gozlemci katilimci etkilesimi ve gézlemci
etkisi seklinde ele alinmistir. Genel hatlariyla bakildiginda g¢evrenin betimlenmesi
kodunda ortaya ¢ikan en belirgin sey fiziksel ¢evrenin betimlenmesi ile sosyal ¢evrenin
kimlerden olustugudur. Fiziksel ortamin en belirgin 6zellikleri odalardaki kisi sayilarinin
fazla olmasidir. Sosyal ¢cevrenin kimlerden olustugu kodunda ise arastirma goérevlilerinin,
ogrencilerin, hocalarin ve diger calisanlarin oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda detayli
olarak iligkiler betimlenmistir. En ¢ok iletigimin arastirma gorevlileri arasinda oldugu
gbzlemlenmis, bu kapsamda arastirma gorevlilerinin iletigsimlerinin hem is odakli hem de
O0zel yasam odakli oldugu gorilmiistir. Arastirma gorevlilerinin - akademik
paylagimlarinin oldukca fazla olmasi var olan kiiltiiriin aktarilmasi i¢in dnemli bir boyut
olarak karsimiza ¢ikmustir. Ozellikle arastirma gorevlilerinin atanma ve yiikseltme
kriterlerine uyum saglama cabasinda olduklar1 goriilmiis, bu kapsamda indeks konulari
on plana ¢ikmis, puan hesaplamalar1 yapilmustir. Istisnai olarak ¢ikan bulgu ise kriterlerin
bilinmemesidir. Kriterlerin bilinmemesi durumuna daha az rastlanilmis dolayisiyla
kiltiriin genel anlamda sisteme uyum saglama c¢abas1 seklinde gerceklestigi
gozlemlenmistir. Ayrica arastirma gorevlilerinin atanma Ol¢iitlerindeki kriterler icin
kaygili olduklar1 goriilmiis, atanma oOlgiitlerini karsilamak icin atanma o6lg¢iitleri odakl
yayinlar yapmaya c¢alistiklar1 da gozlemlenmistir. Yani, katilimcilarin yayin yapma
stirecindeki temel kaygilari, oncelikle indeksli bir dergiye (6zellikle de ssci veya esci
indeksli) caligmalarin1 gdndermektir. Dolayistyla bu durum, bilimsel ¢aligmalarin kendi
ozlinde bilimsel olduklart igin degil, kariyerde ilerleme bakimindan birer basamak olarak
kullanildiklart izlenimini dogurmaktadir. Bu durumun sakincalarindan birinin de,
yayinlarin niteligi ve niceligi arasindaki farki muglaklastirma oldugu sdylenebilir.
Katilimcilarin ‘yapalim da bir kenarda dursun’ mantigi, yapilacak calismalarin, ya tez
siirecinde ya da akademik tesvik amaciyla aragsallastirildiklarini gostermektedir. Bagka
bir deyisle, bilimsel ¢alismalar nihai bir amag¢ olarak goériilmemekte ve bitirildiginde
aragtirmaciya mesleki bir haz verme kaygisiyla yapilmamakta, yalnizca akademik

kriterleri saglama siirecinde islevsel olarak kullanilmaktadir. Gozlemler siiresince,
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katilimcilarin bazilarinin mesleki bakimdan bezgin bir tavir sergilemelerinin de bu
durumla yakindan iliskili oldugu soylenebilir. Gozlemler esnasinda yayinlarin
niteliginden ¢ok puan hesaplamalar1 tizerinde durulmasi, akademik tesvik kritelerinin de
tartisilmasina yol agcmistir. Dolayisiyla odalarda tesvik puan hesaplamalarinin yapildigi
ve bu konuda tartismalarin oldugu, tesvik O0denegi ile ilgili konusmalarin siklikla
gerceklestigi gozlemlenmistir. Siklikla giindeme gelen baska bir konu da kongre
O0deneklerinin yetersiz olmasidir. Kongre masraflarinin fazla olmasinin ve ozellikle
yurtdisinda yapilan kongrelere yonelik mali destegin yetersizliginin, akademisyenlerin bu
kongrelere katilamamalarina yol ag¢ti1 ve bu konunun katilimecilan fazlasiyla etkiledigi
goriilmiistiir. Bilimsel kongreleri tatil amacgh olarak da goren akademisyenler, kendi
aralarinda siklikla mali destegin yetersizliginden yakinmislardir. Bilimsel kongrelerin de
birer tatil firsat1 olarak gdriilmelerinin, hizli ve kolay yoldan yayin yapmanin 6niinii agtig1
gozlemlenmistir. Sonug olarak performans odakliliginin izlerine arastirma gorevliligine
atanma Olgiitleri; yeniden atanma i¢in performans olgiitleri; akademik tesvik 6denegi;
kongre ddenekleri; yayin sayisinda artis kalitesinde diisiis; kongre ve dergicilikte nicelik
odaklilik ve gezi ve puan amacgh kongreler seklinde rastlanilmistir. Akademisyenlerin,
giinliik yagamlarinda siklikla dile getirdikleri puan hesaplamalar, kriterler, tesvik odakli
yayinlar, indeks konular1 6n plana ¢ikmis, genel olarak dile getirilen bu konularin sisteme
uyum saglama c¢abasiyla sekillendigi goriilmiistiir. Boyle bir izlenimin oniinii agan en
biiylik gerekce, yayinlar ile ilgili konusmalarda hi¢ metodolojik tartismalara yer
verilmemesi ve ylizeysel olarak yayinlarin indeks, tesvik ya da 6lgiitler ¢ergevesinde
yapilmasidir. Baska bir énemli konu ise, hocalarin arastirma gorevlilerinin odalarina
ugramamis olmalart ile gilinliik iletisimlerinin yogun olmadig: izlenimidir. Yalnizca bir
odada, yapilacak bir yayin ile ilgili hoca ile arastirma gorevlisi arasinda bir diyalog
kuruldugu goriilmistiir. Bu diyalogun da, yaymlarla ilgili indeksler, makalelerin
yayinlanma tarihleri ve akademik aglar ile ilgili konulara yogunlastig1 gézlemlenmistir.
Dolayisiyla bu diyalogda da, indeks hakkindaki tartismalar ile akademik aglar iizerinden
gerceklesen konusmalarin yogun olmasi, performans odakliligin akademisyenler
tizerinde oldukca etkili oldugu izlenimini yaratmistir. Hocalarla iligkiler, onlarin
giyabinda gerceklesen konusmalar seklinde olmus, etkilesimin genel olarak arastirma
gorevlilerinin asistanlik isleriyle ilgili oldugu goriilmiistiir ve akademik paylasimlarin

smirh kaldigi goézlemlenmistir. Bir baska deyisle, hoca arastirma gorevlisi iliskileri,
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akademik yayin ekseninde degil, idari isler ekseninde yogunlasmaktadir. Sosyal ¢evre
boyutunun bir pargasi olarak dgrenciler ile iliskiler ise genellikle derslerle ilgili konular
ve Odevler seklinde gergeklesmis, bu baglamda katilimcilarla 6grenciler arasindaki
iletisimin yakin ve yogun oldugu goézlemlenmistir. Ayni sekilde okuldaki diger

calisanlarin da katilimcilarla aralarinda yakin bir iligki oldugu goriilmiistiir.

Giinliik yasamin betimlenmesi ile ilgili boyutta molalarin yogun olarak sigara igmek
amaciyla gerceklestigi goriilmiistiir. Ayrica fiziksel aktivitenin yetersizligi ortaya ¢ikmis,
giin boyu bilgisayar basinda c¢alisan katilimcilarin bu durumdan etkilendikleri
gozlemlenmistir. Arastirmaciya karst en ¢ok dile getirilen konu, akademisyenlik
mesleginin zorluklaridir. Ozellikle iki katilhimcinin akademisyenlik mesleginin zorlayici
taraflarinin iizerinde durmasi ve konuyu kendi hayatlarindaki 6rneklerle bagdastirmasi
oldukca carpicidir. Genel olarak ofis ortamlarinin ¢alismaya uygun olmadig: diisiincesi
ve odalar1 ziyarete gelenlerin fazla olmasi, arastirma gorevlileri arasinda ¢ok fazla
konusulmasa da, aragtirmaciya karsi siklikla dile getirilmistir. Dolayisiyla, bu durum
akademik caligmalarin 6niinde bir engel olarak 6ne ¢ikmistir. Bunun disinda yukarida
bahsettigimiz arastirma gorevlilerinin kendi aralarinda konustuklar1 kongre 6denekleri,
akademik tesvik puanlar1 ve dergi indeksleri gibi konular aragtirmacinin kendisiyle de
paylasilmis ve performans odakliligin 6n planda olduguna yonelik diisiinceler

arastirmacinin kendisine de dogrudan belirtilmistir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu tez kapsaminda etnografik alan arastirmasi ile akademisyenlerin akademik iiretim
kiiltiirii ile performans odaklilig1 arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu baglamda bu tezde
nitel arastirma desenlerinden biri olan etnografik arastirmanin uygulanmasinin temel
nedenlerinden biri, akademisyenlerin icerisinde bulunduklar1 akademik kiiltiirii kendi
bakis acilariyla anlamlandirmalarini, anlamalarini, yorumlamalarini ve bunlarin
uygulanis bigimlerini betimlemektir. Bu c¢alismanin odak noktasinda olan geng
akademisyenlerin, akademik tliretimi nasil gerceklestirdikleri, akademik iiretim siirecinde
neler paylastiklar1 ve akademik iiretim ve performans kavrami arasinda nasil bir iliski
kurduklar1 ortaya konulmustur. Bu arastirmada temel arastirma sorusu olarak
benimsenen “performans odakli bir kurumsal baglamda gen¢ akademisyenlerin
deneyimledikleri akademik iiretim kiiltiirii nasil betimlenebilir?” sorusuyla baglantili
olarak gen¢ akademisyenlerin ¢aligma ortamlarinda gozlemler yliriitiilmiis ve akademik
tiretim kiiltiirdi ile performans odaklilik ve performativite arasindaki etkilesimler detayli

bir sekilde betimlenmistir.

Universitelerin yeni yonetim anlayist ile birlikte, daha girisimci ve piyasa yonelimli
olduklar1 ve bu girisimci modelin de akademisyenleri, bilim i¢in bilim yapma ve girisimci
akademisyenler olma arasinda bir secim yapmaya yonelttigi One siirilmektedir
(Vestergaard, 2001: 52 Aktaran Ozer, 2011: 93). Bu savin bu ¢alisma kapsaminda da
desteklendigi goriilmiistiir. Yapilan gézlemler sonucunda bilimsel ¢aligmalarin akademik
tesvik kriterlerinin de etkisiyle kendi 6ziinde bilimsel olduklari i¢in degil, kariyerde
ilerleme bakimindan birer basamak olduklari i¢in de yapildiklar1 anlagilmistir.
Dolayisiyla bu calisma kapsaminda incelenen geng akademisyenlerin rekabet¢i, girisimei
ve piyasa odakli model ile bilim i¢in bilim yapan model arasinda bir se¢im yapmaya

3

yoneltildikleri sdylenebilir. Ornegin, bir katihme1 “...kadrodaki puan eksikligini sorun

2

etmiyorum ben...” ifadesiyle girisimci ve piyasa odakli modele aykir1 bir tavir
sergilerken; baska bir katilimce1 ise “...onu halledelim bir yerlere yollamis olalim esct’l1
makalemiz olsa fena mi olur sonra tezimiz kaliyor sarti saglamig oluyoruz...” diyerek
aslinda akademik kaygilarinin 6tesinde kariyer kaygilarinin oldugunu belirtmistir. Her ne
kadar ilk ifade ile benzer yaklasimlara gozlemler sirasinda ¢ok fazla rastlanmamais olsa

da, baz1 katilimcilarin halen akademik kaygilarinin agir bastig1 sdylenebilir. Ornegin, bir
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katilimec1 “...ben akademik tesvigi koydum bir koseye ya onun icin vakit harcayamam ya
ben...” seklindeki ifadesiyle akademik tesvik kriterlerinin kendisi i¢in 6nemli olmadigini,
bilimsel yayin yapma siirecinin kendi 6zl itibariyle daha énemli oldugunu dogrudan
sOylemese de dolayli olarak belirtmistir. Dolayisiyla yukarida bahsedilen bilim i¢in bilim
yapma ve girisimci akademisyen olma arasinda akademisyenlerin bir se¢im yapmaya
itildikleri tezi kismen dogrudur. Buna ragmen, gozlemler sirasinda bdylesine net bir
secim veya iki kavram ekseninde bir kutuplagsma oldugu goriilmemistir. Bir baska deyisle,
katilimcilarin aslinda ne yalnizca bilim i¢in bilim yapma g¢abasinda olduklari, ne de
yalnizca kariyer kaygilariyla ve performans odakli yayinlara yoneldikleri sdylenebilir.
Genel olarak katilimcilarin hem bilimsel kriterleri saglayan nitelikli yaymlar yapma
isteginde olduklari, hem de performans kriterlerini saglamak amaciyla c¢aligsmalarini
planladiklar1 gériilmiistiir. Bu durum, katilimcilarin genel olarak iki u¢ arasinda bir denge
tutturmaya calistiklarin1 da gostermistir. Dolayisiyla Rosovsky’nin (2002) géondermede
bulundugu, akademisyenleri arastirmaya yonlendiren iki ana etmenin etkileri bu
calismada da gozlemlenmistir. Yazar bu etmenlerden ilkini, akademisyenlerin 6grenmeye
kars1 duyduklart sevgi, ikincisini ise mesleki ilerlemenin gereksinimleri olarak ifade
etmektedir. Bu ¢aligmada belirtilen bu iki ana etmenden birincisi akademik kaygilar
digeri ise mesleki kaygilar olarak gozlemlenmistir. Yani katilimcilarin akademik kaygilar

ve mesleki kaygilar arasinda bir denge tutturmaya calistiklart goriilmiistiir.

Akademik yaymlarin igerik bakimindan katki saglamalarinin Onemsenmemesi ve
akademik tesvik almak i¢in birer arag¢ olarak goriilmesinin, {lilkemizdeki bilimsel
calismalarin gelecege aktarimini sorunlu hale getirecegi vurgulanmaktadir (Ercan, 2011).
Bu ¢alismada da bilimsel yayinlarin akademik tesvik almaya yonelik birer arag olarak
goriildiigiine dair bulgulara ulasilmistir. Ozellikle bilimsel kongrelerde sunulan

bildirilerin birer akademik tesvik araci olarak kullanilmasi buna 6rnek gosterilebilir. Bir

3 ’

katthmecmun “...bildiri falan yapacagiz o akademik tesvik amagli olsun diye...’
seklindeki ifadesi bilimsel niteligi olan yayinlarin aslinda bilimsel kaygilarla degil,
performatif kaygilarla yapildigin1i da gostermistir. Ayrica bilimsel kongrelerin
akademisyenler icin tatil firsat1 olarak goriilmesi de yayinlarin nitelik bakimindan sorunlu
hale gelmesine yol agmaktadir. Bu arastirmadaki bir katilimecinin “...gezmek icin iyi

olacak, hoca gelmezse de artik yazin bir tatil yapacagim...” seklindeki ifadesi bilimsel

bir kongreye katilma amacinin daha c¢ok bir dinlenme ve tatil firsat1 yarattigini
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gostermistir. Dolayisiyla bu durum performatif kaygilarla yapilan yayimlarin bilimsel
niteligi onemsenmeden artmasina ve O6zgiin, bilimsel deger katmaksizin tekrar tekrar

iiretilmelerine yol agmaktadir.

Yukarida bahsettigimiz nitelik sorunu, gézlemler sirasinda akademik yayinlara yonelik
yapilan puan hesaplamalartyla belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin puan
hesaplamalarinin yani sira indeksler ve akademik aglar ile ilgili konular iizerinde
durduklar1 da gozlemlenmistir. Bu kapsamda akademik yayinlarin metodolojik veya
felsefi diizeyde tartisilmadigi, onun yerine akademik yayinlar i¢in dergilerin belirlenmesi,
puanlarin hesaplanmasi gibi yiizeysel tartigmalarin gerceklestigi goriilmiistiir. Bu durum
Ercan’in (2011), 6l¢lim icin harcanan ¢abanin bilimsel bilgi liretiminin 6niine gegmesi

€

seklinde ifade ettigi doniisiimle ortiismektedir. Ornegin bir katitlmcinm “...yani tek
vazarl yazdiysan 10 puan. Tek yazarliysan o da. 2 yazarliysan 5-5 oluyor 5e boliiniiyor
o zaman...” seklindeki ifadesi bu doniisiime bir 6rnek olarak gosterilebilir. Akademik
yayinlarin icerik bakimindan bilimsel olup olmadiklarinin 6ncelikli olmadigi, aslinda
yayindan once derginin belirlendigi bir katilimcinin “...biz su scopusta dergi
bakalim...” seklindeki ifadesi ile acik bir sekilde ortaya ¢ikmistir. Bu ifade bir anlamda
Ritzer’in (2016) nitelik sorununa gondermede bulunmaktadir. Yazar puanlama sisteminin
bilimsel yayinlarin kendi kaliteleriyle iliskili olmadigin1 yayinlandiklar1 derginin kalitesi
ile iligkilendirildiklerini vurgulamaktadir. Bir bagka deyisle niteliksiz yaymlar yiiksek
puanli ve prestijli dergilerde yayinlanabilirken, nitelikli yayinlar daha az prestijli
dergilerde yayinlanabilmektedir. Dolayisiyla dnce dergiyi se¢gme sonra dergiye gore
yayin yapma anlayisi, yayinlari nitelik bakimindan gilivence altina almamaktadir.
Gozlemlerimizde yer alan bazi katilimcilarin da boyle bir yaklasim sergiledikleri

goriilmistiir. Bunun nedenleri dogrudan ifade edilmese de, dolayli olarak akademik

tesvik ve mesleki kaygilardan kaynaklandig ¢ikarimi yapilabilir.

Neo-liberal sdylemin rekabet¢i anlayisinin akademik hayatta yansimalar1 oldugu ve
devlet destekli akademik iiretim bi¢imlerinin 6n plana ¢iktig1 da 6ne siiriilen 6nemli bir
savdir (Davies ve Petersen, 2005). Dolayisiyla bireyler ve kurumlar bu neo-liberal
sOylemi kaginilmaz ve karsi konulamaz olarak benimsemektedirler. Bu durumun
akademik alandaki yansimasi akademisyenlerin siirekli yayin yapma baskisiyla hareket
etmeleri seklinde ortaya c¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu caligma kapsaminda yapilan

gozlemlerde de, yayimnlarin 6ziinde bilimsel kaygilarla yapilmasi ve girisimei ve
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performans odakli olmasi arasinda 6nemli bir ayrimin oldugu goriilmiistiir. Bir
katilimcinin  “...tezim bitse de tezimden hakiki yayinlar c¢ikarma pegsindeyim...”
seklindeki ifadesi, bilimsel olan ve performans odakli olan yaymlar arasindaki farki
ortaya koymustur. Yani ifadenin alt metninde hakiki yaymlarin disinda hakiki olmayan
yayinlarin da oldugu ve bu yaymlarin bilimsellikten uzak oldugu izlenimine varilmistir.
Buradaki hakiki olmayan yayin kavramini, yalnizca performans odakli olan ve akademik
tesvik kaygisiyla yapilan yayinlar olarak da nitelendirebiliriz. Fournier (2000: 17) buna
benzer bir ayrimi, performatif olani elestirel olmayan, performatif odakli olmayani ise
elestirel olan seklinde siniflandirarak yapmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alisma kapsaminda
da performatif odakli olan1 hakiki olmayan, performatif odakli olmayan veya bilimsel

kaygilarla yapilani da hakiki olan seklinde birbirinden ayirabiliriz.

Bu caligsmada akademideki tiretim kiiltiirti ile ilgili ortaya ¢ikan en 6nemli konulardan biri
de biitce kisiti, yaymlarin niteligi ve performans odaklilik arasinda katilimcilarin
kurduklar1 dolayli veya dolaysiz iligkilerdir. Biitce kisit1 olmayan veya daha yiiksek
biit¢eye sahip olan iiniversitelerde calisan akademisyenlerin 6zellikle yurtdisinda ¢alisma
ve bilimsel etkinliklere katilma imkanlarinin daha fazla oldugu belirtilmektedir (Bobat ve
Cakailet, 2017: 1964). Bu tez kapsaminda yapilan gézlemler sonucunda arastirmacilarin
yeterli finansal kaynaga bulamamalarindan sikayetci olmalar1 bu sav ile ortiismektedir.

I

Bir katilimcinin “...Ahi¢ ddenek yok 4000 TL cebimden gidecek ben o parayla yazin tatil

vaparim...”” seklindeki ifadesi biitce kisitinin arastirma ve akademik etkinliklere
katilmanin oniindeki en biiyiik engellerden biri oldugunu agikc¢a gostermis, ddeneklerin
yetersizligi nedeniyle akademik caligmalarin ikinci plana atildig1 goriilmiistiir. Baska bir
deyisle, biitce kisit1 arastirmacilari bir se¢im yapmaya yoneltmekte ve genel olarak
arastirmacilar kendi kazandiklar1 paray:r bilimsel bir etkinlige katilmak i¢in degil, 6zel
yasamlarindaki etkinlikler i¢in kullanma egiliminde olmaktadirlar. Bagka bir katilimci
biitge kisit1 hakkindaki goriislerini “...3000 TL para veriyor. 3000 TL ile yurtdisina
gidecegiz hangi parayla yapacagiz nerede yasayalim...” seklinde belirtmis, mali destegin
akademik tretim kiiltiirii {izerinde dogrudan bir etkisi oldugunu ortaya koymustur.

Dolayistyla tiiniversitelerin ~ biitcelerindeki  kisitlarin - ve  6denek  sorunlarinin

akademisyenlerin yayin performanslarini dogrudan etkiledigi goriilmiistiir.

Celep ve Tiiliibas (2015), akademisyenlerin girisimci, bilim adami, siyasa 6nerici, hibrit

akademik kimlik ve sosyopolitik degisim Onciisii olarak bes farkli kimlik gelistirdiklerini
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one siirmektedirler. Bu ¢alisma kapsaminda da akademisyenleri buna benzer bir kimlik
ayrimi yaparak siniflandirabiliriz. Akademik tesvigi ve nicelik olarak performans
odaklilig1 6nemsemeyen, nitelikli yayinlar yapma kaygisi tasiyan akademisyenler ‘bilim
odaklilar’, akademik tesvigi ve akademik yayin sayisimi One ¢ikaranlar ‘sistem
Oyunculari’, atanma ve ylikseltme kriterlerini saglamak ic¢in hizli bir sekilde akademik
yaymn yapma amaci tagiyanlar ‘pragmatistler’ ve tim bunlarin arasinda bir orta yol
tutturmaya calisanlar1 ise ‘dengeciler’ olarak adlandirabiliriz. Sonu¢ olarak akademik
tretim kiltlirii akademisyenlerin bakis acilarimi sekillendirmekte ve bu bakis agilar
akademisyenlerin akademiyi algilayislari, {iniversitelerin maddi ve akademik olanaklari

ve genel olarak da devlet ve yasa gibi makro-kurumsal yapilarin etkileriyle olusmaktadir.

Bu tez kapsaminda akademik {iretim kiiltiiriiniin performans odakl1 bir iiniversitede nasil
isleyis gosterdigi incelenmis, ve kiiltiiriin detayl1 bir portresi aktarilmaya ¢alisilmistir. Bu
calismanin farkli {iniversitelerde yapilmasmin farkli sonuglar dogurabilecegi asikardir.
Fakat gozlemlerden yola ¢ikarak Tiirkiye’deki bir¢ok tiniversitede benzer bir akademik
kiiltiirlin oldugunu iddaa etmek yanlis olmayacaktir. Neo liberal sdylemin siklikla
vurguladigi yaymm yap yoksa yok olursun anlayist ve bu sistemin gereksinimleri
akademisyenlerin bilim anlayislarini her gegen giin daha fazla degistirecek ve performans
odakli tniversitelerin girisimeci bir bakis acisiyla yiiksekdgretime daha fazla niifuz
etmesine neden olacaktir. Bu durumda performans degerlendirme sisteminin nicel
kriterlerle Ol¢iilmesinden ziyade, arastirmalarin alana ve iilkemize katkisi on plana
alinarak nitel degerlendirmeler ile giiclendirilmesi gerekmektedir. Nitekim gliniimiizde
sosyal ¢evresi iyl olan bir akademisyen sosyal aglar1 sayesinde yayinlarini kolaylikla
yayinlatabilmekte ve nitelik ikinci plana atilabilmektedir. Bunun tam tersi bir durumdan
da bahsedebiliriz. Nitelikli yayinlar yapan ancak sosyal agi zayif olan bir akademisyenin
boyle bir sistemde tutunabilmesi miimkiin degildir. Ayrica bulgularin degerlendirilmesi
kisminda belirtildigi gibi s6zde bilimsel kongreler, genellikle turistik bolgelerde yapildig:
icin bilim odakliliktan ¢ok tatil odaklilik 6n plana ¢ikar. Bu durum nicel odakli olmanin
kagiilmaz bir sonucudur. Boyle bir sistemde kongreler i¢in yapilacak olan bildirilerin
pragmatist bir bakis a¢isinin disina ¢ikmasi miimkiin degildir. Bu iddia kongrelerde
sunulan bildirilerin disinda diger tiim akademik ¢alismalar i¢in de gegerlidir. Son olarak

sunu sOyleyebiliriz: Akademideki yaygin diislince ‘yayin yap yoksa yok olursun’ anlayisi
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‘nitelikli yayim yap, sonsuza kadar var ol’ seklinde degistirilmedikge, yiiksekogretimdeki

nicel odaklilik son bulmayacak nitelik sorunu kendini yeniden liretmeye devam edecektir.

Universitelerde akademik iiretim kiiltiirii ve performans odaklilik gibi konulara ilgi duyan
ve bu alanda aragtirma yapmay1 planlayan arastirmacilar i¢in agagidaki oneriler yol

gosterici olacaktir:

» Atanma ve yilikseltme kriterlerinin yiikksek olmasindan dolayr segilen bu
tiniversitenin  diginda, bu kriterlerin daha az zorlayict oldugu farkl
tiniversitelerdeki akademik iiretim kiiltiirlerinin performans odaklilik ile iligkisi,
konuya farkli yonleriyle bakilmasina yardimci olacaktir.

» Odak noktasi gen¢ akademisyenler olan bu ¢alismanin diginda, daha kidemli olan
akademisyenler ile ilgili arastirmalar da yapilabilir ve boylelikle daha kidemli
akademisyenlerin bakis agilar1 farkli bir sekilde incelenebilir.

» Aragtirma sonucunda ¢ikan bulgular kapsaminda katilimcilarin farkli kimliklere
biirlindiikleri  goriilmiistiir.  Dolayisiyla  akademisyenlerin  bu  kimlik
degisimlerinin daha detayli bir sekilde arastirilmasi, konuyu farkli yonleriyle ele
almaya olanak saglayacaktir. Ayrica akademisyenlerin kimliklerindeki bu
dontisiimiin daha detayli ve derinlemesine incelenmesi farkli bulgular1 ortaya
koyacaktir. Nitekim birka¢ ay siiren bu arastirmanin daha uzun siireyle hatta
birka¢ yil boyunca yiiriitiilmesi, daha derinlemesine bir ¢alisma yapilmasina
yardimc1 olmasinin yaninda, igerik bakimindan daha zengin verilere ve bulgulara

ulagsmaya olanak saglayacaktir.
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