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Muhasebe mesleginin insanlik tarihi kadar eski oldugu ve tarihin her déneminde
cesitli isimler altinda muhasebecilere biiyikk gorevler diistiigii bilinmektedir.
Isletmelerin paydaslarina hizmet sunan bu meslek grubundan beklentiler yaptiklar
igin 6nemi sebebiyle oldukea yiiksektir. Bununla birlikte diizenli, pratik, zamani iyi
yOneten, ikna kabiliyeti yiliksek, uyumlu ve gelisime acik kisilerin muhasebecilik

mesleginde basaril olacagi konusunda bir ortak kabul de bulunmaktadir.

Bu calimanin amaci sinema filmlerinde yer alan muhasebeci karakterlerin,
senaristlerin goziinde nasil kisilik 6zelliklerine sahip olduklarinin belirlenmesidir. Bu
baglamda Hollywood sinemasina ait, bagrol oyuncularindan birinin muhasebeci bir
karakteri canlandirdig1 14 film gérsel analiz yardimiyla incelenmistir. Calismada
materyal olarak sinema filmlerinin kullanilmasinin sebebi, sinemanin toplumla

onemli etkilesimlere sahip bir ara¢ olmasidir.

S6z konusu filmlerdeki 14 muhasebeci karakterin kisilikleri; kisilik modelleri (bes
faktor kigilik ve A tipi ve B tipi kisilik modeli), kisiligin karanlik yonii (narsisizm,
Makyavelizm ve psikopati) ve kisilik bozukluklar1 kapsaminda ele alinmistir.

Yapilan incelemeler sonucunda filmlerde yer alan muhasebeci karakterlerin
cogunlukla B Tipi kisilik modeline yakin: sessiz, sakin, sorumluluk sahibi ve
uyumluluk egilimi yiiksek kisiler oldugu belirlenmistir. Bu durum toplumsal hayat:
resmeden filmlerde yer alan karakterlerin, senaristler vasitasiyla hem kisilik
bakimindan hem de icra ettikleri meslek bakimindan toplum tarafindan nasil

algilandiklarinin 6nemli bir gostergesidir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik, Kisilik Ozellikleri, Muhasebeci, Sinema Filmleri
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It is known that the accounting profession is as old as the history of humankind and
the accountants have great responsibilities under various names in every period of
history. Expectations from this occupational group that provides services to the
stakcholders of the enterprises are quite high due to the importance of their work.
However, there is also a common acceptance that regular, practical, time-consuming,

persuasive, harmonious and progressive individuals will be successful in the

profession of accountancy.

The aim of this study is to determine the characteristics of the accountant characters
in cinema films and their personality characteristics in the eyes of screenwriters. In
this context, ten films of Hollywood cinema, in which one of the leading actors acted
as an accountant character, were examined with the help of visual analysis. The reason
why cinema films are used as materials in the study is that cinema is a tool with

important interactions with society.

The personalities of ten accountants in these films; personality patterns (five factor
personality and personality type A and type B personality), dark side of personality
(narcissism, Machiavellianism and psychopathy) and personality disorders are

discussed.

As a result of the examinations, it was determined that the accountant characters in
the films were mostly close to the Type B personality model (9 film characters): quiet,
calm, responsible and high tendency. In this case, the characters in the films depicting
the social life, It is an important indicator of how they are perceived by society by
means of screenwriters both in terms of personality and in terms of the profession

they perform.

Keywords: Personality, Personality Characteristics, Accountant, Cinema Films




GIRIS
Orgiitlerde bireysel farkliliklarin en iyi sekilde anlasilabilmesi icin ele almnan temel
konulardan biri kisiliktir. Bu baglamda calisanlarin kisilik 6zelliklerinin orgiitsel
yansmmalar1 hakkinda ¢ok sayida calisma yapilmaktadir. Sosyal Psikoloji, Orgiitsel
Psikoloji ve Kisilik Psikolojisi alanlarinda kisilik iizerine yapilan calismalarda; kisilik
ozellikleri agirhkh olarak bes faktor kisilik modeli, A ve B tipi kisilik modeli ve kisiligin
karanlik yoniinii ifade eden narsisizm, Makyavelizm ve psikopati kisilik yapilari

gergevesinde incelenmektedir. Klinik psikoloji ve Psikiyatri alanlarinda ise agirhkl

olarak kisilik bozukluklarina odaklanilmaktadir (Ozsoy ve Ardig, 2017).

Literatiir incelendiginde muhasebe alaninda yapilan ulusal caligmalarda kisilik
ozelliklerinin az sayida caligmaya konu oldugu goriilmektedir. Literatirde meslek
mensuplarina iliskin kisilik 6zellikleri kapsaminda yapilan ¢alismalar icerisinde avukatlar
ve muhasebecilerin kisilik dzelliklerini incelemeyi amaglayan bir tez bulunmaktadir. Bu
tezin igeriginde herhangi bir isletmede ¢alisan muhasebecilerin makul, agirbash ve ciddi
kigilik 6zelliklerine sahip olduklarina, serbest ¢aligan muhasebecilerin ise daha gergin ve

tedirgin 6zelliklerinin oldugu kanisina vanilmigtir (Eyiiboglu, 1993).

Yapilan bir baska ¢aligmada 6grencilerin muhasebe meslegine yonelmesi Bes Faktor
Kisilik Ozelliklerine gore degerlendirilmistir. Bu caligmada bes faktor kisilik
ozelliklerinden biri olan sorumluluk diizeyinin yiiksek oldugu égrencilerin muhasebe
meslegini tercih ettigi ancak meslegi tercih etmelerinin bes faktdr kisilik 6zelliklerinin
diger doért boyutuyla (disa doniiklik, nevrotiklik, uyumluluk, deneyime agiklik)
iliskilendirilmedigi ortaya koyulmustur (Demirci ve dig., 2015).

Mubhasebecilerin kisilik 6zellikleriyle ilgili bir diger ¢aliymada, Yozgat ilinde serbest
calisan muhasebecilerin kisilik 6zellikleriyle etik karar verme davramslar1 arasinda bir
iliski olup olmadigina deginilmistir. Anket yoluyla yapilan bu ¢alismada muhasebecilerin
kisilik ozellikleriyle etik karar verme arasinda anlaml bir iliski olmadig1 sonucuna

varilmigtir (Ozkan ve Hacthasanoglu, 2012).

Kisilikle meslek segimi arasindaki iliskinin incelenmesini amaglayan bir ¢alismada 6zel
sektdrde galisan muhasebeci, avukat, eczaci, bankaci, doktor, sigortac1 ve dgretmenlere
yonelik arastirma yapilmustir. Bu aragtirma kapsaminda Kirikkale’de yapilan anket

sonucunda kisilikle meslek se¢imi arasindaki iligkiye bakildig1 zaman Bes Faktor Kigilik



Ozelliklerinden uyumlulukla yonetimsellik arasindaki iligkinin pozitif oldugu sonucuna
varilmistir. Yani uyumluluk diizeyi yiiksek olan bireyler yonetici pozisyonda, baskalarini

yoneterek calismay tercih etmektedir (Gkdeniz ve Merdan, 2011).

Son dénemlerde sinema filmleri ¢alismalara konu olmaya baglamistir. Muhasebe meslegi
ile ilgili olmamakla birlikte sinema filmlerini sosyolojik agidan degerlendirmeyi
amaglayan bir calismada, sosyolojik aragtirmalarda filmlerden yararlanmanin sosyal
konularin izleyiciye hizli ve etkili bir sekilde aktarilmasin1 ve analiz edilebilmesini
kolaylastirdig1 savunulmaktadir (Coskun, 2014). Yapilan arastirmalarm sonucunda ulusal
caligmalarda hem sinema filmlerinin hem de kisilik 6zelliklerinin analizine yénelik

¢alismaya rastlanmamistir. Bu ¢alisma bu agidan alana katki saglamayr amaglamaktadir.

Uluslararas1 caligmalarda ise ayni kisit siirmektedir. Kisilik 6zelliklerinin muhasebe
meslegi alaninda incelendigi Dimnik ve Felton tarafindan 2006 yilinda yapilan ¢alismada
sinema filmlerinde muhasebeci roliinde oynayan karakterlerin kisilik 6zelliklerinin roli
incelenmistir. Ancak s6z konusu ¢aligma kisilik dzelliklerini temel kisilik tipolojileri
kapsaminda incelemek yerine, temel bireysel farkliliklara odaklanmistir. Bu ¢alismada
muhasebeci roliindeki kisiler i¢in hayalperest, azimli, eksantirik, kahraman ve kétii adam
olmak tizere 5 tip kullanilmistir. Muhasebeci karakterlerinin herhangi bir kisilik
ozelli§inden bahsedilmeksizin dogrudan bu tiplerle adlandirlmistir. Dolayisiyla bir
kiginin bunlardan yalnizca biri ile nitelendirilmesi ve nedenlere dayandirilmamasi soz

konusu ¢aligmanin eksigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Dimnik ve Felton, 2006).

Yukarida bahsi gecen ¢alismadan farkli olarak bu c¢alismada sinema filmlerinde
muhasebeciyi canlandiran karakterlerin kisilik 6zellikleri, temel kisilik dzellikleri (bes
faktor kisilik modeli, A tipi ve B tipi kisilik modeli, kisiligin karanlik yénii ve kisilik
bozukluklarr) baglaminda incelenmistir. Boylelikle alanda en yaygin kabul géren kisilik
ozellikleri ayrimlar1 gozetilerek sinema filmlerindeki muhasebeci karakterinin kisilik
ozellikleri incelenmigtir. Bu yontemle sinema filmlerinde muhasebeci karakterlerine nasil

bir kisilik yiiklendiginin belirlenmesi amaglanmistir.

Cahymamin Konusu: Toplumda her bir bireyin belirli meslek gruplarma kars:
zihinlerinde olusturduklar1 bir imaj vardir. Bu imaj kendisini o toplumun sinemast,
tiyatrosu ve edebiyat: vasitasiyla ortaya g¢ikarmaktadir. Farkli toplumlarin belirli bir

meslek grubuna kars1 farkli bakis agilarina sahip olmalarn ve s6z konusu mesleklerin



toplumlar nezdinde farkl sayginlik dereceleri bulunmasi muhtemeldir. Bu calismada
dinya capinda bir izleyici kitlesine ulagsan Hollywood filmlerinden basroliinde
muhasebeci karakteri olan 14 film ele alinmistir. Bu filmlerde canlandirilan muhasebeci
karakterleri kisilik tiplerine gore incelenip, ilgili kategoriler dikkate alinarak bir

tanimlama yapilmaya ¢alisilmagtir.

Calismanin  Amaci: Bu aragtirmanin amacit Hollywood sinemasinin muhasebeci
karakterine bakis acisim1 degerlendirmektir. Hollywood sinemas:1 diinyada en yaygin
izleyici kitlesine ulasan filmlerin yer aldig1 sinema oldugundan buradaki muhasebeci
karakterleri filmleri izleyen genis kitle agisindan bir muhasebeci algismin olusmasina
neden olabilmektedir. Bu bakimdan Hollywood filmlerinde canlandirilan muhasebeci

karakterlerinin kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi énem arz etmektedir.

Calismanin Onemi: Muhasebe alaninda yapilan arastirmalarda filmlere yonelik analiz
yapilan ¢ok az sayida ¢aligma vardir. Bu ¢alisma muhasebeciler basta olmak tizere diger
meslekler agisindan da sinema alaninda ya da bagka alanlarda 6rnegin; edebiyat alaninda
aragtirmacilar1 yonlendirmek ve bu alanda calismaya heveslendirmek konusunda katki

saglamay1 amaglamaktadir.

Cahsmanin Yontemi: Aragtirmada Hollywood sinemasinin muhasebeci karakterini nasil
yansittig1 sorgulandig i¢in nitel arastirma yontemine bagvurulmustur. Bu soruya cevap
verebilmek i¢in muhasebeci karakteri bulunan filmler incelenmistir. Film, video ve
fotograflar; gorsel dokiimanlarin i¢inde yer almaktadir. Dolayisiyla bu arastirmada
filmlerdeki muhasebeci karakterinin yer aldigi sahneler ele alindign igin gorsel
dokiimanlardan veri toplanmistir. Karakterlerin kisilik 6zellikleriyle ilgili olarak biiyiik
olgiide filmdeki repliklerinden yararlanilmigtir. Bunun yam sira séz konusu karakterin

mimikleri ve sergiledigi davramslar ele alinarak kisilik tiplerine gére incelenmistir.

Calisma 3 boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde muhasebeci karakterlerinin analizini
saglikli bir sekilde yapabilmek adma kisilik kavramu, kisilik kuramlan ve kisilik

konusundaki ¢aligmalarda genel kabul gormiis bazi1 kisilik modelleri ele alinmaktadir.

Ikinci béliimde sinemanin bireyler iizerinde dolayisiyla da toplumda nasil bir etkisi
olduguna dair aragtirma yapilmaktadir. Buradaki amag¢ sinema filmlerindeki muhasebeci

karakterlerini toplumun nasil algiladigini anlamaya ¢alismaktir. Bu da calismanin



yalnizca sinema boyutunda kalmamasi, toplumun algisina olan etkisini de dlgmeyi

hedefledigini géstermektedir.

Ugiincii boliimde izlenen filmlerin konusu ele alinmaktadir. Konuyla baglantili olarak
filmde oynayan muhasebeci karakterinin kisilik o6zelliklerinin detayli analizi

yapilmaktadr.

Elde edilen bulgular incelenerek ele alinan filmlerdeki muhasebeci karakterlerinin hangi

kisilik 6zelliklerine sahip oldugunun genellemesi sonug kisminda yer almaktadir.



BOLUM 1: KISILIK KAVRAMININ TANIMI VE KIiSIiLIK
MODELLERI

1.1.Kisiligin Tamm

Kigilik farkli bakis agilanyla ele alindig: i¢in iizerinde uzlasilan bir tamm yapmak
miimkiin degildir. Bazilan kisiligi sosyal basariyla iligkilendirirken (popiiler olmak)
bazilar da bir takim baskin 6zelliklerden (6rnegin sempatik olmak, konuskan olmak) yola
¢ikarak tanim yapar. Bu gibi durumlarda kisilik ¢ok sayida kelimeyle ifade edilmekte ve
bunun sonucunda net bir tanim yapmak zorlagmaktadir. Psikologlar sz konusu sifatlarm
kigiligi tanimlama konusunda oldukga kiigiik bir rol oynadigmmi savunmaktadirlar
(Luthans, 2010: 125). Psikologlar kisiligi bireyin tiim psikolojik sisteminin biiyiime ve
geligmesini ifade eden dinamik bir kavram olarak tanimlarlar (Robbins, 2012: 134).

Literatiir incelendiginde kisilikle ilgili en yaygin kullanilan tamimlar asagida verilmistir.

¢ “Bir insam digerinden ayiran ve nispeten kalici duygu, diisiince ve davranig
kalibidir’(Buchanan ve Huczynski, 1997: 132).

e “Bir kisinin fiziksel ve sosyal ortamiyla etkilesme bigimini tanimlayan diisiince,
duygu ve davramisin ayirt edici ve karakteristik ériintiileridir’(Atkinson ve dig.,
2002: 454).

e “Bireyler tarafindan sergilenen 6zgiin ve nispeten sabit davranis, diisiince ve

duygu kalibidir”(Greenberg, 1999: 40).

Yukanda verilen tanimlardan yola ¢ikarak kisilik; kalitimsal, cevresel, fiziksel, zihinsel
ve ruhsal 6zelliklerle etkilesim halinde olan bireye 6zgii ve tutarli duygu, diisiince ve
davranis kalib1 seklinde tanimlanabilir. Bunun yaninda bireyin 6ncelikleri, tercihlerd,
zorluklarla miicadele etme tarzi ve gevresi tarafindan nasil algilanmak istedigi gibi

hususlar da kisiligin belirlenmesinde etkili olabilmektedir.

Bireylerin kisilik 6zelliklerinden bahsederken ¢ok sayida sifat kullanilabilmektedir.
Bunlardan bazilari; neseli, kibar, sabirh, sakin gibi sifatlardir. Buradan hareketle
aragtirmacilar kisiligi benzer de olsa bazi noktalarda farkli tanimlamaktadirlar. Kisiligin
karmagik ve dinamik yapis: sebebiyle ortak bir tanimimn yapilabilmesi zorlasmaktadir.
Bu nedenle kisiligi daha iyi agiklayabilmek igin kisiligin 6zelliklerinden bahsetmek
faydali olacaktir (Ozsoy, 2013).



1.2 Kisiligin Ozellikleri

Her bireyi birbirinden farkli kilan belli 6zellikler vardir. Bu durum bireyin kendine 6zgii
ve tutarli davranislarinin bir sonucudur. Davraniglarda tutarlilik bireyin kisa siire icinde
davramslarinda ve belirgin ozelliklerinde degisimin olmamasini ifade etmektedir.
Ornegin bugiin disa déniik bir bireyin yarin da disa déniik olmas1 beklenir. Is ortaminda
rekabetgi olan bir bireyin sporda da rekabetci olacagi beklenir. Elbette bireylerin zamanla
degismesi miimkiindiir. Ancak kisilikten bahsedebilmek icin bireylerin davranislarinda
tutarlibk beklenir (Burger, 2006: 23). Bireyin gecmiste sergiledigi kisilik 6zelliklerini
bugiin ve gelecekte de sergileyecegi beklenir. Bu nedenle bireyin olaylara verdigi tepki
ve diisiince yapisinda kisa siirede degiskenlik beklenemez. Dolayisiyla kisilik 6zellikleri

stireklilik gostermektedir (Greenberg, 1999: 40).

Bireyler bazi durumlarda benzer davranislar sergileseler de kendilerine 6zgii bir takim
ozelliklere sahiptirler. Bu durum bireyi digerlerinden ayirir. Ornegin bireyler, bir tehdit
kargisinda duyulan kaygiyla basa ¢ikabilmek igin benzer yeteneklere sahiptir. Ancak bu
stireclerin nasil kullanildigi, bireysel farklilikla girdigi etkilesim bireysel Kkisiligi
belirlemede rol oynamaktadir (Burger, 2006: 23).

Bununla birlikte kisilik dinamik bir yaptya sahiptir. Bireylerin kisilik o6zelliklerinin
tutarlilik gdstermesi hig degismeyecegi anlamimni tagimamaktadir. Bunun sebebi kisiligin

cevresel faktorlerden etkilenmesidir (Bagaran, 2000: 57).
1.3.Kisiligi Etkileyen Faktorler

Kisilik psikologlarinin birgogu su soruya cevap aramaktadir: Kisilik ne boyutta kalitsal
egilimlerden ve ne boyutta iginde bulunulan gevreden etkilenmektedir? Ciinkii kisiligin
olusmasinda hem kalitimm hem de gevresel faktorlerin etkili oldugu konusunda fikir
birligi bulunmaktadir. Bu nedenle énemli olan bu faktérlerin kisiligi etkileme boyutudur
(Burger, 2006: 383). Kisiligin olugsmasinda birden cok faktor etkili olmaktadir. Bu
faktorler kisilik kuramcilarina gore farkhilik gostermekle birlikte bazi noktalarda ortak
gorisleri bulunmaktadir. Bunlardan bazilari bireyin biyolojik ve fizyolojik yapist, kalitim,
i¢inde bulunduklar1 sosyal yapi, yasadiklart cografya ve ailedir (Erdogan, 1994: 238-239).
Bu faktorler kalitim, gevresel faktorler ve diger faktdrler olmak iizere ii¢ baslik altinda

toplanarak agiklanacaktir.



1.3.1.Kahtim

Kalitim ana rahmine diisiis aninda belirlenen etkenlerdir. Bireyin fiziksel 6zellikleri,
cinsiyeti, yiiz giizelligi, kas yapis1 gibi Ozellikler ebeveynlerden etkilenmektedir.
Kalitimin kisilik 6zelliklerine etkisini 6lgmek adina birgok farkli iilkede dogumda ayrilip
ayrn yetistirilen tek yumurta ikizleri incelenmistir. Kalitim kisiligin olusmasinda etkili
olmasaydi ayn yetistirilen tek yumurta ikizlerinde ¢ok az benzerlik goriilmesi beklenirdi.
Ancak her davrams 6zelliginin birbirine benzerlik gosterdigi ve bu benzerligin biiyiik bir
kismimn genetik etkenlerle baglantili oldugu ortaya ¢ikmgtir. Yaklasik olarak 40 yil nce
ayrilmis ve birbirlerinden uzakta yetigmis ikizlerin aym1 model ve aym renk araba
kullandiklari, ayn1 ismi verdikleri kopekleri oldugu ve ayni yerde tatil yaptiklar ortaya
cikmigtir. Aragtirmacilar genetigin kisilik benzerliginde yaklasik %50, mesleki ve is dist
ilgi alanlarinda %30’ dan fazla etkili oldugunu ortaya koymuslardir (Robbins, 2012: 135-
136).

Cogu psikolog tarafindan biyolojinin insan kisiligi tizerinde etkili oldugu kabul
edilmektedir. Kisiligin biyolojik etkisini kabul etmek dogum aninda sabitlenmesi ve
degismeyecegi anlamina gelmemektedir. “Erkekler/kadinlar boyledir” veya “ben
bdyleyim” gibi ifadeler deneyimi goz ardi etmektedir. Bunun yaninda biyolojinin kisilik
lizerindeki etkisini de hafife almak dogru olmamaktadir. Kisilik 6zelliklerinin kalitimi ile
ilgili yapilan aragtirmalar ebeveynlerden devralinan kisilik ozelliklerinin benzerligini

kanmitlamaktadir (Burger, 2006: 382).

Yapilan incelemelerde kalitimin davranigsal 6zellikler tizerindeki etkisi kagmilmazdir.
Ancak kalitimm kisilige etkisi lizerindeki tartigmalar devam etmektedir. Burada kisiligin
belli oranda kalitimdan belli oranda da cevresel faktorlerden etkilendigini belirtmek
miimkiindiir (Hellriegel ve dig., 1992: 77).

1.3.2.Cevresel Faktorler

Kisiligin olusmasinda ve zaman iginde gelismesinde cevresel faktérlerin etkili oldugu
kagmilmazdir. Kisiligi etkileyen ¢evresel faktorlerin igerisinde aile, grup iiyeligi, icinde
bulunulan sosyal smf, deneyimler, cografi ve fiziki etkenler gibi degiskenler yer

almaktadir (Ozsoy, 2013).

Kisiligi etkileyen faktorler arasinda aile oldukga onemli bir yerdedir. Cocuklar anne

babalariyla benzer kisilik 6zellikleri sergilemektedir. Ornegin utangag anne babalarin



cocuklan da utangac olmaktadir. Benzer sekilde iki kiz kardesin ikisi de hassas ve sefkatli
ozellik gostermektedir. Cocuklarm bu &zelliklerini  anne babadan aldiklan
diistiniilmektedir. Burada sadece genlerin etkisini diisiinmek yanhs olacaktir. Aile
bireyleri ayn1 yasam ortammi paylagmaktadir. Buna baglh olarak ice doéniik olan
ebeveynlerin ev ortami sessiz sakin oldugundan gocuklan da genellikle ice doniik
olmaktadir (Burger, 2006: 387). Kisiligin gelismesinde ailenin maddi durumu,
ebeveynlerin egitim diizeyi, ailenin yapisi gibi faktorler etkili olmaktadir. Bir ailenin tek
gocugu olmakla ¢ok kardesli bir ailede biiyiimek bireyin kigiliginde farkliliklar
olusmasina sebep olmaktadir. Benzer sekilde fakir bir ailede biiyiimekle maddi imkanlar
nispeten daha 1yi olan bir ailede biiyiimek yasam standartlarindaki farklilik sebebiyle
kisilik 6zelliklerinde de farklilik gostermektedir (Hellriegel ve dig., 1992: 79).

Kisilige etki eden diger bir faktor kiltiirdir. Kiltiir bireyin yemek yemesini, giyim tarzins,
konugmasmi, gelenek ve gorenck gibi unsurlarimi etkilemektedir. Bunlar da genel
anlamda bireyin yasam tarzina ve aligkanliklarina yon vermektedir. Dolayisiyla bireyin

kisiligi kiiltiirden etkilenmektedir (Erdogan, 1994: 242).

Kisiligin gelisiminde etkili olan diger bir unsur grup iiyeligidir. Birey hayat1 boyunca ¢ok
sayida gruba dahil olmaktadir. Bunlardan ilki ailedir. Sinif arkadasligi, oyun arkadashg,
calisma gruplar gibi bir ¢ok alan bireyin dahil oldugu gruplara érnektir. Bireyin bu
gruplarda elde ettigi deneyimler kisiliginin olusmasinda etkili olmaktadir (Hellriegel ve
dig., 1992: 79).

Bireyin edindigi deneyimler kisiliginin gelismesinde etkili olmaktadir. Bireyin hayati
boyunca yasadigi iiziintiili ve sevingli olaylar davranislarma ve bunun sonucunda
kisiligine yansimaktadir. Kisilik 6zellikleri tutarli ve degismesi zordur. Ancak bireyin
yasadiklarmn siddeti ve yogunlugu bireyi etkileyerek daha karamsar, i¢ine kapanik ve
hayata kars1 kiiskiin olmasina sebep olabilmektedir. Buradan yola gikarak hayat deneyimi
bireyin kisiligini olumlu ya da olumsuz etkileyebilmektedir (Ozsoy, 2013).

Kisiligin olugmasinda bireyin yetistigi cografi ¢evre etkili olmaktadir. Sicak ve soguk
bolgelerde yasayan kisilerde farkli 6zellikler gérmek miimkiindiir. Bunun yaminda ayni
bolgede nesiller boyu yasayan bireylerin gelenek goérenekleri ve buna bagh olarak
davranislan benzerlik gostermektedir. Bu durum kisiligin gelismesinde cografi ve fiziki

¢evrenin dolayl bir etkisi oldugunu gostermektedir (Eroglu, 2010: 214-215).



Sosyal smifin da kisiligi etkiledigi diisiiniilmektedir. Ust smifta dogup biiyiiyen bir birey
geliri, yasam standardi, sosyal statiisii yiiksek bir meslek se¢me egilimindedir. Ancak alt
simifta dogup biiyilyen bir birey kendi sinifina uygun bir pozisyonda hayatim devam
ettirme egiliminde olabilir (Soysal, 2008: 8).

1.3.3.Diger Faktorler

Bireyin kisilik 6zelliklerini etkilemede internet, sosyal paylagim siteleri, sanal oyunlar,
teknolojik bir takim araglar etkili olmaktadir. S6z konusu imkanlara sahip olan yeni nesil
eski gorece daha az imkana sahip nesillere kiyasla daha farkli davramislar
sergileyebilmektedir. Bu durum dolayli olarak kisiligin gelismesinde etkili olabilmektedir.
Diger yandan sanayilesmeyle birlikte kiiltiirel degerlerde yasanan farklhiliklar da kisiligi
etkilemektedir. Sonug olarak kisiligi etkileme konusunda gok sayida faktorden bahsetmek
miimkiindiir. Genel hatlariyla bu faktorler kalitim ve gevresel faktorler basliklar: altinda
toplanabilir. Kalitim ve gevresel faktorlerin kisilige etkisinin daha iyi agiklanabilmesi

adina daha fazla bilimsel ¢alisma yapilmasinda yarar vardir (Ozsoy, 2013).
1.4.Kisilik Kuramlar:

Kisilik kavraminin daha iyi anlagilabilmesi i¢in birgok aragtirmac tarafindan farkl kisilik
kuramlari ileri siiriilmiigtiir. Literatiirde yer alan kisilik kuramlarindan bazilar1 asagida ele

alinacaktir.
1.4.1.Sigmund Freud’un Kisilik Kurami

Freud’a gore kisilik insan davranislarmi belirlemede birbirleriyle etkilesim halinde olan
ti¢ sistemden olugmaktadir. Bu sistemi id (alt benlik), ego (benlik) ve siiper ego (iist benlik)
olusturmaktadir. Freud’a gore id, kisiligin en ilkel bélimiidiir. Ego ve Siiper ego bu
bolimden gelismektedir. Id yeni dogan bebeklerde yeme, i¢me, diskilama ve acidan
kagmmma gibi temel biyolojik diirtiilerden olusmaktadir. Freud saldirganligin da temel
biyolojik bir diirtii oldugunu ifade etmektedir. Cocuklar diirtiilerinin hemen ve her
durumda karsilanmayacagimi Ggrenirler. Diirtiilerin  doyurulmasinin uygun ortam
saglanana kadar ertelenmesi gerekmektedir. Bu nedenle ego kisiligin gerceklestirilmesi
anlamina gelir. Hangi eylemlerin uygun olduguna ve hangi id diirtiilerinin doyurulacagma
karar vermektedir. Siiper ego ise eylemlerin dogru mu yoksa yanlis mi oldugunu
yargilayan béliimdiir. Siiper ego anne babanin 6diillendirme ve cezalandirmalarina bagl

olarak gelismektedir. Genel bir ifadeyle siiper ego toplumsal degerlerin ve ahlaki



yargilarin igsellestirilmesidir. Bu ii¢ bilesen birbiriyle sikga ¢atigmaktadir. Ego idin
isteklerini ertelemekte siiper ego ise hem idle hem de egoyla catismaktadir (Atkinson ve

dig., 2002: 460).
1.4.2.Alfred Adler’in Kisilik Kuramm

Adler’e gore bireylerin yaptig1 her sey hayattaki engeller tizerinde iistiinliik kurmaya ve
asagilik duygusundan kurtulmaya yéneliktir. Ornegin yiiksek not almak, sporda bagaril
olmak bireyi asagilik duygusundan kurtarmaktadir(Burger, 2006: 152). Fakat baz
gevresel faktorler bireyin istiinlik kurmasina engel olmaktadir. Adler bu faktorleri
fiziksel (sismanlik, cirkinlik), sosyal (egitimsizlik) ve ekonomik (maddi imkansizlik)
olarak siniflandirmistir. Bu faktérlere karsi bireyin davraniglar iizerinde durarak kisiligi

incelemistir(Zel, 2006: 33).
1.4.3.Carl Gustav Jung’un Kisilik Kuram

Jung’a goére bitlin bireyler tarihi incelediginde, gegmisin efsanelerini okudugunda
gecmigin ve bugiiniin benzer deneyimlerine ulagmaktadir. Bunun bireylerin ortak
bilingaltina sahip olmasindan kaynaklandigini ileri siirer. Bireylerin ortak bilincinde anne
imgesi yer aldigindan yeni dogan biitiin bebekler anneleriyle etkilesime gecmektedir.
Benzer sekilde gegmisten bugiine gelen bilingalt: imgelerden dolayi bireyler karanliga ve
tanriya tepki vermektedirler. Jung ortak bilingaltinin bireyin davramslarinda etkili
oldugunu savunmaktadir(Burger, 2006: 156-157). Ote yandan Jung bireyin kisilik
ozelliklerini i¢e doniik ve disa doniik olarak iki farkli kategoride ele almaktadir(Aytac,
2004: 87).

1.4.4.Erik Erikson’un Kisilik Kuram

Erikson’un kisilik yaklasimma benlik psikolojisi adi verilmektedir. Benligin birinci
iglevinin kimlik olusturmak ve bunu korumak oldugunu ileri siirmektedir. Erikson’a gore
kimlik bireyselligin yam sira gegmis ve gelecekle biitiinlik ve siirekliligi saglayan
karmagik bir durumdur. Erikson kisilik gelisiminin yasam boyu siirdiigiinii savunmaktadir.
Tiim bireylerin hayat: boyunca gectigi sekiz asama oldugunu ve bu asamalarmin hepsinin
kisiligin gelismesinde yasamsal onem tasidigim ileri siirmektedir. Bunlar; bebeklik,
ylriimeye baglama, erken g¢ocukluk, ilkokul ¢agi, ergenlik, geng yetiskinlik, yetiskinlik
ve yaghlik asamalaridir(Burger, 2006: 164-165).
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1.4.5.Karen Horney’in Kisilik kuram

Horney’e gore bireyin kisiliginin gelismesinde kaygi ve korku olduk¢a onemli bir
yerdedir. Bireyin davraniglarini kaygi ve korkunun yonlendirebilecegini savunmaktadar.
Ciinkii bireyler kaygiyla basa ¢ikmada ve korkularmi yenmede farkli davraniglar
sergilemektedir. Ornegin bir birey kaygi ve korkulariyla bas ederken insanlardan
uzaklasip i¢ine kapanmay: secebilirken diger birey insanlara yakinlik gosterip disa doniik
olmayi segebilir(Zel, 2006: 34). Bu agidan bireyin kaygi ve korkulariyla miicadele etme
tarzi kisilik 6zelliklerini yansitmaktadir.

S6z konusu kuramlar kisiligin daha iyi agiklanabilmesi i¢in ileri siiriilmiistiir. Ancak
kigiligin Olglilmesi igin belli Ozelliklerin kategorilere ayrilmasi gerekmektedir. Bu

nedenle kisilik modellerine ihtiyag duyulmaktadir(Ozsoy, 2013).
1.5.KISILTK MODELLERI

Bireylerin duygulari, diisiince yapilari, davranig bigimleri, fiziksel dzellikleri, olaylara
bakis agilar1 birbirinden farklidir. Bu farkliliklarin kisilik 6zelliklerinden etkilendigi
soylenebilir (Durna, 2010: 275). Bu bakimdan kisilik 6zelliklerini siniflandirmak ve
olgmek i¢in belli tipolojiler gerekmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda kisilik modelleri arasindan yaygin olarak kabul gormiis A tipi ve

B tipi kisilik modeli ve Beg Faktor Kisilik Modeli ele alinacaktir.
1.5.1.Bes Faktor Kisilik Modeli

“Biiyiik Besli” olarak da adlandirilan bes faktor kisilik modelinin arastirmacilar
tarafindan kisiligin biiyiik bir kismini kapsadigi savunulmaktadir (Atkinson ve dig., 2002:
455). Cok sayida degisik kaynaktan elde edilen veriler dogrultusunda kisiligi olusturan
ozelliklerin gogu bes temel kisilik boyutu etrafinda toplanmaktadir (Burger, 2006: 255).

Bu kisilik modeli nevrotiklik, disa doniikliik, deneyime agiklik, uyumluluk ve sorumluluk
boyutlarindan olugsmaktadir. Asagida her bir boyut kisaca agiklanmastir.

Nevrotiklik: Bu kategoride yer alan kisilerin duygulari agir1 derecede degiskenlik
gostermektedir. Giinliik hayatta yasadiklari olaylar karsisinda diger bireylere kiyasla daha
¢ok stres yasarlar. Uziintii, 6fke, kaygi gibi ¢ok sayida olumsuz duygu gesidi
bulunmaktadir. Arastirmacilar bu duygulardan herhangi birine egilimi olan bireyin

digerlerine de egilimi olabilecegini savunmaktadir. Nevrotiklik diizeyi yiiksek olan
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bireylerde asir1 ve uyumsuz duygusal tepkilere rastlanmaktadir (Burger, 2006; Robbins
ve Judge, 2012; Saltiirk, 2008).

Disa doniikliik: Disa doniik kisiler fazlasiyla sosyal yapidadir. Bunun disinda enerjisi
yiiksek, sicakkanli, iyimser ve girisken yapida olan kisilerdir. Ice doniiklerin bu
ozellikleri géstermemeleri onlara asosyal ve enerjisi diisiikk demeyi gerektirmemektedir.
Bir grup tarafindan yapilan arastirmada ice doniiklerin soguk degil ¢ekingen, uyusuk
degil agir adimli oldugu ifade edilmektedir. Arastirmacilar disa déniiklerin ice doniiklere
goére daha ¢ok sayida arkadasi oldugunu ve bulunduklan sosyal ortamlarda daha aktif
oldugunu ileri siirmektedirler (Burger, 2006; Robbins ve Judge, 2012).

Deneyime Agqkhk: Genis bir hayal giicii olan, yeni fikirlere agik olan, ¢ok yonlii
diisinebilen ve merak duygusunun fazla oldugu bireyleri ifade etmektedir. Deneyime
agiklik boyutu yiiksek olan bireyler gelenek dis1 ve bagimsiz diisiince yapisina sahiptirler.
Deneyime agiklik boyutu diisiik olan bireyler ise gelenekseldir ve yenilikleri degil de
bilineni tercih etmektedir. Deneyime agik bireyler genellikle yenilikgi bilim insanlar1 ve

yaratici sanat¢ilardir (Burger, 2006; Robbins ve Judge, 2012).

Uyumluluk: Bu grupta yardimsever, giivenilir ve sefkatli kisiler yer almaktadir.
Uyumluluk diizeyi yiiksek olan kisiler rekabetten kaginan ve daha gok igbirligini tercih
edenlerdir. Uyumluluk diizeyi diisiik olan bireyler ise ¢ikarlar1 ve inandiklari sey ugruna
kavgay1 goze alirlar. Uyumlu bireylerin sosyal iligkileri oldukca giicliidiir ve uyumsuzlara
kryasla daha az ¢atigma yasamaktadirlar (Burger, 2006; Robbins ve Judge, 2012; Saltiirk,
2008).

Sorumluluk: Oz disiplin boyutu bireyin ne kadar kontrol ve disiplin sahibi oldugunu
gostermektedir. Bu boyutta yer alan bireyler diizenli, planh, kararh ve dikkatlidirler.
Sorumluluk diizeyi diisiik olan bireyler ise dikkat daginiklifi yasarlar ve genellikle
kendisine giivenilmeyen bireylerdir. Bu kisilerin dikkat daginikli§1 nedeniyle isle ilgili
hata yapma ihtimalleri yiiksektir (Burger, 2006; Robbins ve Judge, 2012; Saltiirk, 2008).

1.5.2. A Tipi ve B Tipi Kisilik

A tipi ve B tipi kisilik ilk olarak kardiyolog olan Rosenman ve Friedman tarafindan
gozlemlenmistir. Bekleme salonlarindaki koltuklarin tamirini yapan bir is¢inin
koltuklarin sadece 6n kisminin deforme oldugunu belirtmesi iizerine hastalar1 daha

yakindan tanimak i¢in gbzlem yapmislardir. Hastalarin bekleme salonlarinda gegirdikleri
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zaman i¢inde fazlasiyla kaygili olduklarini ve beklerken zaman gecirmekte zorluk
cektiklerini gozlemlemislerdir. Kendi hastalarindan hareketle yaptiklan incelemeler
sonucunda birbirinden oldukg¢a farkli iki davranis ¢esidi ortaya koymuslardir. Bunlar A
tipi ve B tipi kisilik olarak adlandirilmistir (Griffin ve Moorhead, 2010: 264 ).

1.5.2.1. A Tipi Kisilik Ozellikleri

A tipi kisilik, bireyin hedeflerine ulagmak igin siirekli bir arzu ve ¢aba gdstermesi
durumudur. A tipi kisiler hedeflerine en kisa siirede ulasmak icin kendilerini baski altinda
hissederler. Friedman ve Rosenman A tipi davranig ériintiisiiniin kalp hastalig1 iizerinde
bir risk olusturdugunu savunmaktadir. A tipi kisiler daha yiiksek pozisyonlarda
caligabilmek i¢in digerleri ile siirekli rekabet etmektedirler. Dolayisiyla rekabetgi, hirsh
ve sabirsiz yapidadirlar (Eliasz, 1995: 132).

A tipi kisilik 6zelligi tastyan bireylerin temel 6zellikleri; benmerkezcilik, sabirsizlik, is
odaklilik, basar1 odaklilik ve tezcanlihiktir. Bu bireyler kendilerini siirekli ¢evrelerindeki
insanlarla kiyaslamaktadirlar. Ozellikle basarilarim gevrelerindeki kisilerin basarilariyla
kiyaslayip, digerlerinden daha bagarili olmay: istemektedirler. Cogu zaman heyecanh,
gergin ve aceleci davranislar sergilerler. Bog zamanlarinda bile gevsemekte, dinlenmekte
ve rahatlamakta zorluk yasarlar. Bagarili olma, kendilerine ulagilabileceklerinin cok daha
otesinde hedefler koyma ve gii¢ elde etme gibi istekleri fazladir. Yasadiklar1 olumsuzluk
ve basanisizlik gibi durumlarda agresif tepki verme egilimleri yiiksektir (Raybum ve

Rayburn, 1996; Ozsoy, 2013).

A Tipi Davranis Bicimleri 16 Madde olarak siralanabilir (Friedman ve Rosenman, 1974’

ten uyarlayan Atkinson ve digerleri,2002):
o Iki seyi ayn1 anda yapmak ya da diisiinmek.
e Giderek daha ¢ok faaliyeti daha az zamana sikistirmak.
e (Cevreyl ya da giizel seyleri fark edememe ya da ilgi géstermeme.
e Baskalarindan hizli konugmalarini isteme.
e Sirada beklemeye zorlandiginda ya da ¢ok hizli hareket ettigini diisiindiigii bir
arabanin arkasindan giderken gereksiz derecede dfkelenme.
* ‘Bir seyin iyi olmasini istiyorsan kendin yap’ sdziine inanma.

¢ Konusurken el kol hareketleri yapma.
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e Sik sik diz oynatma ya da parmak tikirdatma.
e Siddetli tonlamalar1 olan konusma ériintiisii ve sikga miistehcen sozler kullanma.

¢ Higbir zaman ge¢ kalmamaya asir1 énem verme.

¢ Higbir sey yapmadan oturmakta zorluk ¢cekme.

¢ Cocuklarla oynarken bile, her oyunu kazanmak i¢in oynama.

¢ Kendi basarilarii da bagkalarinin basarilarim1 da sayilari temel alarak Slgme
(goriilen hasta, yazilan makale sayis1 vb).

¢ Konusurken dudak 1slatma, kafa sallama, yumruk sikma, masaya vurma.

* Daha iyi ya da daha hizli yapabilecegini diigiindiigii seyleri bagkalar1 yaparken
seyredince sabirsizlanma. |

e Hizl goz kirpma ya da tike benzer kas kaldirma.

A tipi davranis sergileyen bireylerin belirgin dzelliklerinden biri “cok fazli diigiinme”dir.
Bunun anlanu aym anda birden fazla seyi diigiinmektir. Ornegin hem telefonla konusup
hem de ayni anda bagka bir isi yiiriitebilirler