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OZET

Bashk: Gosterisci Tiiketimde Genglik Dizilerinin Rolii: Netflix izleyicileri Uzerine Bir
Aragtirma
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Damisman: Dog. Dr. Ayda SABUNCUOGLU INANC

Kabul Tarihi: 19/07/2024 Sayfa Sayisi: X (6n kisim) + 202 (ana kisim)
+5 (ek)

Dijital platformlar, medya tiiketim aligkanliklarini 6nemli 6lciide degistirmis ve televizyon dizilerinin
izleyici kitlesi iizerindeki etkisini artirmistir. Ozellikle, Netflix gibi platformlarda yayimlanan diziler,
liks yasam tarzlarmi ve tiiketim &gelerini yogun bir sekilde islemekte ve izleyicilerin tiiketim
davranislarini etkilemektedir. Bu baglamda, ¢calismanin bulgulari, reklam verenler ve igerik iireticileri
icin dnemli stratejik Oneriler sunmaktadir.

Liiks ve gosterisgi tikketim kavramlarinin tarihsel gelisimi ve teorik arka plani incelenmis, bu
kavramlarin modern tiiketim toplumlarindaki yeri detaylandirilmistir. Gosterisgi Tiiketim Teorisi
gergevesinde, bireylerin sosyal statiilerini ve prestijlerini artirmak amaciyla liikks iiriinlere yoneldikleri
vurgulanmaktadir. Bu tiiketim bi¢imlerinin, bireylerin psikolojik ve sosyal ihtiyaglarimi kargilama
stireclerinde 6nemli bir rol oynadig literatiirde sikca belirtilmektedir.

Arasgtirmada nicel ve nitel arastirma yontemleri birbirlerini tamamlayici unsur olarak kullanilmustir.
Online anket kullanilarak 574 gen¢ katilimciya ulasilmustir. ki lgegin bir arada kullanilmasiyla
aragtirma sorularina yanitlar aranmustir. Netflix genclik dizilerinin igeriginde gosterisci tiiketim 6geleri
tespit edilerek gostergebilimsel analiz yardimiyla tespit edilen gosterisci tilketim 6gelerinin analizi
gerceklesmistir.

Arastirmanin sonucunda, genclerin Netflix genglik dizilerinden etkilenerek, gosteris¢i tiiketime
egilimlerinin oldugu sdylenmektedir. Yine gostergebilimsel analiz yardimiyla, Netflix genclik
dizilerinde gosterisci tilketim 6geleri yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gosterisci Tiiketim, Liiks Tiiketim, Netflix, Dizi, Genclik




ABSTRACT

Title of Thesis: The Role of Youth Series in Conspicuous Consumption: A Study on
Netflix Viewers

Author of Thesis: Yavuz SARSILMAZ

Supervisor: Assoc. Prof. Ayda SABUNCUOGLU INANC

Accepted Date:19/07/2024 Number of Pages: x (pre text) + 202 (main
body) + 5 (add)

Digital platforms have significantly changed media consumption habits and increased the impact of
television series on their audience. Particularly, series released on platforms like Netflix heavily feature
luxury lifestyles and consumption elements, influencing viewers' consumption behaviors. In this context,
the findings of this study provide important strategic recommendations for advertisers and content
producers.

The historical development and theoretical background of the concepts of luxury and conspicuous
consumption have been examined, detailing their place in modern consumer societies. Within the
framework of Conspicuous Consumption Theory, it is emphasized that individuals turn to luxury
products to enhance their social status and prestige. It is frequently noted in the literature that these
consumption practices play a significant role in fulfilling individuals' psychological and social needs.
Quantitative and qualitative research methods were used as complementary elements in the study. An
online survey reached 574 young participants. Using two scales together, answers to the research
questions were sought. Conspicuous consumption elements in the content of Netflix youth series were
identified, and an analysis of these conspicuous consumption elements was carried out using semiotic
analysis.

The study concluded that young people tend to lean towards conspicuous consumption influenced by
Netflix youth series. Furthermore, semiotic analysis revealed that conspicuous consumption elements
are present in Netflix youth series.

Keywords: Conspicuous Consumption, Luxury Consumption, Netflix, Series, Youth




GIRIS

Liiks tiiketim ve gosteris¢i tiiketim, modern toplumlarda bireylerin sosyal statiilerini ve
prestijlerini vurgulamak amaciyla gergeklestirdikleri tiiketim pratikleri olarak énemli bir
yer tutmaktadir. Bu tiiketim bi¢imleri, bireylerin sosyal kimliklerini olusturma ve ifade
etme siireglerinde belirleyici rol oynamaktadir. Literatiirde, liikks tiiketim ve gosterisci
tiiketimin, bireylerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sermayelerini artirma amaci giittiigii
belirtilmektedir.

Liiks tiiketim, genellikle yiiksek fiyatli, kaliteli ve nadir bulunan iiriinlerin tercih
edilmesiyle karakterize edilmektedir. Bu tiir tiiketim, bireylerin sosyal g¢evrelerinde
prestij kazanma ve statiilerini pekistirme arzusuyla sekillenmektedir. Ozellikle, yiiksek
gelir grubuna mensup bireyler, likks tiiketim araciligiyla kendilerini ifade etmekte ve
toplumda ayricalikli bir konum elde etmektedir. Gosterisci tiiketim ise, bireylerin sahip
olduklar1 maddi varliklar1 sergileyerek sosyal statiilerini vurgulama egiliminde olduklari
bir tliiketim bi¢imi olarak tanimlanmaktadir. Bu tiikketim bi¢imi, bireylerin toplumdaki
yerlerini ve statiilerini gorsel olarak ifade etmelerini saglamaktadir.

Gosterisci tliketim, Amerikali ekonomist Thorstein Veblen tarafindan gelistirilen
"Gosterisci Tiiketim Teorisi" ile yakindan iligkilidir. Veblen, bu teorisinde, bireylerin
sosyal statiilerini ve prestijlerini artirmak amaciyla lilkks ve gosterigli {irlinlere
yoneldiklerini 6ne siirmektedir. Bu teori, bireylerin sadece ihtiyaglarini karsilamakla
kalmayip, ayni zamanda toplumda sayginlik ve itibar kazanma arzusuyla hareket
ettiklerini ortaya koymaktadir. Veblen’e gore, gosterisci tiiketim, bireylerin sosyal
hiyerarsideki konumlarini belirlemek ve pekistirmek i¢in kullandiklar1 bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir.

Liiks tiiketim ve gosteris¢i tiikketim, giiniimiizde medya ve dijital platformlar araciligiyla
daha da yaygimlagmaktadir. Ozellikle, Netflix gibi dijital platformlarda yayrmlanan
diziler, liiks yasam tarzlarini ve tiiketim 6gelerini yogun bir sekilde islemektedir. Bu
diziler, izleyicilere belirli bir yasam standardini ve sosyal statiiyii tesvik etmekte ve
tilketim davranislarini etkilemektedir. Medya, liiks tiikketim Ogelerini idealize ederek
bireylerin bu tiir {irlinlere yonelmelerini tesvik etmektedir. Bu baglamda, liiks tiiketim ve
gosterisci tiiketim, medya araciligiyla genis kitlelere ulasmakta ve toplumsal normlarin

bir parcasi haline gelmektedir.



Netflix genclik dizileri, 6zellikle gosterisci tiiketim Ogeleri ile dikkat ¢ekmektedir. Bu
dizilerde, geng karakterlerin yasam tarzlari, liikks tiikketim tirlinleri ve gosterisli yasam
bigcimleri vurgulanmaktadir. Geng izleyiciler, bu dizilerde gordiikleri yasam tarzlarini ve
tilkketim aligkanliklarin1 benimsemekte ve bu dogrultuda tiikketim davraniglarini
sekillendirmektedir. Literatiirde, gen¢ izleyicilerin, izledikleri dizilerdeki karakterlerin
yasam bicimlerinden etkilenerek, sosyal statiilerini ve kimliklerini bu dogrultuda insa
ettikleri belirtilmektedir. Bu diziler, genclerin liiks ve gosteris¢i tiiketim egilimlerini
artirmakta ve onlarin sosyal kabul gérme ve prestij kazanma arzusunu pekistirmektedir.

Ornegin, "Elite" gibi popiiler Netflix genclik dizileri, liiks yasam tarzlarmin ve gosterisci
tiketim aligkanliklarinin yogun bir sekilde islendigi yapimlardir. Bu dizilerde, geng
karakterlerin marka giysiler, liikks arabalar ve pahali mekanlarda gegen yasamlari,
izleyiciler lizerinde giiclii bir etki yaratmaktadir. Bu etki, genglerin tiikketim tercihlerini
sekillendirerek, liiks tiikketim iirlinlerine olan talebi artirmaktadir. Ayrica, sosyal medya
platformlari izerinden dizilerdeki yasam tarzlarinin paylasilmasi ve idealize edilmesi, bu
titkketim aliskanliklarinin daha genis kitlelere yayilmasini saglamaktadir.

Calismanin ilk boliimiinde; liiks tiiketim, gosterisci tliketim ve tiiketici davraniglarini
iceren literatiir bilgilerine yer verilmektedir. Kuramsal c¢ercevede gosterisgi tiikketim
kurami ¢alisma modeline Onciiliik etmektedir. Tiiketim ve tiiketici kavramlarinin
literatiirde nasil yer aldigi, sonrasinda tiiketim cesitlerinin ve statiilerin aciklandig1 ve
Kitle iletisim araglarinin tiiketim ile olan ilgisi degerlendirilmistir. Ayrica cinsiyet, egitim
durumu, gelir diizeyi gibi demografik 6zelliklerin liikks tiiketim lizerindeki etkileri de
degerlendirilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde; tiiketim kiiltiirii ve dizi iliskisine yer verilmistir. Tiiketim
toplumlumun igeriginin ne oldugunun, kiiresellesme ve tliketim toplumu arasindaki
iligkilerin, kiiltiir endiistrisi baglaminda Frankfurt okulunun agiklanmasina ilaveten
Netflix genclik dizilerinin genclik ve liiks tliketim baglaminda incelenmistir. Bu
caligmalara ilaveten dizi izleme nedenleri ve televizyon izleyicileri iizerinde 6nceden
yapilan aragtirmalar agiklanmistir.

Calismanin tiglincii boliimiinde; arastirmanin sorular1 evreni ve 6rneklemi ile hipotezleri
yer almaktadir.

Calismanin son boliimiinde ise nicel ve nitel yontemler kullanilarak elde edilen verilerin

detayli analizleri yapilmistir. Anket verileri ile elde edilen veriler SPSS programi



yardimiyla analiz yapilmis ve tablolar yardimiyla yorumlanmistir. Anket verilerinden
elde edilen bilgiler yardimiyla hipotezlerin dogrulanip dogrulanmadigi tespit edilmis ve
arastirma sorularina yanitlar aranmistir. Nitel arastirma yontemi yardimiyla Netflix
genglik dizilerinin igerisinde yer aldiklar1 diisiiniilen gosterisci tiiketim 6gelerinin tespit

edilebilmesi i¢in gosterge bilimsel analiz yapilmistir.
Arastirmanin Konusu

Bu arastirma, genglerin Netflix genglik dizilerinde gdsterilen litkks yasam tarzimi taklit
etme egilimlerini arastirarak genclerin gosterigci tiiketim aligkanliklarini anlamayi
amaglamaktadir. Ayrica, bu arastirma genglik dizilerinin gengler iizerindeki medya
etkisini ve genglerin gdosteris tiiketimine yonelik motivasyonlarini, algilarint ve
davraniglarini belirlemeyi hedeflemektedir. Arastirma, genglerin gosteris tiiketimine etki
eden faktorleri belirlemek, bu etkinin olumlu ve olumsuz sonuglarini degerlendirmek ve
ilgili paydaslar icin uygulama ve strateji dnerileri sunmak amaciyla gerceklestirilecektir.
Ayrica, bu arastirmada, genglerin dizi izleme nedenleri ve bu dizilere olan ilgilerini
motive eden unsurlar da ele alinacaktir. Genglerin Netflix genglik dizilerini izleme
motivasyonlari, sosyal onay arayisi, duygusal tatmin, kagis ve eglence gibi cesitli
boyutlarda degerlendirilecektir. Arastirma, gencleri dizi izlemeye iten motivasyonlari
ortaya ¢ikararak, bu motivasyonlarin gosteris¢i tiiketim egilimleri ile olan baglantisini da
analiz edecektir. Bu dogrultuda, genclerin medya tliketim aligkanliklarinin, izleme
motivasyonlarimin ve tiikketim davraniglarinin nasil etkilesimde bulundugu ortaya

konacaktir.
Arastirmanin Amaci

Arastirmanin ana amaci, Netflix genglik etiketine sahip dizileri izleyen genclerin, bu
dizilerde yer alan gosterisci tiikketim 6gelerinden nasil etkilendigini ve bu etkilenmenin
gosterisci tliketim egilimleriyle iliskisinin olup olmadigmi ortaya koymaktir. Bu
baglamda, genclerin izledikleri dizilerdeki liiks yasam tarzlari, markal iirlinler, prestijli
mekanlar ve gosterisli etkinlikler gibi 6gelerin, gengleri gosterisci tiikketim davraniglarina
yonlendirip yonlendirmedigi incelenecektir. Arastirma, genclerin bu tiir iceriklerden

etkilenip etkilenmedigini kapsamli bir sekilde analiz etmeyi hedeflemektedir.



Arastirmanin alt amaci, genglerin gosterisgi igerige sahip Netflix dizilerini izleme
nedenlerini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda, genglerin bu dizilere olan ilgilerini motive
eden faktorler, sosyal, psikolojik ve kiiltiirel baglamda ele alinacaktir. Genglerin bu
dizileri izlerken yasadiklar1 duygusal deneyimler, sosyal ¢evrelerinin etkisi, statii arayist
ve kimlik ingas1 gibi unsurlarin, gosterisci igeriklere yonelik ilgilerini nasil sekillendirdigi
arastirilacaktir. Bu analiz, genglerin medya tiiketim aligkanliklarmin ve tercihlerini
etkileyen temel dinamiklerin daha i1yi anlasilmasina katkida bulunmay1 amaglamaktadir.
Arastirmanin diger alt amaci, Netflix gencglik dizilerinde var oldugu diisiiniilen liiks
tiketim Ogelerini belirlemektir. Bu baglamda, dizilerde yer alan ve geng izleyiciler
tizerinde etkili olabilecek liiks tiiketim simgeleri, iiriin yerlestirmeleri ve tiiketim
kiiltiirtiyle ilgili diger gorsel ve isitsel unsurlar detayli bir sekilde analiz edilecektir. Bu
analiz, liikks tiiketim 6gelerinin dizilerde nasil temsil edildigini ve bu temsil bi¢gimlerinin
geng izleyiciler tarafindan nasil algilandigini ortaya koymay1 hedeflemektedir.

Bu arastirma, genglerin tiiketim davraniglar1 ve medya igerikleri arasindaki iliskiyi ¢ok
boyutlu bir perspektiften ele alarak, liiks tiiketim ve gosteris¢i tikketim egilimlerinin
medya araciligiyla nasil sekillendigini anlamay1 amaglamaktadir. Elde edilecek bulgular
hem akademik literatiire hem de medya ve pazarlama sektorlerine yonelik degerli katkilar

sunacaktir.
Arastirmanin Onemi

Tirkiye’de, alaninda ilk olacagi diisiiniilen bu arastirmada, geng¢ niifusun Netflix’in
genglik dizilerindeki gosterisci tiikketim Ogelerinden etkilenerek, gosterisci tiikketime
egilim gdsterip gostermedigini ortaya ¢ikarmak amaclanmaktadir. Bu calisma, alaninda
oncli bir calisma olmasi nedeniyle literatiir agisindan biiylik 6nem arz etmektedir.
Literatiir taramalar ile elde edilen bilgiler 15181nda, 6zellikle dijital platform yayincilar
(Netflix, Blue TV, Disney Plus, Exxen, Puhu, Amazon Prime, Tabii) 6zelinde, bu
platformlarda yayinlanan diziler ile gdsteris¢i tiikketim arasindaki iliskiyi arastiran bir
calismaya rastlanilmamistir. Daha genis perspektifte, herhangi bir platformda yayinlanan
diziler ile gosterisci tiikketim arasindaki iliskiyi arastiran bir ¢alismaya da
rastlanilmamistir. Bu nedenlerden 6tiirii, arastirmanin literatiirde bir ilk olma 6zelligini

tasimasi ve bu alanda literatiire saglayacagi katki 6nemli olacaktir.



Bu aragtirma, literatiirde onemli bir boslugu doldurmayi hedeflemektedir. Dijital
platformlarda yayinlanan diziler ile gosterisci tiiketim arasindaki iliskiyi inceleyen ilk
calisma olma 6zelligini tasimasi1 nedeniyle akademik alanda yenilik¢i ve 6zgiin bir katki
saglayacaktir. Ozellikle, Netflix gibi global dijital platformlarin gencler iizerindeki
etkilerini ele almak, medya ve iletisim c¢alismalari, tiikketici davraniglar1 ve kiiltiirel
calismalar alanlarinda 6nemli bir boslugu dolduracaktir.

Netflix gibi genis izleyici kitlesine sahip platformlarda yayinlanan diziler, gengler
arasinda popiiler kiiltiir ikonlar1 ve davranis modelleri olusturmaktadir. Bu dizilerde sik¢a
yer alan gosterisci tiiketim 6geleri, genclerin tiiketim kaliplarini ve sosyal statii algilarini
etkilemektedir. Arastirmada, bu etkilesimin boyutlarin1 ve sonuglarini ortaya koyarak,
genclerin medya tiiketimi ile sosyal davraniglar1 arasindaki iliskiyi detayl: bir sekilde
analizin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Dijital yayin platformlarinin sundugu icerikler, genglerin giinliik yasamlarini ve sosyal
iligkilerini de sekillendirmektedir. Sosyal medyanin ve dijital dizilerin etkisiyle, gengler
arasinda popiiler olan tiiketim aliskanliklar1 ve moda trendleri hizla yayilmakta ve bu
durum, genglerin sosyal kabul gérme ve kendini ifade etme bi¢imlerini etkilemektedir.
Ayrica, dijital yayin platformlarmin gencler iizerindeki sosyolojik etkileri, toplumsal
esitsizliklerin ve deger kayiplarinin 6nlenmesine yonelik politikalarin gelistirilmesine de
katk1 saglayabilir. Genglerin dijital medya araciligiyla maruz kaldiklar1 igeriklerin
elestirel bir sekilde degerlendirilmesi, medya okuryazarligi ve elestirel diisiinme
becerilerinin gelistirilmesi i¢in 6nemli Oneriler sunacaktir. Bu sayede, genglerin saglikli
ve bilingli bireyler olarak yetistirilmelerine katkida bulunulmasi 6nem arz etmektedir.
Aragtirmanin 6nemi, medya ve icerik iireticileri agisindan biiyiik bir deger tasimaktadir.
Dijital platformlarda yayinlanan igeriklerin gencler iizerindeki etkilerini anlamak, icerik
tireticilerinin ve medya yapimcilarinin daha bilingli ve sorumlu igerikler iiretmesine
olanak taniyacaktir.

Ozellikle Netflix, Blue TV, Disney Plus, Exxen, Puhu, Amazon Prime ve Tabii gibi
platformlarda genclere yonelik igerik iireten yapimecilar, bu arastirmanin bulgularindan
yararlanarak genclerin tiiketim aligkanliklar1 ve sosyal davraniglar: tizerindeki etkilerini
daha iyi anlayabilirler. Bu bilgi, igeriklerin gelistirilmesi sirasinda etik ve sosyal

sorumluluk bilincinin artirilmasina katki saglayacaktir.



Arastirmanin bulgulari, medya igeriklerinde gosterisci tiikketim Ogelerinin nasil yer
aldigini ve bu 6gelerin gengler iizerindeki etkilerini detayl: bir sekilde ortaya koyarak,
icerik treticilerinin daha sagduyulu ve etkili i¢erikler olusturmasina yardimci olabilir.
Medya yapimcilari, genglerin psikolojik ve sosyolojik gelisimlerini destekleyecek,
elestirel diisinme ve medya okuryazarligini tesvik edecek igerikler iireterek toplumsal
fayda saglayabilirler. Ayrica, medya iceriklerinde yer alan liikks ve gosterisci tiiketim
ogeleri ile ilgili olarak toplumsal normlar1 ve degerleri gbz Oniinde bulundurarak,
genclerin saglikli tilketim aligkanliklar1 gelistirmelerine katkida bulunabilirler.

Reklam verenler agisindan da bu arastirma biiyiik bir 6neme sahiptir. Dijital platformlarda
yaymlanan igeriklerin geng tiiketiciler iizerindeki etkilerini anlamak, reklam
kampanyalarinin daha etkili ve hedefli bir sekilde hazirlanmasma yardimci olabilir.
Genglerin dijital iceriklerde karsilastiklar1 tliketim mesajlari, onlarin satin alma
davraniglarini ve marka sadakatini 6nemli 6l¢iide etkileyebilir. Bu nedenle, arastirmanin
bulgulari, reklam verenlerin geng tiiketicilere yonelik stratejilerini  yeniden
degerlendirmelerine ve daha etik, sorumlu reklam kampanyalar1 gelistirmelerine olanak
taniyacaktir.

Reklam verenler, genglerin tiiketim aligkanliklarint ve sosyal davraniglarii etkileyen
dijital igeriklerin nasil yapilandirildigini ve hangi 6gelerin one ¢iktigini anlayarak, daha
bilin¢li reklam stratejileri gelistirebilirler. Bu da hem markalarin itibarini artiracak hem
de genclerin bilingli tiiketim aligkanliklar1 gelistirmesine katki saglayacaktir. Ayrica,
genglerin elestirel diislinme becerilerini ve medya okuryazarligimi tesvik eden reklam
kampanyalari, uzun vadede daha siirdiiriilebilir ve etik bir tiketim kiltliri
olusturulmasina katkida bulunacaktir.

Bu arastirma, gelecek arastirmacilar igin ¢esitli yonlerden dnemli bir kaynak ve referans
noktasi olacagi diisiiniilmektedir. Ilk olarak, dijital yayin platformlarinda gosterisci
tilketim Ogelerinin gencler iizerindeki etkilerini ele alan ilk kapsamli ¢alisma olmasi
nedeniyle, bu alanda daha fazla arastirma yapilmasi igin bir temel teskil etmesi gelecek
arastirmalar i¢in dnemlidir. Arastirmanin, literatiirdeki 6nemli bir boslugu doldurmakla
kalmayip, gelecekte yapilacak caligmalar i¢in metodolojik ve kavramsal bir gergeve
sunmast beklenmektedir.

Gelecek aragtirmacilar, bu ¢alismanin bulgularin1 ve metodolojisini kullanarak farkli

demografik gruplar {izerinde benzer arastirmalar yapabilirler. Ozellikle dijital



platformlarda yayinlanan igeriklerin farkli yas gruplari, cinsiyetler ve sosyoekonomik
statiiler lizerindeki etkilerini inceleyen ¢alismalar, bu arastirmanin sonuglarina dayanarak
gelistirilebilir. Boylece, gosteris¢i tiikketim davraniglariin toplumun genis kesimleri
tizerindeki etkileri daha derinlemesine anlasilabilir.

Ayrica, arastirmada dijital medya ve tiiketim kiltiri arasindaki iligkiye dair yeni
arastirma sorular1 ve hipotezler gelistirilmesine olanak taniyacaktir. Medya teorileri ve
tilketim caligmalar1 alaninda yenilik¢i yaklasimlar sunan bu calisma, arastirmacilarin
dijital platformlarin toplumsal etkilerini daha genis bir perspektifte ele almalarina
yardimet olacaktir. Ornegin, farkl dijital platformlarin icerik stratejileri ve bu stratejilerin
tiketici davraniglarina etkileri {izerine yapilacak c¢alismalar, bu arastirmanin

bulgularindan faydalanmasi1 6nemli olacaktir.
Arastirmanin Yontemi

Sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalarda nicel yontem ve nitel yontem arasinda;
veri toplama, analiz, hedef, hipotez tezi, aciklama ve anlama, esneklik gibi konularda
derin farkliliklar bulunmaktadir. Nicel arastirmalarda; Sayisal verilerle galisiimaktadir.
Anketler, ol¢iimler ve sayisal veri toplama yontemleri kullanilmaktadir. Nicel arastirma
yontemi kullanmak Istatistiksel analizlerle verilerin sayisal ozetleri yapilmaktadir.
Matematiksel modeller ve grafikler kullanilir, genellikle genis katilimci gruplari tizerinde
genellemeler yapmayi amaglar. Temsilci bir 6rneklem se¢imi 6nemlidir, genis katilimei
gruplar1 lizerinde genellemeler yapmayir amaclar. Nitel aragtirmalarda ise; Kalitatif
verilere odaklanir. Derinlemesine goriismeler, odak gruplari, gézlemler ve icerik analizi
gibi nitel veri toplama yontemleri kullanilir. Veriler, temalar, desenler ve kavramlar
lizerinde anlam ¢ikarmak amaciyla yorumlanr. Istatistiksel analizlere daha az bagimlidir.
Ozel durumlari, sosyal siiregleri ve bireylerin deneyimlerini daha derinlemesine anlamayi
amaclar. Genelleme yapma amaci1 daha sinirlidir. Sosyal olaylar1 anlama ve agiklama
tizerine odaklanir. Toplumsal baglamu, kiiltiirel faktorleri anlamak amaglanir. Aragtirma
stireci daha esnek ve katilimci odaklidir. Katilimcilarin deneyimlerine ve perspektiflerine
daha fazla vurgu yapar. Nitel arastirmalar siklikla yeni teorilerin gelistirilmesine ve
mevcut teorilerin derinlemesine anlagilmasina katkida bulunabilir. Tiim bu farkliliklarin
dezavantajini en aza indirmek i¢in, sosyal bilimsel bazi aragtirmalarda her iki yontem bir

arada kullanilabilir.



Nicel ve Nitel aragtirma yontemlerinin birbiri ile olan farkliliklarindan yararlanmak igin
bu arastirma Nicel ve Nitel yontemlerin birlikte kullanildig1 bir arasgtirmadir. Aragtirma
modeli 2 kisimdan olugmaktadir. Birinci kisim 6l¢ek kullanilarak arastirma sorularina
yanit verilmesine olanak saglayacak nicel verilere ulasilmasimi igerir. ikinci kisim
gostergebilimsel analiz yardimiyla Netflix genclik dizilerinde liiks tiiketim 6gelerinin
belirlenmesi agsamasidir. Her iki yontem yardimiyla arastirma sorularina yanitlar aranmasi

amagclanmaktadir.
Veri Toplama Araci

Arastirmanin nicel verilerine ulagsmak i¢in online ulasilabilen bir anket formu
hazirlanmistir. Anket formu ili¢c kissmdan olusmaktadir. Birinci kisimda katilimcilarin
kisisel verilerinin elde edildigi 13 demografik soru yer almaktadir. Ikinci kisimda ise dizi
izleme nedenleri dlgeginde yer alan toplam 19 madde ve dort alt boyuttan olusan dlgek
kullanilmistir. Ugiincii kisimda ise 11 ifadeden ve tek boyuttan olusan gdsterisci tiiketim
6l¢egi kullanilmistir. Anket, Google form web sitesi yardimiyla online hale getirilmis ve
katilimcilara e-posta, WhatsApp, telegram vb. uygulamalar ile ulastirilmigtir. Yanitlar ise
Google form sitesi lizerinden Excel formatinda toplanmistir. Uygulanan anket yaklasik 4
dakikada tamamlanmaktadir.

Arastirmada kullanilan dlgeklerin ayrmtilari; i1ki dizi izleme nedenleri 6lgegi, Flayelle ve
digerleri (2019b) tarafindan dizi izleme motivasyonlarimi 6lgmek amaciyla gelistirilen
Olgek, (Demir & Batik, 2020) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Toplam 19 madde ve
dort boyuttan olusan dlgegin alt boyutlari; Basa Cikma (4., 6., 10., 14., 15., 17. ve 19.
Maddeler), Sosyal (1., 9., 12. ve 18. Maddeler), Zenginlestirme (3., 7., 11., 13. ve 16.
Maddeler) ve Duygusal Gelisimdir (2., 5. ve 8. Maddeler). Dortlii Likert tipi 6lgekte “1
(hi¢), 2 (¢ok az), 3 (kismen) ve 4 (¢ogunlukla)” secenekleri bulunmaktadir. Ters
puanlanan madde bulunmamaktadir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 19, en yiiksek
puan ise 76’dir. Olgekten toplam puan elde edilebilecegi gibi her alt dlgekten alinan
puanlar da ayr1 ayr1 hesaplanabilmektedir. Bireyin bu dlgekten aldigi toplam puanin
yiiksek olmasi, bireyi dizi izlemeye iten sebeplerin fazlaligina isaret etmektedir. Olgegin
alt boyutlarinin i¢ tutarhilik katsayilarinin, “Basa Cikma” alt boyutu igin .86,
“Zenginlestirme” alt boyutu i¢in .81, “Sosyal” alt boyutu i¢in .68 ve “Duygusal Gelisim”



alt boyutu igin .60 oldugu gériilmiistiir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi ise .86 dir (Demir
& Batik, 2020).

Ikinci 6lgek ise (Chaudri ve digerleri, 2011) tarafindan gelistirilen Gosteris¢i Tiiketim
dlgegidir. Gosterisci Tiiketim Olgegi Tiirkge’ ye uyarlanan ve 11 ifadeden ve tek boyuttan
olusmaktadir.



1. BOLUM: LUKS TUKETIM- GOSTERIiSCI TUKETIM VE
TUKETICI DAVRANISLARI

Bu boéliimde, liiks tiiketim ve gosteris¢i tiiketim kavramlarinin, tiiketici davranislari
tizerindeki etkileri derinlemesine analiz edilmektedir. Liiks tiiketim, tiiketicilerin statii
sembolii olarak algiladiklar1 ve genellikle yiiksek fiyath, kaliteli iirlinlere yonelik
egilimlerini ifade ederken; gdsterisci tiikketim, bireylerin sosyal statiilerini ve prestijlerini
sergileme amaciyla gergeklestirdikleri tiiketim davraniglarini kapsamaktadir. Bu
baglamda, ilgili literatiir 15181nda liiks ve gosteris¢i tilketim aligkanliklarinin arkasindaki
psikolojik ve sosyokiiltiirel faktorler incelenecektir. Ayrica, bu tiir tiikketim kaliplarinin
tilketici davranislart iizerindeki genis etkileri ve sonuglari, mevcut teorik gerceveler

kullanilarak tartisilacaktir.

1.1. Tiiketim ile Tlgili Kavramlar

Bu boliimde, tiiketim olgusuna dair temel kavramlar ve bu kavramlarin tarihsel gelisimi
ele alinmaktadir. Tiiketim, ekonomik bir siire¢ olmanin 6tesinde, toplumsal ve kiiltiirel

99 1

boyutlar1 da igeren genis kapsamli bir olgudur. Bu baglamda™ tiiketici tanim1”, "6zgiir

nmn nmn

tilketim," "geleneksel tiiketim," "modern tiikketim" ve "gOsterisci tiiketim" gibi anahtar
kavramlar tanimlanacak ve agiklanacaktir. Ayrica, tikketim ile ilgili teorik yaklasimlar
incelenerek, bu yaklagimlarin tiiketici davranislar1 lizerindeki etkileri analiz edilecektir.
Bu kavramsal cerceve, liikks ve gosterisci tiiketim konularinin anlasilmasinda temel bir

dayanak saglamaktadir.

1.1.1. Tiiketici

Tiiketici tanimu, literatiirde bir¢ok sekilde ifade edilmektedir. En dar haliyle; Kendi kisisel
tilkketimine yonelik olarak pazardan iirlin ve hizmet satin alan bireye “tiiketici” denir
(Basal, 2018). Ve tiiketim ideolojilerin ve simgelerin tiiketilmesi anlamina gelmektedir
(Bocock, 2009, Baudrillard, 2021). Bu tamimlara kadar olduk¢a fazla tanim
bulunmaktadir. (Bocock, 2009)’ da tiiketici kaliplarini yasam evrelerine gore; bilylikanne
giicli, gri gii¢, orta yasli giimiis gili¢, gen¢ giimiis gii¢, platin giig, altin gii¢ olarak
ayirmistir. Bu ayrimda, insanlarin yas gruplarina ayrilarak ihtiyaclar hiyerarsisindeki
yerleri belirlenmistir. Yani baska bir deyisle satin alma diizeyleri ile yaslar1 arasinda bir

baglanti kurulmustur. Tiiketici kavrami sadece yas gruplari ile smirlandirilamaz.
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Tiiketimi ve tiiketiciyi tanimlamak i¢in; sosyal siniflari, kiiltiirdi, sosyal faktorleri (aile-
arkadaslik), psikolojik faktorleri, kisisel faktorleri ¢ok iyi ¢oziimlemek gerekmektedir.
Tim bu 6zelliklerin yani sira tiiketici kavramu tarihsel olarak da degiskenlik gosterir.
Ornegin Ikinci Diinya savasi sonrasi dénemde sanayii ve teknolojinin hizlanmasima
paralel tiikketici kavrami da degigkenlik gostermektedir.

Materyal kiiltiirlin islevinin yalnizca ihtiyaclarin karsilanmasi olmadigi, ayn1 zamanda
sosyal yapilarin, grup ic¢i hiyerarsilerin ve sosyal statiilerin olusturulmasi ve
pekistirilmesine olanak sagladigi anlasilir- 6rnegin, hediye verme durumlarinda (Mauss,
1966) veya gosterigli tiiketimde (Veblen, 1899). Tiiketici iiriinleri, markalarin toplum,
aidiyet ve paylasilan kimlik i¢in bir kesisme noktast haline geldigi, kolektif tiiketimi
tesvik edebilir (Muniz & O'Guinn, 2001).

Bu baglamda, hediye verme veya gosterigli tiiketim gibi etkinlikler, sosyal iliskileri
giiclendirmek, grup igci statiiyli vurgulamak ve toplumda aidiyet duygusu yaratmak igin
kullanilir. Hediye verme, bagislama ve takdim etme stiregleri sosyal iligkileri ve baglari

giiclendirebilir, ayrica sosyal statiiyli artirabilir.

1.1.2. Ozgiir Tiiketim

Ozgiirce tiikettigimiz bu giinlerde “6zgiir miiyiiz?” sorunsali dikkatlerden kagcabilir.
Ozgiir sekilde tiiketebiliriz fakat esas sorun biz “6zgiir miiyiiz?”. Baudrillard’a gére
klasik ve modern zaman filozoflarinin ¢ogunlugu kisinin dogasi geregi ¢ogu zaman dzgiir
oldugunu kabul etmislerdir. Halbuki, kisinin 6zgiirliigii, yasadiklar: goz oniine alinarak
degerlendirilebilir. Yasadiklar1 an ve mekanlarda duruma gore; moda, reklam ve tanitim
hizmetleri, kitle iletisim araglari, makineler ve toplum tarafindan belirlendigi bu donemde
insanin 6zglirliiglinden bahsetmek miimkiin olmamaktadir (Kilig, 2019).

Ayni sekilde, gosterisli tiiketim, kisinin zenginlik, likks veya sosyal statii gostergesi olarak
nitelendirilen iiriinleri satin almasiyla ilgilidir. Bu tiir tiiketim, bireyin toplumda yiiksek
bir konumda oldugunu gdstermeyi amagclar ve genellikle markali tirlinlere, pahali araglara
veya diger liiks liriinlere yonelir.

Tiiketici Urtinleri ayn1 zamanda markalarin bir toplulugun birlesme noktasi, aidiyet hissi
ve paylasilan kimlik sagladigi kolektif tiiketimi destekleyebilir. Insanlar, belirli bir
markanin tiiketicisi olduklarinda, o marka etrafinda bir topluluk olusturma egilimindedir.
Bu topluluklar, ortak degerler, ilgi alanlari veya yasam tarzlari iizerine kurulabilir ve

insanlara bir aidiyet hissi ve birlik duygusu saglayabilir.
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Sonug olarak, materyal kiiltiir, sadece ihtiyaglar1 karsilamakla kalmaz, ayn1 zamanda
sosyal yapilarin olusturulmasi, grup i¢i hiyerarsilerin ve sosyal statiilerin gli¢lendirilmesi
icin de kullanilir. Tiiketici iirtinleri, hediye verme ve gosterisli tiikketim gibi etkinlikler,
toplumun kolektif tiiketimi ve markalarin bir toplulugun birlesme noktasi haline gelmesi

icin kullantlir.

1.1.3. Geleneksel Tiketim

Geleneksel tiiketim, toplumun kiiltiirel, sosyal ve ekonomik yapilariyla baglantili olarak
uzun bir gegmise dayanan ve belli bir toplumun tiiketim aligkanliklarini ifade eden bir
kavramdir. Bu aliskanliklar, toplumun tarih boyunca olusturdugu ve aktardigi gelenekler,
ritiieller, normlar ve degerler {izerine insa edilir ( Balthazar & Machado, 2020). Tiiketim
kiiltiiriinde geleneksel tiiketim, bir toplumun kiiltiirel, sosyal ve tarihsel degerlerine
dayanan ve uzun siiredir siiregelen tiikketim aliskanliklarini ifade eder. Bu tiiketim bigimi,
toplumun geleneksel normlari, ritiielleri, degerleri ve sosyal iligkileriyle derinlemesine
baglantilidir.

Bocock'a gore, tiikketimin iglevleri iiretken olamadigi i¢in geleneksel tiiketici tanimi,
savascl kimligi ile iliskilendirilen egemen erkek algisindan ziyade daha pasif olarak kabul
edilen geleneksel kadin algistyla daha uyumlu goriilmektedir. Tiiketim, tarihsel olarak hi¢
olmadig1 kadar glinlimiizde daha etkili hale gelmistir. Bu, tiiketimin ekonomik ve kiiltiirel
boyutlarinin toplumsal yapida daha baskin hale geldigi anlamina gelir. Bu siireg,
geleneksel cinsiyet rollerini ve toplumsal normlar1 etkileyerek tiiketim kiiltiiriiniin

evrimini sekillendirmistir (Bocock, 2009).

1.1.4. Modern Tiiketim

Uretimin kitlesel hale gelmesi ile tiiketici rolleri de degismistir. Kitlesel iiretim iiriinlerin
bedelini gorece ucuzlatinca tiiketiciler kendilerine 6zgii iiriinleri tercih etmek yerine
kitleler icin iiretilen iiriinleri tiiketmeye ydnelmislerdir. Ugiincii bdlge olarak anilan,
iretimin kisilere 6zgii sekilde kooperatifler ile tiretildigi zamanlardan, tek diize, tek ¢esit,
aynt Ozelliklere sahip ve seri sekilde liretilen post-modern iiretim c¢esidine gegis
kacinilmaz olmustur. Bu iiretim ¢esidi de tiiketicilerin duygu, diisiince, kiiltlir vb.
Ozelliklerinde istenmeyen degisimlere yol agmistir. Yeni tiiketiciler, 6grenmek i¢in degil,

unutmaya; sadakat ve fedakarliga degil, bencillige, simdiye ve anlik doyumlara
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odaklanmaktadirlar (Firat & Shultz, 1997 s.186), (Bauman, 2006, s.94)’den (Akt.
Altintug, 2010).

1.1.5. Thtiyaclar Hiyerarsisi Kurami

Abraham Maslow tarafindan ortaya atilan ihtiyaglar hiyerarsisi kapsaminda (Sekill)
ihtiyaglarin gerekli goriildiigii sekli ve siralamast ile belirlendigi, daha alt basamaklarda
ise ihtiyaglarin giderilmesi halinde daha iist kademeye gecilebilecegi, kisilik ilerlemesi
icin gerekli olan ihtiyaglarin belirli 6lgiilerde giderilmesi gerektigi gibi diisiinceler soz
konusudur (Coban, 2021).

Erdemll

yaratic

Kendini Gerceklestirme

Sayginhk

Arkadashk, alle, cinsel mahremiyat

Sevgi/Ait olma

5, kaynak, ahlak, alle, saglik ve mulkiyet guvenliQ

Glvenlik

Sekil 1: Maslow’un Ihtiyaglar Piramidi

Kaynak: (Maslow,1943).
1.1.6. Gosteris¢i Tiiketim Kurami

Gosterisgi tiiketim, kisinin statiisiinii veya prestijini ¢evresine gostermek amaciyla
gerceklestirdigi aligverislere atifta bulunur. Bu tliketim bi¢imi, insanlarin belirli iirtinleri
satin alarak sosyal statiilerini vurgulama veya gosterme arzusuna dayanir. Gosterisci
tilketimin temelinde, bireylerin belirli bir {iriinii satin alarak statii sembolii olarak
algilanmasini istemesi yer alir. Bu tiir aligverislerde, markal1 ve liiks tiriinler genellikle
tercih edilir ¢iinkii bunlar genellikle yiiksek kalite, benzersizlik ve maddi basariy1 temsil
ederler. Ornegin, pahali bir otomobil, liiks bir marka elbise veya prestijli bir miilk gibi

iirtinler, gosterisci tiikketimin birer 6rnegidir (Giileg, 2015, s. 64).
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Gosterisgi tliiketim, bireylerin sosyal kimliklerini ve grup aidiyetlerini belirleme ve
pekistirme araci olarak da islev goriir. Sosyal etkilesimlerde kabul gérmek ve onaylanmak
amaciyla bireyler, belirli markalar1 ve iirtinleri tiiketirler. Bu baglamda, gosterisci tiiketim
sosyal sermayenin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Gosterisgi tiiketim, sosyal etkilesimlerde ve toplum i¢indeki hiyerarsik yapida dnemli bir
rol oynar. Kisinin sahip oldugu tirlinler ve markalar, sosyal itibarin bir gdstergesi olarak
algilanir ve diger insanlar tizerinde belirli bir etki yaratir. Gosterisgi tiikketim, toplumda
statii ve prestij pesinde olan bireyler arasinda rekabeti tesvik edebilir ve sosyal statiiniin
gorsel olarak ifade edilmesine katkida bulunabilir. Goze ¢arpan tiiketim, {istlin bir sosyal
smifa tiyeligi gostermek amaciyla rekabet¢i ve miisrif tiiketim uygulamalarint ve bos
zaman etkinliklerini ifade eder. Liiks markalarin sembolik roliinii, statii sembollerini ve
tilketim tercihleri araciligiyla kisilerarasi iliskileri ve sosyal hareketlilik 6nemini
inceleyen calismalar, pazarlama ve tiiketici davranmisi literatiirlinde genis c¢apta
tartisilmistir. Gosteris¢i Tlketim Kurami, Amerikali ekonomist Thorstein Veblen
tarafindan 1899'da "The Theory of the Leisure Class" adli kitabinda ortaya atilmigtir.
Veblen, insanlarin tiiketim aligkanliklarini, sosyal statiilerini gdstermek ve diger insanlar1
etkilemek i¢in mal ve hizmetlere yatirim yaparak sergiledigini ileri stirmiistiir. Bu kurama
gore, insanlar ihtiyaglarini karsilamaktan daha cok statii sembolleri ve liikks tiiketim
tirtinleriyle ilgilenirler (Veblen, 2020).

Ekonomik acidan, gosterisci tiiketim bireylerin gelir diizeyleri ve ekonomik kaynaklar
ile dogrudan iligkilidir. Yiiksek gelirli bireyler ve aileler, liikks tiiketim mallarina daha
fazla harcama yapabilirken, diisiik gelirli gruplar bu tiir tiiketim davraniglarina daha sinirl
bir sekilde katilabilirler (Trigg, 2001). Ancak, borglanma ve kredi kullanimi gibi
araclarla, diistik gelirli bireylerin de gosteris¢i tiikketimde bulunma egiliminde oldugu
goriilmektedir. Bu durum, tiiketici kredilerinin ve finansal araglarin yayginlagmas ile
daha da belirgin hale gelmistir. Gosteris¢i tiikketim, ayn1 zamanda ekonomik biiyiime ve
piyasa dinamikleri lizerinde de etkili olabilir. Liiks tliketim mallarinin talebi, belirli
sektorlerin biiylimesini tesvik edebilir ve ekonomiye katkida bulunabilir. Ancak, asir1
tilketim ve israf, siirdiiriilebilirlik ve ¢evresel kaynaklarin tilkenmesi gibi sorunlara yol
agabilir.

Malin gosterisli sergilenmesi ve statii tiiketimi gibi uygulamalarin benimsenmesi, sosyal

iligkilerde oncii bir rol oynamaktadir. Maddi veya maddi olmayan gosteris, bireysel eylem
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ve davranislar araciligiyla iletilir. G6ze ¢arpan tiikketim, malin kamuya acik bir sekilde
sergilenmesi veya statii sembollerine sahip olma arzusu gibi, diakronik ve kiiltiirlerarasi
olgular, tiikketici davranisini tanimlayan ve karakterize eden olgulardir (Solomon, 2018).
Veblen, "Gosteris¢i Tiiketim" terimini kullanarak, insanlarin sosyal statiilerini ve
zenginliklerini gostermek i¢in ¢aba harcadiklarini ve bu g¢abanin tliketim tercihlerini
sekillendirdigini ileri siirmiistiir ( Patsiaouras, 2010). Ornegin, pahal: likks otomobillere
sahip olmak, liiks marka giysiler giymek veya liiks tatiller yapmak gibi tiiketim tercihleri,
bireylerin sosyal statiilerini vurgulamak ve diger insanlara istiinliikklerini gdstermek
amaciyla yapilan gosterisci davranislara 6rnek olarak verilebilir.

Veblen, Ornegin liikks ve gosterisli evlerin insa edilmesi, pahali mobilyalarin satin
alinmasi, 6zel etkinliklerde gosterisli kiyafetlerin giyilmesi gibi davranislar1 gostererek
gosterisgi tilketimi tanimlar ( Reddy & Han, 2017, s. 68). Ayrica, gosteris¢i tiiketimin,
israfa ve goOsterise dayanan bir sekilde maddi varliklarin sergilenmesi {izerine
odaklandigin1 belirtir. Gosterisgi tiiketim, sadece iglevsel bir gereksinimi karsilamak
yerine, sosyal statliyli gostermek amaciyla yapilan tiikketim olarak tanimlanabilir. Bu
tiiketim bigimi, sosyal ayricalikli siniflar arasindaki rekabeti tesvik eder ve statii sembolii
olarak algilanan {irtinlerin edinilmesi iizerinde odaklanmaktadir.

Amerikan yasam tarzinda ve kiiltliriinde o donemde goriilen gosterisei tikketim drnekleri,
ornegin zenginlerin biiyiik malikaneler insa etmesi, pahali otomobillere sahip olmasi, liiks
giysiler giymesidir. Bu tiiketim aligkanliklari, Amerikan toplumunda sosyal statiiyii ve
refah1 gostermenin bir yolu olarak kabul edilirdi. Bu kuram, tiikketim eyleminin sadece
maddi tatminle ilgili olmadigin1 ve insanlarin sosyal statiileriyle iligkili olarak mal ve
hizmetlere yatirim yaptigini vurgular. Bu nedenle, baz1 bireylerin daha fazla mal ve
hizmete yatirim yaparak gosterisgi bir yasam tarzi benimsedikleri diisiiniilir (Adam,
2008). Gosterisgi tiiketim, bireylerin yagam tarzlarini, algilarini ve davraniglarini nemli
Olciide etkiler. Liiks tiiketim mallarinin kullanima, bireylerin yasam tarzlarini sekillendirir
ve sosyal ¢evrelerinde kabul gormelerini saglar (Assimos, Pinto, Leite, & Andrade, 2019,
S. 362). Bu tiir tiketim aligkanliklari, bireylerin kendilerini nasil algiladiklarini ve
baskalar1 tarafindan nasil algilandiklarini etkiler. Ayni zamanda bireylerin satin alma
davraniglarini ve tiiketim tercihlerini de yonlendirir. Liiks markalarin ve prestijli tiriinlerin

tercih edilmesi, bireylerin tiiketim kaliplarini belirler ve bu tirtinlerin statii sembolii olarak
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goriilmesine katkida bulunur. Bu baglamda, gosterisci tiiketim bireylerin sosyal ve
psikolojik ihtiyaglarini karsilayan bir arag olarak 6nemli bir rol oynar.

Gosterisci Tiiketim Kurami, sosyal statii ve itibarin tiikketim aliskanliklarini etkiledigini
savunmasiyla, pazarlama ve tiiketici davranislar1 alaninda 6nemli bir rol oynamis ve
tilkketim toplumunun anlasilmasina katki saglamistir. Ancak, bu kuramin elestirilere tabi
tutuldugunu ve insanlarin tiiketim tercihlerini belirleyen tek faktdor olmadigmmi da
unutmamak gerekir. Insanlarm kisisel zevk, kullanislilik, kalite gibi faktorleri de dikkate
aldig1 ve farkli degerler ve motivasyonlarla hareket ettigi unutulmamalidir (Schaller,
2012). Gosterisgi tiikketim, tarihsel olarak var olan bir olgu olup ¢aglar boyunca degisiklik
gostermistir. Ancak, giinimiizde kiiresellesme, medya etkisi ve tiiketim toplumunun
yayginlagmasiyla birlikte daha yaygin hale gelmistir. Bu tiiketim bigimi, bireylerin
kimliklerini olusturma, aidiyet hissetme ve sosyal kabul arayis1 gibi psikolojik ve sosyal
faktorlerle de iliskilidir. Gosterisci tiiketim, belirli iirlinlerin sosyal statii ve prestij
sembolii olarak algilanmasina dayanan bir tiikketim bi¢imidir. Bireyler, ¢evrelerindeki
insanlara statiilerini gostermek ve sosyal itibarlarini yiikseltmek amaciyla bu tiir
aligverisler yapabilirler.

Gosterisci tiiketim kavrami, sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan ekonomik biiyiime ve sosyal
degisimler sonucunda daha belirgin hale gelmistir. Veblen'in teorisi, bu donemde ortaya
¢ikan yeni zengin smifin tiiketim davranislarini elestirel bir bakis agisiyla incelemistir.
20. ylizyilin ortalarindan itibaren, kitle iletisim araglarinin yayginlasmasi ve kiiresellesme
ile gosterisci tiikketim davranislart daha genis kitlelere yayilmistir (Avei, 2022, s. 169).
Giliniimiizde, dijital medya ve sosyal medya platformlari, gosteris¢i tiiketimin daha
gorliniir ve yaygin hale gelmesini saglamistir. Bireyler, sosyal medya araciligiyla liikks
tiiketimlerini sergileyebilir ve bu yolla sosyal statiilerini pekistirebilirler. Bu durum,

gosterisei tilketimin dinamiklerini ve bireylerin tiiketim davraniglarini degistirmistir.

1.2. Tiiketim ve Sosyal Statiiler

Tiiketim davraniglari, bireylerin sosyal statiilerini ifade etme ve giiclendirme amaciyla
yakindan iligkilidir. Sosyal statii, bir kisinin toplum i¢indeki yerini ve diger bireylerle
olan iligkisini belirleyen karmasik bir kavramdir (Sahin, 2018, s. 27). Bireyler, sosyal
statiilerini yansitmak ve siirdlirmek i¢in tiiketim tercihlerini sekillendirirler. Bu tercihler,
toplumun degerlerine, normlarina ve beklentilerine uyum saglayan semboller ve

gostergeler igerir.

16



Tiiketim, sosyal statiiler arasindaki ayrimi1 ve hiyerarsiyi gli¢clendirmek i¢in bir arag olarak
islev goriir. Yiiksek gelir diizeyine sahip bireyler, prestijli markalarin {iriinlerini satin
alarak statiilerini vurgularlar. Bu tiir tiiketim tercihleri, liiks otomobiller, sik giysiler veya
pahali miilkler gibi sembolik degere sahip {lriinleri igerebilir. Bu iirlinler, bireylerin
toplum i¢indeki statiisiinii gosteren ve diger insanlar arasinda saygi ve prestij saglayan
birer gosterge haline gelir (Topcu, Eroglu, & Ozer, 2020, s. 157).

Ancak, sosyal statiiye dayali tiiketim davraniglar1 sadece {iist sosyal siniflarla siirli
degildir. Daha diisiik sosyal statiideki bireyler de kendi gruplar1 i¢inde belirli tiiketim
pratiklerini benimseyebilirler. Ornegin, gengler arasinda popiiler olan belirli bir markanin
kiyafetlerini giymek veya belirli bir miizik festivaline katilmak, bu gruplar arasindaki

baglar giiclendiren ve sosyal kimlik olusturan davraniglardir.

1.2.1. Sosyal Simiflar

Weber'e (Parsons & Smelser, 1956) gore, sosyal smiflar, toplumda benzer ekonomik
kosullara sahip insanlarin olusturdugu gruplardir. Bu siniflar, insanlarin mal ve miilk
sahipligi, gelir diizeyi ve meslekleri gibi ekonomik faktorlere dayali olarak sekillenir.
Weber, sosyal siniflarin yani sira, statii gruplari ve parti gruplari olarak adlandirdig: diger
sosyal gruplar arasindaki iligkilere de deginir. Sosyal siiflar, toplumun bireyleri
arasindaki ekonomik, sosyal ve kiiltiirel farkliliklarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan ve
insanlar1 benzer 6zelliklere sahip gruplara ayiran bir kavramdir. Bu kavram, toplumun
karmagik yapisini anlamak ve sosyal iliskileri analiz etmek i¢in 6nemli bir aragtir. Sosyal
simiflar, bireylerin gelir, meslek, egitim diizeyi, yasam tarzi, sosyal statii ve diger
ozelliklerine gore belirlenir. Bu siniflar, bir iilkedeki veya toplumun belirli bir
kesimindeki insanlarin benzer sosyal ve ekonomik kosullara sahip olmasina dayanarak
olusur.

“Post-kapitalist toplum kuramlarin &ne ¢iktig1, yapisalct ve post-yapisalciligin

determinizmle olumsallik arasinda iki uca savruldugu 1970’li yillar, sinmif analizi ve

sinif sorununu siyasal paradigmasinin merkezine koyan Marksizmin yogun bir

bigimde tartisildigi bir donem oldu. Siniflarin tanimlanmasi, yukaridaki nesnel

gelismelerle birlikte 6nemli tartisma giindemlerinden birisi haline geldi. Siniflarin

hangi kriterlere dayanilarak tanimlanacagi, is¢i smifi ile “orta siif” arasindaki

sinirin nasil ¢izilecegi gibi sorunlar, 6zellikle genis bir orta sinif tartigsmasiyla birlikte

stirdiiriildii” (Kosar, 2016, s. 39).
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1970'i yillar, yapisal ve post-yapisalci kuramlarin hiikiim siirdiigii ve post-kapitalist
toplum fikirlerinin 6ne ¢iktig1 bir donem olarak one ¢ikar. Bu yillarda, sinif analizi ve
sinif sorununu siyasal paradigmanin merkezine koymak iizere Marksizmin yogun bir
bigimde tartisildig1 goriiliir. Bu donemde, siniflarin tanimlanmasi 6nemli bir giindem
maddesi haline gelmistir ve is¢i sinifi ile "orta sinif" arasindaki sinirin ¢izilmesi gibi
konular 6zellikle genis bir orta sinif tartismasiyla birlikte siirdiiriilmiistiir. Bu donemin
one ¢ikan oOzelliklerinden biri, sinif yapilarinin ve dinamiklerinin daha ayrintili ve
karmasik bir sekilde ele alinmis olmasidir. (Bourdieu, 1984).

Bu donemde ortaya cikan yapisal ve post-yapisaler kuramlar, toplumsal yapinin
belirleyiciligine veya olumsalligina odaklanarak farkli perspektifler sunmustur. Bu
kuramlar, sinif analizine yeni boyutlar ekleyerek siniflarin tanimlanmasi siirecini
zenginlestirmistir. Ancak, sinif tanimlamalarinin belirlenmesi ve is¢i sinifi ile orta sinif
arasindaki sinirin net sekilde ¢izilmesi konularinda tartismalar hala devam etmektedir. Bu
stiregte, ekonomik ve sosyal faktorlerin yani sira kiiltiirel ve siyasi unsurlarin da sinif
tanimlamalarinda etkili oldugu belirtilir (Wright, 1980). Genis bir orta sinif tartigmasi,
toplumdaki sinif yapilarinin degisimini ve déniisiimiinii yansitan bir yaklasimdir. Isci
sinifi, orta smif ve {iist smiflar arasindaki smirlarin zamanla bulaniklagtigi ve
karmasiklastig1 diislincesi, bu donemde 6nemli bir konu olarak ele alinmistir. Sonug
olarak, 1970'1 yillar, sinif analizinde yapisal ve post-yapisalct kuramlarin 6ne ¢iktig1 ve
sinif tanimlamalarinin belirlenmesi konusunda yogun bir tartigma donemi olarak
degerlendirilebilir. Isci sinifi ile orta sinif arasindaki sinirin ¢izilmesi ve siniflarin belirli
kriterlere gore tanimlanmasi, toplumsal yap1 ve doniisiim tizerine 6nemli bir akademik ve

politik tartigma alan1 olmustur.

1.2.2. Kimlik Duygusu

Kimlik duygusu, bireylerin kendilerini belli bir sosyal grubun veya toplulugun bir pargasi
olarak algilamasi ve bu baglamda benliklerini tanimlama ve anlamlandirma siirecini ifade
eder. Sosyal kimlik teorisi ¢er¢evesinde incelenen kimlik duygusu, bireyin digerleriyle
karsilagtirilarak ve benzerliklerin 6ne ¢ikarilmasiyla gelisir. Bu siirecte, birey, kendi
kimligini ait oldugu sosyal gruplar temelinde tanimlar ve bu gruplarla 6zdeslestirir.
Ornegin, etnik kimlik, milli kimlik, dini kimlik ve mesleki kimlik gibi farkli kimlik

duygular1 s6z konusu olabilir.
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Kimlik duygusu, bireyin kisisel kimlik ve sosyal kimlik arasindaki dengeyi saglamasini
da icerir. Kisisel kimlik, bireyin kendini benzersiz ve 6zgiin olarak gordiigli yonleri
icerirken, sosyal kimlik, toplumsal baglamda ve gruplarla olan iliskilerde belirlenen
kimlikleri ifade eder.

Bu duygu, genellikle ¢ocukluk ve ergenlik donemlerinde sekillenmeye baslar ve yasam
boyunca gelisimini siirdiirebilir. Cevresel etmenler, aile, arkadaslar, egitim ve medya gibi
faktorler, kimlik duygusunun olusumunda etkili rol oynayabilir. Kimlik duygusunun
giiclenmesi, bireyin 6zgiivenini ve mutlulugunu artirirken, kimlik catigsmalar1 veya
belirsizlikleri zorluklar yaratabilir. Dolayisiyla, kimlik duygusunun anlasilmasi ve
desteklenmesi, bireylerin saglikli bir kimlik gelistirmelerinde hayati bir 6Gneme sahiptir.
(Erikson, 1994)’a gore, genglik donemi, bireylerin kimlik duygusunu arayisinin
yogunlastigi kritik bir asamadir. Kimlik, bir bireyin kendini tanimlama, anlamlandirma
ve tutarlilik duygusu ile ilgili bir olgudur. Bu siireg, genglerin kisisel ve toplumsal
kimliklerini anlamalarini, degerlerini kesfetmelerini ve kendilerini daha iyi tanimalarini
icerir. Kimligin olusumunda yer alan siiregleri ve geng bireylerin kimlik krizleriyle nasil
basa ciktigini inceliyor. Erikson'a gore, kimlik, bireylerin kurmaya calistigi kendini
tanimlama, anlam ve siireklilik duygusudur. Ergenlik doneminin bu asamasi, kisisel ve
sosyal kimlik arayisinin yogunlastigi, ergenlerin kim olduklarini anlamaya calistigi,
degerlerini kesfettigi ve daha derin bir 6z farkindalik kazandigi bir donemdir (Erikson,
1994).

Sosyal kimlik teorisine gore, bireyler olumlu ayrimciligi hedefler, kendi i¢ gruplarinin
olumlu niteliklerini ve dis gruplarin olumsuz karakteristiklerini vurgulayarak olumlu bir
sosyal kimlik siirdiirmeye caligirlar. Olumlu sosyal kimlik arzusu, kendi grubunu
digerlerine tercih ederek gruplar arasi dnyargiya yol agabilir (Tajfel & Turner, 1986).
Kimlik kavrami, kiiltiirel, sosyal ve bireysel faktorlerden etkilenen ¢ok boyutlu ve
dinamik bir kavramdir. Bir bireyin kendilerini nasil algiladig1 ve benzersiz 6zelliklerini,
inanglarini, degerlerini ve toplum icindeki rollerini anlama siirecini igerir. Kimlik
olusumu, bir kisinin ait oldugu kiiltiirel ¢evreyle ve sosyal gruplarla etkilesimlerle
sekillenen devam eden bir siirectir.

Kiiresellesme, teknolojik ilerlemeler ve degisen toplumsal normlar gibi kiiltiirel

degisimler, geleneksel kimlikleri sorgulayabilir ve kimlik miicadelelerine yol agabilir.
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Kiiltiirel degisimler karsisinda, bireyler diinyadaki yerleri, degerleri ve evrimlesen sosyal
dokunun i¢indeki rolleri hakkinda sorularla kars1 karsiya kalabilirler.

Toplumsal normlar ve degerler doniistiikge, bireyler, degisen kiiltiirel manzarada
kimliklerini bulmaya ve uyum saglamaya calisirken i¢ ¢atismalar yasayabilirler. Benlik
miicadelesi, geleneksel degerleri yeni olanlarla uzlastirmayi, farkl kiiltiirel gruplardan
gelen ¢eliskili beklentileri yonetmeyi ve hizla degisen bir diinyada tutarli bir benlik
duygusu olusturmay1 igerebilir. Toplumlar doniistim gegirdik¢e, grup kimlikleri de evrim
gecirebilir, bu da gruplar arasi dinamiklere ve potansiyel catigmalara yol acabilir

(Baumaister & Muraven, 1996).

1.2.3. Benlik ve Aidiyet

Benlik ve aidiyet, bireylerin kimlik olusumunda temel kavramlardir ve bu kavramlar,
insanlarin kendilerini anlamlandirmada ve toplumsal baglar1 kurmada 6nemli bir rol
oynamaktadir. Benlik, bireyin i¢inde bulunan ve bireysel ozelliklerini, degerlerini,
inanglarin1 ve deneyimlerini igeren biitliinsel algidir. Bu, kisinin kendisiyle ilgili
farkindaligini ve bagkalarindan ayirt edici niteliklerini ifade eder. Benlik, siirekli olarak
gelisebilen ve degisebilen bir yapiya sahiptir.

(Marcia, 1966)’ ya gore: temel odak noktasi, ergenlik donemindeki bireylerin kimlik
gelisim siirecidir. Ergenlik doneminde bireylerin kimlik olusumu i¢in bir krizle kars
karstya kaldig1 ve bu kriz siirecini basariyla agmalarinin saglikli kimlik gelisimi i¢in
onemli oldugudur.

Marcia, ergenlik donemindeki bireylerin kimlik gelisimini dort farkli duruma ayirarak
aciklar:

Kimlik Baglamamis (Identity Diffusion): Bu durumda bireyler, kimlikleriyle ilgili 6nemli
kararlar almamis ve kimlikleri hakkinda belirsizlik i¢cindedir. Kendi degerleri ve hedefleri
hakkinda diistinmezler ve kimlik duygusu eksiktir.

Kimlik Ertelemesi (Identity Foreclosure): Bu durumda bireyler, bagkalarinin veya
toplumun belirledigi  kimlikleri kabul ederler, ancak bu kimlik se¢imini
icsellestirmemislerdir. Kimligi kabul etmek yerine, disaridan dayatilan kimligi
benimsemislerdir.

Kimlik Kesfi (Identity Moratorium): Bu durumda bireyler, kimlikle ilgili sorular
sorgulamakta ve arastirmaktadir. Kimliklerini netlestirmeye c¢alisirlar, ancak heniiz kesin

bir kimlik duygusu gelistirmemislerdir.
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Kimlik Kazanimi (Identity Achievement): Bu durumda bireyler, kimlikleriyle ilgili
kararlar1 vermis ve saglikli bir kimlik duygusu gelistirmislerdir. Kendi degerleri ve
hedefleri dogrultusunda kimliklerini benimsemislerdir.

Aidiyet, bir bireyin bir topluluga, bir gruba veya bir kiiltiire aidiyet hissetme durumunu
ifade eder. Bu, insanlarin kendilerini bir gruba ait hissettikleri ve bu grupla ortak degerler
ve inanglar paylastiklar1 bir baglami igerir. Aidiyet duygusu, bireylerin toplum icinde
kabul edilme ve desteklenme ihtiyacini1 karsilar ve sosyal iliskilerin kurulmasina katki
saglar (Marcia, 1966).

Benlik ve aidiyet arasinda karsilikl bir iligki vardir. Bir kisinin benlik algisi, ait oldugu
gruplarin degerlerine ve normlarina gore sekillenebilir. Ayn1 sekilde, bir kiginin aidiyet
duygusu, kisisel kimligini ve benlik algisini etkileyebilir. Ornegin, bireyler kendilerini ait
hissettikleri topluluklara benzemeye calisabilir ve bu topluluklarin normlarina uymak i¢in
caba harcayabilirler. Aidiyet duygusu, kimlik olusum siirecinde 6nemli deneyimler ve
iligkiler sunabilir.

Benlik ve aidiyet kavramlari, sosyal psikoloji ve kimlik calismalarinda 6nemli bir
aragtirma konusudur. Bireylerin benlik ve aidiyet algilar, kiiltiirel, toplumsal ve bireysel
diizeylerde farklilik gosterebilir ve cesitli faktorlerden etkilenebilir. Kimlik olusum
stirecinde, bireylerin igsel benlik algisi ile digsal toplumsal aidiyet arasinda uyumlu bir
denge kurmalar1 6nemlidir. Bu denge, kisinin kendini anlamlandirmas:1 ve toplumsal
baglarin1 gii¢lii temellere dayandirmasi agisindan hayati bir 6neme sahiptir.

(Tajfel & Turner, 1986)’da kimlik ve aidiyetle ilgili 6nemli bir teori sunar. Bu teori,
insanlarin grup kimlikleri ve aidiyet duygularinin, diger gruplarla etkilesime girdikleri
durumlarda nasil sekillendigini ve davranislarimi  nasil  etkiledigini  agiklar.
Caligsmalarinda, insanlarin sosyal kimliklerinin, ait olduklar1 gruplardan aldiklar
kimliklerin bir pargast oldugu vurgulanir. insanlar, kendi grubuna aidiyet duygusunu
giiclendirmek i¢in diger gruplarla karsilastirirlar ve kendi grubunun {iyelerine
benzeyenlerle birlikte olmaktan memnuniyet duyarlar. Bu siire¢, gruplar arasindaki
farkliliklar1  vurgulayarak gruplar arasinda ayrimciligin  ve catigmanin temel
nedenlerinden biri olarak agiklanir.

Ayrica, sosyal kimlik teorisinin, sosyal psikolojide ve sosyal iliskilerde bir dizi olgu ve
davranis1 agiklamada kullanilabilecegi belirtilir. Ozellikle grup iiyeligi, kisisel kimlik ve

toplumsal kimlik arasindaki etkilesimi anlamak icin bu teorinin kullanilabilecegi ifade
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edilir. Gruplar arasindaki aidiyet duygusunun, bireylerin davraniglarin1 ve tutumlarini
nasil sekillendirdigi ve toplumda gruplar arasi iligkilerin nasil olustugu iizerinde 6nemli
bir teorik ¢erceve sunar. Sosyal kimlik teorisi, ayn1 zamanda gruplar arasinda 6nyargi ve
ayrimciligin nasil olustugunu ve devam ettigini de agiklamaya yardimei olur. insanlarm
kendi grubunu {istlin ve diger gruplart asagi gérmeye egilimli oldugu ve bu tiir gruplar
arast ¢atigmalarin sosyal kimlik siire¢lerinden kaynaklandigi belirtilir ( Hogg & Terry,
2000).

Sosyal kimlik teorisi, grup tiyeliginin, kisisel kimlik ve toplumsal kimlik arasindaki
etkilesimi ve gruplar arasindaki iligkileri nasil sekillendirdigini anlamak igin

kullanilabilecek giiclii bir arag olarak degerlendirilmektedir.

1.2.4. Sosyal Statii

Sosyal statii, bireyler i¢cin 6nemli bir sosyal konudur ve toplum igindeki konumlarini,
prestijlerini ve toplumsal iligkilerini belirlemektedir. Bu kavram, bir¢cok faktoriin
etkilesimi sonucu sekillenir ve bireylerin toplum i¢indeki yerini belirlemede belirleyici
bir rol oynar. Sosyal statii, toplum i¢indeki diger bireylerle karsilastirilarak degerlendirilir
ve insanlarin kendi kimliklerini ve aidiyetlerini anlamlandirmada 6nemli bir role sahiptir
(Zeleny, 1940).

Bireylerin sosyal statiisii, c¢esitli faktorler tarafindan etkilenir. Egitim diizeyi, meslek,
gelir diizeyi, miilkiyet sahibi olma, toplumsal gorevler gibi unsurlar sosyal statiiniin
olusumunda belirleyici rol oynar ( Sewell, Haller, & Straus, 1957). Ornegin, yiiksek
egitim diizeyine ve prestijli bir meslege sahip olan bireyler, genellikle toplum i¢inde daha
iist siralarda yer alir ve daha fazla gii¢ ve prestij elde ederler. Diger yandan, diisiik gelir
diizeyine sahip veya toplumda diisiik statiilii bir iste ¢alisan bireyler, daha diislik sosyal
statiiye sahip olabilirler.

(Davis & Moore, 1944) ‘a gore, toplumsal kaynaklarin ve pozisyonlarin esitsiz dagitimi
olarak tanimlanan sosyal farklilasma, toplum i¢in kaginilmaz ve islevsel bir
zorunluluktur. Toplumdaki bazi rollerin digerlerinden daha 6nemli oldugunu ve 6zel
yetenekler ve uzun siireli egitim gerektirdigini savunulmaktadir. Bu nedenle, bireylerin
bu becerileri 6grenmeye ve bu rolleri iistlenmeye c¢aba gdstermelerini saglamak igin,
toplum onlar1 daha fazla prestij, zenginlik ve giicle ddiillendirir. Bu nedenle, farklilagma,

karmagik bir toplumun sorunsuz isleyisi i¢in gerekli olan bir arag¢ olarak goriiliir.
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Bu farklilasmanin sosyal esitsizlik hakkinda olmadigini, ancak belirli rollerin islevsel
zorunlulugu hakkinda oldugu vurgulanmaktadir. Eger toplumdaki herkes roliine veya
katkisina bakilmaksizin aymi ddiilleri alirsa, insanlarin genis kapsamli egitim ve beceri
gerektiren daha zor ve 6nemli rolleri iistlenmeye tesvik olacagi konusunda kuskulari
ortaya ¢ikabilir.

Sosyal statiiniin bireyler tizerinde gesitli etkileri vardir ( Fershtman & Weiss, 1993).
Yiiksek sosyal statiiye sahip bireyler genellikle daha fazla giic, prestij ve sosyal firsatlarla
karsilasirken, diisiikk sosyal statiiye sahip bireyler ise daha fazla kisitlama ve zorlukla
karsilagabilirler. Bu durum, sosyal statiiniin bireylerin kendilerini degerli ve 6nemli
hissetme diizeyini etkiledigini gostermektedir. Sosyal statii, bireylerin digerleriyle
karsilastirdigi ve kendi degerini belirledigi bir referans noktasi olabilir. Sosyal stati,
toplumsal iliskilerin ve grup kimliginin olusumunu etkiler. Bireyler, benzer sosyal statiiye
sahip olanlarla daha fazla etkilesime girme ve benzer sosyal statiiye sahip gruplara
katilma egilimindedirler. Bu da toplumda farkli sosyal gruplarin olusumuna ve grup
kimliginin sekillenmesine yol agar. Sosyal statii, toplumsal esitsizlikleri ve farkliliklar
anlamak ve ¢6zmek i¢in dikkate alinmasi gereken 6nemli bir sosyal faktordiir.

(Tajfel & Turner, 1986) tarafindan gelistirilen sosyal kimlik teorisi de sosyal statii ile
yakindan iligkilidir. Bu teori, bireylerin kendi kimliklerini ve aidiyetlerini, sahip olduklari
toplumsal gruplarla 6zdeslestirerek olusturdugunu 6ne siirer. Bireyler, kendi gruplarina
ait olmalar1 ve diger gruplardan farkli olmalar1 nedeniyle kendilerini daha iyi ve iistiin
hissederler.

Sosyal kimlik teorisi, kimlik ve aidiyetin grup iiyeligi yoluyla olustugunu vurgular.
Bireyler, kendi gruplarina aidiyet hissi sayesinde, grubun degerlerini benimser ve grubun
hedeflerine yonelik davraniglar sergilerler (Oldmeadow, Platow, Foddy, & Anderson,
2003). Bu da kimlik duygusunun ve aidiyetin, bireylerin toplum icindeki yerini
belirlemede ve sosyal statiilerini etkilemede 6nemli bir rol oynadigimi gosterir. Sosyal
kimlik teorisi ayni zamanda bireylerin kendi gruplarina aidiyet hissi nedeniyle diger
gruplara karsi olumsuz Onyargilar gelistirebilecegini ve gruplar arasinda ¢atigma ve
rekabetin ortaya c¢ikabilecegini de vurgular. Bu durum, sosyal statii ve grup kimligi
arasindaki karmasik iligkiyi anlamak i¢in 6nemli bir perspektif saglar.

Sonug olarak, sosyal statii ve kimlik arasindaki iligki, bireylerin toplum ig¢indeki

konumunu belirlerken ve aidiyet hissi gelistiritken oynadigi 6nemli bir rolii
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yansitmaktadir. Bu kavramlar, toplum igindeki sosyal yapiyr anlamak ve toplumsal

iligkileri anlamlandirmak i¢in 6nemli bir ¢ergeve sunar.

1.3. Materyalizm Kavram

Materyalizm, felsefi ve sosyal bilimlerde 6nemli bir kavramdir ve genellikle maddi
diinyanin, madde ve enerjinin varolusunu temel alarak gercekligi agiklama ve
anlamlandirma yaklasimi olarak tanimlanir (Altuntas, 2015). Materyalizm, tarihsel olarak
farkli filozoflar ve diisiiniirler tarafindan farkli bigimlerde ele alinmis ve tartigilmistir.
Materyalizm, gercekligin temelinde maddenin ve maddi siireglerin bulundugunu savunan
bir ontolojik yaklagimdir. Bu anlamda, maddenin varolusu ve degisimi, evrenin temel
yapisini olusturan énemli bir faktordiir. Materyalizme gore, maddi diinya gergekligin asil
kaynagidir ve diisiince, biling gibi zihinsel siirecler, maddenin belirli diizenler ve
diizenlemeler sonucunda ortaya ¢ikan tiriinlerdir (Aydeniz, 2010). Maddecilik, ekonomik
degerlere, 6zgiirliik, sivil giic, estetik ve dostluk gibi diger degerler tizerinde 6ncelik veren
bir yasam ekonomik yonelimi, 'tiiketim yoluyla "iyi yasamin durmaksizin pesinden
kosma, bir tiiketici tarafindan diinyevi miilklere verilen 6nem veya esya edinme ve sahip
olmanin arzulana bilirligi inanci olarak cesitli sekillerde tanimlanmistir. Zevk arama,
kisisel ya da iliski tanimi/ifadesi veya statii iddiasi i¢in olsun, bu hedeflere ulagsmak i¢in
tiiketim mallarina agir1 gliven, mutluluk arayisina dayali bir tiikketim yonelimi, hayatta
madde konularina verilen yiiksek 6nem genellikle maddecilik olarak kabul edilir (Ger &
Belk, 1999).

Materyalist yaklagim, evrendeki her seyin maddi oldugunu, her varligin fiziksel bir nitelik
tagidigin1 ve evrende manevi bir 6ziin bulunmadigini 6ne siiren bir goriistiir. Bu
indirgemeci Ogreti, varolusu yalnizca maddeye yiikler, ruha veya zihne ikincil bir
gerceklik veya varlik verir veya ruhun higbir sekilde var olmadigini ileri siirer. Gergek
diinyanin, durumlar1 ve iligkileriyle degisen maddi seylerden olustugunu iddia eden
maddecilik, maddi bir seyi veya nesneyi, yalnizca mekan ve zaman i¢inde olma, sekil,
biiyiikliik, kiitle, sertlik, sicaklik gibi fiziksel 6zellikler sergileyen bir sey olarak tanimlar
(Cevizci, 1999).

Materyalizm, 6zellikle bilim ve sosyal bilimlerde énemli bir rol oynamistir. Bilimde,
maddi diinya lizerine yapilan gézlemler ve deneyler, dogal olaylarin neden ve sonug
iligkilerini anlamak i¢in temel veriler saglar. Fizik, kimya, biyoloji gibi doga bilimlerinde

materyalist bir bakis acisi, nesnel gercekligin kesfi ve anlamlandirilmasi i¢in bir ¢ergeve
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sunar. Sosyal bilimlerde ise materyalizm, toplumsal yapilarin, ekonomik sistemlerin ve
toplumsal iliskilerin anlasilmasinda 6nemli bir aragtir (Oztiirk, 2011).

Materyalizm ile ilgili ¢alismalar1 Karl Marx ile gorebilir. Karl Marx'in materyalist tarih
anlayisi, toplumlarin ekonomik temellere dayandigi ve sinif miicadelesiyle sekillendigi
goriisii tizerine kuruludur. Marx'a gore, maddi tiretim iliskileri toplumsal yapiy1 belirler
ve toplumlar tarihsel olarak birbirini izleyen asamalardan geger. Tarihsel materyalizm,
Karl Marx ve Friedrich Engels tarafindan kurulan 6nemli bir felsefi akimdir ve temelde
tarihin, toplumsal ve ekonomik gelisimin diyalektik yasalara gore ilerledigini iddia eder.
Bu goriis, tarih boyunca yasanan olaylarin, toplumlarin ve ekonomik yapilarin ¢atisma ve
degisimlerle birbirine bagli oldugunu vurgular (Yalvag & Yilmaz, 2019). Marx ve Engels,
tarithsel materyalizmde, insanlik tarihinin smif miicadeleleri ve ekonomik yapilar
arasindaki evrimlesen bir silire¢ oldugunu ileri siirerler. Bu yaklasima gore, toplumlar ve
tarihsel donemler, iiretim siiregleri, maddi kosullar ve ekonomik iliskiler iizerinde
yiikselir. Toplumsal degisimin itici giicii, sinif ¢gatigmalarinin ve sinif ¢eligkilerinin belirli
bir donemdeki egemen iiretim iligkileri i¢inde ortaya ¢ikmasidir (Yurdakul, 2018).
Tarihsel materyalizm, toplumun gelisimini anlamak i¢in diyalektik bir yontemi benimser.
Bu yaklagima gore, toplumun ilerlemesi siirecinde zithiklarin ve ¢eliskilerin ortaya
¢ikmasi, eski toplumsal yapilarin yeni ve daha ileri bir diizene evrilmesine yol agar.
Ornegin, kodleci toplumun serf toplumuna ve serf toplumun kapitalist topluma doniisiimii
gibi (Therborn & Erdogan, 2001).

Marx ve Engels, tarihsel materyalizmde toplumun evrimini belirleyen temel dinamikleri
aciklamak i¢in iiretim araclari, iiretim iliskileri ve sinif ¢atigmalarinin roliinii vurgularlar.
Bu nedenle, tarihsel materyalizm, toplumsal degisimin temel giiclerini ve bu degisimin
belirli bir toplumda nasil gerceklestigini anlamak i¢in 6nemli bir analitik ¢ergeve sunar.
Bu teori, toplumlarin tarihsel siire¢ iginde nasil gelistigini ve degistigini anlama ¢ergevesi
olarak islev goriir. Tarihsel materyalizm, tarihsel siireclerin ve toplumsal degisimin,
belirli bir toplumun ekonomik yapisi ve iiretim iligkileri tarafindan belirlendigi fikrini
savunur. Marx ve Engels'e gore, tarih boyunca toplumlar, toplumun ekonomik alt yapisini
(yani iiretim bi¢imini) belirleyen "modlar" veya "asamalardan ge¢mistir. Bu asamalar
arasinda ilkel komiinal yasam, kolelik, feodalizm, kapitalizm ve komiinizm
bulunmaktadir. Her agama, toplumun nasil organize oldugunu ve insanlarin birbirleriyle

ve {iretim araglariyla olan iliskilerini belirler. Ornegin, kapitalist bir toplumda, birgok kisi
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isci smifina aittir ve ticret karsiliginda calisir, fakat iiretim araglarina sahip olan ve kar
elde etmek i¢in is¢ileri istthdam eden burjuva sinifi vardir. Bu durum, bu tiir bir toplumda
yasayan insanlarin deneyimlerini ve bakis agilarin1 6nemli 6l¢lide sekillendirir. Tarihsel
materyalizm, bu tiir ekonomik yapilarin ve sinif iliskilerinin, toplumda hiikiim siiren
politik, hukuki, dini, sanatsal ve felsefi diisiinceleri de belirledigini 6ne siirer. Bu
diistinceler, Marx ve Engels'in "listyap1" olarak adlandirdig1 sosyal ve kiiltiirel olgulart
olusturur. Bu diisiince sistemi, tarihsel materyalizmin sosyal ve ekonomik degisimin
anlasilmasi i¢in 6nemli bir ara¢ oldugunu vurgular (Topakkaya, 2009).

Felsefede materyalizm, epistemolojik bir boyut da tasir. Bilginin temelinde deney ve
gbzlem yoluyla elde edilen somut verilerin yer aldig1 ve diigiinsel siireclerin bu verilere
dayandig1 goriisiidiir. Bu anlamda, bilgiye ulasma ve anlama siirecinde duyularin ve

gbzlemlerin rolii vurgulanir.

1.3.1. Materyalizm Elestirisi

Materyalizm, felsefi bir goriistiir ve gercekligin temelde fiziksel varliklardan olustugunu,
zihin ve diisiincenin ise maddi siireclerin sonucu oldugunu savunur. Ancak materyalizme
yoneltilen bazi elestiriler vardir. Oncelikle, materyalizm fenomenal deneyimleri,
duygulari, diistinceleri ve bilincin dogasin1 tam olarak aciklayamama sorunuyla karsi
karsiyadir. Zihinsel deneyimler ve bilincin kaynagini maddi siireclerle agiklamak, zorlu
bir problem olarak kabul edilir. Fenomenal bilincin fiziksel noronlarin aktivitesinden
nasil dogdugu hala tam olarak anlagilamamistir ( Neale, 1984).

Bunun yani sira, materyalist yaklasimlar, deneyimlerin niteliksel yonlerini, &znel
deneyimleri ve fenomenal bilinci agiklamakta yetersiz kalabilir. Materyalist goriisler
genellikle noral aktivitelerin nesnel yonlerine odaklanirken, deneyimlerin niteliksel ve
0znel boyutlarini tam olarak hesaba katamayabilir. Ayrica, materyalizm insanlarin 6zgiir
iradeye sahip olup olmadigi ve diinyanin temelde belirli fiziksel yasalara bagli olup
olmadig1 gibi konularda tartismalara neden olabilir. Materyalist bakis acist, tiim olaylarin
neden-sonug iliskileri ¢ercevesinde agiklanabilecegini One siirerken, insan iradesinin
gercekten 6zgiir olup olmadigi belirsizligini koruyabilir (Bender, 1979).

Ryle'a gore, materyalist yaklasim zihin-bedene iliskin temel sorunlar ele alir ve zihin-
fizik iligkisini sorgular. Ancak Ryle, geleneksel materyalist goriisii elestirerek, zihnin
maddi bir varlik olmadigina yonelik argiimanlar sunar. Ona gore, zihin ve biling gibi i¢sel

deneyimler, sadece fiziksel noronlardaki olaylarla agiklanamayacak kadar karmasiktir.
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Ryle, "zihin beden probleminin ¢oziimii i¢in geleneksel yaklagimlarin yetersiz oldugunu
savunur ve zihni sadece fiziksel siireclerle aciklamak yerine insan davraniglarinin bir
aciklamasi olarak ele almayi1 6nerir. Boylece zihin-fizik iligkisini daha pratik ve somut bir
perspektiften ele alarak, zihnin dogasini daha iyi anlama cabasma katkida bulunur.
Ryle' elestirileri, zihin ve biling gibi karmasik kavramlarin fiziksel diinyadaki isleyisle
siirli olmadigini vurgulayarak felsefi tartismalari zenginlestirir ( Ryle, 1949).
Fenomenoloji ise materyalizmin elestirildigi bir bagka alan olup bilincin 6znesinin
merkezi bir dneme sahip oldugunu ileri siirer. Fenomenolojik bakis acisi, bilincin
Oznesinin deneyimleri olusturan temel yap1 tast oldugunu ve bunun maddi siireclerle
aciklanamayacak kadar karmasik oldugunu savunur. Bazi elestirmenler, materyalist
yaklagimlarin karmasik diizeylerde "emergent" olarak adlandirilan yeni 6zelliklerin nasil
ortaya ¢iktigini agiklamakta yetersiz kaldigimi diigiiniir. Ornegin, bilincin maddi
stireclerden nasil ortaya ¢iktig1 ve neden diger fiziksel varliklardan farkli oldugu gibi
sorular materyalist bakis agisini zorlayabilir ( Bruzina, 2012).

(Jaworski W. , 2014)’e gore, Nagel: materyalist diisiinceye yonelik kapsamli bir elestiri
sunmaktadir. Nagel, materyalist neo-Darwinist doga anlayiginin insan zihnini ve dogay1
anlamak i¢in yetersiz oldugunu ifade eder. Ona gore, materyalist yaklasim, evrim ve
dogal se¢ilim stireglerine dayanarak yasamin ¢esitliligini ve karmasikligini aciklamada
yetersiz kalmaktadir. Materyalist goriis, yasamin temel Ozelliklerini tam olarak
anlayamaz ve aciklayamaz. Nagel, materyalist diisiincenin yasamin anlam1 ve amaci gibi
onemli konularda eksik ve yetersiz oldugunu vurgular. Ayrica, bilinci de elestirel bir
sekilde ele alir ve materyalist agiklamalarin biling ve zihin fenomenlerini tam olarak
kavramaktan uzak oldugunu belirtir. Ona gore, bilincin 6zgiinliigli ve zenginligi,
materyalist agiklamalarla tam anlamiyla agiklanamaz ve daha kapsamli bir anlayisa
ihtiyag duyar. Nagel’ in c¢alismasi, materyalist diisiincenin bilimsel agiklamalardaki
kisithiliklarimi ve smirlamalarini vurgulamaktadir. Doganin karmasikligi ve gesitliligi
konusunda eksik kaldig1 gibi, doganin anlami ve amaci gibi temel sorular1 da yanitsiz
birakmaktadir. Nagel, materyalist yaklasimin yasamin zenginligini ve anlamini tam
olarak kavrayamadigia dikkat ¢eker. Nagel'e gore, materyalist diislincenin sinuirliliklart
nedeniyle daha kapsayici ve biitlinsel bir diinya goriisiine ihtiyag vardir. Bu elestirel bakis
acisi, bilim ve felsefe diinyasinda onemli tartigmalari tetiklemistir ve materyalizmin

sinirlari iizerinde derin diislincelere sevk etmistir (Jaworski W. , 2014).
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(Hofstadter & Dennett, 2000)’ e gore: Zihinsel fenomenlerin ve bilincin dogasiin
aciklanmasinda materyalist yaklagimlarin yetersizligine vurgu yaparak zihin-felsefesi
alanindaki Onemli elestirilere ev sahipligi yapmaktadir. Hofstadter ve Dennett,
materyalizmin zihin-beden problemine getirdigi elestirilerde, zihin ve beden arasindaki
etkilesimin tam olarak materyalist agiklamalarla agiklanamadigini vurgulamaktadir.
Materyalist yaklagimlar, zihinsel deneyimlerin 6znel karakterini tam anlamiyla
aciklayamaz ve biling ile icsel niteligi arasindaki kompleks iliskiyi ¢ozemez. Bu eser,
bilincin dogasini daha derinlemesine anlamak ve agiklamak i¢in materyalizm disinda
alternatif zihin-felsefesi yaklagimlarinin gerekliligine isaret etmektedir. Zihinsel
fenomenlerin 6znel boyutunu anlamak i¢in daha biitiinciil bir zihin-felsefesi ¢ergevesine
ithtiya¢ duyuldugu vurgulanmaktadir. Hofstadter ve Dennett, bilincin gizemini ¢6zmek

icin felsefi, bilimsel ve biligsel yaklagimlarin birlestirilmesinin 6nemini belirtmektedirler.

1.3.2. Pozitif Materyalizm

Pozitif materyalizm, bilimsel yontemlerle diinya ve dogadaki olaylar1 agiklamaya
odaklanan felsefi ve bilimsel bir goristiir (Gilbert, 1951). Gergekligin somut varliklar ve
gozlemlenebilir olaylarla smirli  olduguna inamilirken, metafiziksel veya dini
aciklamalardan kag¢imilmaktadir. Materyal diinyada fiziksel neden-sonug iliskilerinin
temel oldugu kabul edilir ve insan zihninin de maddi bir siire¢ oldugu goriisii benimsenir.
Zihinsel fenomenler, beyin aktiviteleri ve sinirsel etkilesimlerin sonucu olarak
degerlendirilir ve nérolojik siireglerle agiklanir. Ancak pozitif materyalizm, bilincin
dogasin1 tam olarak agiklayamadigi ve 6znel deneyimleri, bilincin i¢sel boyutunu
anlamlandiramadig elestirilerine maruz kalir (Sainsbury, 1983). Zihinsel fenomenlerin
sadece fiziksel ve noérolojik siireclerle agiklanamayacak kadar karmasik oldugu
diisiincesi, pozitif materyalizmin siirliliklarini gosterir. Biling, bilincin igsel niteligi ve
0znel deneyimler gibi zihinsel fenomenlerin anlamlandirilmasinda daha kapsayici bir
zihin-felsefesi ¢ergevesine ihtiya¢ duyuldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle, pozitif
materyalizm, zihin-felsefesi alaninda hala tartismali bir konudur ve farkli felsefi
yaklagimlarin g6z 6niinde bulundurulmasi gereken bir alandir.

Eagleton zihin ve madde arasindaki iliskiye odaklanarak insan zihninin temel olarak
fiziksel ve biyolojik siireg¢lerden kaynaklandigi fikrini savunur. Zihinsel siireglerin
temelinde fiziksel beyin faaliyetleri oldugu vurgulanir ve bu siireglerin materyal temellere

dayandigina dair argiimanlar sunulur. Eagleton, toplumsal yap1 ve kiiltiirel olgularin da

28



materyalist temellere dayandigi goriisiinii ele alir. Toplumsal iliskilerin ekonomik ve
materyal kosullara bagli oldugu diisiincesi incelenir ve bu baglamda sinif; iiretim iliskileri
ve ekonomik faktorlerin toplumsal yap1 tizerindeki etkileri tartisilir. Ayrica,
materyalizmin diisiince sistemleri ve ideolojilerle olan iliskisi de ele alinir. Farkl diistince
sistemlerinin temelindeki ekonomik ve sosyal kosullarin materyal temellere bagli oldugu
vurgulanir. Bu baglamda, ideolojilerin ve diisiince sistemlerinin sinifsal ve toplumsal
kokenlerini anlamak i¢in materyalist bir bakis agisinin 6nemi vurgulanir. Bilimdeki
gbzlem, deney ve teorilerin temelde materyal gercekliklere dayandigi ve fiziksel diinyay1

aciklamak i¢in materyalist bir yaklagimin kullanildigi savunur (Eagleton, 1994).

1.3.3. Tiiketici Materyalizmi

Tiiketici materyalizmi, modern toplumda yaygin bir tiiketim davranigi ve yasam tarzi
olup, bireylerin temelde maddi varliklara ve tiiketim mallarma deger verme egilimini
ifade eder. Bu egilim, sosyal statii ve itibarin mal ve miilk iizerinden belirlendigi bir
yaklagimi igermekle birlikte, ayn1 zamanda kisisel tatmin ve kendini ifade etme arayisini
maddi nesnelerin sembolik degerleri lizerinden gerceklestirme egilimini de kapsar.
Tiketici materyalizminin elestirileri arasinda g¢evresel ve toplumsal stirdiiriilebilirlik
kaygilar1 6n plana ¢ikar. Agiri tiikketim ve kaynak israfinin ekosistemlere zarar verdigi ve
cevre kirliligine yol a¢tig1 vurgulanir ( Graaf, Wann, & Naylor, 2014). Diger elestiriler
arasinda, tiiketici materyalizminin duygusal ve sosyal ihtiyaglar1 yeterince
onemsememesi ve maddi hedeflerin golgesinde kalmasi nedeniyle kisisel mutluluk ve
tatmin agisindan eksiklikler tasimas1 yer alir.

Tiiketici materyalizmi, reklamcilik, medya, kiiltiirel normlar, ekonomik kosullar ve
kisisel degerler gibi ¢esitli etmenlerin etkilesimiyle sekillenir, bu nedenle elestirel analiz
yapilirken bu faktorlerin karmasikligl goz oniinde bulundurulmalidir. Bilingli tiiketim ve
stirdiiriilebilirlik vurgusu, alternatif yasam tarzlarinin desteklenmesi ve dengeli tiiketim
aligkanliklar1 benimseme ¢abalari, tiiketici materyalizmiyle miicadelede dnemli adimlar
olarak degerlendirilmektedir (Domagalski, 2004). Ayrica, tiiketici materyalizminin
ekonomik yapilar ve toplumsal normlarla olan iligkisini anlamak, daha adil ve
stirdiiriilebilir bir toplumun insast i¢in gereklidir.

Tiiketici materyalizmi, modern toplumlarda yayginlasan ve asir1 tiikketimle iliskilendirilen
bir kavramdir. Bu kavram, insanlarin maddi kazanimlarin pesinde kosarak siirekli olarak

daha fazla mal ve hizmet satin almaya tesvik edildigi bir tiikketim kiiltiiriinti ifade eder.
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Tiiketici materyalizminin olumsuz etkileri, bireylerin maddi varliklara agir1 odaklanmasi
ve bu durumun ruhsal ve sosyal acidan olumsuz sonuglara yol agabilecegi noktasinda
vurgulanir. Bu baglamda, insanlarin kendilerini degersiz ve mutsuz hissetmeleri, sosyal
iligkilerin yipranmasi ve anlam arayisinin goz ardi edilmesi gibi durumlar elestirilir (
Graaf, Wann, & Naylor, 2014). Tiiketici materyalizminin etkileri sadece bireyler tizerinde
kalmaz, toplumsal ve ¢evresel boyutlart da 6nemli bir konudur.

Asin tiiketim, dogal kaynaklarin asir1 kullannomina ve g¢evre kirliligine yol agabilir,
boylece siirdiiriilebilirlik sorunlarina katkida bulunur. Ayni zamanda, gelir ve servet
esitsizliginin artmasina ve sosyal baglarin zayiflamasina neden olabilir. Bu nedenle,
tilketici materyalizmi, toplumun ve cevrenin sagligi i¢in Onemli bir tehdit olarak
goriilmektedir. Bu sorunlarla basa ¢ikmak i¢in tiiketici materyalizmine karsi ¢ikmanin ve
bununla miicadele etmenin yollar1 tartisilir. Alternatif mutluluk kaynaklarina odaklanmak
ve maddi kazanimlarin 6tesinde anlam ve doyum saglayacak degerleri kesfetmek tegvik
edilir. Kigisel tatmin, sosyal iliskiler ve i¢sel mutlulugun artirilmasi, bireylerin daha
stirdiiriilebilir ve anlaml bir yasam siirmelerine yardimci olabilir. Ayrica, toplumsal ve
cevresel diizeyde degisikliklerin tesvik edilmesi ve siirdiiriilebilir tliketim
aligkanliklarmin gelistirilmesi, tiiketici materyalizminin olumsuz etkilerini azaltmada
etkili olabilir ( Ahuvia & Wong , 1995).

1.4. Arzu ve Tiiketim

Gilintimiizde tiiketim kiiltiiriiniin giderek 6nem kazanmasiyla birlikte, insanlarin arzu ve
titketim iligkisi de dikkat ¢eken 6nemli bir arastirma alani haline gelmistir. Arzu, insanin
icindeki isteme ve talep etme giidiisiinli ifade ederken, tiiketim ise mal ve hizmetlerin
satin alinmas1 ve ihtiyaclarin karsilanmasi siirecini belirtir. Bu iki kavram arasindaki
etkilesim, bireylerin kimlik olusturma siireglerini, sosyal statiilerini belirleme ¢abalarini
ve tatmin diizeylerini etkileyebilir (Graeber, 2011). Tiiketim toplumunun bir pargasi
haline gelen bireyler, reklamlar, medya ve cevresel etkiler gibi faktorlerin etkisiyle
stirekli olarak yeni iirlinler ve deneyimler arzulama egilimindedirler. Ancak bu siireg,
cevresel stirdiiriilebilirlik ve gelir esitsizligi gibi toplumsal sorunlar1 da beraberinde
getirebilir. Bu baglamda, arzu ve tiiketim arasindaki kompleks iliskiyi anlamak ve gesitli
etik, sosyal ve gevresel sorunlarla basa ¢ikmak icin derinlemesine bir inceleme gereklidir

( Attanasio & Pistaferri, 2016).
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Tiiketici arzularin karmasik dogasi, i¢sel ve digsal faktorlerin etkilesimiyle sekillenir ve
ihtiyaglar, temel insan gereksinimlerini yansitirken, istekler daha spesifik talepleri ifade
eder. Bireylerin tiiketici kimligi ve benlik algisi, tiikketim siireglerinde hayati bir role
sahiptir ve tiiketicilerin arzularinin olusumu ve degisimi, tiiketim davranislarini
sekillendiren ve sosyal kimlik olusturmada etkili olan pek ¢ok faktdrii i¢erir. Pazarlama
stratejileri, reklamcilik ve tiiketici deneyimleri, tiikketicilerin arzularini etkilemede hayati
bir rol oynamaktadir ve glinlimiiziin tiiketim kiiltiirti, elestirel bir gdzle bakilmas1 gereken

stirekli bir degisim ve yenilenme siirecine maruz kalmaktadir (Solomon, 2018).

1.4.1. Fark Edilir Olma Savasi

"Fark Edilme Savasi" kavrami, gilinlimiiz rekabet¢i is diinyasinda sirketlerin ve
markalarin miisterilerin dikkatini ¢cekmek ve diger rakiplerinden ayrigsmak igin yliriittigii
bir miicadeleyi ifade eder. Bu savasin temel nedeni, tiikketici davranislarinin degismesi,
kiiresel pazarlarda artan rekabet, dijital teknolojilerin etkisi ve bilgiye hizli erisimin
saglanmas1 gibi etmenlerdir. Dolayisiyla, sirketlerin kendilerini 6ne c¢ikarmak icin
yaratici pazarlama kampanyalari, gii¢lii marka kimligi olusturma, sosyal medya ve dijital
platformlar1 etkin kullanma gibi taktikleri uygulamalar1 gerekmektedir. Ayrica, tiiketici
deneyimi, kisisellestirilmis hizmetler ve miisteri sadakati gibi unsurlar da fark edilme
savaginda kritik Oneme sahiptir. Bu baglamda, sirketlerin tiiketici ihtiyaglarimi ve
beklentilerini anlayarak onlarin zihinlerinde ve kalplerinde yer edinebilmeleri, uzun
vadeli basarilarini saglayabilmeleri agisindan hayati 6neme sahiptir ( Holmes, 1961).
"Fark edilir olma" kavrami, pazarlama ve marka yonetimi baglaminda biiyiik 6nem
tastyan bir olgudur. Bu kavram, bir markanin hedef kitleler tarafindan diger rakip
markalardan ayristirilarak fark edilmesini ve hatirlanmasii ifade eder. Tiiketicilerin
siirekli olarak maruz kaldig1 bilgi ve reklam bombardimani i¢inde, bir markanin dikkat
cekmesi ve akilda kalmasi, rekabetin yogun oldugu giinlimiiz is diinyasinda hayati bir
gerekliliktir. Bu nedenle, markalarin fark edilir olma stratejileri ve taktikleri biiyiik 6nem
tasir. Tlketicilerin ihtiyaclarina uygun, benzersiz ve degerli bir teklif sunmak, markalarin
fark edilir olma siirecinde basarili olmalarim1 saglayabilir. Ayn1 zamanda, markalarin
hedef kitleleriyle duygusal baglar kurmalar1 ve gii¢lii bir marka kimligi olusturmalar1 da
fark edilirliklerini artirabilir. Bu sayede markalar, tiiketicilerin zihninde gii¢lii bir yer
edinerek tercih edilir hale gelirler ve uzun vadeli basar1 elde ederler (Kotler & Keller,
2012).
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(Aaker, 2012) a’ gore fark edilebilirligin, markalarin bilinirlik diizeylerini ve tiiketicilerin
markay1 hatirlama ve tanima yeteneklerini nasil etkiledigini inceler. Fark edilebilirlik,
markalarin logo, renk, ambalaj gibi gorsel Ogeleriyle 6zdesleserek tiiketicilerin
zihinlerinde gii¢lii bir yer edinmesini saglar. Ayn1 zamanda, markalarin reklam ve iletisim
stratejileriyle siirekli olarak hedef kitlelerle etkilesimde olmasi, fark edilebilirliklerini
artirmada 6nemli bir rol oynar. Markalarin fark edilebilirliklerini artirmak igin benzersiz
ve taninabilir bir marka kimligi olusturmalarinin 6nemini vurgular. Bu sayede markalar,
rakiplerinden ayrisarak tiiketicilerin zihninde gii¢lii bir konum elde eder ve uzun vadeli
basariya ulasabilirler ( Aaker, 2012).

Fark edilebilirlik, isletmelerin rekabet avantaji elde etme siirecinde dnemli bir faktordiir.
Bir isletmenin fark edilebilir olmasi, hedef kitleler tarafindan kolaylikla taninmasi ve
hatirlanmast anlamina gelir. Bu durum, isletmenin {iriin veya hizmetlerine olan talebi
artirir ve miisteri sadakatini gli¢lendirir. Porter, fark edilebilirlik konusunda igletmelerin
benzersiz bir deger teklifi sunmasi, etkili pazarlama stratejileri uygulamasi ve giiclii
marka kimligi olusturmasi gerektigini vurgular. Bu sayede isletmeler, rakipleri arasindan
siyrilarak rekabet avantaji elde eder ve uzun vadeli basariya ulasabilirler ( Porter, 1985).
Sonug olarak, fark edilme savasi, dinamik is ortaminda ayakta kalabilmek ve biiyiimek
isteyen sirketlerin, stratejik ve yenilik¢i yaklagimlarla tiiketiciyi etkilemeleri gereken

onemli bir olgudur.

1.4.2. Maddi Oykiinme

Maddi 6ykiinme, sosyal psikoloji ve tiiketici davranislar1 alaninda 6nemli bir fenomendir
ve bireylerin baskalarini taklit etme egilimini ifade eder. Bu kavram, tiiketim
aliskanliklarmin ve tercihlerinin sekillenmesinde belirleyici bir rol oynar. Ozellikle
toplumsal statliyli artirmak ve toplumsal kabulii elde etmek amaciyla digerlerini taklit
etme egilimi, tiiketici davraniglarini etkilemede Onemli bir faktordiir. Reklam ve
pazarlama stratejileri acisindan da maddi dykiinme 6nemli bir aragtir ve {inliilerin veya
sosyal etkileyicilerin kullanimi, {iriin ve hizmetlere ilgiyi artirabilir. Ancak, asir1 maddi
Oykiinmenin kisisel tercihleri ve i¢sel degerleri goz ardi etme riski oldugu ve gereksiz
harcamalara yol agabilecegi de unutulmamalidir. Bu nedenle, etik ve sorumlu bir tiiketim
davranisi i¢in maddi dykiinmenin olumlu ve olumsuz yonlerinin dikkate alindig1 reklam

ve pazarlama stratejileri onemlidir.
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(Cialdini & Goldstein, 2004)’ a gore: insanlarin sosyal etki altinda nasil davrandiklart ve
baskalarinin davraniglarina nasil uyum sagladiklar1 incelenmektedir. Maddi dykiinme,
bireylerin ¢evrelerindeki diger insanlarin tiiketim davranislarina, degerlere ve yasam
tarzlarina uyum saglama egilimini ifade eder. Arastirmada, ¢esitli sosyal etki
mekanizmalar1 ve toplumsal normlar araciliiyla maddi 6ykiinmenin nasil gerceklestigi,
bireylerin neden ve nasil tikketim tercihleri tizerinde etkili oldugu incelenir. Cialdini ve
Goldstein (Cialdini & Goldstein, 2004) calismalarinda; maddi oykiinme konusunda
onemli teorik ve deneysel veriler sunarak, tiiketici davraniglar1 ve pazarlama stratejileri
acisindan Onemli bir bilgi kaynagi olusturmaktadir. Maddi Oykiinme kavraminin
anlasilmasi, toplumsal etkilesim ve tiiketici kararlar1 iizerindeki etkilerini anlamak
acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

(Richins, 1994) Tarafindan yapilan ¢alismada, maddi dykiinme kavrami incelenmistir.
Arastirma, bireylerin sahip olduklari esyalarin hem kamusal hem de 6zel anlamlarini nasil
degerlendirdigini ele almaktadir. Maddi Oykiinme, bireylerin ¢evrelerindeki diger
insanlara benzeme gabasiyla, sahip olduklar1 esyalar1 gosterme ve ifade etme egilimini
ifade eder. Arastirmanin bulgulari, maddi dykiinmenin toplum i¢indeki diger bireylerle
olan etkilesimlerimizde ve esyalarimizin degerini algilama seklimizde 6nemli bir rol
oynadigini1 gostermektedir. Bu ¢alisma, tiiketim kiiltiirtindeki sosyal etkilesimlerin ve
sahip olunan nesnelerin psikolojik ve sosyal boyutlarinin anlasilmasina katki
saglamaktadir.

Maddi Oykiinme, bireylerin g¢evrelerindeki diger insanlara benzeme cabasiyla sahip
olduklar1 esyalar1 gosterme ve ifade etme egilimini ifade eden bir kavramdir. Bu egilim,
tilketim kiiltiirtinde sosyal etkilesimlerin ve sahip olunan nesnelerin psikolojik ve sosyal
boyutlarinin anlagilmasinda 6nemli bir rol oynar. Arastirmalar, maddi Oykiinmenin
toplum i¢indeki diger bireylerle olan etkilesimlerimizde ve esyalarimizin degerini
algilama seklimizde etkili oldugunu géstermektedir (Crayon, 1855), ( Schlereth, 1985).
Maddi oOykiinme, insanlarin kimlik olusturma siireglerini etkileyen ve tiiketim
aliskanliklarin1 sekillendiren onemli bir psikolojik faktdrdiir. Bu nedenle, tliketim
davraniglart ve sosyal iligkiler agisindan maddi 6ykiinmenin rolii ve etkileri {izerine
yapilan arastirmalar, tiiketici davranisi ve pazarlama stratejileri agisindan 6nemli ipuglari

sunmaktadir.

33



1.5. Liiks Tiiketim ve Liiks Tiiketim Algisi

Bu boliimde, liks tiiketim kavrami ve tiiketiciler arasindaki liiks tiiketim algisinin
dinamikleri ele alinmaktadir. Liiks tiiketim, yalnizca yiiksek fiyatli iirlinlerin satin
alinmasi olarak degil, ayn1 zamanda bu {iriinlerin sosyal statii, prestij ve bireysel kimlik
ingast i¢in kullanilmasi olarak da tanimlanabilir. Liiks iirlinlerin tiiketimi, bireyler
arasinda sosyal farkliliklarin ve statii sembollerinin belirginlesmesine hizmet eder. Bu
baglamda, liiks tiikketim algisi, kiiltiirel, sosyoekonomik ve psikolojik faktorler tarafindan
sekillendirilmektedir. Bu bdliimde, liiks tiiketim davranislarini yonlendiren temel
motivasyonlar, liikks markalarin pazarlama stratejileri ve tiiketicilerin bu markalara
yonelik algilar1 incelenecektir. Ayrica, liiks tiikketimin toplumsal ve kiiltiirel baglamda
nasil bir statli gostergesi olarak iglev gordiigli ve bu alginin tiiketici davranislarini nasil

etkiledigi tartisilacaktir.

1.5.1. Liiks Tiiketim Algisi

“O zaman liikks nedir? Bu, herhangi bir kesin fikir tasimayan bir kelimedir, dogu ve

bat1 yarimkiirelerini ifade ettigimiz gibi baska bir ifadedir: aslinda dogu ve bat1 diye

bir sey yoktur; diinyanin yiikseldigi ve battig1 sabit bir nokta yoktur; ya da isterseniz,

iizerinde her nokta ayni anda dogu ve batidir. Liiks i¢in de durum aynidir ya boyle

bir sey yoktur ya da her yerde aynidir (Morley, 2010).”
Akademisyenler arasinda liiks teriminin nasil tanimlanmasi gerektigi konusunda bir
uzlagma eksikligi bulunmaktadir. (Dubois & Duquesne, 1993) Liiksiin, bir zevk, savurgan
veya asirt bir yasam tarzint ima eden Latince "luxus" teriminden tiiredigini iddia
etmektedir. Liiks, ihtisam, liikks ve gosterislilikle iligkili anlamlar tasiyan bir zenginlik,
elitizm ve egemenlikle yakindan iliskiliydi (Alessandro, ve digerleri, 2008). Tarih
boyunca, liikksiin kokenleri, gereksinimler olmayan seylerin benimsenmesi yoluyla refah,
elitizm ve hakimiyetle yakindan iligkiliydi ( Eastman, Goldsmith, & Flynn, 1999). Liiks
tirtinler genellikle ya nadiren bulunan ya da israf yasalariyla diizenlenen iiriinler olarak
nitelendirildi (Nueno & Quelch, 1998). Genel olarak, (Kovesi, 2015) tarafindan ifade
edildigi gibi, liikks, "eski" likks veya "geleneksel" liiks olarak kokenlerinde, zengin
siiflarin tiiketici pratiklerini tantimlamak i¢in kullanilan bir terimdi.
Sanayi Devrimi'nin ortaya ¢ikmasi, daha biiylik bir refah dénemini isaret etti. Sonug
olarak, liiks tirlinler daha az nadir hale geldi ve genel niifus tarafindan daha kolay bir

sekilde erisilebilir hale geldi ( Hauck & Stanforth, 2007). Bir zamanlar sadece elit sinifin
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sahip olabildigi liikks esyalar, simdi kitleler tarafindan kolayca elde edilebilir hale geldi.
Ornegin, son yiizyilda, tesisat sistemleri liikks olarak kabul edilirken, giiniimiizde bunlarin
yoklugu, tam anlamiyla yoksullugun bir isareti olarak gortliir ( Hauck & Stanforth,
2007).

Sanayi Devrimi'nden kaynaklanan ilerlemeler, sirketlerin elit bir yasam tarzini
simgeleyen {stiin ve uygun fiyath iriinler iiretebilme yetkinligine sahip olmalarina yol
acmustir ( Brun, ve digerleri, 2008). Son birkag¢ on yilda degisiklikler goze ¢carpmaktadir,
cesitli giderek artan talepleri karsilamak icin farkli alanlarda ¢ok cesitli liikks iiriinler
sunulmaktadir. Bu durum, yiyecek ve sarap sektorii, moda ve otomobil endiistrisi ile
seyahat diinyas1 gibi genis bir yelpazede mal ve hizmetlerin liiks {lriinler olarak
smiflandirilmasma yol agmustir ( Frank, 2000); (Chevalier, Lu, & Toledano, 2012).
Bununla birlikte, bu tiir mal ve hizmetlerin likks olarak algilanmasini saglayan temel
ozelliklerin neler olduguna dair kanitlar oldukg¢a sinirhidir veya "sahip oldugunuz seyler,
benim diisiinceme gore sahip olmamaniz gereken seyler ( Twitchell, 2002) olarak bilinen

alternatif bir liiks tanim1 ortaya ¢ikmustir.

1.5.2. Thtiyag ve Liiks Ayrim

Ihtiyag ve liikks arasindaki ayrim tiiketim konusunda &nemli bir kavramdir. ihtiyaglar,
insanlarin hayatta kalmasi ve saglikli bir yagam siirdiirebilmesi i¢in temel gereksinimleri
ifade eder. Bunlar genellikle gida, su, barinma, giyim gibi zorunlu ihtiyag¢lardir.
Ihtiyaglar, insanin hayatta kalmasi i¢in gereklidir ve genellikle evrensel kabul goriir
(Kamakura & Du, 2012).

Ote yandan, liiks, ihtiyaclarin dtesine gegen ve kisinin yasam kalitesini artiran, keyif ve
konfor saglayan seyleri ifade eder. Liiks iirlinler veya hizmetler, kisinin ihtiyaglarini
karsilamak i¢in degil, daha fazlasini elde etmek ve kendini 6zel hissetmek i¢in tercih
edilir. Ornek olarak, liiks bir araba, liiks bir tatil veya markal1 bir {iriin gdsterilebilir.
Ihtiyaglar genellikle temel ve zorunlu olarak kabul edilirken, liiksler kisinin tercihlerine,
biitgesine ve yasam tarzina bagh olarak degisebilir ( Han, Nunes, & Dréze, 2010). Bir
seyin liikks olarak kabul edilmesi, kiginin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik durumuna gore de
degisebilir. Bir seyin liiks olarak kabul edilmesi, kisisel algilara ve degerlere dayanir ve
kisiden kisiye farklilik gdsterebilir.

Ihtiyaglar ve liiks arasindaki ayrim, tiiketicilerin harcama kararlarim etkiler. Ihtiyaclar

onceliklidir ve genellikle dncelikli olarak karsilanmalidir. Liiksler ise kisinin biitgesi ve
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tercihleri dogrultusunda secilen ve genellikle keyif ve konfor saglayan harcamalari ifade
eder. Ancak, ihtiya¢ ve liikks arasindaki ayrim kesin ve net bir ¢izgi ¢ekmek her zaman
kolay degildir. Bazi iiriinler veya hizmetler, bir kisi i¢in liiks niteligi tasirken, baska bir
kisi icin temel bir ihtiyag olabilir. Ornegin, bir kisi i¢in liiks olan bir tatil, baska bir kisi
icin ruh sagligi ve dinlenme i¢in temel bir ihtiyag olabilir (Gronow, 2020).

Sonug¢ olarak, ihtiyag ve liikks arasindaki ayrim kisinin ihtiyaglarin1 ve tercihlerini
belirleyen ve tiketim davramiglarini etkileyen onemli bir kavramdir. Bu ayrim,
tilkketicilerin harcamalarin1 yonlendirirken, kisisel algilar ve degerler goéz Oniinde

bulundurulmalidir.

1.5.3. Kiiresellesme ve Liiks Tiiketim Tliskisi

Kiiresellesme, cagdas toplumun temel 6zelliklerinden biri olarak liiks tiiketim iizerinde
etkili bir rol oynamaktadir. Liiks tiiketim, sosyal ve ekonomik diizeydeki belirli bir
cesitliligi  gosterirken, bu ¢esitlilik kiiresellesmenin ¢esitli  yiizleri tarafindan
sekillendirilmistir. Liiks tiikketim, yalnmizca zenginlik ve bolluk sembolii olarak
goriilmemeli, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel bir fenomen olarak da anlagilmalidir.
Boylece Baudrillard'in fikirleri gibi modern sosyal teorileri anlamak ve kiiresellesme ve
liikks tiiketim arasindaki iligkiyi incelemek 6nemlidir (Trigg, 2001).

Tipki Baudrillard'in, bir "biiyiime toplumunda yasadigimizi ve bu bilylimenin hem
zenginligi hem de yoksullugu iirettigini savundugu gibi, liikks tiiketim de benzer bir
paradoks sunar. Kiiresellesme, farkli ekonomik ve kiiltiirel cevrelerden gelen tiiketicilere,
once hic¢ erigsemedikleri liiks triinleri ve hizmetleri sunma kapasitesine sahip olan
firmalarin ortaya ¢ikmasina yardimei olur. Bu, liiks tiikketim sektoriinitin kiiresel ¢apta
genislemesini saglar ( Arrow & Dasgupta, 2009). Ancak, ayni zamanda, bu genisleme,
belirli bir toplulugun veya smifin ayricalikli erisimine dayanan liiks tiiketim anlayisini
degistirir.

Kiiresellesme siireci, tiiketicilerin liiks tiiketim iizerindeki bakis agilarini ve anlayislarini
etkilerken, ayn1 zamanda bu tliketim bi¢imlerinin kendisini de yeniden sekillendirir.
Tiiketiciler, artan bir sekilde liiks tiiketimin, yalnizca belirli bir sosyo-ekonomik sinifa
0zgii olmadigini, ayn1 zamanda farkli kiiltiirler ve yasam tarzlar1 arasinda yayilabilen bir
fenomen oldugunu kabul ederler. Boylece, liiks tiikketim ve kiiresellesme birbirine bagl

ve karsilikli olarak birbirlerini etkileyen siiregler haline gelirler ( Edgell, 1999).
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Liiks tiiketimin kiiresellesmesi, Baudrillard'm gézlemledigi gibi hem zenginligin hem de
yoksunlugun birlestigi bir "biiyiime toplumu" yaratir. Liiks mallara daha genis erisim,
tiikketicilerin daha fazla mal ve hizmete sahip olma istegini tetiklerken, bu durum ayni
zamanda tiiketim toplumundaki boslugu ve yoksunlugu da vurgular. Liiks tiiketim,
kiiresellesme siireciyle birlikte, ayn1 anda hem bollugu hem de kitlig1 temsil eder. Ozetle,
kiiresellesme ve liiks tiiketim, birbirlerini sekillendiren ve etkileyen karsilikli stireglerdir.
Kiiresellesme, liiks tiiketimin genislemesine ve yeniden sekillenmesine yol agarken, liiks
tilketim de kiiresellesme siirecinin bir parcasi olarak kendini yeniden tanimlar. Her iki
siire¢ de Baudrillard'in inceledigi gibi, modern toplumun karmasik ve geligkili dogasini
yansitir (Campbell, 1995).

Genel olarak, liiksiin ¢ok yonlii dogasi, artan etkisi, degisen tiiketici dinamikleri ve yeni
pazar gerceklerine uyum saglama ihtiyaci, ¢esitli disiplinlerde akademisyenlerin liiks
arastirmasina yonelik ilgisindeki degisimi tetiklemistir. Liiks tirtinler, 2021 yilinda diinya
genelinde 300 milyar dolarin iizerinde gelir elde etmistir (Statista, 2023). Covid-19
pandemisinin liiks iirlinlere olan talep lizerindeki etkisine ragmen, pazarin 2025 yilina
kadar 387 milyar dolara yiikselmesi beklenmektedir (Bain, 2023). Son piyasa raporlari,
liiks pazariin hizla toparlandigin1 géstermektedir ve en yliksek pazar gelirini saglayan
Amerika Birlesik Devletleri ve Cin gibi pazarlardan gelen yerel tiikketim ile ¢evrimici
kanallarin da etkisiyle siirdiiriilebilir biiylime beklenmektedir (Statista, 2023, Bain 2023).
Covid-19 sonras1 liiks endiistrisinin  toparlanmasint  agiklayan birkag faktor
bulunmaktadir, bunlar arasinda tiiketicilerin liiks {iriinlere olan artan diigkiinliigli yani sira
likks deneyimlere olan acil isteklilikleri de yer almaktadir (Pitrelli, 2023). Liiks tiikketimin
bliylimesi, liiksiin demokratiklesmesi, giris seviyesi lilkks markalar, liikks kuruluslarin
misterilerle iletisimde dijital medyay1 artan sekilde benimsemesi ve c¢esitli magaza
formatlarinin uygulanmasi gibi faktorlerle de kolaylastirilmistir.

Ciddi arastirmalar, klasik pazarlama yaklasimlarinin liiks pazarlari i¢in uygun olmadigin
ve bir liikks markanin hayal degerini ve tiiketici goziindeki ¢ekiciligini zayiflatabilecegini
belirtmektedir (Kapferer, 2012). Liiks pazarlarinin 6zgiinliikleri goz oniine alindiginda,
liikks pazarlarina yonelik arastirmalar ancak son zamanlarda kiiresel ekonomi igin liikks
enddistrisinin 6neminin artmasiyla yaygilasmistir. Gergekten de liiks tiiketimi iizerine

yapilan arastirmalar son zamanlarda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir ( Christodoulides &
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Michaelidou, & Li, 2009), ancak bu arastirmalarin ¢ogu izole edilmis ulusal/kiiltiirel

baglamlara odaklanmaktadir.

1.5.4. Gosteriste Sinifsal Ayrim

Sosyal striiktiiriin anlasilmasi, Ozellikle kiiresellesme ¢aginda, sosyal bilimlerin
coziimlemeye calistifi temel meselelerden biridir. Liiks tiiketim, bu sosyal ayrimlari
belirginlestiren ve koriikleyen Onemli faktorlerden biri haline gelmistir. Siifsal
farklilagsmay1 6ne ¢ikaran Ogelerin basinda gelen liikks tiiketim, o6zellikle ekonomik
imkanlar1 genis olan kesimlerin 6ne ¢ikma ve statiilerini sergileme yontemlerinden
biridir. Bu durum, Veblen’in “gdsterisli tiikketim” (conspicuous consumption) teorisiyle
de agiklanmaktadir (Veblen, 2020).

Liiks tiikketim, sosyal siniflar arasindaki cizgileri sadece belirginlestirmekle kalmaz, ayni
zamanda bu ¢izgilerin daha da derinlesmesine yol acar (Andrew, 1983). Kiiresellesme,
farkli toplum ve smiflar arasinda hem bilgi hem de iirlinlerin serbest¢e akmasin
saglayarak, tliketicilere daha 6nce erisemedikleri liiks tiriinlere ulagsma firsati sunmustur.
Ancak bu durum, yalnizca belirli bir gelire sahip olanlarin bu liiks tiiketim dongiisiine
dahil olabilmesiyle sonuglanmaktadir. Bu da sinifsal farkliliklarin daha da
keskinlesmesine yol agmaktadir ( Chan & Goldthorpe, 2007).

Liiks tiiketim ve kiiresellesme arasindaki iliski, ayn1 zamanda kiiltiirel farkliliklarin
belirginlesmesine de yol agmaktadir. Ozellikle belirli markalar ve iiriinler, sadece belirli
bir sosyal smif veya toplulukla iligskilendirilerek, sosyal ve kiiltiirel kimliklerin
olusmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Bu durum, liiks tiikketim ekseninde bireylerin
veya gruplarin kendilerini digerlerinden farklilastirma cabalarina yol ag¢maktadir
(Weininger, 2010). Diger yandan, liiks tiikketim ve kiiresellesme arasindaki bu karmasik
iliski, smifsal farkliliklarin disinda, bireyler arasindaki ekonomik esitsizlikleri de
artirmaktadir. Kiiresellesme ile diinyanin her yerinde liikks iiriinlere erisim olanagi artmis
olmasima ragmen, bu lriinlere erisim imkan1 genellikle ekonomik olarak {iist siniflarla
sinirl kalmaktadir. Boylece, liiks tiiketim, sinifsal ayrimin yan sira ekonomik esitsizligi
de koriiklemektedir ( Gray & Kish-Gephart, 2013).

Liiks tliketim ve kiiresellesme, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ayrimlarin daha da
belirginlesmesine katkida bulunmaktadir. Bu durum, bireyler ve toplumlar arasindaki
esitsizliklerin hem yerel hem de kiiresel diizeyde, daha da derinlesmesine yol agmaktadir.

Bu nedenle, likks tiiketiminin ve kiiresellesmenin sosyal ve ekonomik sonuglarini
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anlamak, mevcut toplumsal dinamikleri ve esitsizlikleri anlama ¢abalarimizin dnemli bir

pargasi olmalidir.

1.5.5. Kiiltiirel Tiiketim

Kiiltiirel tiiketimde, genel sermaye degerine gore ana karsitlik, nadir olarak tanimlanan
uygulamalar ile hem ekonomik hem de kiiltiirel sermayesi en zengin kesimlerin
uygulamalari arasinda ve kolay ve yaygin olduklar1 i¢in toplumsal olarak siradan olarak
belirlenen uygulamalar arasinda gerceklesir, bu da hem ekonomik hem de kiiltiirel agidan
en yoksul kesimlerin uygulamalaridir. Orta konumda ise, hedefler ile olanaklar arasindaki
belirgin uyumsuzluk nedeniyle iddiali olarak algilanan uygulamalar yer alir (Bourdieu,

1979).
“Marx'm Napolyon III hakkinda soyledigi gibi, bazen tarih boyunca ayn olaylar iki
kez meydana gelir: ilki gercek tarihi dnemiyle; ikincisi sadece olaymn karikatiirize
cagrigimi olarak, onun grotesk bir avatar1 olarak- efsanevi bir referansa dayanarak
siirdirtliir. Kiiltiirel tiikketim bdylece, karikatiirlesmis yeniden dirilisin zamani ve
mekani olarak tanimlanabilir, arttk var olmayanin- ‘'tiikketilen ‘den ziyade
'tamamlanan, gegmis ve ge¢mis olanin parodik ¢agrisimidir. Uzak kuzeye Altina
Hicumu yeniden canlandirmak igin otobiisle seyahat eden turistler, yerel renk
saglamak i¢in Eskimo kiyafetleri ve sopalar kiralayan insanlardir: Tarihi bir olay
olan bir seyi ritiiel seklinde tiikketiyorlar ve zorla yeniden gerceklesmis bir efsane
olarak tiiketiyorlar ( Baudrillard ,1998, s. 99).”
Pierre Bourdieu, kiiltiirel tiikketimi toplumsal sinif ve statiiyle iliskilendirerek inceler. Ona
gore, kiiltiirel tiiketim, sembolik sermayenin kullanilmasiyla toplumsal aidiyet ve statiiyii
ifade etmektedir. Bourdieu, kiiltiirel tiiketimin, bireylerin tiiketim tercihleri ve pratikleri
araciligiyla belirli bir toplumsal sinifa ait olduklarin1 gosterme amacini tasidigini
vurgular. Ornegin, belirli markalarin tercih edilmesi veya belli bir sanatsal eserin
sahiplenilmesi, sosyal statiiyii ifade etmede kullanilan sembollerdir (Bourdieu, 1979).
Jean Baudrillard, kiiltiirel tiiketimi sembolik degisimlerin ve toplumsal iliskilerin bir
yansimasi olarak degerlendirir. Ona gore, tiiketim toplumu, bireylerin sembolik degerler
aracilifiyla kimliklerini insa ettigi bir ortamdir. Baudrillard, kiiltiirel tliiketimin, gorsel
imajlar, simgeler ve reklamlar araciligiyla gergeklestigini belirtir. Bireyler, tiketim
yoluyla kendilerini belirli bir toplumsal gruba ait hissetme ve toplumsal iliskilerdeki

yerlerini ifade etme arzusuyla hareket ederler (Baudrillard, 2021).
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Thorstein Veblen, kiiltiirel tiiketimi sosyal statii ve gosteris iizerinden ele alir. Kiiltiirel
tiiketim, bireylerin maddi varliklarini sergileyerek statii ve listiinliik gosterme egiliminde
oldugu bir toplumsal fenomendir. Bireyler, liiks markali iiriinleri satin alarak, gosterisli
yasam tarzlarin1 sergileyerek veya sosyal etkinliklerde goze ¢arpan davranislar
sergileyerek toplumsal istiinliiklerini vurgularlar. Bu sekilde, kiiltiirel tiikketim, sosyal
statiiyli yiikseltme ve belirli bir sosyal grup i¢inde sayginlik kazanma amacini tasir
(Veblen, 2020).

Michael de Certeau'nun kiiltiirel tiiketim yaklasimi, glinliik hayatta tiiketim pratiklerinin
ve taktiklerinin tizerinden sekillenir. Certeau, (Certeau, 1988)’da bireylerin mevcut
kiiltirel kodlar1 ve diizenlemeleri nasil manipiile ederek kendi tiiketim eylemlerini
gerceklestirdiklerini inceler. Bu baglamda, kiiltiirel tiiketim, bireylerin cevrelerinde
mevcut olan Kkiiltiirel araglar1 ve anlamlari, kendi kimliklerini ve topluluklarina
aidiyetlerini inga etme siirecinde nasil kullandiklarina dair bir siire¢ olarak anlasilir.
Ornegin, bir bireyin belirli bir moda trendini, kendi kisisel stilini yansitmak i¢in nasil
uyarladiglr ve doniistiirdiigii lizerinde durulabilir. Ya da popiiler kiiltiiriin etkilerinin,
bireylerin kisisel tilketim deneyimlerini ve dolayisiyla da kimliklerini nasil sekillendirdigi
incelenebilir. Bu baglamda, kiiltiirel tiiketim, kisisel ve toplumsal kimlik insas1 ile giiclii
bir sekilde baglantilidir. Certeau'nun bu yaklagimi, giinliik hayatta tiiketimin ne kadar
karmasik ve ¢ok boyutlu bir siire¢ oldugunu gosterir. Tiiketim, yalnizca ekonomik bir
eylem degil, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel bir olgu olarak da ele alinmalidir. Bu
bakis acisi, kiiltiirel tiikketim konusunu incelemeye yeni ve zengin bir boyut katar

(Certeau, 1988).

1.5.6. Liiks Tiiketim Sembolleri

Liiks tiiketim sembolleri, modern toplumlarda tiiketim aligkanliklari, sosyal statii ve
kisisel kimlik olusturmada Onemli bir rol oynayan gostergelerdir. Liiks tiiketim
sembolleri, genellikle yiiksek degeri, nadirligi, iistiin kalitesi veya prestiji nedeniyle
dikkat ceker ve bu nedenle sahiplerine statii ve lstiinliik hissi verir. Bu semboller,
zenginlik ve basar1 gibi sosyal degerlerle iligkilendirilerek kisilerin kendilerini
digerlerinden ayirmasina ve toplumsal hiyerarside konumlarin1 vurgulamasina yardime1
olur ( Han, Nunes , & Dréze, 2010).

Liiks tliketim sembolleri, genellikle markal1 {iriinler, tasarim giysiler, lilks otomobiller,

pahali miicevherler, liiks tatil ve seyahat deneyimleri gibi nesnel tiriinlerden olusur. Ayni1
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zamanda, liiks yasam tarzini yansitan davraniglar, hobi ve ilgi alanlar1 da bu sembollerin
bir pargasi olabilir. Bu semboller, kisinin statiisiinii ve itibarin1 gostererek toplumda bir
"imaj" olusturmasina ve 6zdeslesmesine yardimci olur. Liiks tiikketim sembolleri, sosyal
kimlik ve kimlik insas1 siire¢lerinde 6nemli bir isleve sahiptir. Kisiler, belirli bir liikks
markanin veya {iriiniin sahibi olduklarinda, sahip olduklar1 degerleri ve kisisel 6zellikleri
yansittiklarini diistinebilirler. Bu nedenle, liiks tiikketim sembolleri, kisinin kendini ifade
etme ve diger insanlarla iliski kurma bi¢imini etkiler. Ornegin, bir likks araba sahibi
olmak, sahibinin statii ve basar1 sembolii olarak algilanmasina ve toplumsal iliskilerde
tistlinliik hissi yagsamasina katki saglayabilir (Kastanakis & Balabanis, 2011).

Ancak, liiks tiilketim sembolleri ayn1 zamanda tiiketici davranislarinda bazi olumsuz
etkilere de yol agabilir. Bu tiir sembollerin cazibesi, rekabet¢i tiiketim kiiltiiriinii
besleyerek tiiketim ¢ilginligina ve asir1 tikketim aliskanliklarina yol agabilir. Liiks tiiketim
sembolleri, toplumsal esitsizlikleri artirabilir ve gelir diizeyi diisiik olan kisileri diglama
ve diglanma hissi yasatabilir. Liiks tiikketim sembolleri, modern toplumlarda sosyal
kimlik, statii ve kisisel degerlerin ifade edilmesinde Onemli bir aractir. Ancak, bu
sembollerin kullanim1 ve etkileri, toplumsal degerler ve tiikketim kiiltiiriiyle birlikte ele
alinmal1 ve tiiketici davraniglar iizerindeki olumsuz etkileri azaltmak icin dikkatli bir

sekilde yonetilmelidir ( Wiedmann, Hennigs, & Siebels, 2007).

1.5.7. Sayginlik ve Miilkiyet

Sayginlik ve miilkiyet, toplum i¢inde bireyler arasindaki sosyal iliskilerin temelinde
onemli bir rol oynamaktadir. Akademik literatiirde, bu iki kavram arasindaki iligki ve
etkilesim pek ¢ok calismada incelenmistir. Sayginlik, bireylerin toplumda prestijli ve
degerli olarak goriilmeleri durumunu ifade ederken, miilkiyet ise bireylerin sahip
olduklar1 mal, miilk ve kaynaklarla ilgilidir (Gronow, 1986).

Bir toplumda, bireylerin sahip olduklari miilkiyetin miktar1 ve niteligi, genellikle onlarin
sayginlik ve prestij diizeylerini belirlemede 6nemli bir faktordiir. Zenginlik, miilkiyet ve
varlik toplum i¢inde sayginlik ve itibar kazanmak icin bir yol olarak algilanabilir.
Miilkiyet, kisisel giicli ve sosyal statiiyii artiran bir sembol olarak goriilebilir ve diger
bireyler ilizerinde etkili olma ve liderlik rolii iistlenme imkani1 saglar (Simmel, 1957).
Bununla birlikte, sayginlik sadece miilkiyetin miktarina dayanmaz. Toplumda, kisinin
karakteri, bilgisi, basarilar1 ve yetenekleri de sayginlik kazanmasinda etkili olabilir.

Ornegin, toplumda sayginlik kazanmak igin bilgi ve becerilerle donanmis bir bilim insan1
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veya sanat¢i, zenginlige sahip bir is adamindan daha fazla takdir edilebilir. Bu durum,
toplumun degerlerine ve normlarina bagli olarak degisebilir ve farkli kiiltiirel baglamlarda
farklilik gosterebilir ( Belk, 1988).

Ayrica, miilkiyetin toplumdaki sayginlik ve statiiyii nasil etkiledigi, sosyal sinif ve
ekonomik durumun roliiyle de iliskilidir ( Hirschman, 1980). Bir toplumda, miilkiyet ve
servet sahipleri genellikle daha yiiksek sosyal siniflara aittir ve bu da onlarin sayginlik ve
itibarlarini artirabilir. Diger yandan, diistik gelir diizeyine sahip bireyler veya miilkiyeti
olmayanlar toplumda daha az sayginlik ve itibar kazanabilir.

Saygilik ve miilkiyet arasindaki iliski, toplumda sosyal etkilesimleri ve iliskileri de
sekillendirebilir. Miilkiyet sahipleri, daha fazla kaynaga ve imkana sahip olduklari i¢in
toplum i¢inde daha etkili olabilir ve diger bireyler lizerinde daha fazla gii¢ ve niifuz sahibi
olabilirler. Bu durum, sosyal dengesizliklerin ve gii¢ farkliliklarinin artmasina neden
olabilir ve toplumdaki sosyal adaletsizlikleri derinlestirebilir.

Miilkiyet haklari, islem maliyetleri iceren bir diinyada ekonomik yapiy1, refah yaratimi
ve dagitimi araciliiyla politik istikrar1 etkiler. Iyi korunan miilkiyet haklarma sahip
tilkelerde ekonomik aktorlerin kaynaklari daha etkin bir sekilde dagitir. Bu iilkeler,
uluslararas: ticarette karsilastirmali istiinlik elde edebilir. Teknolojik gelismelerin
hizlanmas1 ve tasimacilik {cretlerindeki distisler, {lkeler arasindaki etkilesimi
hizlandirarak mal dolagimini artirmaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde dis ticaret
biiyiime oranlarina olumlu etki yapmaktadir. Uretim faktdrlerinin maliyetlerinin
minimum olmasi, yatirimeilar i¢in tercih sebebidir ve giiclii bir miilkiyet yapisi islem

maliyetlerini azaltir ve girisimcilere tesvik saglar (Kama, 2010).

1.5.8. Maddi Kiiltiir

Maddi kiiltiir, bir toplumda maddi nesnelerin ve fiziksel ¢cevrenin {iretimi, kullanimi ve
anlamlandirilmasiyla ilgili olan kiiltiirel bir kavramdir. Bu nesneler, insanlar arasindaki
etkilesimlerde 6nemli bir rol oynar ve bir toplumun degerleri, inanglari, davranislar1 ve
sosyal yapilariyla siki bir sekilde iliskilidir. Maddi kiiltiir, insanlarin giinliik yasamlarinda
kullandiklar1 esyalar, giysiler, yapilar, araglar ve diger fiziksel nesneleri igerir. Ayni
zamanda sanat eserleri, miizik aletleri, kitaplar ve diger kiiltiirel {riinler de maddi
kiiltiiriin bir pargasi olarak kabul edilebilir (Jackson, 2009).

Maddi kiiltiir, toplumun ekonomik ve teknolojik yapisiyla da yakindan iliskilidir.

Teknolojik gelismeler, maddi kiiltiirdeki nesnelerin liretim ve kullanim sekillerini
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etkileyebilir. Ekonomik kosullar da maddi kiiltiirii sekillendiren 6nemli bir faktordiir.
Ornegin, bir toplumun ekonomik durumu, insanlarin nasil giyindigi, hangi tiir evlere
sahip oldugu ve hangi tiir esyalara sahip olduklar1 gibi konularda belirleyici olabilir.
Maddi kiiltiir, toplumlarin ekonomi, teknoloji ve sosyal organizasyonu arasinda karmasik
bir etkilesim i¢indedir (Domagalski, 2004).

Maddi kiiltiir ayn1 zamanda sembolik anlamlar tasiyabilir ve toplumda sosyal statii,
kimlik ve gii¢ gibi konularda rol oynayabilir. Ornegin, bazi nesneler veya markalar,
kisinin sosyal statiisiinii veya zenginlik diizeyini gdstermek icin kullanilabilir. Maddi
kiiltiir ayn1 zamanda toplumun degerlerini ve inanglarmi da yansitabilir. Ornegin, bazi
toplumlarda dini ritiiellerde kullanilan 6zel nesneler veya semboller, toplumun inang ve
degerlerini yansitan 6nemli maddi kiiltiirel unsurlardir ( Featherstone, 1990). Ancak,
maddi kiiltiirlin stirdiiriilebilirlik agisindan da 6nemli bir yonii vardir. Yogun tiikketim ve
kaynaklarm asir1 kullanimi, g¢evre kirliligi, dogal kaynaklarin tiikkenmesi ve ekolojik
dengenin bozulmasi gibi sorunlara neden olabilir. Bu nedenle, maddi kiiltiiriin
stirdiiriilebilirlik ilkeleriyle uyumlu bir sekilde yonetilmesi ve kullanilmast énemlidir.
Toplumlar, maddi kiiltiirlerini korurken ayn1 zamanda ¢evresel ve sosyal sorumluluklarini
da g6z oniinde bulundurmalidir (Lehmann, 2015).

Maddi kiiltiir, modern toplumun 6nemli bir 6zelligi olmasina ragmen elestirel bir bakis
agisina tabi tutulabilir. Bircok elestirmen, maddi kiiltiiriin asir1 tiikketimi tesvik ettigini ve
insanlar1 daha fazla mal ve hizmete olan siirekli talep i¢ine siiriikledigini 6ne siirmektedir.
Bu durum, dogal kaynaklarin tiikenmesine, c¢evre kirliligine ve ekolojik dengenin
bozulmasina yol agabilir. Ayn1 zamanda, maddi kiiltiir, insanlarin kendini degerli ve
tatmin olmus hissetmelerini mal ve servislerin sahip oldugu sembolik degerlerle
eslestirme egilimine de yol agabilir, bu da aslinda i¢sel mutlulugun saglanmasi igin
gerekli olmayan seylere odaklanmay1 destekler ( Arnould & Thompson, 2005).

Maddi kiiltiir elestirisindeki bir diger onemli nokta, sosyal esitsizlik ve tiiketim
farkliliklarina vurgu yapmaktadir. Maddi kiiltiir, zenginlik ve statiiyli belirleyen
gostergelerle doludur ve toplum igindeki farkli sosyal siniflar arasinda biiyiik farkliliklara
yol agabilir. Bu da toplumda sosyal adaletsizligi artirabilir ve maddi degerlerin insanlarin
sosyal konumunu belirlemede 6nemli bir rol oynadigi bir sistemi pekistirebilir. Maddi

kiiltiir elestirmenleri, insanlarin ger¢cek mutlulugunun maddi zenginlikle degil, igsel

43



tatmin ve anlamli iliskilerle iligkili oldugunu savunur ve toplumun daha siirdiiriilebilir ve

adil bir yapiya dogru doniismesi gerektigini vurgular (McCracken, 1986).

1.6. Tiiketici Satin Alma Davranmislarina Etki Eden Faktorler

Tiiketiciyi satin almaya gétiiren sebepler olduk¢a karmasiktir. Bu nedenle ¢esitli basliklar
altinda bu nedenleri agiklamak daha dogru olacaktir. Bu boliimde tiiketiciyi satin almaya

gotiiren ¢esitli nedenler agiklanmustir.

1.6.1. Sosyo Psikolojik Faktorler

Tiiketici satin alma davranislarina etki eden sosyo-psikolojik faktorler, tiiketicilerin
sosyal ¢evreleriyle olan etkilesimini ve kisisel psikolojik siireclerini igeren Onemli
etmenlerdir. Bu faktorler, tiiketicinin karar siireglerini belirlemede ve satin alma
davraniglarini sekillendirmede kritik rol oynamaktadir. Sosyal ¢evre, referans gruplari ve
aile gibi dnemli etkenler tiiketicinin davranislari tizerinde etkili olmaktadir ( Cakir, 2007).
Tiiketici, ait oldugu veya ait olmak istedigi referans gruplarinin normlar1 ve degerleri
dogrultusunda satin alma kararlar1 alabilir. Ayn1 sekilde, aile i¢indeki rol modelleri ve
cevresel etkilesimler de tiiketici davraniglarini yonlendirici faktorler arasinda yer
almaktadir ( Saritas & Duran, 2017).

Tiiketicinin satin alma davranislarini sekillendiren diger 6nemli faktorler arasinda algi ve
tutumlar gelmektedir. Tiiketici, bir {iriin veya hizmet hakkinda olusturdugu algi ve
tutumlar dogrultusunda satin alma kararlar1 almaktadir. Tiiketici tarafindan algilanan tiriin
veya hizmetin niteligi, tiiketici tutumlar1 ve nihai satin alma kararlarinda belirleyici
olabilmektedir.

Uriin ilgilenimi, tiiketicinin zamana ve duruma bagli olmaksizin bir iiriine kars1 duydugu
ilgi, uyarilma ve motivasyon halini ifade eder. Tiiketicinin iirlinle olan baglantisi siirekli
olarak onemli, degerli ve yararli olarak algilar, 6zellikle hobi iiriinlerinde bu durum
belirgindir. Satin alma ilgilenimi ise, bir satin alma karar1 verilmesi gerektigi zaman,
girilecek riskin ve elde edilecek menfaatin biiyiikliigiine gore, iiriinii satin alma kararina
kars1 tiiketicinin hissettigi ilgi, uyarilma ve motivasyon halidir. Uriin sadece satin alma
karar1 verilmesi gerektigi zaman, gegici bir siire i¢in 6nemli olarak algilanir. Reklam
ilgilenimi ise, reklamin kendisine veya reklamdaki iirline karst kisinin hissettigi ilgi,
uyarilma ve motivasyon halini ifade eder. Reklam mesaj1 ilgilenimi, reklama maruz

kalindiginda tiiketicilerin bilgi isleme egilimini etkiler. ( Cakir, 2007).
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Tiiketici davraniglarini etkileyen bagka bir onemli etmen de Ogrenme ve deneyim
stirecleridir. Tiiketici, yeni bilgi ve deneyimlerle satin alma davraniglarini degistirme ve
uyarlama egilimindedir. Ayrica, tiiketici motivasyon diizeyi ve ihtiyaclar1 da satin alma
kararlarini belirlemede 6nemli bir role sahiptir. Tiiketici, kendi ihtiyaglarini ve isteklerini
karsilamak i¢in satin alma eylemlerini gergeklestirir (Solomon, 2018).

Tiiketici davraniglarini etkileyen diger bir 6nemli boyut, kisisel degerler ve inanglardir.
Tiketici, kisisel degerleri ve inanglar1 dogrultusunda iirtin ve hizmet tercihlerini
gerceklestirebilir. Bunun yani sira, sosyal normlar ve kiiltiirel degerler de tiiketicinin satin
alma davraniglarin1 etkileyen belirleyici faktorlerdendir. Toplumun beklentileri ve
normlari, tiiketici davraniglarini belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir (Durmaz &
Bahar, 2011).

Tiiketici satin alma davranislarina etki eden sosyo-psikolojik faktorler karmasik bir
yaptya sahiptir ve tiiketiciler arasinda farklilik gosterebilir. Pazarlamacilar, tiiketicilerin
sosyal ¢evrelerini ve psikolojik siire¢lerini anlamak ve analiz etmek suretiyle pazarlama
stratejilerini gelistirir ve tiiketicilerin ihtiyag ve isteklerine daha iyi cevap verebilmek icin
bu faktorleri dikkate alir. Akademik diizeyde yapilan arastirmalar ve analizler, sosyo-
psikolojik faktorlerin tiiketici davramiglart tizerindeki etkisini daha iyi anlamamizi

saglamaktadir.

1.6.2. Sosyal Faktorler

Tiiketici satin alma davranislari, karmasik ve ¢cok boyutlu bir siire¢ olup, bir¢ok faktoriin
etkisi altinda sekillenmektedir. Bu faktdrlerin arasinda sosyal ¢evre ve iligkilerin 6nemi
biiyiiktiir. Tiiketicinin satin alma kararlarin etkileyen sosyal faktorler, bireyin bulundugu
toplulukla ve sosyal ¢evresiyle iligkisi, diger insanlarla etkilesimi ve sosyal normlar gibi
unsurlart i¢erir ( Maclnnis & Folkes, 2010).

Tiiketicinin sosyal g¢evresi, ailesi, arkadaslari, is arkadaslar1 ve diger sosyal gruplari
arasindaki iligkiler, tiikketici davraniglarini etkileyen 6dnemli bir rol oynamaktadir. Aile,
tiikketiciye erken yaslardan itibaren degerler, inanglar ve aligkanliklar konusunda bir
egitim saglar ve tiiketici davraniglarinin temelini olusturur. Ayrica, arkadas gruplar1 ve
sosyal cevre, tiiketiciye yeni iirlin ve markalarin kesfedilmesinde, tercihlerin olusmasinda
ve satin alma kararlarinin alinmasinda etki eder ( Muthhukkannu & Manoharan, 2023).
Diger insanlarla etkilesim ve sosyal etkilesim de tiiketici satin alma davranislarini

etkileyen onemli bir sosyal faktordiir. Bireyler, diger insanlarin tiiketim aligkanliklarini
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ve tercihlerini gozlemleyerek, kendilerini onlara benzer sekilde davranmaya tesvik
edebilir. Ayrica, tiikketici gruplarinin etkisi, bireyin sosyal statiisii ve kimlik duygusu
tizerinde de 6nemli bir rol oynar (Maan, 2023).

Sosyal normlar da tiiketici davraniglarim1 sekillendiren 6nemli bir etkendir. Toplumun
belirledigi sosyal normlar, bireyin belirli iiriinleri ve hizmetleri satin alma egilimini
etkiler. Ornegin, bazi toplumlarda belirli markalara sahip olmak prestijli olarak kabul
edilirken, diger toplumlarda siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu iiriinlerin tercih edilmesi tesvik
edilir ( Karemani & Memeti, 2023).

Tiiketici satin alma davranislarina etki eden sosyal faktorler, bireyin sosyal ¢evresi ve
iligkileri, diger insanlarla etkilesimi ve sosyal normlar gibi unsurlari icerir. Tiiketicinin
bu faktorlerle etkilesimi, satin alma tercihlerini ve davraniglarini sekillendirmede
belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, pazarlama stratejileri olusturulurken ve
tiriinlerin hedef kitlesine ulasma ¢abalar siirdiiriiliirken, tiiketicinin sosyal ¢evresini ve

iligkilerini dikkate almak 6nemlidir.

1.6.3. Psikolojik Faktorler

Tiketicilerin degerleri, inanglari, normlar1 ve kiiltiirel gecmisleri, satin alma tercihlerini
etkiler. Bir isletmenin hedef kitlesinin kiiltiirel 6zelliklerini anlamak ve buna uygun
pazarlama stratejileri gelistirmek, miisteri memnuniyetini artirmak agisindan kritiktir.
Psikolojik faktorler de tiiketicinin satin alma kararlarimi etkileyen 6nemli unsurlardan
biridir. Tiiketici motivasyonu, algisi, 6grenme siirecleri ve kisisel ihtiyaglari, bir iirlin
veya hizmetin tercih edilme olasihigm belirler. Isletmeler, tiiketicilerin duygusal ve
bilissel ihtiyaclarina odaklanarak pazarlama stratejilerini sekillendirebilir ve iirtinlerini
daha ¢ekici hale getirebilir. Tiiketici satin alma davranisini etkileyen psikolojik faktorler,
tiikketicilerin karar verme siireglerini ve satin alma tercihlerini sekillendiren temel
unsurlar1 icermektedir (Durmaz & Bahar, 2011). Bu faktorler arasinda algilama, yani bir
kisinin ¢evresindeki bilgileri nasil algiladigi ve yorumladigi 6nemli bir rol oynar.
Tiiketicinin iirlin veya hizmetleri nasil gordiigii, kalitesi, degeri ve faydalar1 hakkindaki
izlenimleri iizerinde etkilidir. Motivasyon da tiiketici davranislarii gilidiileyen bir
faktordiir; bireylerin ihtiyaglari, arzulart ve hedefleri, bir {irlinii veya hizmeti satin
almalarint tetikler. Ayrica, tliketici deneyimleri ve Ogrenme siiregleri, gecmis
deneyimlerin ve bilginin satin alma kararlarin1 etkilemesi agisindan kritiktir (Solomon,

2018).
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Tutumlar, inancglar ve kisilik 6zellikleri, tiiketicilerin tercihlerini ve marka sadakatini
sekillendirirken, duygusal durumlar ve sosyal etkilesimler de satin alma kararlarini
etkileyen dinamiklerdir. Algilanan risk faktorleri de tiiketicinin satin alma davraniglari
tizerinde belirleyici olabilir, ¢iinkii tiiketiciler finansal, islevsel veya giivenlik risklerini
degerlendirerek satin alma kararlarin1 sekillendirirler. Bu psikolojik faktorler, tiiketici
davraniginin karmagikligini anlamak ve pazarlama stratejilerini basarili bir sekilde
yonlendirmek ig¢in dikkate alimmalidir. Tiiketici satin alma davranisi, pazarlama ve
tiikketici davranisi disiplinlerinin kesisiminde 6nemli bir konudur. Tiiketicilerin satin alma
kararlar1 ve davranislari, igsel siirecler ve psikolojik faktorler tarafindan etkilenir.
Pazarlamacilar, tiiketici ihtiyaglarini ve isteklerini anlamak ve onlari etkilemek igin

tilkketici satin alma davranisini etkileyen psikolojik faktorleri dikkate almalidir (Yildirim,

2015).

1.6.4. Algilama ve Dikkat

Tiiketici satin alma davranisini etkileyen psikolojik faktdrlerden biri, tiiketicilerin iiriin
ve hizmetlere yonelik algilamasidir. Algilama, tiiketicilerin gevresel uyaricilart alip
yorumlama siirecidir. Tiketicilerin iiriin ve hizmetler hakkinda farkindalik diizeyi,
dikkatlerini ¢eken ve ilgisini uyandiran 6zelliklerle sekillenir. Ornegin, reklamlarda
kullanilan renkler, gorseller ve mesajlar tiiketicilerin dikkatini cekmek i¢in 6nemli bir rol
oynar (Ozbek & Kulahli, 2016). Algilama, tiiketicinin satin alma siirecinde 6nemli bir rol
oynar. Tiiketiciler, cevresel uyaranlar arasindan onem verdikleri ve ilgilendikleri
uyaranlar1 fark eder ve bunlar1 anlamlandirmaya ¢alisir. Algilanan uyaranlar tiiketiciye
bilgi saglar ve satin alma kararlarinin temelini olusturur ( Escalas, 2013). Ornegin, bir
tiketici bir magazada gezerken, tirlinlerin ambalajlari, fiyat etiketleri, renkleri ve
markalar1 gibi ¢cevresel uyaranlar dikkatini ¢eker ve tirtinler hakkinda bilgi sahibi olmasini
saglar.

Algilama siirecindeki énemli bir faktor, tiiketici tarafindan dikkate alinan uyaranlarin
onceki deneyimler ve beklentilerle uyumlu olmasidir. Algilanan uyaranlar, tiiketicinin
onceden edindigi bilgilerle uyumluysa, tiiketici bu uyaranlara daha fazla dikkat eder ve
onlara daha olumlu bir sekilde tepki verir (Altintug, 2010). Bu nedenle, marka sadakati
ve Onceki deneyimler tiiketicinin algilama siirecini etkileyebilir ve satin alma kararlarin

yonlendirebilir.
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1.6.5. Motivasyon ve Ihtiyaclar

Tiiketicinin satin alma davranisini sekillendiren en temel psikolojik faktdrlerden biri,
motivasyon ve ihtiyag¢laridir. Motivasyon, tiiketicilerin satin alma kararlarin1 yonlendiren
ve davranislarmi etkileyen igsel bir siiregtir. Maslow'un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi gibi
teoriler, tiiketicilerin fizyolojik, giivenlik, sosyal, saygi ve kendini gerceklestirme gibi
ihtiyaclarinin satin alma davraniglar1 iizerinde etkili oldugunu gosterir (Kusumawati,
Yanamandram, & Perera, 2010). Motivasyon, tiiketicilerin satin alma davranislarini
etkileyen Onemli bir icsel gilidiilenme durumudur. Tiiketicilerin satin alma kararlari,
onlarin igsel arzulari, beklentileri ve hedefleri tarafindan yonlendirilir (Hassan,
Muhammad, & Abu Bakar, 2010). Motive olmus tiiketiciler, bir {irinii veya hizmeti satin
alarak belirli ihtiyaclarini karsilamay1 hedeflerler.

Motivasyonun tiiketici davraniglarina etkisi, iki temel teori iizerinde incelenir: ihtiyaclar
hiyerarsisi teorisi ve motivasyon-hijyen teorisi. Maslow'un ihtiyaclar hiyerarsisi teorisine
gore, insanlarin satin alma davraniglari, bes farkli diizeydeki ihtiyaglarini karsilama
cabastyla iligkilidir. Bu diizeyler fizyolojik ihtiyaglar, gilivenlik ihtiyaclari, sosyal
ihtiyaclar, saygi ihtiyaclari ve kendini gerceklestirme ihtiyaglari seklinde siralanir (
Madni, Hamid, & Rashid, 2016). Motivasyon-hijyen teorisine gore ise tiiketicilerin
motive olmasi, i¢sel tatmin ile iliskilendirilirken, tatminsizlik durumu da dissal faktorlerle

baglantilidir.

1.6.6. Inanclar ve Tutumlar

Tiiketici satin alma davranisini etkileyen bagka bir 6nemli psikolojik faktor, tiiketicinin
inanglar1 ve tutumlaridir. Tiiketicilerin {iriin ve hizmetlere yonelik olumlu veya olumsuz
inanglari, satin alma kararlarini sekillendirebilir. Tutumlar, tiiketicinin bir iiriin veya
marka hakkindaki olumlu veya olumsuz duygusal tepkilerini yansitir. Ornegin,
tiikketicilerin reklamlara veya {iriin ambalajlarina yonelik olumlu tutumlari, satin alma
kararlarin1 etkileyebilir (A¢ikalin & Yasar, 2017). Inanglar, tiiketicilerin satin alma
davraniglarin1 etkileyen temel psikolojik faktorlerden biridir. Tiiketicilerin iirlin ve
hizmetlere yonelik algilari, onlarin inanglari tarafindan sekillenir. Inanglar, bireyin iiriin
veya hizmet hakkindaki diisiincelerini ve beklentilerini olusturan temel diisiincelerdir
(Durmaz & Bahar, 2011). inanglar, satin alma kararlarinin temelini olusturur ve

tiiketicinin iiriin veya hizmete yonelik olumlu veya olumsuz degerlendirmelerini belirler.
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Inanglarin tiiketici davranislaria etkisi, tiiketicilerin iiriin veya hizmet hakkindaki
algilarin1 anlamak ve onlart etkileyen faktorleri belirlemekle baslar. Pazarlamacilar,
tiikketicilerin inanglarini belirlemek i¢in pazar aragtirmalar1 yapmali ve tiiketici algisini
sekillendirecek uygun pazarlama stratejileri gelistirmelidir (Kotler & Keller, 2012).
Ornegin, tiiketicilerin bir iiriin hakkindaki olumlu inanci, satin alma kararlarin1 olumlu
yonde etkileyebilir.

Tutumlar, tiiketicilerin iiriin veya hizmetlere yonelik kalic1 degerlendirme durumlaridir.
Tiiketicilerin iirlin veya hizmetlere karst olumlu veya olumsuz tepkileri, onlarin
tutumlarin1 yansitir. Tutumlar, tiiketicilerin satin alma kararlarini etkileyen énemli bir
psikolojik faktordiir ( Savaskan & Cati, 2021). Tutumlar, tiiketicilerin iiriin veya hizmet
hakkindaki olumlu veya olumsuz degerlendirmelerini belirler ve satin alma davranislarini
yonlendirir.

Tutumlarin tiiketici davraniglarina etkisi, tiiketicilerin iiriin veya hizmet hakkindaki kalici
degerlendirmelerini anlamak ve onlart etkileyen faktorleri belirlemekle baglar.
Pazarlamacilar, tiiketicilerin tutumlarini belirlemek icin pazar arastirmalar1 yapmali ve
tilketici degerlendirmelerini pozitif yonde etkileyecek uygun pazarlama stratejileri
gelistirmelidir (Aydin & Ar, 2011). Ornegin, tiiketicilerin bir iiriin veya hizmet

hakkindaki olumlu tutumu, satin alma niyetlerini artirabilir.

1.6.7. Kisisel Ozellikler

Tiiketici satin alma davranigini etkileyen psikolojik faktorler arasinda tiiketicinin kisisel
ozellikleri de bulunur. Yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir seviyesi, kisilik ve yagsam tarzi
gibi kisisel 6zellikler, tiiketicilerin satin alma davranislarini etkileyen temel faktorlerdir.
Pazarlamacilar, hedef Kkitlelerini belirlemek ve pazarlama stratejilerini bu kisisel
ozelliklere gore uyarlamak i¢in bu faktorleri dikkate almalidir (Durmaz & Bahar, 2011) .
Tiketicilerin satin alma davranislari, kisisel 6zelliklerinin etkisi altindadir. Tiiketicilerin
demografik, sosyo-ekonomik, psikografik ve kisilik gibi kisisel 6zellikleri, satin alma
kararlarini ve tercihlerini sekillendiren 6nemli faktorlerdir.

Demografik o6zellikler, tiiketicilerin yas, cinsiyet, gelir diizeyi, egitim diizeyi, medeni
durum gibi nesnel ve dlciilebilir kisisel 6zelliklerini ifade eder. Bu 6zellikler, tiiketicilerin
satin alma davraniglarini etkileyen temel faktorlerdir (Hassan, Muhammad, & Abu Bakar,
2010). Ornegin, farkli yas gruplarma mensup tiiketicilerin iiriin veya hizmetlere yonelik

ihtiyaclar1 ve tercihleri farklilik gosterebilir. Demografik o6zelliklerin tiiketici
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davraniglarina etkisi, pazarlamacilarin hedef kitleyi belirlerken ve pazarlama stratejilerini
olustururken dikkate almalar1 gereken Onemli bir faktordiir. Pazarlamacilar, farkli
demografik segmentlerdeki tiiketicilere yonelik ozellestirilmis pazarlama stratejileri
gelistirmeli ve tiiketici ihtiyaglarina uygun {irlin ve hizmetleri sunmalidir ( Peters, 2005).
Sosyo-ekonomik 6zellikler, tiiketicilerin gelir diizeyi, meslek, sosyal statii gibi ekonomik
ve sosyal durumlarini ifade eder. Bu ozellikler, tiiketicilerin satin alma giiciinii ve
harcama davraniglarin1 etkileyen onemli faktorlerdir. Yiksek gelir diizeyine sahip
tiikketicilerin liiks {iriin veya hizmetlere olan talebi farklilik gosterebilir.

Sosyo-ekonomik 6zelliklerin tiiketici davranislarina etkisi, pazarlamacilarin hedef kitleyi
belirlerken ve fiyatlandirma stratejilerini olustururken dikkate almalar1 gereken 6nemli
bir faktordiir. Pazarlamacilar, farkli sosyo-ekonomik segmentlerdeki tiiketicilere yonelik
fiyat ve deger stratejileri gelistirmeli ve tiiketici satin alma giiciine uygun {iriin ve
hizmetleri sunmalidir (Budica, Puiu, & Budica, 2010).

Psikografik 6zellikler, tiiketicilerin yasam tarzi, degerler, ilgi alanlar1, kisisel aliskanliklar
gibi icsel ve 6znel kisisel 6zelliklerini ifade eder. Bu 6zellikler, tiiketicilerin satin alma
motivasyonlarini ve tercihlerini etkileyen onemli faktorlerdir (Peighambari, Sattari,
Kordestani, & Oghazi, 2016). Ornegin, cevre dostu bir yasam tarzina sahip olan
tiiketicilerin ¢evre dostu tiriinlere olan ilgisi artabilir.

Psikografik 6zelliklerin tiiketici davraniglarina etkisi, pazarlamacilarin hedef kitleyi daha
derinlemesine anlamalar1 ve tiiketici motivasyonlarina uygun pazarlama stratejileri
gelistirmeleri gereken Onemli bir faktordiir. Pazarlamacilar, farkli psikografik
segmentlerdeki tiiketicilere yonelik duygusal ve deger odakli pazarlama iletisimi ve {iriin
konumlandirmast stratejileri olusturmalidir (Yeoman, 2011).

Kisilik ozellikleri, tiiketicilerin igsel yapilar1 ve karakteristik davranis kaliplarini ifade
eder. Bu ozellikler, tiiketicilerin satin alma tarzlarim1 ve tercihlerini etkileyen onemli
faktorlerdir (Aaker, 1997). Ornegin, risk almaktan kagian bir kisilik yapisina sahip olan
tilketicilerin glivenilir ve bilinen markalara yonelik ilgisi artabilir.

Kisilik 6zelliklerinin tiiketici davraniglarina etkisi, pazarlamacilarin hedef kitleyi daha
derinlemesine anlamalar1 ve tiiketici kisilik yapilarina uygun pazarlama stratejileri
gelistirmeleri gereken Onemli bir faktordiir. Pazarlamacilar, farkl kisilik 6zelliklerine
sahip tiiketicilere yonelik marka kisilik uyumunu vurgulayan pazarlama iletisimi ve {liriin

konumlandirmasi stratejileri olusturmalidir ( Trudel, 2018).
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1.6.7.1. Cinsiyetin Liiks Tiiketim Uzerinde Etkisi

Cinsiyetin likks tiiketim iizerindeki etkisi, tiikketim davraniglart ve motivasyonlari
acisindan 6nemli bir arastirma konusu olmustur. Kadin tiiketiciler genellikle liiks iirtinleri
estetik, prestij ve kendini ifade etme araci olarak degerlendirirken, erkek tiiketiciler daha
cok sosyal statii ve glic sembolii olarak gormektedir (Réisdnen, Bjork, Lonnstrom, &
Jauffret, 2018, s. 75). Bu farklilik, kiiltiirel ve toplumsal normlardan kaynaklanabilir; zira
kadinlarin toplumsal kabul gérme ve estetik degerlerle iliskilendirilmesi, erkeklerin ise
statii ve basariyla 6zdeslestirilmesi yaygindir. Bu baglamda, Netflix genclik dizilerini
izleyen genglerin liiks tiikketim egilimlerinde cinsiyetin belirleyici bir rol oynadigi hipotez
edilmektedir. Bu farkliliklarin, dizilerin karakter temsilleri ve liikks yasamin cinsiyet
temelli sunumlariyla pekistigi disiiniilmektedir. Dolayisiyla, cinsiyetin liiks tiiketim
tizerindeki etkisini anlamak, hedef kitle analizleri ve pazarlama stratejilerinin
gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir ( Wei, 2022, s. 276).

Liiks tirtinlerin farkli tiiketiciler i¢cin duygusal, fonksiyonel, deneyimsel ve sembolik
degerlere sahip olabilecegi belirtilmektedir. Liiks iirlinlerin algilanan degeri, farkli
tiketici gruplar1 arasinda degisiklik gosterebilir. Cinsiyet, liikks deger algisinda
farklilagtirict bir etkiye sahip olabilir; kadin ve erkeklerin liiks tirlinlere atfettigi degerler
sosyal yapisal teori cercevesinde farklilik gosterebilir. Erkekler daha ¢ok gorev odakli ve
performansla motive olurken, kadinlar sosyal ve duygusal iliskilere odaklanmaktadir. Bu
farkliliklar, kadinlarin benzersizlik, kalite ve sosyal degere erkeklerden daha fazla 6nem
vermesi, erkeklerin ise materyalizme daha fazla 6nem vermesi seklinde kendini
gosterebilir (Réisdnen, Bjork, Lonnstrom, & Jauffret, 2018, s. 77). Ancak, liikks deger
algisiin cinsiyete gore farklilasmasimi destekleyen ampirik bulgular heniiz yeterli
degildir. Bu nedenle, liiks deger algisinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadiginin

arastirilmasi 6nem arz etmektedir.

1.6.7.2. Egitim Durumunun Liiks Tiiketim Uzerindeki Etkisi

Egitim diizeyi, bireylerin liiks tiiketim algilar1 lizerinde dnemli bir etkiye sahip olabilir.
Literatiir, egitim diizeyinin liiks tiiketim algisin1 belirleyen faktorler arasinda 6nemli bir
role sahip oldugunu gostermektedir. Daha yiiksek egitim seviyesine sahip bireyler
genellikle daha bilingli tiiketiciler olarak kabul edilir ve liikks {riinleri satin alma
kararlarin1 daha fazla bilgi ve arastirma temelinde alabilirler (Ozden, 2019, s. 523).

Ayrica, yiiksek egitim diizeyine sahip bireyler genellikle daha yiiksek gelir seviyelerine
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ulagma egilimindedir, bu da onlarin liikks tiikketim i¢in daha fazla kaynak ayirabilecekleri
anlamina gelmektedir. Bununla birlikte, egitim diizeyinin liikks tiiketim algis1 tizerindeki
etkisi sadece gelir seviyesi ile sinirli degildir; ayn1 zamanda egitim seviyesi, bireylerin
liks tiiketimi sembolik ve sosyal anlamlar agisindan nasil algiladigini da etkileyebilir.
Daha yiiksek egitim diizeyine sahip bireyler, liiks tiiketimi sadece maddi bir statii
gostergesi olarak degil, ayn1 zamanda kisisel tatmin ve sosyal itibarin bir pargasi olarak
da algilayabilirler (Ciornea, Dorel, Bacila, & Drule, 2011, s. 3). Bu nedenle, egitim
diizeyinin liiks tiikketim algis1 lizerindeki etkisinin karmasikligi, bireylerin liiks tiiketimi
sadece maddi bir ihtiyag¢ degil, ayn1 zamanda kisisel ve toplumsal bir kimlik ifadesi olarak

da gordiikleri modern tiiketim kiiltiiriinde 6nemli bir konudur.

1.6.7.3. Gelir Diizeyinin Liiks Tiiketim Uzerindeki Etkisi

Gelir diizeyinin liiks tiiketim iizerindeki etkisi, tliketici davranislarinin anlasilmasinda
kritik bir rol oynar ve bu etki, pazarlama ve tiliketici arastirmalarinda genis capta
incelenmigtir. Literatiirde, gelir diizeyinin bireylerin liiks {iriinlere olan talebini ve bu
tirtinleri tiiketme bigimlerini dogrudan etkiledigi vurgulanmaktadir (Aksu, 2020, s. 951).
Yiiksek gelir diizeyine sahip bireyler, genellikle liiks tiiketim {iriinlerine erisim
konusunda daha fazla imkana sahiptir ve bu {irlinleri statii sembolii olarak kullanma
egilimindedir. Bu bireyler, ekonomik giiglerini ve sosyal statiilerini gostermek amaciyla
liikks tiiketim tirtinlerine yatirim yaparlar. Gelir diizeyi arttik¢a, bireylerin liiks tiiketim
uriinlerine yonelik harcamalar1 da artma egilimi gosterir, ¢iinkii bu iriinler prestij,
ayricalik ve toplumsal statii sembolleri olarak algilanmaktadir.

Gelir diizeyi diisiik olan bireyler ise, liiks tiiketim iriinlerine erisim konusunda
kisitlamalar yasar ve bu {iriinlere yonelik harcamalarini simirlamak zorunda kalirlar.
Ancak, belirli durumlarda diisiik gelir diizeyine sahip bireyler de statii ve prestij kazanma
arzusu ile liiks tiiketim iiriinlerine yonelebilirler. Bu durum, bireylerin sosyal mobilite
beklentileri ve toplumsal kabul gérme istegi ile aciklanabilir ( Wei, 2022). Dolayistyla,
gelir diizeyinin liiks tiiketim tizerindeki etkisi, sadece ekonomik imkanlar ile sinirh
kalmayip, ayn1 zamanda bireylerin sosyal motivasyonlar1 ve statii arayislar ile de
iliskilidir.

Ayrica, gelir diizeyi, bireylerin liiks tiikketim {irlinlerine atfettikleri degeri de sekillendirir.
Yiiksek gelir grubundaki bireyler, liikks tiiketim iirlinlerini kalite, estetik ve yenilikgilik

acisindan degerlendirirken, diistik gelir grubundaki bireyler bu {iriinleri daha ¢ok statii
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sembolii olarak gorebilirler ( Rehman & Jamil, 2016, s. 380). Bu farkliliklar, gelir
diizeyinin tiiketici davraniglarin1 ve liiks tliketim algisini nasil etkiledigini anlamak
acisindan Onemlidir. Sonu¢ olarak, gelir diizeyinin liikks tiiketim tizerindeki etkisi,
ekonomik giiclin yam1 sira sosyal ve psikolojik faktorler tarafindan da
sekillendirilmektedir. Bu durum, pazarlama stratejilerinin ve tiiketici segmentasyonunun
gelir dlizeyine gore nasil yapilandirilmas: gerektigi konusunda Onemli bilgiler

sunmaktadir.

1.6.8. Bilissel Siirecler

Tiiketici satin alma davranisin1 anlamak i¢in psikolojik faktorlerin bir diger énemli yonii,
biligsel siireclerdir. Tiiketiciler, iirlin ve hizmetleri arastirirken, bilgiyi isleme,
degerlendirme ve karar verme siireglerini kullanir. Tiketicilerin {iriin ve hizmetleri
hakkinda bilgiye ulasma ve bu bilgiyi nasil degerlendirdikleri, satin alma kararlarini
etkileyen dnemli bir faktordiir (Civico, 2014).

Tiiketici satin alma davranisinda bilissel siirecler, tiiketicilerin iirlin veya hizmet satin
alma siirecinde bilgi isleme, algilama, 6grenme, hafiza ve karar verme gibi zihinsel
stiregleri kullanarak bilgiyi islemesi ve degerlendirmesiyle ilgili 6nemli bir konudur.
Tiiketiciler, satin alma siireclerini etkileyen cesitli bilissel siirecleri deneyimlerler.
Bunlarin basinda algilama gelir (Clark, 2021). Algilama, g¢evremizdeki uyaranlari
algilama, anlama ve yorumlama siirecidir. Tiiketiciler, iirlinlerle ilgili reklamlar,
ambalajlar, markalar ve diger ¢evresel faktorlerle etkilesime gecerken bu siireci kullanir.
Algilama, tiiketici davranislarinda iirlin ve hizmet se¢imlerini dogrudan etkileyebilir
(Nasirzadeh, 2021).

Bilissel stireglerin bir diger dnemli unsuru 6grenmedir. Tiiketiciler, deneyimleri ve bilgi
aligverisi yoluyla yeni bilgiler 6grenirler. Gegmis deneyimler, tliketicilerin gelecekteki
satin alma kararlarin1 sekillendirebilir. Ogrenme siireci, marka sadakati, marka
degerlendirmesi ve {irilin tercihleri tizerinde belirleyici bir rol oynar (Patterson, 2022).
Hafiza da tiiketicinin satin alma davranigsindaki biligsel siiregler arasindadir. Tiiketiciler,
deneyimledikleri iiriin veya hizmetle ilgili bilgileri hafizalarinda depolarlar. Bu bilgiler,
satin alma kararlart sirasinda hatirlanabilir ve degerlendirilebilir. Tiiketicilerin
deneyimleri ve bilgi aligverisi, hafizalarinda olumlu veya olumsuz izlenimler birakabilir

( Bird, 2022).

53



Karar verme siireci, tiiketici satin alma davranisindaki biligsel siireclerin en kritik
asamasidir ( Cao, 2019). Tiketiciler, karar verirken bilgiyi isleme, alternatifleri
degerlendirme ve sonuglara ulagma siireclerini kullanir. Bu asamada, tiiketici

deneyimleri, 6grenmeleri ve hafizalarindaki bilgiler satin alma kararlarini etkileyebilir.

1.6.9. Hazsal ve Faydac Tiiketim

Hedonik tiiketim, 1980'lerden beri akademisyenlerin dikkatini ¢gekmistir ( Hirschman &
Holbrook, 1982), ancak arastirmacilar hala tiiketicilerin hedonik tiiketimden zevk arama
ve bu zevklerin kaynaklari konusunu anlamaya ¢alismaktadir. ( Tiger, 2017) "dort zevk
modelinden uyarlanan, dort tiir {irin zevki 6nermistir: (1) duyulardan kaynaklanan fizyo-
zevkler; (2) kisileraras: iliskilerden kaynaklanan sosyo-zevkler; (3) bir bireyin {iriin
kullanimina yonelik duygusal ve biligsel tepkilerinden kaynaklanan psiko-zevkler; ve (4)
tirtin anlamlart ve kisisel degerlerden gelen ideo-zevkler.

Hedonik ve faydaci tirtinler, tiiketicilere farkli degerler sunar. Cogu zaman, bir iiriin veya
hizmet hem faydaci 6zellikler hem de hedonik &zelliklerin bir kombinasyonudur ( Dhar
& Wertenbroch, 2000). Faydaci ozellikler, tiiketicilere islevsel faydalar sunarken,
hedonik 6zellikler tiiketicilere deneyimsel zevk sunar ( Hirschman & Holbrook, 1982).
Ozellikle, tiiketiciler faydaci iiriinlerin islevsel, aragsal ve pratik faydalarina odaklanr.
Ancak, tiiketiciler, hedonik 6zelliklerle hakim olan iiriin ve hizmetlerden (6rnegin,
seyahat etme, yemek yeme veya video oyunlar1 oynama) estetik tatmin, eglence, eglence
ve zevk arar ( Chitturi, Raghunathan, & Mahajan, 2008, Alba & Williams, 2012).
Tiiketicilerin {iriin 6zelligi veya tiiketim deneyimi tarafindan {iretilen duygular ve
duygulari, hedonik iiriin veya hizmetle tiiketici memnuniyetinin kritik bir pargasidir ( Kim
& Morris, 2007). Calismalar, hedonik tiiketimin duygusal olarak yonlendirildigini,
faydaci tiikketimin ise biligsel olarak yonlendirildigini gostermistir (Mano & Oliver, 1993,
Pham, 1998, Botti & McGill, 2011). Hedonik tiiketim i¢in, tiiketiciler genellikle bilgi
kaynaklar1 olarak duygulart ve hisleri kullanir ( Pham, 1998). Rasyonel bir sekilde {iriin
ozelliklerini degerlendirmek yerine, tiiketiciler genellikle kararlarin1 vermek i¢in dnceki
deneyimlerinden gelen hislerine giivenirler ( Pham, 1998, Phillips & Baumgartner, 2002).
Hedonik (Hazsal) tiikketim (6rnegin, markali bir ¢anta satin almak), tiiketim deneyiminin
duygusal ve ¢ok duyusal yonleriyle baglantilidir. Hedonik tiiketim, zevke yoneliktir ve
tilkketiciler, deneyimsel keyif, duyusal zevk, fantezi ve eglenceye daha ¢ok agirlik verirler.

Buna karsilik, faydaci tiiketim (6rnegin, bir sozliik ya da harita satin almak) hesaplanmas,
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islevsel, mantikli ve kullanislidir. Ayrica daha ¢ok hedef odaklidir ve tiiketiciler, temel
ihtiyaclarin karsilanmasina vurgu yaparlar ( Alba & Williams, 2012, Botti & McGill,
2011).

Tiketiciler, genellikle ol¢iilebilir olan faydaci faydalar1 kolaylikla ve hizli bir sekilde
degerlendirebilirler. Ancak, somut olmayan hedonik faydalarin degerlendirilmesi daha
zordur, bu nedenle tiiketiciler, hedonik faydalar1 degerlendirme ve karsilastirmada
faydaci faydalarla kiyaslandiginda ¢ok daha fazla ¢aba harcarlar. Ornegin, iki arabanin
siiriis menzilini (faydac1 bir fayda) karsilastirmak, tiiketiciler i¢in bir roller coaster
striisinden alinan heyecant (hedonik bir fayda) bir aksiyon filmi izlemekle
karsilagtirmaktan nispeten daha kolay bir islem olacaktir. Sonug¢ olarak, tiiketiciler,
faydaci tiiketimi hedonik tiiketime gére daha kolay bir sekilde hakli ¢ikarabilirler ( Liu &
Chou, 2019). Tiiketiciler ayrica, hedonistik davraniglarin genellikle israfta bulunma,
ozellikle tasarruf, c¢aligkanlik ve tutumluluk degerini benimseyen kiiltiirlerde sosyal
olarak kabul gormiis iliskilere sahip olmasi nedeniyle hedonik tiiketime giristiklerinde
daha fazla sugluluk hissi yasarlar (Okada, 2005). Bu, hedonik tiiketimi hakli ¢ikarmay1
daha zor hale getirir (Kivetz & Simonson, 2002), bu da hedonik aligverisler i¢in 6deme
acisini daha keskin hale getirebilir. Kisacasi, tiiketiciler bir faydaci tirtine gore bir hedonik
iriinii tercih etseler bile, hedonik alimlarin degerlendirilmesi ve hakli ¢ikarilmasi daha
zor oldugu, 6zellikle de olas1 sucluluk hissiyle kars1 karsiya kaldiklarinda, faydact olani
secme olasiliklar: daha yiiksektir.

Tiiketiciler hem faydaci hem de hedonik tiiketimde bulunurlar. Faydac: tiiketim 6ncelikle
islevsel, aletsel ve hedef odakli faydalar sunarken, hedonik tiiketim veya hizmetler
cogunlukla deneyimsel, estetik, duyusal ve keyifle ilgili faydalar (Batra & Ahtola, 1990).
Hedonik ve faydaci tiiketim arasindaki ayrim, {iriin seviyelerinin Gtesine gecer. Cogu
tirtiniin hem hedonik hem de faydaci 6zellikleri vardir, ancak satin alma durumlar1 veya
belirgin iiriin 6zellikleri, satin alma motivasyonlart hakkindaki algilar1 degistirebilir (
Dhar & Wertenbroch, 2000). Ornegin, tiiketiciler bir kislik ceket satin alabilirler, faydaci
amag olan soguk hava korumasi i¢in ya da estetik tasarim veya {inlii marka adlariyla
iligkili hedonik faydalar i¢in. Hedonik ve faydaci tiikketim arasindaki farkliliklar bir¢ok
yonden ortaya konmustur, ancak ana arastirma alani hedonik tiiketimin hem zevk hem de
sugluluk duygusu uyandirabilecegini vurguluyor ( Choi, J. Li , Rangan , & Chatterjee ,
2014). Tiketiciler, gereksinimlerle baglantili oldugu i¢in faydaci tiiketimi kolayca
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rasyonalize edebilirler, ancak liiks, zevk ve 'tiiketim su¢luluk duygusu' ile 6nemli dlgilide
baglantili oldugu igin hedonik tiiketimi hakli ¢ikarmakta daha fazla zorlanirlar ( Khan &
Dhar, 2010). Ornegin, ( Lu, Liu, & Fang, 2016)’ a gore; tiiketicilerin hedonik tiiketimi
bile diistindiiklerinde, Ozellikle kendileri i¢in degil baskalar1 igin satin almalar
durumunda yiiksek su¢luluk duygusu hissetme beklentisi i¢inde olduklarini bulmuslardir.
Baska bir ¢calisma, sucluluk beklentilerinin tiiketicilerin hedonik satin almalar1 yapmaktan
cekinmelerine neden oldugunu ve sugluluk seviyelerini azaltmanin yollarini bulmalarini

tesvik ettigini dogrulamistir (Baghi & Antonett, 2017).

1.7. Kitle Tletisim Araclar: ve Tiiketim

Kitle iletisim araglar1 ve tiiketim arasinda gii¢lii bir karsilikli iligki bulunmaktadir. Kitle
iletigim araglari, toplumda tiiketim kiiltiiriiniin olusmasinda ve yayilmasinda énemli bir
rol oynamaktadir. Televizyon, radyo, gazete, dergi, internet gibi kitle iletisim araglari,
tiketim {triinlerinin tanitimi ve pazarlanmasi i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir.
Reklamlar, iiriin yerlestirme ve diger pazarlama stratejileri, medya araciligiyla tiiketici
beklentilerini sekillendirir ve satin alma kararlari iizerinde etkili olur (Solomon, 2018).
Kitle iletisim araglari, tiiketim kiiltiirtinii giiglendiren ve besleyen birgok unsuru iginde
barmdirir. Tiiketimle ilgili trendler, marka imajlari, popiiler iiriinler ve hizmetler medya
tarafindan yogun bir sekilde tanitilir ve tiikketiciye sunulur. Medya igerikleri ve reklamlar,
liiks tiiketim sembolleri ile doludur ve insanlara statii, prestij ve gii¢ sahibi olmanin yolu
olarak sunulurlar (Shafer, 1961).

Bununla birlikte, medyanin tiiketim toplumu {izerindeki etkisi sadece pozitif degil, ayni
zamanda elestirel bir boyut da tasir. Kitle iletisim araglari, tiiketim aligkanliklarini tesvik
ederek, gereksiz ihtiyaclarin olusmasima ve tiiketim cilginligina yol agabilir. Tiiketim
odaklt medya icerikleri, toplumsal degerleri ve kisisel kimlikleri tiiketim iizerinden
tanimlama egilimini artirir ve bireyleri maddi degerlerin merkezine ¢eker ( Fuchs, 2020).
Ayrica, kitle iletisim araglar tliketim kiiltiiriinii sadece bireysel diizeyde etkilemekle
kalmaz, ayn1 zamanda toplumsal ve ekonomik diizeyde de 6nemli sonuclar dogurabilir.
Medya, tiiketim tizerinden sosyal statii ve basariy1 6l¢en bir toplum yaratirken, bu durum
gelir esitsizligini ve sosyal smiflar arasindaki ugurumu derinlestirebilir. Tiiketim
cilgimlhigl, kaynaklarin israf edilmesine ve cevresel sorunlarin artmasma yol agarak

stirdiiriilemez bir tiiketim kiiltliriniin olugsmasina katkida bulunur ( ljeh, 2011).
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Kitle iletigsim araglarinin tiiketim iizerindeki etkisini anlamak, medya okuryazarliginin ve
elestirel diislincenin Onemini vurgular. Bireylerin medya igeriklerini anlamasi,
reklamlarin ve pazarlama stratejilerinin tiiketici davranislar1 tizerindeki etkisini fark
etmesi, daha bilingli ve sagduyulu tiiketim kararlar1 almasina yardimei olabilir. Ayni
sekilde, medyanin tliketim toplumu tlizerindeki olumsuz etkilerine karsi elestirel bir bakig
acis1 gelistirmek, toplumsal degisimi tesvik eden ve siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in dnemli

bir adim olacaktir (Chaffee & Metzger, 2001).

1.7.1. Reklam ve Tiiketim iliskisi

Reklam ve tiiketim arasindaki iliski, modern toplumun karmasik yapilari icerisinde
onemli bir kavram olarak degerlendirilir. Reklamlarin tiiketim siireclerini etkileme giicii,
giiniimiizde giderek artmaktadir. Reklamlar, {iriin ve hizmetlerin tanitiminda 6ncii bir rol
oynayarak tiliketici taleplerini olusturmada etkin bir ara¢ olarak islev goriirler. Tiiketici
algismi sekillendirmede de etkili olan reklamlar, markalarin ve {riinlerin tiiketici
zihinlerinde nasil degerlendirildigini belirlemek agisindan 6nemlidir. Bu sayede
tiketiciler, tercih ettikleri iiriinleri belirlerken reklamlarin yarattifi etkiye gore karar
verirler (Pelsmacker, Geuens , & Bergh , 2013).

Reklamlarin tiiketici davraniglarini sekillendirmede de 6nemli bir rolii vardir. Yaratici ve
etkileyici mesajlar1 sayesinde tiiketicileri belirli iirlin ve hizmetlere yonlendirebilir ve
satin alma kararlarini etkileyebilir. Tiketicilerin ihtiyag ve isteklerini belirlemede
reklamlarin sundugu c¢esitli semboller ve imajlar da etkili olmaktadir. Bu nedenle
reklamlar, tliketici davranislarinin sekillenmesinde giiclii bir ara¢ olarak 6n plana
¢ikmaktadir (Madhavaram, Badrinarayanan, & McDonald, 2005).

Reklam ve tiiketim arasindaki iliski, ekonomi ve isletmeler i¢in de biiylik 6nem
tasimaktadir. Reklamlarin etkisiyle tliketici talebi artarken, isletmelerin satislarinda da
olumlu bir etki yaratir. Bu da ekonomik biiyiimeye ve ticari faaliyetlere katki saglar.
Ancak reklamlarin asir1 tliketim ve kaynak israfi gibi sorunlar1 da beraberinde
getirebilecegi unutulmamalidir ( Kotler & Mindak, 1978).

Toplumsal ve kiiltiirel agidan da reklamlarin etkisi biiytiktiir. Reklamlar, toplumsal
degerleri yansitarak ve tiiketici kiiltliriinii sekillendirerek toplumdaki yasam tarzlarini ve
davraniglart etkiler. Popiiler kiiltiiriin olusmasinda ve toplumsal kimliklerin inga

edilmesinde 6nemli bir rol oynarlar.
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Son olarak, reklam ve tiikketim arasindaki iliskinin etik ve sosyal sorumluluk boyutlar1 da
g0z onilinde bulundurulmalidir. Reklamlarin etik dis1 veya yaniltict olmas, tiiketicilerin
giivenini zedeler ve toplumsal sorunlara yol agabilir. Bu nedenle, reklamlarin igerikleri
ve mesajlari etik kurallar ¢er¢evesinde degerlendirilmeli ve sosyal sorumluluk ilkelerine

uygun sekilde tasarlanmalidir (Pelsmacker, Geuens , & Bergh , 2013).

1.7.2. Uriin Yerlestirme ve Pazarlama Stratejileri

Uriin yerlestirme (product placement) ve pazarlama stratejileri, modern tiiketim
toplumunda firiinlerin ve markalarin hedef kitleyle etkilesime girmesi i¢in kullanilan
onemli araclardir. Uriin yerlestirme, reklam filmleri, televizyon dizileri, sinema filmleri
ve diger medya iceriklerinde triinlerin dogal bir sekilde gosterilmesi veya bahsedilmesi
yoluyla gergeklestirilir. Pazarlama stratejileri ise iiriinlerin pazarlanma siirecini kapsayan
bir dizi planlama ve uygulama siirecidir. Bu iki kavram, birlikte kullanildiginda,
markalarin hedef kitlede daha fazla farkindalik yaratma, {iriin satiglarini artirma ve
tiiketici davranislarini sekillendirme amact giider ( Kotler & Keller, 2016).

Uriin yerlestirme stratejisi, reklam ve pazarlama alaninda etkin bir yontem olarak
degerlendirilmektedir. Medya iceriklerinde iirinlerin dogal bir sekilde yer almasi,
tiiketicilerin bilin¢altinda markalarla iliskilendirme yapmasina yardimei olur. Ozellikle
popiiler televizyon dizileri ve sinema filmleri, hedef kitle lizerinde gii¢lii bir etkiye sahip
oldugundan, bu tiir igeriklerde yer alan {iriinlerin tiiketici davranislarina dogrudan etkisi
bulunmaktadir. Bu nedenle, markalar iiriin yerlestirme stratejisini etkin bir sekilde
kullanarak hedef kitleye daha dogal ve samimi bir sekilde ulagsmay1 hedefler ( Gregorio
& Sung, 2010).

Pazarlama stratejileri ise iriinlerin piyasaya sunulmasi ve tiiketiciye ulagtirilmasi
siirecinde kullanilan stratejileri igerir. Pazarlama stratejileri, {irtiniin hedef kitlesi,
fiyatlandirma politikasi, dagitim kanallar1 ve iletisim yontemleri gibi bir dizi faktori
iceren kapsamli bir planlama ve uygulama siirecini kapsar. Pazarlama stratejilerinin etkin
bir sekilde hazirlanmasi ve sunulmasi, markanin rekabet avantajini artirmasina ve miisteri
sadakatini saglamasina yardimci olur. Bu nedenle, pazarlama stratejileri, markalarin
basaril bir sekilde pazarda konumlanmasi ve siirdiiriilebilir bir biiyiime elde etmesi igin
hayati 6neme sahiptir (Kumar, 2015).

Uriin yerlestirme ve pazarlama stratejilerinin hazirlanmasi siireci, markanin hedef

kitlesini, pazar1 ve rekabet¢i ortami 1yi analiz etmeyi gerektirir. Markanin hedef kitlesinin
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ihtiyaglarini ve beklentilerini anlamak, iirlin ve hizmetlerin dogru bir sekilde
konumlandirilmasinda 6nemli rol oynar. Pazarlama stratejileri, markanin hedef kitlesine
ulasma ve onlar1 etkileme yontemlerini igermelidir. Bu yontemler arasinda reklam
kampanyalari, dijital pazarlama, sosyal medya stratejileri ve etkin iletisim yontemleri yer
alir. Uriin yerlestirme stratejisi ise medya iceriklerinin dogru bir sekilde secilmesini ve
marka mesajinin uygun bir sekilde iletilmesini igerir ( Wedel & Kannan, 2016).

Uriin yerlestirme ve pazarlama stratejileri, markalarin hedef kitleye etkili bir sekilde
ulagmasini saglayan onemli araglardir. Bu stratejilerin akilct bir sekilde hazirlanmasi ve
uygulanmasi, markalarin rekabet avantajini artirmasina ve basariya ulagmasina yardimci
olur. Ancak bu stratejilerin etik kurallar ¢ercevesinde ve tiiketici ihtiyaglarina uygun
sekilde tasarlanmasi da 6nemlidir. Bu nedenle, markalarin iiriin yerlestirme ve pazarlama
stratejilerini dikkatli bir sekilde planlamasi ve uygulamasi, uzun vadeli basari i¢in kritik

oneme sahiptir (Yazici, 2016).

1.7.3. Sosyal Medya ve Tiiketim

Gilintimiizde sosyal medya, tiiketim aligkanliklarini etkileyen O6nemli bir arag¢ haline
gelmistir. Internet ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle insanlar, sosyal medya
platformlar1 araciligiyla bilgiye ulagmak, etkilesimde bulunmak ve iiriinleri tanimak gibi
aktiviteleri kolayca gerceklestirebilmektedir. Sosyal medya, tiiketicilerin satin alma
kararlar tlizerinde etkili olan reklamlar, influencer marketing gibi icerikleri sunarak
tiketim kiiltiirtinii sekillendirebilmektedir. Ancak, ayn1 zamanda gereksiz harcamalara
yonlendirme ve olumsuz etkiler yaratabilme potansiyeli de bulunmaktadir. Bu nedenle,
tiiketicilerin bilinglenmesi ve sirketlerin sorumlu pazarlama stratejileri gelistirmesi
onemlidir. Arastirmacilar i¢in de sosyal medyanin tiikketim iizerindeki etkilerini daha 1y1
anlamak ve yonetmek adina daha fazla ¢aligma yapilmasi gerekmektedir (Ceyhan, 2017).
Bu siirecte tiiketiciler, sosyal medya platformlarinin sundugu olanaklar sayesinde hem
bilgiye daha kolay ve hizli bir sekilde ulagsmaktadir hem de diger tiiketicilerle etkilesime
gecme ve deneyimlerini paylasma imkani bulmaktadir. Sosyal medya, tiiketici
davraniglarin1 etkileme potansiyeli yiiksek bir aractir. Reklamlar, {iriin incelemeleri,
indirim ve kampanya duyurular1 gibi tiikketimle ilgili bir¢ok icerik sosyal medya
platformlarinda tiiketicilere sunulmaktadir. Bu da tiiketicilerin satin alma kararlari

tizerinde 6dnemli bir etkiye sahiptir.
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Ozellikle influencer marketing (etkileyici pazarlama) kavrami, sosyal medyanin tiiketim
tizerindeki etkisini artirmistir. Popiiler sosyal medya kullanicilari, takipgi kitlesi tizerinde
giivenilirlik ve etki yaratmaktadir. Markalar, influencer'lar araciligiyla iiriinlerini
tanitarak, hedef kitleye daha organik bir sekilde ulasmay1 hedeflemektedir. Bu durum,
tiiketicilerin satin alma tercihlerini ve marka sadakatini etkileyebilir ( Arayess & Geer,
2017).

Ancak, sosyal medyanin tiiketim {iizerindeki etkileri sadece olumlu degildir. Sosyal
medya, tiiketiciyi slirekli yeni iriinlere ve tiiketim aliskanliklarina yonlendiren bir
tiketim kiltiiri de olusturabilir. Reklam bombardimani altinda kalan tiiketiciler,
ihtiyaclart olmayan tirtinlere yonlendirilebilir ve gereksiz harcamalar yapabilirler. Ayrica,
sosyal medyada yasanan olumsuz deneyimler veya tiiketimle ilgili baskilar, tiiketici
tizerinde stres ve kaygi olusturabilir (Reveley, 2013).

Sosyal medyanin tiiketim tizerindeki etkileri hakkinda yapilan arastirmalar, bu iliskiyi
daha iyi anlamak ve yonetmek i¢in 6nemlidir. Tiiketicilerin bilinglenmesi ve elestirel
diisiinme becerilerinin gelistirilmesi, sosyal medyanin tiikketim aliskanliklar tizerindeki
olumsuz etkilerini azaltabilir. Ayni zamanda, sirketlerin sosyal medyayi etkin bir sekilde
kullanarak tiiketici ihtiyaglarina cevap vermesi ve daha siirdiiriilebilir ve sorumlu bir
tilketim kiiltiiri olugturmasi 6nemlidir (Schauseil, Zaniga, & Jackson, 2019), (Claypoole,
2014), ( Miller, 2016).

1.7.4. Tiiketime Elestirel Bakis

Gilinlimiiz diinyas: tiiketimin ve iretimin bir arada yer aldigi mekan halini almigtir.
Uretimin ve tiiketimin bu nedenle i¢ ice oldugu bir zaman aralifi tarihte daha 6nce
goriilmemigtir. Tiiketmek i¢in iiretmenin Onemi yadsimamaz bir gercektir. Jean
Baudrillard (2014: 246), modern tiiketim siirecini elestiren bir diisiiniir olarak, hayatin her
alaninda sunulan nesnelere sahip olamama duygusunun tiikketimdeki sistemli ve sinir
tanimayan siirecin temelini olusturdugunu belirtir. Bu diisiincenin kokeninde,
tilketicilerin siirekli olarak tatminsizlik ve eksiklik duygusuyla kars1 karsiya kaldigi,
istedikleri nesnelere sahip olamamanin yol agtigi hayal kirikligi yer alir. Bu nedenle,
tiiketimin denetim altina alinmasinin zorlugu ve olanaksizligi kaginilmazdir (Dal E. N.,
2017).

Tiiketim kiiltiirliniin giderek artmasi, sosyologlar, psikologlar ve pazarlamacilar arasinda

da elestirilere yol agmistir. Bu elestiriler, kapitalizme kars1 yoneltilen sert bakis acilarini
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icerir ve kapitalizmin tiiketimi canli tutma gabalari elestirilere maruz kalir. (Featherstone,
2013). Tiikketim ve pazarlama stratejileri agisindan ele alindiginda, post modern
tiikketicinin beklentilerini ve ihtiyaglarin1 anlamak, sembolik faydalar1 6n plana ¢ikaracak
sekilde tiiketimin yorumlanmasi 6nemlidir. Post modern tiiketici i¢in tiikketim, sadece bir
ara¢ degil, ayn1 zamanda bir amag haline gelmistir. Fonksiyonel faydalar yerine sembolik
faydalar 6nem kazanmistir ve tiiketiciler soyut nesneleri de tiikketmektedir (Giider, 2019).
Internet ve akilli cihazlarin Diinya ¢apinda biiyiik bir hizla yayilmasi neticesinde; insanlar
yeni teknolojilere hizla ayak uydurmus ve sosyal medya kullanict sayisi ¢i1g gibi
bliylimiistiir. Sosyal medya kullanicilart hem iireten hem tiiketen kisiler konumunda
olmusglardir. Sosyal medya sahibi sirketler ¢ok fazla caba ve maliyet gereksinimi
olmaksizin igeriklerin ardinda reklam pazarlamasi kullanarak biiylik meblaglar
kazanmaya baslamislardir. Bu olaylar artik Diinya iizerinde sadece somut nesnelerin
yaninda soyut nesnelerin de tiiketilebilecegini gostermektedir.

Tiiketim toplumu belli bir yonlendirilmeye ihtiya¢ duyar. Toplum higbir zaman kendi
kendine hareket eden bir organizma degildir. Her daim disardan bir yonlendirmeye
thtiya¢ duyar. Bu da pazarlamaci gruplarin, toplulugu iyi analiz ederek onlar
yonlendirme becerisine ne kadar sahip olduguna baglidir. Pazarlama stratejileri,
tilketicinin tiikketimi anlamlandirma siirecine yon verir ve tiiketimi hayatin merkezine
yerlestirir. Bu stratejiler, tiiketicilerin arzularmin olusturulmasina ve harekete
gecirilmesine katki saglar. Tiiketici arzulari, birgok karmasik etkenin etkilesimi sonucu
ortaya cikan bir olgudur. Bu etkenler arasinda kiiltiirel ve sosyal faktorler 6nemli bir rol
oynar. Kisinin biiylidiigii kiiltiir, toplum ve sosyal ¢evre, tiikketim tercihlerini ve arzularini
sekillendiren temel etmenlerdir. Ayrica, reklam ve pazarlama stratejileri, {irlin ve
hizmetlerin nasil algilandigini ve arzulandigini etkiler. Bireysel deneyimler, kisisel tatmin
ve arzu olusturmada etkilidir ve kisisel degerler ile uyumlu tiikketim tercihlerini tesvik
edebilir. Ekonomik durum, kisilerin tiiketim arzularini belirleyen énemli bir faktordiir
clinkii gelir seviyesi, hangi tiriinleri ve hizmetleri satin alabileceklerini etkiler. Son olarak,
sosyal karsilastirma, kisilerin diger insanlarla karsilastirmalarda bulunarak tiiketim
tercihlerini belirleyebilecekleri bir faktordiir. Bu nedenle, tiiketici arzularinin anlagilmast
ve pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi i¢in bu faktorlerin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Tiiketim toplumunun mevcut durumu hakkinda yapilan elestirilerde,

pazarlamanin etkisi ve tiiketime yiiklenen anlamlar tartismaya ag¢ik bir konudur. Bazi
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elestirmenler, tiiketim harcamalarinin biliylik bir kismimin gereksinimden ziyade
arzulardan kaynaklandigini vurgulayarak, pazarlamanin arzularin olusumunda oynadigi

rolii elestirebilirler (Graeber, 2011).
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2. BOLUM: TUKETIM KULTURU VE DiZI iLISKiSi

Bu béliimde, tiiketim kiiltiiriiniin medyadaki temsilleri ve 6zellikle televizyon dizileri ile
olan iligkisi incelenmektedir. Tiiketim kiiltiirii, bireylerin kimlik insasinda ve toplumsal
statii sergileme stireglerinde dnemli bir rol oynamakta olup, medya bu siire¢lerin hem bir
yansimasi hem de yonlendiricisi olarak kabul edilmektedir. Televizyon dizileri, tiiketim
aligkanliklarin1 ve tiiketimle iliskili degerleri genis kitlelere aktaran onemli kiiltiirel
tirtinlerdir. Bu boliimde, dizilerdeki tiikketim pratiklerinin nasil sunuldugu, izleyicilerin bu
temsillerden nasil etkilendigi ve bu durumun tiiketici davraniglarini nasil sekillendirdigi
tizerine odaklanilacaktir. Ayrica, dizilerde sergilenen liiks tiiketim ve gdsterisgi tiiketim
ornekleri iizerinden tiiketim kiiltiiriiniin medya araciligiyla nasil gii¢lendirildigi analiz

edilecektir.

2.1. Tiiketim Toplumu Kavram

Toplum kavrami; belli bir bolgede yasayan ve ortak paydalar etrafinda toplanan kisiler
olarak tanimlanabilir. Her toplumun kendine 6zgii davranis kaliplari, ihtiyaglari, dini, dili
ve kiiltlirii vardir. Toplumlar ihtiyaclarim1 gidermek icin tiiketmek zorundadirlar. Bu
ithtiyaglar1 tarihsel baglamda siirekli degiskenlik gostermektedir. Bu degiskenligi
etkileyen cok cesitli faktorler olmakla beraber kitle iletisim araclar1 ve sosyal medya
araglari glinlimiizde toplumlarin ihtiyaglarini sekillendirmede oldukca 6nemli yer tutarlar.
Tiiketim, ¢agdas toplumun 6nemli bir unsurudur ve toplumun sosyal yapisiyla etkilesim
halindedir. Tiiketim kiiltiirli, insanlar i¢in ¢esitli ve siklikla diizensiz sonuglar dogurur.
Tiim bu sonuclarin, tiketimin kendisinin i¢inde barindirdigr celiskili dogadan
kaynaklandig1 gozlemlenmektedir (Bocock, 2009). Bir yandan, tiiketici toplumunun
yapisi Uiretimi yonlendirir, istihdam yaratir, zenginlestirir ve kiiltiirel degisikliklere sebep
olurken; diger yandan, bu gii¢lii ve genis iktidarlar, goriiniiste kaprisli ve degisken tiiketici
istekleri, arzular1 veya ihtiyaglarmma dayanmaktadir. Tiketim kiiltiirii, tiketim
aliskanliklarini, yasam tarzlarini ve sosyal davraniglari sekillendiren bir etkiye sahiptir.
Tiketiciler, reklamlar, medya ve gevresel etkenlerin etkisiyle belirli {iriin ve hizmetlere
talep gosterirler. Bu talepler, iireticiler ve saticilar tarafindan karsilanmak tizere {iretim
stireglerini yonlendirir ve ekonomik dongiiyii canli tutar ( Adorno & Rabinbach, Culture
Industry Reconsidered, 1975). Tiiketim, toplumun ekonomik ve sosyal yapisini belirleyen

bir gii¢ olup, sirketlerin bliylimesini ve ekonominin genislemesini tesvik eder.
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Ancak, tiikketim kiiltliriinlin siirekli bilylime ve daha fazla tiiketim tizerine kurulu olmasi
cevresel ve sosyal sorunlara da neden olabilir. Kaynaklarin siirli oldugu bir diinyada
siirsiz tilketimin siirdiiriilebilir olmadigi tartisilmaktadir ( Alvesson, 1994). Asir
tikketim, dogal kaynaklarin tiikenmesine, ¢evre kirliligine ve iklim degisikligine yol
acabilir. Ayrica, stirekli tiikketim hedefi, insanlarin mutlulugunu ve tatminini saglamak
yerine tatminsizlik ve doyumsuzluga yol acabilir.

Tiketimin toplumsal baglami, tarih boyunca iktisat¢ilarin ilgi alanina girmis olmakla
birlikte, 1950'li yillara kadar sosyologlarca pek fazla ele alinmamistir. iktisadi acidan
bireye dayali talep teorisi, tiikketimi fiyatlarin ve gelirlerin bir fonksiyonu olarak
anlamlandirmistir, bu bakis agisi ¢esitli amaglar i¢in yeterli goriilmiistiir. Ancak, bu kisith
perspektif, tliiketimi toplumsal etmenlerle 6zellestiren sosyolojik bir agidan ele almak
gerekliligine isaret etmistir. ( Mason, 2000)’de Duesenberry bu baglamda, tiiketimi
psikolojik bir teori yerine sosyolojik bir teori olarak ortaya atmis ve Keynes'in teorilerine
kars1 ¢ikmistir. Duesenberry, tiikketimin gelirdeki degisimlerden etkilendigini belirtirken,
titkketimin diger bireylerin tiiketim davranisindan bagimsiz olmadigini ve zamanla tersine
cevrilebilir oldugunu vurgulamistir. ( Rudykh, 2018)’de marjinal tiiketim egilimini,
tilketicinin  gelir dagilimindaki goreceli konumuyla iliskilendirerek, mutlak gelir
diizeyinden ayirmistir. Bu sosyolojik teori, tiiketimin kiiltiirel talepler ve toplumsal
rekabet gibi evrensel ilkelere bagli olarak sekillendigini gbz oOniinde bulundurarak,
tilketimin toplumsal baglamini anlamlandirmak i¢in 6nemli bir yaklagim sunmaktadir (
McCormick, 1983). Toplumsal tiiketimin degisken yapisini, kitle iletisim araglari ve
sosyal medya araglar1 olagan giicleri degistirmektedir. Bu degisken yapida degismeyen
tek sey bu araclarin toplumlar1 her gecen giin daha fazla tiiketime yonlendirmesi
olmaktadir.

Tiiketim kiiltiirii, pazar dinamiklerinin egemen oldugu ve pazar ekonomisinin var oldugu
toplumlarin kiiltiiriidiir. Bu kavram, tliketimin bir sosyal siire¢ olarak orgiitlenmesini ve
kitlesel tiiketim odakli yasam pratiklerini ifade eder. Tiiketim kiiltiirti, simgesel {iretim,
giinliik deneyimler ve yasam pratiklerinin kitlesel tiikketim {izerinden sekillendirildigi bir
yapiya dayanir ({lter, 2019). Tiiketim kiiltiirii, toplumlarin varlikli olmalarmin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikar ve kapitalizm veya modernlesmenin bir karsitligi olarak degil,
zenginlikle iliskilendirilen bir kiiltiirel yap1 olarak goriiliir. (Zhang, Zhang, & Daim,

2023)’da tiiketim kiiltiirii, sadece maddi iiriinlerin degil, ayn1 zamanda bu {irlinlerin
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simgesel degerlerinin de tiiketildigi bir siireci ifade eder. Bu nedenle, insanlar
ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in sadece iirlinlerin islevsel 6zelliklerine degil, ayn1 zamanda
onlarin sembolik degerlerine ve anlamlarina odaklanirlar. Temel ihtiyaglarin
karsilanmasinin ardindan, tiiketimin anlamsal ve kiiltiirel boyutunun neden bu kadar

egemen hale geldigi sorusu 6nemli bir sorunsal olarak kargimiza ¢ikar.

2.2. Kiiresellesme ve Tiiketim Toplumu

"Globe" ve "global™ iki terimdir ki ¢esitli baglamlarda sik¢a kullanilir ve her biri kendine
0zgii cagrisimlar ve kullanimlar tasir. "Globe" ifadesine gelindiginde, genellikle fiziksel
bir nesneyi, 6zellikle Diinya veya baska bir gokcisminin kiiresel bir temsili olarak isaret
eder. "Globe" terimi, kokenini Latincede "globus" kelimesinden alir ve bu kelime
"yuvarlak" veya "kiiresel" anlamina gelir. Bu, elde tutulabilen, incelenebilen ve cografya,
navigasyon veya siisleme gibi ¢esitli amaclar i¢in kullanilabilen somut bir nesnedir
(Ozbey, 2018). Globallesme, cografi bolgelerde benzersiz sonuglara yol agan kiiresel ve
yerel etkilesimin birlesmesi olarak tanimlanmistir ( Ritzer, 2003); "kiiresel sirketlerin
tirtinleri ve pazarlamayu tiiketici talebindeki degisikliklere uygun hale getirmek amaciyla
belirli yerel kosullara uyarladigi bir siire¢" (Maynard, 2003); veya "sosyal aktorlerin
kiiresellesmenin sosyolojik baglami i¢inde anlam, kimlik ve kurumsal formlar insa etme
yollarini analiz etme yontemi" olarak kullanilir ( Giulianotti & Robertson, 2007).
Kiiresel kelimesi aklimiza hemen McLuhan’1 getirmektedir. Ciinkii Marshall Diinya’nin
gelisen teknoloji ve iletisim araglar1 vasitasiyla “kiiresel” bir kdye doniistiiglinii
sOylemektedir. Kiiresellesme, diinya genelinde ekonomilerin, kiiltiirlerin, hiikiimet
politikalariin ve siyasi hareketlerin entegrasyonunu igeren bir fenomenidir. Medya
baglaminda kiiresellesme kavrami, McLuhan'in baglh bir kiiresel koy 6ngoriisiiniin bir
sonucu olarak ortaya ¢itkmistir ( Walkosz, Jolls, & Sund, 2008).

'Tiiketim toplumu' terimi, insanlar tarafindan iirliniin degerini kullanma ve harcama
pratiginin belirli bir sosyo-Kkiiltiirel anlam tagidig1 bir durumu ifade eder. Baudrillard'in
Consumption Society (Tiketim Toplumu) adli kitabinda belirttigi gibi, tiiketim
toplumunun bir fenomenlerinden biri, tiikettigimizin bir malzeme yerine bir isaret (mesaj,
imge) oldugudur ( Baudrillard , 1998). Bu, ne tilketmemiz gerektigini bilmek i¢in tiikketim
sistemini "okumamiz" gerektigi anlamina gelir. Dahasi, bir malzemenin tiiketim
anlaminin digerine gore "kodu" oldugunu hepimiz biliriz. Jean Baudrillard'a gore, tiikketim

sadece bir pasif eylem veya basit bir satin alma siireci olarak algilanmamalidir. Onun
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perspektifine gore, tiiketim, kiiltiirel sistemimizin merkezinde yer aldig: aktif bir katilim
bicimidir. Tiiketim, sadece nesnelerle degil, ayni zamanda toplumun ve diinyanin
kendisiyle etkilesimde bulundugumuz bir sistemik aktivite diinyasini ifade eder.
Baudrillard'a gore, tiiketim sadece mal satin alma eylemi degil, ayn1 zamanda bir yasam
tarzi, bir kiiltiir ve bir toplumun bireyler aracilifiyla kendini ifade etme bigimidir.
Tiiketim, sorunlara yanit verme ve anlam insa etme seklimizdir. Bu nedenle, tiiketimi
sadece pasif bir eylem olarak degil, aktif bir katilim bi¢imi olarak anlamak énemlidir.
Tiiketimin bir bagka tanimini sunan (Bocock, 2009)’a gore, tiiketim artik sadece temel
ihtiyaglart karsilayan bir siire¢ olmaktan ¢ikmig, tamamen zihinsel ve diisiinsel bir
deneyim haline gelmistir. Bu tanima gore, tiikketim yalnizca bedensel gereksinimleri
giderme islevinin Otesine gegerek, bireylerin zihinsel diinyasinda 6nemli bir yer isgal
etmektedir. Bocock'a gore, modern tiiketim kaliplar1 i¢inde yabancilasma ve uzaklasma
da yer almaktadir. Bu baglamda, tiiketiciler, siirekli olarak sunulan hazir deneyimlerin
etkisi altinda, birgok etkinlik sirasinda yaraticilik ve Ozerklik duygusundan
uzaklasmaktadirlar. Bu, tiiketimin artik sadece maddi nesneleri elde etmekle sinirli
olmadigini, ayn1 zamanda deneyimlerin tiiketildigi bir siire¢ haline geldigini vurgular
(Bocock, 2009).

Bu tanima gore, tiiketim hicbir zaman tam anlamiyla tatmin edilemeyen bir siirectir,
clinkii ihtiyaglar degil, arzularn karsilamaya dayalidir. Arzular sonsuz sayida etkiye ve
etkilenme mekanizmasina agik oldugundan, tikketim de bu gesitliligi ve sinirsizlig
yansitir ve sona ermemesi gereken bir eylem gibi goriiniir. Baudrillard'a gore, bu siirekli
tiketme ihtiyacinin arkasindaki neden, nesnelerin insanlart siirekli hayal kirikligina
ugratmasidir, ¢linkii bu nesneler, ig¢erdikleri arzu evreninin bir parcasidir ve bu evren
insanin hi¢bir zaman tam olarak tatmin edemeyecegi kadar genistir. Bu nedenle tiiketim,
tiiketiciyi siirekli olarak daha fazla arzu ve tiilketme eylemiyle mesgul eden sonsuz bir
enerjiye sahip gibi goriinmektedir ( Baudrillard , 1998).

Uretim siireclerinin artis1 ve kitlesellesmesi, daha fazla insanin iiriinlerin alim-satimina
dahil olmasiny, kiiresellesmeyi ve sinirlarin ortadan kalkmasini beraberinde getirmis, ayni
zamanda iiretim sekillerinin de degismesine yol agmistir. Bu doniisiimiin bir sonucu
olarak, tiiketim sekilleri de giincellenmis ve giinliik yasam bu siireclerle evrim
gecirmistir. Taylorizm-Fordist tiretim siirecinin artmasiyla baslayan arti iiriin olusturma

manti1, tiiketicilerin trettiklerini tiiketmek zorunda birakilmasina yol agmistir. Ancak,
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bu doniisiim ozellikle 1980'lerde farkli bir alana, yani kiiltiirel degisime de Onciiliik
etmistir. Bu kiiltiirel degisim, yalnizca tarihsel, ekonomik, teknolojik ve kiiltiirel
baglantilarin Gtesine gegerek Uriinlerin bir kiiltiirel diizen icinde deger kazandigi bir
yaklasimi beraberinde getirmistir. Insanlar, ihtiyaglar1 disinda iiriinleri ve seyleri
kullanma, harcama ve hatta israf etme biciminde yeni bir kiiltir anlayigini
benimsemislerdir (Aytag, 2006).

21. yiizyilda kiiresellesmenin ve tiiketim toplumunun etkisi biiyiik olmus, diinya ¢apinda
toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel dinamikleri sekillendirmistir. Kiiresellesme, iilkeler
arasindaki artan baglanti1 ve karsilikli bagimlilikla karakterize etmektedir ve mal, hizmet,
sermaye ve bilgi aligverigini benzeri goriilmemis bir dlgekte kolaylastirmistir ( Lee,
2018). Bu baglantililik, diinyanin bir yerindeki degisikliklerin diger toplumlar tizerinde
de yankilanan etkilere sahip olabilecegi bir ¢arpan etkisine yol agmistir. Ornegin, gii¢ ve
yeniligin merkezleri olan Amerika Birlesik Devletleri gibi iilkeler siklikla diger tilkelere
yayilan degisiklikleri baslatma konusunda oncii olmustur. Bu degisiklikler sadece
ekonomik sistemleri degil, aym1 zamanda kiiltiirel ve siyasi manzaralar1 da
dontistiirmiistiir. Tiiketim toplumu kavrami, kiiresellesmenin bir sonucu olarak ortaya
cikmistir, clinkii diinya genelindeki bireyler kimliklerini ve statiilerini tiiketim
davraniglariyla ifade etmeye artan bir sekilde yonelmislerdir (Boomgaard & Hart, 2010).
Bu tiiketim toplumu perspektifi, tiiketimin insanlarin yagamlarinin merkezi bir yoni
haline geldigini, se¢imlerini, tercihlerini ve etkilesimlerini sekillendirdigini kabul eder.
Kiiresellesme, tiikketim toplumlarinin biiylimesini siirdiirmede énemli bir rol oynamistir
(Trentmann, 2011). iletisim teknolojilerinin gelismesi ve kiiltiirel {iriinlerin kiiresel
dolagimi ile bireyler diinya farkli bolgelerinden bir¢ok tiikketim mali ve etkilerle
karsilagirlar.  Bu maruziyet, kiiltiirel tercihlerin ve tiikketim aliskanliklarinin
yakinsamasina yol agmis, kiiresel Olcekte tiiketimin ilerleyici bir birlesmesine neden
olmustur. Kiiltiirel kiiresellesme yayginlastikca, bireyler artik ayni tiiketici egilimleri ve
isteklerinden etkilenmekte, ulusal sinirlar1 agmaktadir. Bu tiiketim yakinsamasi sadece
ekonomik faktorlerle sinirl degildir, ayn1 zamanda psikolojik sonuglar1 vardir. Tiiketim
toplumundaki bireyler, kendilerini farklilastirmak ve kimliklerini tiiketim tercihleri
araciligiyla insa etmek isterler ( Spariosu, 2015). Tiiketici kiiltiiriniin psiko-sosyal etkisi,

birey ve toplum arasindaki baglantiyr vurgular. Kiiresellesme olgusu ve tiikketim
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toplumunun ortaya ¢ikis1 sadece ekonomik sistemleri degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve
toplumsal dinamikleri de kiiresel 6lgekte doniistiirmiistiir.

Tiiketim toplumunun olusumunda yeni degerler ve kiiltiirlerin ortaya ¢ikmasi, kapitalist
iiretim bicimlerinin silirdiiriilmesi agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Tiiketim kiiltiiri
olgusunun kendini inga etme siirecinin temel itici glicli medya tarafindan saglanmaktadir.
Kapitalizmin etkisiyle iiretimden ziyade tiiketimin oncelik kazandig1 bir donemde, kitle
iletisim araglarinin etkisiyle yeni kimliklerin olusturulmasi, imajlarin insa edilmesi ve
siif veya statii kazanma arayiglar1 gibi bireylerin degisimlerini etkilemektedir (Sucu,
2012, s. 35). Uretim toplumundan tiiketim toplumuna geciste, medyanin tiim iletisim
araglart bu doniisiimiin 6nemli bir parcasidir. Medya, ¢esitli araglar1 kullanarak tiikketimi
tesvik ederken, bireylerin toplumsal gruplara katilma, yasamlarini olumlu yonde
degistirme ve aidiyet duygusu kazanma gibi beklentilerini yiikseltmektedir. Uriiniin
ozellikleri yerine, triinlerin bireylere sunacagi toplumsal ve duygusal degerlere
odaklanarak tiiketiciye yonelik iletiler sunar (Baudrillard, 2021).

Tiiketim kiiltiiri, kisa siireli ve doyumsuz tatmin arayislarini 6zendiren ve 6znesi belirsiz,
nesnesinin smirsiz oldugu hazlar tiiketme egilimini motive eden cesitli unsurlar
icermektedir (Senemoglu, 2017). Bu siireg, bireyin mutlulugu nasil dengeleyecegini
O0grenmesi gereken bir alandir ve bu dengeyi kurarken moda, marka ve semboller
araciligiyla kimlik olusturmayi icerebilir. Tiiketim, tasarruf etme diislincesini gegersiz
kilacak kadar harcama yapma, plansizca harcama yapma ve haz alma arzularini tesvik
ederek, pazar ekonomisinin ve her seyin ticari bir meta olarak sunulmasina yol agabilir
(Bugday & Babaogul, 2016). Ayrica, bireyler tiikketim kiiltiiriniin sembollerinden
beslenerek kendilerini ifade edebilirler ve mallari tiiketerek topluma mesaj iletebilirler.
Bu nedenle, bireylerin tiiketilen iiriinlerin fiziksel 6zelliklerinden ziyade tagidigi sembolik
anlami da dikkate almalar, tiikettikleri iiriinlerin toplumsal degerini yansitmasi agisindan
onemlidir (Dal, 2017). Bireyin nasil goriinmek istedigi, onun satin aldigi ve tiikettigi

seylerle ifade edilir ve bu, tiiketim kiiltiirtine sunulan bir hizmet olarak kabul edilir.

2.2.1. Kiiltiir Endiistrisi Kavram

Teknolojinin sinirsiz olanaklari, medya endiistrisinin hizla biiylimesine ve donlismesine
katki saglamaktadir. Bu teknolojik ilerlemeler, medya endiistrisinin temel isleyisini de
kokten degistirmistir. Ancak, en belirgin etki, medya {riinlerinin c¢esitliliginde

gozlemlenmektedir. Sadece geleneksel medya iirtinleri degil, ayn1 zamanda yeni medya
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teknolojileri tarafindan iiretilen igerikler de pazarin bir parcasi haline gelmistir. Bu
durum, endiistrinin yonetilmesi gereken daha genis ve karmagik bir iiriin yelpazesiyle
kars1 karsiya oldugu anlamina gelmektedir.

Horkheimer ve Adorno, "Kiiltiir Endiistrisi" terimini ilk olarak 1947 yilinda
yayimladiklar1 "Aydmlanmanin Diyalektigi" adli eserde kullanmislardir. Bu terim,
metnin ilk taslaklarinda "kitle kiiltiiri" olarak ge¢mektedir. Adorno ve Horkheimer'in
"kiiltiir endiistrisi" terimini tercih etmelerinde birkac gerek¢e bulunmaktadir. ilk olarak,
"kitle kiiltiiri" terimi, kiltiiriin kitlelerden dogdugunu ve kitleler tarafindan
sekillendirildigini ima etmektedir. Ancak, Adorno ve Horkheimer temel olarak kiiltiiriin
egemen veya yonetici giicler tarafindan iiretildigini ve yonlendirildigini savunur. Bu
nedenle, kiiltlir endiistrisi terimini kullanarak bu goriislerini daha iyi ifade etmeyi tercih
etmislerdir. Ayrica, "endiistri" vurgusu, kiltliriin ticarilesmesi ile yakindan
iligkilendirilmistir. Kiiltiir tirtinlerinin standartlastigi ve dagitiminin tekellestigi bir siireg
nedeniyle, Adorno ve Horkheimer, kiiltiir iiriinlerinin metalagarak bir endiistri haline
geldigi iddiasini desteklemislerdir (Power & Scott, 2004).

Adorno ve Horkheimer, 6zel miilkiyetin, rekabetgi ve kar odakli sosyo-ekonomik
sistemin Orgiitlenisini insanlarin hayal giiciini ve entelektiiel potansiyellerini
gerceklestirmekten alikoyan bir akilcilik aract olarak gelistigini savunmuslardir. Onlara
gore, endiistri ve teknoloji bu sistemin hizmetinde islev géormekte ve bu sistem igin
aragsallastirilmaktadir. Bu yaklagim, endiistrinin ve teknolojinin sadece iiretim araglari
olmanin dtesine gectigini, ayn1 zamanda egemen siniflarin ¢ikarlarina hizmet eden birer
arac haline geldigini vurgular. Bu araclar, s6z konusu sistemin devamini saglamak, karlar1
artirmak ve iktidarlarimi siirdiirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu nedenle, Adorno ve
Horkheimer, kiiltiir endiistrisinin sadece kiiltiirel tirlinlerin tiretim ve dagitimini degil,
ayni zamanda ideolojik manipiilasyonun bir araci olarak da islev gordiigiinii iddia
etmislerdir (Kara, 2014).

Adorno, Horkheimer ve Frankfurt Okulu diisiintirleri, 20. ylizyilin ortasinda kiiltiirel
tahakkiimiin boyutlarni inceleyerek, giindelik yasamin estetize edilmesi, kiiltiiriin
ticarilesmesi, standartlasmasi ve toplumsal yabancilasma gibi konular1 ele almislardir.
Onlarin perspektifine gore, kiiltiir endiistrisi, hayatin her alanin1 metalagtirmakta ve bu
siireg, hakim ideolojinin ekonomik ve ideolojik olarak kitlelerin bilincinde yeniden

tiretilmesine hizmet etmektedir (Yilmaz, 2018, s. 453). Kitle kiiltliriiniin bireyin
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Ozglnliigiinii tehdit ettigi bir bakis acisindan hareketle, birey, pasif bir kiiltiir tiiketicisi
olarak kabul edilirken, yasamin c¢esitli yonleri kiiltiir endiistrisi tarafindan tiiketim
eylemlerine dontstiiriilmektedir. Adorno ve Horkheimer, medyanin iktidar iliskilerini
kurdugu, korudugu, ¢ogalttigi ve dagittigi bir endiistri olarak goriilmesi gerektigini
savunurlar, boylece iktidar tarafindan tesvik edilen ve desteklenen bir endiistri olarak
kabul edilir (Horkheimer & Adorno, 2014).

Adorno ve Horkheimer, kiiltiir endiistrisi {riinlerini inceleyerek, tiiketicilerin mevcut
toplumun olumlanmasina nasil yonlendirildigini anlamak i¢in bu {irlinlerin tarzina
odaklanirlar. Onlarin goriisiine gore, "eglence" adi verilen bu iiriinler, izleyicilere veya
dinleyicilere mevcut toplumun "dogal" olduguna dair bir algi olusturur. Bu iiriinler,
onceden belirlenmis yasam tarzlarini "diinyanin dogal seyri" olarak sunarak benzeri bakis
acilarin1 siirekli olarak yeniden fiiretir ve pekistirir. Adorno ve Horkheimer, kiiltiir
endistrisinde  benzer igeriklerin siirekli olarak tekrar edilmesinin ideolojiyi
degistirmedigini, aksine ideolojinin temel yapisini korudugunu ifade ederler (Horkheimer
& Adorno, 2014). Bu baglamda, kiiltiir endiistrisi, mantiksal onermeleri ideal tiplere
dontistiirerek ve boylece mevcut durumu elestirilemez bir sekilde mesrulastirarak islev
goriir. Ideoloji ise, agik¢a ifade edilmeyip zihinlere ima yoluyla yerlestirilen ¢iplak yalan
ile kat1 gergeklik arasinda boliinmiis bir sekilde varolusun anlamini sorgular. Adorno ve
Horkheimer, kiiltiir tiikketimi, kiiltiiriin ekonomik degeri yerine sosyal ve kisisel fayda
tarafindan motive edildigi bir iliski gelistirmek istediler (Stevenson, 2020 : James, 2006).
Bu iligkide, kiiltiiriin ekonomik degeri, onu tiiketen birey tarafindan, kiiltiiriin bir "bir
toplum grubunun en derin paylasilan degerlerinin bir ifadesi" ( Metin, 2021) veya "belirli
bir insan veya bagka bir toplum grubunun tam yasam tarz1" oldugu seklinde hissedilirdi.
Adorno ve Horkheimer'a gore, kiiltiir, kapitalizmin insan dogasindan bagka bir yone
dogru gitme siirecini desteklemekte kullanilan bir ara¢ olarak 6nemli bir rol almaktadir (
Ozel & Mumyakmaz, 2018). Bu sistemin siirdiiriilebilirligini anlamada temel bir anahtar
olarak kabul edilir. Ozellikle totaliter egilimlere kars: bir kars1 durus sergileyen Adorno
ve Horkheimer, 20. ylizyilda kiiltiir tirtinlerinin kitle iletisim araglart tarafindan
metalastirildigini savunur ve bu siireci elestirir (Horkheimer & Adorno, 2014). Bu elestiri,
kiiltiirlin endiistrilesmesinin insanlarin 6zgiin diisiinsel ve duygusal potansiyellerini
sinirladigina ve ideolojik manipiilasyonun bir araci olarak kullanildigina dair bir

perspektifi yansitir. Adorno ve Horkheimer'a gore, kiiltiirel {irlinlerin metalastiriimasi ve
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yayginlagtirilmasi, kapitalizmin insanlar1 tiiketim nesnelerine doniistiirme ve diisiinsel
bagimsizliklarin1 sinirlama ¢abasinin bir sonucudur. Bu agidan bakildiginda, kiiltiir
kapitalizmin isleyisinde merkezi bir rol oynamaktadir (Koluagik, 2017).

Adorno'nun Kkiiltiir endiistrisi elestirisi, modern toplumlarda kiiltiirel iiretim ve tiiketim
stireclerinin nasil manipiile edildigini ve bireylerin bu siirecler araciligryla nasil kontrol
altina alindigim1 kapsamli bir sekilde ortaya koymaktadir. Bu elestirel perspektif,
giiniimiizde de gecerliligini koruyan 6nemli bir bakis acis1 sunmaktadir. Ozellikle medya
ve eglence sektoriiniin kiiresel Olcekte biiylimesi ve ticarilesmesi, Adorno'nun
arglimanlarinin giinlimiiz kosullarinda bile ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.
Adorno'nun kiltiir endustrisi kavrami, kiiltiirel iiretim ve tiilketim dinamiklerinin
ekonomik ¢ikarlar dogrultusunda nasil yonlendirildigini ve bu siireglerin bireylerin
diisiince ve davranislarin1 nasil sekillendirdigini anlamak i¢in kritik bir c¢ergeve
sunmaktadir (Adorno, 2020).

Adorno ve Horkheimer'a gore, kiiltiir endiistrisi, film, radyo, dergiler gibi giindelik
yasamin siradan unsurlarindan biiyiik sirket binalarina, sergi saraylarina ve konutlara
kadar genis bir yelpazedeki maddi yasami icermektedir (Kara, 2014). Kiiltiir enddistrisi,
uluslararast sermayenin her seyi tanimlama ve yonlendirme giiclinii vurgulamaktadir.
Eski evlerin modern goriinlimleri gecekondu mahalleleri gibi olmakta ve kirsal
bolgelerdeki bungalovlar, kentlerdeki is merkezleriyle birlikte teknolojik ilerlemeyi
olumlamaktadir. Insanlar, is ve eglencenin merkezi olan kentlerin kiiltiir merkezlerine
akin etmektedirler. Adorno ve Horkheimer, egemen giiclerin artan iktidarini artik
gizlemeye gerek duymadiklarini belirtirler. Sinema ve radyonun sanatsal bir gizlemeye
ithtiya¢ duymadan islev gordiiglinii, her ikisinin de agikca bir i alaninin pargasi olarak
faaliyet gosterdigini ifade ederler. Genel olanin 6zel olanla aldatici bir 6zdesligi vardir ve
bu, tiim kiiltiir endiistrisinin tekel altinda birlestigi bir 6zelligi yansitmaktadir. (Williams,
1981, s. 36)‘Da kiiltiirel endiistriler kavramina dahil edilme kriterlerinin kullanim degeri
ve bir Uiriiniin bir bireyle para karsiliginda iletisim kurma veya toplumsal anlami1 harekete
gecirme yetenegi oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle, bir iiriiniin ilk kullanim degeri
islevsellikse, s6z konusu iiriin kiiltiirel endiistriler kavramina dahil edilmezdi ( Galloway
& Dunlop, 2009, s. 5). Ornegin, sembolik ve kiiltiirel niteliklerine ragmen, modayz,
reklamcilig1 ve mimariyi, birincil kullanim degerinin islev oldugu icin kiiltiirel endiistriler

kavramina dahil etmemislerdir.
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2.2.2. Frankfurt Okulu

Frankfurt Okulu diistiniirlerinin analizi, geleneksel filozoflar veya sistem filozoflar1 gibi
ele alinmamalidir. Bu distniirler, elestirel teorinin 6zgiin bir metodolojisi tarafindan
sekillendirilmistir ve bu nedenle farkli bir inceleme yaklasimini gerektirir. Bu metodoloji,
elestirel kuram filozoflarinin diisiinsel degisimlerini nasil izleyecegimizi ve onlarin
diisiinsel biitlinliigiinii nasil anlayabilecegimizi ele alir. Bu, diisliniirlerin anlagilmasi i¢in
temel bir igerige sahiptir. Frankfurt Okulu diisiiniirleri, elestirel teori gelenegi i¢cinde yer
aldiklari i¢in, genellikle geleneksel filozoflardan farkli bir sekilde ele alinmalidir. Onlarin
calismalari, toplumsal elestiri ve tarihi baglamlar1 i¢inde degerlendirilmelidir. Bu
nedenle, Frankfurt Okulu temsilcilerini anlamak igin, elestirel teorinin metodolojik
cergevesini dikkate almak ve onlarin diisiinsel evrimini bu baglamda incelemek
Oonemlidir.

Frankfurt Okulu, sadece Frankfurt Universitesi'ne bagl bir arastirma enstitiisii olmanim
Otesinde genis bir diisiince gelenegini temsil eder. 1920'lerin Avrupa'sinda Almanya'da
kurulan bu enstitii, ¢esitli sosyal bilimler alanlarinda ¢alisan diisiiniirleri ve aydinlart bir
araya getirme amacii tagir. Toplumsal Arastirmalar Enstitiisi (Institut fiir
Sozialforschung), 3 Subat 1923 tarihinde Frankfurt Universitesi'ne bagli olarak Felix
Weil tarafindan kurulmus ve finanse edilmistir. Bu enstitiinlin ilk miidiiri, Marksist
felsefeci Carl Griinberg'dir. Enstitii, o donemde sol radikal ¢evrelerin akademik alandaki
kurumsallasma ¢abalarinin bir iiriinii olarak kabul edilir. Ilk Marksist Calisma Haftasi'nin
1922'de diizenlenmesi, bu kurumsallasma siirecinin ilk adimi olarak gériilebilir ( Oztiirk
, 2020, s. 527).

Okulun miidiirliigiinii daha sonra Max Horkheimer {istlenmistir. Ilerleyen siirecte
Horkheimer, enstitiiniin ele alacagi konular1 daha agik bir sekilde belirtmistir. Bu konular,
"toplumun ekonomik hayati ile bireyin psikolojik gelisimi ve kiiltiirel degisimler
arasindaki karsilikli iliskileri” icermektedir. Horkheimer’ in liderliginde, Enstitii ‘de yeni
bir ekip olusturulmustur. Bu ekip i¢inde etkili olan isimler arasinda, Heidegger'in eski
asistan1 ve felsefeci Herbert Marcuse, psikanalist Erich Fromm, edebiyat sosyolojisi
alaninda ¢alisan Leo Lowenthal ve iktisat¢1 Pollock bulunmaktadir. Theodor Adorno da
daha sonra Enstitii ‘ye katilan isimlerden biridir. 1934'te Enstitii'niin ABD'ye go¢

etmesinin ardindan, bu ekibe iki siyaset bilimci, Otto Kirchheimer ve Franz Neumann,
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katilmistir. Frankfurt Okulu veya "Elestirel Teori" olarak bilinen diislince gelenegi, bu
kadronun c¢aligmalarinin bir {iriiniidiir ( Firinciogullari, 2019).

Elestirel teori, ilk olarak Adorno, Horkheimer ve Marcuse’ un ¢alismalarinda ayrintil bir
sekilde agiklanmis olup iki katmanli bir niyeti vardir: Geg kapitalist toplumun kosullarina
dair bir agiklama sunmayi amaglarken, ayni zamanda sosyal teorinin dogasina dair felsefi
bir 6z farkindalikla diisinmeyi hedefler (Akkol, 2019, s. 55). Maddi olarak ele
alindiginda, Frankfurt Marksizm’i, biling olusumunun sosyal bicimlenmesi ile ilgilenir,
ozellikle bu yiizyilda idare edilen kapitalizmin istikrar1 i¢in 6nemli hale gelen yeni ve
giderek cesitlenen ideolojik kontrol bigimleri ile ilgilenir. Bu tarihsel olarak 6zgiin
inceleme, erken elestirel teorisyenlerin sosyal Teori’nin dogasini ve amacini anlama
anlayislaria ve bu anlayisin toplumun alternatif insan bilimleri yaklasimlarindan radikal
bir sekilde farkli oldugu sonucuna dayalidir. Lukacs'in "Tarih ve Smif Bilincinin felsefi
vurgusundan etkilenen ve ayn1 zamanda Korsch'un "Marksizm ve Felsefesi tarafindan
etkilenen ilk elestirel teorisyen kusagi, sadece cagdas toplumun belirli bir analizini
ilerletmeye caligmakla kalmamis, ayn1 zamanda toplum teorilerini dogal bilimlerin
karakteristik geleneksel kavramindan farkli bir sekilde radikal olarak tanimlamanin ne
oldugu sorusuna biiyiikk 6nem vermistir. Dolayisiyla, Zeitchrift'teki ilk makalelerden
1960'larin sonlarina kadar, toplum teorisinin felsefi temeline dair 6nemli ve kalic1 bir
endise bulunmaktadir (Paradis, Nimmon, Wondimagegn, & Paradis, 2020, s. 843).
Marcuse ve Horkheimer'in erken programatik yazilari, Hegel'in normatif, maddi bir Akil
(Vernunft) kavramini bir teorinin diizenleyici ilkesi olarak kullanarak, karsilagtig
toplumu hem tanimlayabilen hem de degerlendirebilen bir teori olusturmak amaciyla,
Marksist elestiri icin temel bir meta-teorik soru sormaktadir. Daha sonra, Amerika
stirglinii doneminde Marcuse, ayni soruya geri dondii ve “Reason and1 Revolution” adinm
tastyan onemli bir eserde, Hegel'in spekiilatif felsefesinin yonteminin Marksist toplum
elestirisine merkezi oldugunu savundu (Anderson K. , 1993, s. 245). Aslinda bu,
Marksizmin meta-teorik durumuyla ilgili sorulara yonelik bu yonelimin, ilk kusak
elestirel teorinin sonuna kadar siirdiigii bir durumdu. Dolayisiyla Adorno'nun Negative
Dialectics'i, etkili bir sekilde felsefi bagyapiti olan eserinde, Onceki sosyo-kiiltiirel
calismalarinin altindaki yontemi ve elestirel teori programu ile iliskisini uzun bir tartisma
icermektedir ve bu, Frankfurt projesinin dogasi ve durumu hakkinda son bir

hesaplamadir. Negative Dialectics, elestirel teori 6grencisi i¢in sadece Frankfurt ekibinin
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dogasinin ve durumunun geg bir hesabi degil, ayn1 zamanda tarihsel materyalizmi diger
toplum teorilerinden ayiran seyin ne oldugu sorusuna geri donerek, bu belirli Marksist
gelenegin i¢inde metodolojik diisiinmenin merkezi 6nemini gostermektedir (Gonzalez,
2018, s. 422).

Yukaridaki olduk¢a kisa Frankfurt Marksizm’i tarihgesinin ardindaki amag, elestirel
teorinin, yirminci yiizyilin bircok diger entelektiiel hareketi gibi 6nemli bir derecede 6z
farkindalikla karakterize edildigini 6nermektir: diinyanin belirli bir bilgisini saglamaya
calisirken ayni zamanda bu bilginin olanakliligin1 diistinmektedir. Marx'1t farkhi
yorumlayanlar, 6zellikle Engels ve sayisiz takipgisi, onun diisiincesinin bilimsel bilginin
diger dallariyla aninda ve sorunsuz bir i birligini vurgulayan bir hesap gelistirmeye
calistilar. Bu pozitivist okumaya karsi, Frankfurt teorisyenleri Hegel'e geri dondiiler,
onun sistemi yeniden kurma niyetiyle degil, onun idealist felsefesinin igsel elestirisi
araciligryla, Marks'in tarihsel materyalizm teorisinin felsefi temelini yeniden kazanmak
amactyla bir geri doniistii (Simoén, 2019).

1960'lardan itibaren beseri ve sosyal bilimlere yayilan Frankfurt Okulu disiincesi,
1980'lerden itibaren 6rgiit kuraminda kullanilmaya baglanmistir. Ornegin 1985 yilinda
"elestirel bir orgiit kuraminin ¢ikis noktalarini" belirleyen Alvesson, ( Odabas, 2018, s.
228) "elestirel "in "Frankfurt'tan esinlenen" anlamina geldigini 6ne siirmistiir. Ayni
sekilde, Elestirel Yonetim Calismalarini (CMS) baslatan derlemenin 6nsoziinde Alvesson
ve Willmott, 'birincil odak noktasinin ... Frankfurt Okulu ve takipgileri anlaminda
Elestirel Teori oldugunu' belirtmistir ( Adler, Forbes, & Willmott, 2007, s. 9).

Erken donem CMS, Frankfurt Okulundan 'meslektaslariyla is birligi yaparak kendi
kaderlerine hakim olabilecek bireyler i¢in daha fazla 6zerkligin uygulanabilirligi ve arzu
edilebilirligine' (Lang, Thomas, Bliese, & Adler, 2007), pozitivizm, seri iiretim,
tiiketimcilik ve teknokratik yonetisimin olumsuz bir degerlendirmesine (Mats & Hugh,
2002, s. 635) ve orgiit teorisinin kendi igindeki 'yonet imcilik, teknisizm ve tiiketim
ideolojilerine baglilig1' sorgulama arzusuna ( Alvesson, 1994, s. 541) dair bir inanc1 miras
almistir. Erken donem elestirel orgiit kuramcilarina yonetimi analiz edebilecekleri bir
diisiince biitiinii saglamistir.

CMS o zamandan beri Frankfurt Okulu iizerine ii¢ genis pozisyon gelistirmistir. Ik
olarak, ¢ogulculugu kanitlamak i¢in kullanilir (Guess, 1981, s. 10). Guess’in isaret ettigi
gibi, Adorno, Marcuse ve Horkheimer gibi 'Frankfurt Okulu'nun ilk kusagi' 'herkes i¢in
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temel mihenk tas1 degildi'. Aksine, Foucault, Laclau ve Mouffe, Butler ve diger pek ¢cok
teorisyen o zamandan bu yana merkezde yer almustir. kinci olarak, Okul, ekonomi
politigi ve siif gatismasini goz ardi ettigi i¢in sorgulanmis (Ceylan, 2019) ve elitist,
gereksiz entelektiiel ve kotiimser olarak nitelendirilmistir ( Adler, Forbes, & Willmott,
2007). Etkili bir katkr olarak (Corradetti, 2013) ise; “biiyiikk 6l¢iide Frankfurt Okulu
elestirel teorisinden esinlenen' CMS dalgasinin 'giderek can ¢ekistigini, akademik olarak
titiz, entelektiiel olarak ilging ve pratik olarak ilgili iddialar agisindan giderek daha az sey
sundugunu” savunmaktadir. Okulun fikirleri ile yonetim pratigi arasindaki antagonistik
iligskinin elestirel orgiit teorisinin etkisini engelledigini savunmaktadirlar. (Guess, 1981)
de Adorno ve Horkheimer'n arastirma fonlama kurumlartyla ilgili deneyimlerini
anlamlandirmak i¢in gelistirdikleri bir teori olan 'riigvet' hakkindaki fikirlerinin, kurumsal
ve siyasi aktorlerin davraniglarini aydinlattigini savunmaktadir. Bu goriisii 6zetlersek;

“Frankfurt Okulu elestirel orgiit calismalart metinlerinde bir zamanlar oldugundan

daha az siklikta yer alsa da hala yararli elestirel perspektifler sunduklar bir gercektir

... elestirel teori, kapitalizmin evrimlesme bigimlerini hesaba katmak i¢in benzersiz

bir konuma sahiptir, ancak bu potansiyel su anda yeterince kesfedilmemistir.”

(Grantler E (2014)’den aktaran: ( Cluley & Parker, 2022)

2.2.3. Tarihsel ve Diyalektik Materyalizm

Tarihsel materyalizm, Karl Marx ve Friedrich Engels tarafindan gelistirilen bir felsefi
yaklasimdir ve temel olarak tarihin, toplumsal ve ekonomik evrimin diyalektik bir siire¢
olarak gerceklestigini savunur. Bu yaklasim sadece ekonomik faktorleri degil, ayni
zamanda toplumsal ve kiiltiirel dinamikleri de icerir. Tarihsel materyalizme gore,
toplumdaki tiretim bi¢cimi ekonominin temel belirleyicisidir ve bu siiregte 6zel miilkiyet
kavrami Onemli bir rol oynar. Ayni zamanda, bu yaklagim toplum igindeki simif
olusumlarini ve siniflar arasi miicadeleyi vurgular. Uretim araglarina kimin sahip oldugu
ve bu baglamda ortaya ¢ikan 6zel miilkiyet kavrami, tarihsel materyalizmin merkezindeki
onemli konulardan biridir (Topakkaya, 2009, s. 65).

Marxist analitik yontemi olan diyalektik materyalizm, biitiinsel ve somut yasayan
olaylardan 'belirleyici, soyut, genel iliskilerin bir dizi' ¢ikarilmasiyla ve oradan tekrar
yasayan biitlinlin daha karmasik bir anlayisina doniisiimle hareket eden bir siire¢ igerir
Marx 1878’tan aktaran ( Vickers, 2012, s. 664). Marksizm, deneyim tarafindan

sekillendirilen biling olusturmaya odaklanir ve bu, toplumun nasil 6rgiitlendigine, en
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temel koklerini iiretim ve lireme siireclerinde bulur. Marksizm'in merkezi 6n kabulleri,
insanlarin hayatta kalmak i¢in liretmek zorunda olduklari, ihtiyaglarin karsilanmasinin
daha fazla ihtiyaca yol actigi, insanlarin sadece kendilerini degil, tiirlerini de yeniden
irettikleri ve tiim bu faaliyetin liretim araglarinin elde edilebilir olduguna bagli olarak
sosyal olarak diizenlendigi yoniindedir (Knickmeyer, 1972, s. 60). Diyalektik
materyalizm, tarihge olarak sadece ekonomik sinif miicadelesi tarafindan belirlendigini
degil, ayn1 zamanda 'hukuki, siyasi, dini, sanatsal veya felsefi- kisacasi, insanlarin bu
catismay1 farkina vardigi ve bu catismayi ¢ozdiigii ideolojik bigimler' tarafindan da
belirlendigini kabul ettigi i¢in siradan materyalizmden ayrilir (Horkheimer & Adorno,
2014). Fikirlerin toplumun maddi temelinin gelecekteki gelisimini de etkileyebilecegi bir

geri etki yarattig1 kabul edilir.

2.2.4. Kiiltiir Endiistrisi ve Medya Iliskisi

Bazi endiistrilerin ve tiiketim bi¢imlerinin ‘kiiltiirel’ niteligini vurgulamak, diger tiim
endiistrilerin ve tiiketim bi¢imlerinin kiiltiirel 6dnemini azaltabilir, golgeleyebilir veya
hatta gizleyebilir. Bu hem kamu politikasi hem de arastirma alaninda baska endiistrileri
ve tiketim big¢imlerini kiiltiirel bir bakis agisiyla inceleme yetenegini engelleyerek,
kiiltiirel perspektiften diger endiistrileri ve tiiketim big¢imlerini inceleme yetenegini
engellemektedir (Mato, 2009, s. 71).

Birkag istisna disinda, ‘kiiltiirel endiistriler’ ve ‘kiiltiirel tiiketim’ kavramlar1 genellikle
belirli endiistri tiirlerine ve Uriinlerinin tiiketimine uygulanir. Bu evren genellikle su
endiistrileri ve ilgili tiiketimleri igerir: basili ve elektronik yayinlar (gazeteler, kitaplar,
dergiler, posterler, ¢izgi romanlar vb.), radyo, sinema, video (video oyunlar1 dahil),
fotografcilik, miizik (canli performanslar, kayitlar ve basimlar dahil), televizyon,
reklamcilik ve Internet (web siteleri ve portallar). Baz1 durumlarda ‘kiiltiirel endiistriler’
fikri, kitlesel medya araglarini ve bazi eglence ve gosteri endiistrilerini i¢erecek sekilde
daha genis bir anlamda kullanilir- ancak genellikle spor ‘endiistrisi’ dahil edilmez.
Turizm, ‘kiltiirel endistriler’ fikrinin daha kapsamli goriislerinin bazilarinda yer
almaktadir. Bununla birlikte, bu kategoriye dahil edilebilecek diger endiistriler veya insan
faaliyetleri genellikle dislanmaktadir ( Ozel & Mumyakmaz, 2018).

Sinema ve film ve medya endiistrileri igeriginden duruma bakacak olursak “Endiistri"
ifadesi kelime anlamiyla amilmamasi gerekir. Bu, nesnenin kendisinin

standartlastirilmasina, her sinemasevere tanidik olan Bati'nin standartlastirilmasina ve
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dagitim tekniklerinin rasyonellestirilmesine atifta bulunur, ancak sikica liretim siirecine
degil. Filmde, kiiltiir endiistrisinin merkezi sektorii olan yerde, {iretim siireci is
boliimiiniin yaygin teknik isleyislerine benzerken, makine kullanimi1 ve is¢ilerin tiretim
araclarindan ayrilmasi- kiltlir endiistrisinde aktif olan sanat¢ilar ile kontrol edenler
arasindaki stirekli ¢atisma ifadesi- bireysel liretim bigimleri yine de siirdiiriiliir. Her iiriin
bireysel bir hava etkiler; bireysellik kendisi, tamamen seylere bagl ve aracilik edilmis
gibi goriinenin dogrudanlik ve yasamin sigmagi oldugu illiizyonunu yaratir, boylece
ideolojiyi giiglendirir ( Adorno & Rabinbach, 1975, s. 14). Simdi, her zaman oldugu gibi,
kiiltiir endiistrisi ticlincii kisilerin "hizmetinde" var, sermayenin dolagim siirecinin
diisiisiine olan benzerligini siirdiiriiyor, varolusunu siirdiiren ticaretten geliyor. Uzerinde
her seyden 6nce yildiz sistemini kullanir, bireyci sanattan ve ticari somiiriisiinden 6diing
aldig. Islem ve icerik acisindan ne kadar imansizlastigina gore, kiiltiir endiistrisi o kadar
gayretle ve basariyla sozde biiyiik kisilikleri yayinliyor ve kalp atiglariyla ¢alisiyor. Daha
cok bir toplumsal anlamda endiistriyel olarak kabul edilir, teknolojik rasyonelligin
gercekten ve gergekten iirettigi anlamina gelmek yerine- ofis iglerinin rasyonellestirilmesi
gibi higbir seyin iiretilemedigi durumlarda bile- endistriyel organizasyon bigimlerinin
birlestirilmesi anlaminda. Bu nedenle, kiiltiir endiistrisinin yanlis yatirimlari 6nemlidir ve
yeni tekniklerle eskimis subeleri krize siiriikler, bu da genellikle daha iyiye dogru

degisikliklere yol agmaz.

2.3. Tiiketim Kiiltiirii ve Netflix

Tiiketici kiiltiirii ¢aligmalarina iliskin mevcut yaklasimlari tartigmadan once, tiiketici
kiiltiiriiniin veya toplumun (genellikle birbirinin yerine kullanilan terimler) tanimiyla
ilgili sorunun ele alinmasi 6nemlidir. Ancak tanimlar, teorilerden bagimsiz degildir.
Tiiketici kiltlirinii veya toplumunu tanimlama sorunu, (Benson, 1994, s.4)’den aktaran
(Dolan , 2005) tarafindan da kabul edilmistir:
"Ingiltere'nin bir tiiketici toplumu haline geldigi kabul edilse de bu sonuca nasil
ulagildigi konusunda hald net bir fikir birligi yoktur. Gergek su ki, bir tiiketici
toplumunu tanimlamanin ve tanimlamanin bir yolu hala kabul gérmemistir." (Dolan
, 2005)
Ancak bir tiiketici toplumu veya tiiketici kiiltiiriiniin kabul edilen bir taniminin bulunmasi
gerekliligi var midir? Toplumlar her zaman tiiketim uygulamalarina katilmis midir, yoksa

bu, sadece diinyanin belirli bolgelerine uygulanabilen son bir fenomen midir? Agik¢a
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toplumlar her zaman tiketim uygulamalarina katilmiglardir, ancak tiiketim
uygulamalarinin 6zellikleri ayn1 zamanda ve zaman i¢inde degismektedir. Bu nedenle,
dogrusal, donemsel ve teleolojik bir analiz yerine tliketici kiiltiiriinii daha siiregsel bir
anlayisa ihtiyacimiz var. Farkli tiirde tiiketici kiiltlirleri farkli sosyal ve sembolik
olusumlardir. Sosyal olusumlar veya figiirasyonlar, belirli bir toplumsal birimdeki
insanlar arasindaki baglanma modeline atifta bulunurken sembolik olusum, ayn1 zamanda
gorsel olarak da temsil edilebilen "birbirine karismis ses desenleri agimni" ifade eder (Elias
1991b: 63). Her ikisi de insanlarin sosyal yasaminin ayrilmaz fakat farkli boyutlaridir.
Tiiketici kiiltiirti, tiiketimin, her zaman ve her yerde bulunan bir dizi davranigin, ticari
tiriinlerin tiiketimi tarafindan egemen oldugu bir sistemdir. Ayni zamanda mevcut
kiiltiirel degerlerin, normlarin ve geleneksel davranis bigimlerinin nesilden nesile
aktarilmasinin, "giinlik yasamin 6zel alaninda 6zgiir kisisel se¢imlerin uygulanmasi
yoluyla gerceklestirildigi" bir sistemdir. Ayrica, tiiketici kiiltiiri modernlik fikri ile de
iligkilendirilir, yani artik geleneklerle degil, akisla yonetilen bir diinyay: ifade eder ve
"bireysel olarak 6zgiir ve rasyonel kabul edilen toplumsal aktorlerin" egemen oldugu bir
diinyay1 temsil eder. Son olarak, tiiketici kiiltiirli, degerin isteklerin maddi tatmininden
koparildigr ve malin isaret degerinin oncelikli oldugu bir ekonomiyi ifade etmektedir (
Singh, 2011, s. 61).

Netflix, dijital tiiketim kiltiiriine 6nemli katkilarda bulunmus bir dijital medya
platformudur. Bu platform, geleneksel televizyon izleme aligkanliklarini biiyiik dlctide
degistirmis ve tiiketim aliskanliklarini doniistiirmiistiir. Ozellikle, Netflix gibi video akis
hizmetleri, kullanicilara igerikleri istedikleri zaman izleme 6zgiirliigii sunarak izleme
deneyimini kisisellestirmistir. Bu, kullanicilarin igerikleri se¢me ve izleme 6zglrliglinii
artirmig, geleneksel televizyon programlarinin programlama stratejilerine karsi bir
alternatif sunmustur. Netflix'in bu doniistimdeki rolii, igerik tiretimi ve dagitim1 agisindan
da biiyiik bir etkiye sahiptir. Kendi 6zgiin igeriklerini liretme stratejisi, geleneksel medya
sirketlerine meydan okumus ve yaratict dzgiirliigii tesvik etmistir. Ozgiin diziler ve
filmler, izleyicileri ¢esitli tiirlerde ve temalarda igeriklerle bulusturmus ve bu igerikler
araciligryla farkli kiiltiirel deneyimler sunmustur ( Jaworski B. , 2021, s. 181).

Ayrica, Netflix'in kisisellestirilmis Oneri algoritmalari, izleme aligkanliklarini takip
ederek kullanicilara daha fazla ilgi duyabilecekleri igerikleri 6nermektedir. Bu,

izleyicilerin daha fazla igerik kesfetmelerini saglamis ve tiilketim aligkanliklarin1 daha
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cesitli hale getirmistir (Guadiana, 2020, s. 19). Netflix gibi dijital medya platformlari,
tiketim kiiltiirinii  kisisellestirilmis ve c¢esitlendirilmis bir deneyime doniistiirmiis,
izleyicilere daha fazla kontrol ve segenek sunarak geleneksel televizyon izleme
aliskanliklarini kokten degistirmistir. Bu platformlar, dijital tiikketim kiiltiiriiniin evrimsel
bir pargasi olarak kabul edilmektedir ve tliketici davraniglarini etkileyen onemli bir rol
oynamaktadir ( McDonald & Rowsey, 2018).

Netflix, dijital medya platformlar1 arasinda 6ne ¢ikan bir 6zgiin igerik {ireticisi haline
gelmistir ve bu durum tiiketim kiiltiiriine 6nemli etkiler yapmustir. Netflix'in 6zgiin
icerikler liretme stratejisi, geleneksel medya iiretim ve dagitim modellerini kokten
degistirmistir. Bu strateji, 6zgiin diziler, filmler, belgeseller ve talk show'lar gibi cesitli
iceriklerin liretilmesini icerirken, ayn1 zamanda bu igeriklerin uluslararas: bir izleyici
kitlesiyle bulusmasini saglamistir (Plothe & Buck , 2019, s. 65).

Netflix'in 6zgiin igerikleri, tiikketim kiiltiiriine etki etme agisindan farkli boyutlarda
incelenmelidir. Oncelikle, bu icerikler izleyiciye daha fazla segenek sunar ve izleme
deneyimini kisisellestirir. Izleyiciler, kendi ilgi alanlarina ve tercihlerine uygun igerikleri
secme Ozgiirliigiine sahiptirler. Bu da tiiketiciye daha fazla gii¢ verir ve klasik televizyon
izleme aligkanliklarini degistirir. Netflix'in 0zgiin igerikleri toplumsal ve kiiltiirel
tartismalarin merkezinde yer alir (Jaworski W. , 2014). Ozellikle ¢esitlilik ve temsil
meseleleri bu icerikler {izerinden elestirilir. Ornegin, cinsiyet rolleri, 1rksal esitlik, cinsel
yonelimler gibi konular Netflix dizileri ve filmleri araciligiyla ele alinir ve toplumun bu
konulardaki duyarliligi artirilir. Bu icerikler ayni zamanda farkli kiiltiirleri ve deneyimleri
daha genis bir izleyici kitlesine tanitarak kiiltiirel gesitliligi destekler ( McDonald &
Rowsey, 2018).

Netflix'in  0zgilin igerikleri tliketim kiiltlirlinii derinlemesine etkilemis, izleyici
aliskanliklarin1 degistirmis ve toplumsal/kiiltiirel tartigmalara katkida bulunmustur. Bu
konu, medya ve iletisim calismalar1 alaninda 6nemli bir arastirma konusu olmus ve
akademik literatiirde cesitli caligmalara konu olmustur. Netflix'in igerik tretimi ve
etkileri, medya endiistrisinin gelecegi ve tiiketici davranislarinin evrilisi agisindan biiyiik
bir 6neme sahiptir ( Salsabila, 2021, s. 18).

Netflix, izleyicilerin kisisel kimliklerinin insasinda O6nemli bir rol oynamaktadir
(Guadiana, 2020). Bu, platformun kisisellestirilmis 6neri algoritmasi sayesinde miimkiin

olmaktadir. Netflix, izleyicinin daha Once izledigi igeriklere dayali olarak yeni icerikler
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Onerir. Bu Oneriler, izleyicinin zevklerini ve ilgi alanlarim1 yansitir ve kisisel tatminin
artmasina katkida bulunur.

Netflix'in bu kisisellestirme stratejisi, izleyicilerin kendi kimliklerini daha fazla ifade
etmelerine yardimei olur. Izleyiciler, platformda kendi ilgi alanlarma uygun igerikler
bulurken, ayn1 zamanda bu igerikler araciligiyla kendi diinya goriislerini ve degerlerini
pekistirirler. Ornegin, bir izleyici belgesel filmleri izlemeyi tercih ediyorsa, bu izleme
aligkanligi onun daha ¢evreci veya toplumsal konularda duyarli bir kisilik olarak
algilanmasina katkida bulunabilir (Plothe & Buck , 2019).

Netflix ayrica izleme verilerini reklamcilik agisindan da kullanir. izleyicilerin
platformdaki davranislarina dayali olarak, reklam verenlere hedef kitleye yonelik reklam
firsatlar1 sunar. Bu da tiiketicilerin daha kisisellestirilmis reklamlarla karsilasmasina
neden olur (Alkhayat, 2023, s. 4). Netflix'in kisisellestirilmis Onerileri ve izleme verileri,
izleyicilerin kisisel kimliklerini inga etmelerine ve ifade etmelerine yardimer olur. Bu
konu, medya psikolojisi ve tiiketici davranigi alanlarinda ilgi ¢eken bir arastirma
konusudur ve medya sirketlerinin pazarlama stratejilerini sekillendiren 6nemli bir

faktordur.

2.4. Netflix ve Orijinal Genglik Dizileri

Arastirmanin bu boliimiinde arastirma evrenine dahil olan ve gostergebilimsel analiz
yapilan dizilerin bilgilerine ve neden bu dizilerin secildigi ile ilgili goriislere yer
verilmektedir.

Netflix’in genglik etiketine sahip dizileri arastirma evrenine amagsal dérneklem metodu
kullanilarak dahil edilmektedir. Arastirmanin simirlart gergevesinde genglik dizileri
tarama metodu ile taranmis, tarama sonucunda dizi igerisinde liiks tiikketim Ogeleri
barindiran bes adet dizide karar kilimmustir. Bu bes adet dizi ise; Elite, Get Even, Emily
In Paris, Teenage Bounty Hunters ve Young Royals dizileridir. Bu bes dizi Netflix
platformunda “Netflix Orijinal” etiketi ile yayimlanan genclik dizileridir. Bu dizilerin
secilmesinde en biiylik etken dizilerin iceriginde genclige ait olan liiks tiiketim 6gelerinin
yer almasidir. Dizi se¢ciminde 6n tarama yapilarak iceriginde liiks tiiketim 6gelerinin yer

almasina 6zen gosterilmistir.
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2.5. Genglik ve Liiks Tiiketim Arasindaki Baglam

Giliniimiizde, gen¢ nesillerin liiks tliketimle etkilesimi, sosyal bilimlerde ve tiiketim
arastirmalarinda giderek artan bir ilgi odagi olusturmustur. Bu iliskinin karmagikligi, geng
bireylerin tiiketim tercihlerinin, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik faktorlerle nasil
sekillendigini anlamay1 hedefleyen derinlemesine bir inceleme gerekliligini ortaya
koymaktadir.

Genglik, liiks tiiketimle iliskilendirilen {iriin ve hizmetlere yonelme egiliminde belirgin
bir artis sergilemektedir. Bu egilim, genclerin sosyal statii arayislari, benlik kimligi
olusturma c¢abalar1 ve toplumsal entegrasyon hedefleriyle i¢ ice gecmis bir bigimde
degerlendirilmelidir. Liiks friinler, genglik arasinda prestijin bir sembolii olarak
algilanmakta ve bu iiriinlere sahip olmak, bireyin kisisel degerlerini ifade etme ve sosyal
statiisiinii belirleme siirecinde kilit bir role sahiptir. Netflix, geng izleyicilere hitap eden
genis bir dizi diziyi sunmaktadir. Bu diziler genclerin yasam tarzlarina odaklanarak, liiks
tiiketimle iliskilendirilen normlar1 ve degerleri isler. Ornegin, "Get Even " dizisi,
karakterlerin liiks yasantilarin1 vurgulayarak, geng izleyicilere belirli bir tiiketim kiiltiirii
benimsetmeye yonelik bir etki yaratir. "Elite" gibi diziler ise liiks tiiketimin sosyal siniflar
arasindaki ayrimlart nasil yansittigini dramatize eder. Bu dizilerin analizi, genclerin bu
iceriklerle etkilesimlerinin ve bu etkilesimlerin genclerin tiikketim tercihleri tizerindeki
etkilerinin daha iyi anlagilmasina yardimci olabilir. Ayrica, bu dizilerin kiiltiirel ¢esitlilik,
siifsal ayrimlar ve tiiketim normlar1 konularinda ne tiir mesajlar ilettigini incelemek,
gengclik kiiltlirlintin evrildigi yonlere dair dnemli bir anlayis saglayabilir.

Ancak, genclerin liiks tiiketimine yonelmelerinin temel motivasyonlar1 yalnizca sosyal
statii hirsiyla siirli degildir. Psikolojik derinliklere odaklanmak, genclerin bu tiir
tiiketimi, bireylerin 6zgilivenini artirma, 6zsaygilarini ylikseltme ve toplumsal kabulii
saglama amacina yonelik stratejik bir ara¢ olarak nasil kullandiklarin1 anlamak i¢in kritik
bir perspektif sunmaktadir.

Bu baglamda, genglerin liiks tiiketimle iliskilendirdikleri degerleri anlamak ve bu
degerlerin onlarin genel yasam tarzlarini nasil etkiledigini ¢oziimlemek, sosyal bilimlerin
derinlikli bir anlayisa yOnelmesini gerektiren Onemli bir aragtirma konusunu
olusturmaktadir. Bu baglamda, gen¢ nesillerin tliketim tercihleri ve bu tercihlerin
temelinde yatan motivasyonlarin daha fazla incelenmesi, sosyal bilimlere 6nemli

katkilarda bulunabilecek bir potansiyeli beraberinde getirmektedir. Netflix dizileri,
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genglere sadece liiks tiiketimi benimsemeleri i¢in degil, ayn1 zamanda bu normlara kars1
elestirel bir bakis agis1 gelistirmeleri i¢in de bir firsat sunabilir. "Elite" gibi diziler, sinifsal
ayrimlar1 sorgulama potansiyeli tasiyarak, geng izleyicilere sosyal esitsizlikleri ele alma
konusunda bir perspektif sunabilir. Bu tiir bir elestirel yaklasim, genglerin sadece
titkketime yonlendirilmesi yerine, sosyal sorunlara duyarl bir sekilde yaklagmalarina katki

saglayabilir.

2.6. Dizi izleme Nedenleri

Bu béliimde, bireylerin televizyon dizilerini izleme nedenleri ve bu nedenlerin altinda
yatan psikolojik, sosyolojik ve kiiltiirel faktorler incelenmektedir. Dizi izleme, bireyler
icin yalnizca bir eglence araci degil, ayn1 zamanda bilgi edinme, sosyal baglant1 kurma,
kacis ve kendini tanimlama gibi gesitli islevleri de yerine getiren ¢ok yonlii bir etkinliktir.
izleyiciler, karakterlerle 6zdeslesme, hikayeler araciligryla farkli yasam deneyimlerini
kesfetme veya sosyal normlar ve degerler hakkinda bilgi edinme gibi nedenlerle dizi
izlemeye yonelmektedir. Ayrica, medya tiikketim aliskanliklar1 ve bireylerin kimlik insasi
stirecleri lizerindeki etkileri de degerlendirilecektir. Bu analiz, dizi izleme

motivasyonlariin genis kapsamli bir sekilde anlasilmasina katki saglayacaktir.

2.6.1. Kullamimlar ve Doyumlar Kurami

Kullanimlar ve Doyumlar (K&D) kuramu, kitle iletisimi tizerine islevselci bakis a¢isindan
ortaya ¢ikmustir. Ik olarak 1940'larda radyo medyasinin etkililigi {izerine yapilan
arastirmalarda gelistirilmistir. Temelde, bu kuram medya kullaniminin agiklamalarina
odaklanmaktadir (Luo, 2002, s. 35).

Insanlar, hangi programi izleyeceklerine ve televizyon izleyip izlememe konusundaki
kararlarina, tatmin etmek istedikleri ihtiyaglara ve isteklere dayali olarak karar verirler.
Ornegin, bir izleyici, heyecan verici yarismanin eglencesinden, programda yer alan
egzotik yerleri 6grenmekten, olaylarin ardindan ya da tiim bu nedenlerden dolay1 bir
diziyi izlemeye karar verebilir.

Izleyicilerin motivasyonlar1 ve iligkili davramslar: iizerine odaklanan Kullanimlar ve
Doyumlar (K&D) kuramu, kitle iletisimi perspektifinde ortaya ¢ikmistir. Psikolog Herta
Herzog 1944 yilinda radyo izleyicilerinin kullanim memnuniyetinin belirli boyutlarini
tasvir etmek i¢in "doyumlar" terimini kullanmistir. Bundan sonra, kitle iletisim

teorisyenleri bu bakis agisini televizyon ve elektronik biiltenler gibi cesitli kitle iletisim
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araglarinin  baglaminda uygulamislardir. Omegin, (Rubin, 1994), belirli tiirdeki
televizyon programlarinin bilgi edinme, kagis, duygusal rahatlama, arkadaslik, gergeklik
kesfi ve deger giiclendirmesi gibi ¢esitli insan ihtiyaclariyla iligkili oldugunu bulmustur.
Kullanimlar ve Doyumlar aragtirmalari, radyo, televizyon ve elektronik biiltenler gibi
cesitli medya kullanimlaryla ilgili tiiketicilerin motivasyonlarini ve endiselerini anlamak
konusunda olduk¢a verimli olmustur (Eighmey, 1997). Kullanimlar ve Doyumlar
teorisinin temel bir varsayimi, kullanicilarin medya kullanimina etkin bir sekilde dahil
oldugu ve iletisim medyasi ile yiiksek etkilesimde bulundugudur.

Kullanimlar ve Doyumlar Kuramu ile ilgili literatiirde gok ¢esitli ¢aligmalar yapilmistir.
Literatiire ilk katkilar radyo, televizyon ve gazeteler lizerinde yapilan ¢aligmalar ile
saglanmistir. Kullanimlar ve doyumlar kuramu ile ilgili calismalar, kitle iletisim araclar
ile ilgili yapilan arastirmalarin baslangicina kadar uzanir (Akar, 2023). Internet
teknolojilerinin evrimi ve akilli cihazlarin yaygin kullanimiyla birlikte, Kullanimlar ve
Doyumlar Kurami aragtirmalari, sosyal medya ve yeni medya alaninda g¢esitli
calismalarin yapilmasina imkan saglamistir. (Ozer, 2017) Calismasi Tiirkiye’de ilk olarak
gerceklestirilen ve Twitter 6zelinde kullanimlar ve doyumlar kuramini temel alan
calismadir. Aragtirmanin temel amaci, Twitter’in yarar ve doyum amagl kullanilip
kullanilmadigini ortaya ¢ikarmaktir. Calisma sonucunda katilimeilar, diinyada olup biteni
Twitter aracilig ile 6grendiklerini ve kisisel bilgilerini paylasmak konusunda temkinli
hareket etmektedirler ve bagkalarinin tweetlerini okuma yoluyla doyuma ulagabildiklerini

ama tweet yazarak ayn1 doyumu elde edemediklerini sdylemektedirler.

2.6.2. Yeni Nesil izleme Pratikleri “Binge Watching”

Medya tiiketimi son yillarda dramatik bir sekilde degismistir. Izleyiciler, geleneksel yayin
kanallarindan uzaklasip ¢evrimici video tiiketimine yonelmistir ( Panda & Pandey, 2017,
S. 435). Geleneksel formatta izleyiciler, sovlari aglarin yayimladigi program ve sira
dogrultusunda izlerlerdi. Ancak ¢evrimigi tiikketim ortamu, izleyicilere daha fazla kontrol
sunmustur; simdi dijital video kaydediciler veya istege bagl programlama araciliiyla
kendi izleme programlarini belirleyebilirler. Bu egilimler nedeniyle, medya tiiketiminin
yeni modelleri ortaya ¢ikmistir.

TV izleyicileri arasinda goézlemlenen son bir fenomen "Binge Watching"dir. Bu tanim
hala evrim halindedir. Oxford Sozligi (2013), "Binge Watching’i "bir televizyon

programinin birden fazla boliimiini hizli bir sekilde, genellikle DVD'ler veya dijital akis
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aracilifiyla izlemek" olarak tanimlar. Netflix ve Harris Interactive, “Binge Watching”
izlemenin bagka bir tanimini "ayn1 TV sovunun 2-6 boliimiinii tek bir oturusta izlemek"
olarak sunar (Netflix, 2013). Dijital Demokrasi Anketi, “Binge Watching” izlemenin
alternatif bir tanimini1 "bir oturusta bir TV dizisinin ii¢ veya daha fazla boliimiinii izlemek"
olarak sunar. (Nielsen, 2013) Calismasinda Netflix kullanicilarinin %88'inin ve Hulu Plus
kullanicilarinin %70'inin en az {i¢ boliimii ayn1 giinde izledigini raporladigini bulmustur.
(Schweidel & Moe, 2016), “Binge Watching” izlemenin birden fazla boliimii kisa bir siire
icinde tiiketme olarak biraz genig bir tanimint sunar. Onlar, “Binge Watching” izlemenin
iki yaygin 6zellikle karakterize edildigini &ne siirer: Ilk olarak, agir bir tiiketim oram
vardir, bu tek bir oturum iginde veya kisa bir siire i¢inde birden ¢ok oturumda meydana

gelebilir. Ikinci olarak, izleyiciler ayni dizinin birden ¢ok bdliimiinii tiiketir.

2.6.3. Kacis ve Eglence

Televizyon ve internet dizileri, insanlarin giinlik yasamdan kagislarii sagladigi gibi
eglence arayisinda olduklar1 zamanda ¢ok yakinlarinda bulundugundan dolayi erisimleri
basit ve hizli olmaktadir (Thompson, 2018). Televizyon ve internet dizilerinin yaygin
hale gelmesiyle birlikte, insanlar artik programlarini belirli saate ayarlamak ve kendisini
izledikleri dizilere gore ayarlamaktadirlar. Bu durum, dizi izleme aliskanliklarin1 olumlu
bir sekilde etkilemektedir. Eglenceli ve siiriikleyici senaryolariyla diziler, izleyicilerine
keyifli vakit gecirme firsatt ve gilinlik hayatin stresinden uzaklastirma firsattir
vermektedir.

Dizi izleme aliskanligi, insanlarin stresli hayatlarindan biraz olsun uzaklagmasina
yardimci olabilmektedir. Giinliik hayatin getirdigi sorunlarla basa ¢ikmak zor olabilir ve
insanlarin kendilerini rahatlatmak amaciyla dizi izlemeyi tercih edebilmektedir. Farkli
hayatlarin ve farkli senaryolarin televizyon ve internet dizilerine dontisiimiinden sonra
izleyici gergeklerden koparak farkli bir diinyaya gecis saglamaktadir.

Dizi izleme nedenlerinin basinda gelen hayattan kagis ve hayal diinyasinda eglence, dizi
izleyicilerini hayal diinyasindaki kisileri izlemekten keyif almasini ve farkli perspektiften
bakis acisiyla bakma Ozelligini kazandirmaktadir (Smith, 2017). Dizi karakterlerini
izleyicilerin hayalindeki kisiler ve kisilikler olmasindan dolay1 izleyici dizi izlemek igin
kendini zaman ayirma gereksiniminde bulunacaktir. Dizilerin izleyicileri tarafindan
begenildigi zaman kafalarinda olusan karakterlerin kendi gergek hayatlarini yansittigini

diistinmekte ve farkli bir hayat olarak algilamaktadir.
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Dizi izleme aligkanliklarinin kazandirilmasinda en ¢ok etkili olan insanlarin hayatlarinin
basit ve kayda deger olmadigin1 diisiindlirmektir. Dizi endiistrisi bunun i¢in ¢ok¢a zaman
harcamaktadir. Dizilerde liiks hayatlar, farkli karakterler, ulasilmaz giicler vb. konular1
isleyerek izleyicileri ekran basina baglamaktadir. Zamanla aligkanlik ve merak konusu
uyandiran diziler izleyicileri zaman ayirmaya itmekte ve ger¢ek hayatlarindan
koparmaktadir.

Dizi izlemek aliskanliklarinin olumlu ve olumsuz yonleri bulunmaktadir, bu etkenler
insanlarin hayatlarim1 fazlasiyla etkilemektedir. Ornek olarak, insanlarin gerceklikten
uzaklagarak farkli bir hayata ge¢is yapmasi ve normal hayatinda olan sorumluluklarini
unutmasidir (Panda & Pandey, 2017, s. 431). Bu sorumluluk insanlarin hayatlariin
zorlagmasina neden oldugu kadar cevresindeki insanlarin da uzaklasmasina neden
olmaktadir. Bu konuda insanlarin dizi aliskanliklarini kazanirken dikkat etmesi ve normal
hayatlarini engelleyecek kadar 6zen gostermemesi gerekmektedir. Bir diger 6rnek olarak
olumlu yoniine bakarsak insanlarin teknolojinin gelismesiyle bir¢ok web ortaminda
bulunan dizilere ulagmasidir. Dizilerin DVD ve diger kayit cihazlarina gerek duymadan
ulagmas1 olumlu ancak bir o kadar da tehlikeli bir durumdur. Birgok seyin olumlu ve
dogru yonde kullanildig1 zaman fayda sagladigi goriilmektedir dizi izleme aliskanligl da
bu yonde bir terimdir. Dizi izleme nedenlerinin arasinda bulunan bu kisisel ve genel
olmayan kavram insanlarin giinliikk hayatindan uzaklasmasi ve keyifli vakit gecirmesi

baglaminda 6nemli bir faktordiir (Davis L. , 2019).

2.6.4. Karakterler ve Hikayeler

Tarih boyunca hikaye anlatimi insan kiiltlirliniin ayrilmaz bir pargasi olmustur. Antik
mitlerden ve efsanelerden giliniimiiziin televizyon ve internet dizilerine kadar anlatma
sanat, diinyanin her yerindeki izleyicileri etkilemistir. Son donemlerde yayin
platformlarinin yiikselisi ve art arda izlemenin popiilerligi izleyicileri ekran basindan
ayirmamaktadir. Eglence endiistrisini derinden etkileyen bu dizi izleme aligkanlig1 farkl
sekillerde karakter sunma, farkli bicimlerde hikayeler olusturmaya itmektedir. Bu
aligkanliklarin  olusmasiyla birlikte internet ve televizyon sektorii gelismeye
calismaktadir ( Dandamudi & Sathiyaseelan, 2018, s. 45). Netflix, Hulu, Amazon Prime
vd. gibi ¢esitli internet yayin organlar1 gelismektedir. Bu platformlar izleyicilere genis bir

icerik sunarak tek bir oturusta bircok diziyi art arda izlemelerine olanak saglamaktadir.
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Istege bagli bu model, insanlarin televizyonu tiiketme bigiminde devrim yaratarak
tiretilen hikaye tiirlerinde bir degisime yol agmuistir.

Gegmiste, geleneksel ag televizyonu izleyicilerin en sevdikleri programlari izlemek i¢in
her hafta belirli bir saatte kanali actig1 haftalik bir programi takip etmekteydi. Ancak,
izleyicilerin boliimler arasinda bir hafta beklemek zorunda kalmasi nedeniyle daha
kademeli bir gerilim ve beklenti olusumunu ortaya ¢ikarmistir. Yayin platformlarin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte bekleme siiresini ortadan kaldirarak izleyicilere tiim sezonlari
aymi anda izlemesine olanak tanimislardir. izleyicinin bu durumdan faydalanmasindan
kaynakl1 olarak platformlarda siirekli olarak iiretim mekanizmasini gelistirmis ve farkl
hikayeler olusturmasina neden olmustur (Starosta & Izydorczyk, 2020, s. 10). Bu egilim
ayn1 zamanda karakter gelisimine, olay orgiisiinde degisimlere ve serilestirilmis hikaye
anlatimima daha fazla vurgu yaparak anlatilan hikdye konularin1 da etkilemistir. Igerik
olusturucular karmagik anlatilar1 derinlemesine incelemekte ve geleneksel ag televizyonu
icin fazla riskli ve iddial1 sayilabilecek konular kesfetmektedirler.

Izleyicilerin izledikleri dizilerin karakterleri ve islenmis olay orgiileri fazlasiyla
etkilemektedir. Etkilenen izleyiciler karakterleri benimseyerek diger boliimleri merak
etmektedirler. Ancak olay Orgiisiiniin kendi istediklerine gore ilerlemedigi zamanlarda
dizileri yarida birakmakta ve baska diziler arayisina gegmektedirler. Bunun sonucunda,
dizi sektori izleyicilerin kafasinda olusan karakterleri ve hikaye orgiistinli olusturarak

kendi platformlarina ¢cekmeye calismaktadir.

2.6.5. Baglant1 ve Topluluk

Televizyon ve internet dizi izleme aligkanliklari son yillarda giderek daha da popiiler hale
gelmektedir. Insanlar sevdikleri dizileri izlemek igin online platformlara yonelmektedir.
Online platform trendi bireylerin dizilerini izlemeye olan ortak ilgileri araciligryla benzer
diisiincelere sahip insanlarla baglanti kurmasini, bir topluluk ve aidiyet duygusunu
olusturmaktadir (Ersin, 2023, s. 53).

Bu olgunun, tarihsel baglamini anlamak i¢in 6ncelikle televizyon evrimine ve izlemeler
aligkanliklarimizi nasil sekillendirdigimize bakmaliyiz. Televizyon, diinya capinda
milyonlarca izleyiciye eglence ve bilgi saglayan, onlarca yildir evlerin temek unsuru
olmustur. Kablolu ve uydu televizyonun ortaya ¢ikisiyla birlikte, mevcut kanal ve
programlarin sayisi katlanarak artmistir. Bu nedenle igeriklerin sayisinin artmasi ve genis

bir ilgi alanina hitap etmesine neden olmustur. Netflix, Hulu, Amazon Prime vd. gibi
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yayin hizmetlerinin son zamanlarda gelismesiyle birlikte program cesitleri daha da
fazlalasarak izleyicileri yonlendirmektedir. Bu platformlar genis bir dizi kiitiiphanesi
sunarak izleyicileri ekran basina baglamaktadir. Bu egilimin gelisimindeki kilit isimler
arasinda dizileri tartismaya ve incelemeye adamis ¢evrimi¢i topluluklar ve forumlar yer
almaktadir. Izleyici dizi izlemeden 6nce arastirma yapmaktadir, arastirmalar1 sonucunda
izleyip izlememe kararina varmaktadir (Chalaby, 2024, s. 561). Arastirma yapma
gereksinimi duydugu topluluklardan bilgiler alarak karar vermektedir. Reddit, Twitter ve
hayran forumlar1 gibi web siteleri, hayranlarin birbiriyle etkilesim kurmasi, olay orgiisiinii
analiz etmesi ve gelecekteki gelismeler hakkinda bilgiler vermektedir. Bu web siteleri
izleyicilere bilgiler vererek kararlarini olumlu ya da olumsuz yonde etkilemektedir.

Topluluk ve baglant1 konusuna tam olarak deginilmektedir.

2.6.6. Duygusal Baglanti

Duygusal baglantinin dizi izleme varliginin iizerinde olmasi i¢in dncelikle insanlarin
neden belirli tiirde dizileri tercih etmesi beklenmektedir (Anderson , 2000). Psikolojik
arastirmalara gore insanlar genellikle duygusal olarak tatmin edici igeriklere yonelme
egilimindedirler. Bu nedenle duygusal baglantilar1 giiglendiren diziler genellikle daha
fazla ilgi gormektedir. Ozellikle romantik, dramatik ve duygusal igerikler genellikle
insanlarin duygusal ihtiyaglarini karsilamada etkili olmaktadir (Klimmt, 2017).

Duygusal baglanti, dizi izleme nedenlerine odaklanirken alanin 6nde gelen isimlerine
dikkat etmek oOnemlidir. Dizi sektoriinde basarili olan yapimcilar, senaristler ve
yonetmenler, projenin duygusal sistem kurulumu konusunda Onemli roller
oynamaktadirlar. Ozellikle duygusal sahnelerin basarili bir sekilde aktarilmasi,
gerceklestirilmedeki dizilere olan dagiliminin arttirilmas: ve duygusal baglantilar

giiclendirilebilmektedir (Tamborini, 2010).
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3. BOLUM: ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu boliimde arastirma ile ilgili metodolojik bilgilere yer verilecektir. Aragtirmanin amaci,
kullanilan yontem-yontemler, veri toplama araglari, arastirma sorulari, arastirmanin
siirliliklari, evren ve 6rneklem, hipotezler, bulgular ve verilerin analizi hakkinda bilgiler

bu boliimde yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, genclerin Netflix genclik dizilerinde sergilenen liikks yasam tarzini taklit
etme egilimlerini inceleyerek  gosteris¢i  tliketim  aliskanliklarimi  anlamay1
hedeflemektedir. Ayrica, genglik dizilerinin gencler lizerindeki medya etkisini ve onlarin
gosteris tiiketimine yonelik motivasyonlarini, algilarin1 ve davraniglarini belirlemeyi
amaglamaktadir. Arastirmanin amaci, genclerin gosteris tiiketimine etki eden faktorleri
saptamak, bu etkinin olumlu ve olumsuz sonuclarini degerlendirmek ve ilgili paydaslar
icin uygulama ve strateji Onerileri sunmaktir. Ayrica, genglerin dizi izleme nedenleri ve
bu dizilere olan ilgilerini motive eden unsurlar da ele alinacaktir. Genglerin Netflix
genglik dizilerini izleme motivasyonlari, sosyal onay arayisi, duygusal tatmin, kagis ve
eglence gibi ¢esitli boyutlarda degerlendirilecektir. Aragtirma, gengleri dizi izlemeye iten
motivasyonlar1 ortaya koyarak, bu motivasyonlarin gosterisgi tiiketim egilimleri ile olan
baglantisin1 da analiz edecektir. Bu dogrultuda, genclerin medya tiiketim
aligkanliklarinin, izleme motivasyonlarinin ve tiikketim davraniglarinin nasil etkilesimde
bulundugu incelenecektir.

Tiirkiye'de, geng niifusun Netflix'in genglik dizilerindeki gosterisci tiikketim 6gelerinden
etkilenip etkilenmedigini arastiran bu c¢alisma, alaninda ilk olma 6zelligi tasidigi igin
literatlirde biliylik 6nem arz etmektedir. Literatiir taramalari, 6zellikle dijital platform
yayincilari (Netflix, Blue TV, Disney Plus, Exxen, Puhu, Amazon Prime, Tabii) iizerinde
bu platformlarda yayimlanan diziler ile gosterig¢i tiiketim arasindaki iligkiyi inceleyen bir
calismanin eksikligini gostermektedir. Daha genis bir perspektifte, herhangi bir
platformda yayimlanan diziler ile gosterisci tiiketim arasindaki iliskiyi arastiran bir
calismaya da rastlanmamaistir. Bu nedenle, arastirmanin literatiire saglayacagi katki ve bu
alanda 6ncii olmas1 dnemli bir yer tutmaktadir.

Bu caligma, literatiirde onemli bir boslugu doldurmayi amaglamaktadir. Dijital

platformlarda yayinlanan diziler ile gdsterisci tiiketim arasindaki iliskiyi inceleyen ilk
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arastirma olarak akademik alanda yenilik¢i ve 6zgiin bir katki sunacaktir. Ozellikle
Netflix gibi global dijital platformlarin gengler iizerindeki etkilerini ele alarak, medya ve
iletisim calismalari, tiiketici davranislar1 ve kiiltiirel ¢alismalar alanlarinda onemli bir
boslugu dolduracaktir.

Netflix gibi genis izleyici kitlesine sahip platformlarda yaymnlanan diziler, gengler
arasinda popiiler kiiltiir ikonlar1 ve davranig modelleri olusturmaktadir. Bu dizilerde sik¢a
yer alan gosteris¢i tiiketim 6geleri, genglerin tiiketim kaliplarini ve sosyal statii algilarini
etkilemektedir. Arastirma, bu etkilesimin boyutlarin1 ve sonuclarini ortaya koyarak,
genglerin medya tiikketimi ile sosyal davraniglar1 arasindaki iliskiyi detayli bir sekilde
analiz etmeyi amaglamaktadir.

Dijital yayin platformlarinin sundugu igerikler, genglerin giinliikk yasamlarin1 ve sosyal
iligkilerini de sekillendirmektedir. Sosyal medyanin ve dijital dizilerin etkisiyle, gencler
arasinda popiiler olan tiiketim aligkanliklar1 ve moda trendleri hizla yayilmakta ve bu
durum, genglerin sosyal kabul gérme ve kendini ifade etme bigimlerini etkilemektedir.
Sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalarda, nicel ve nitel yontemler arasinda veri
toplama, analiz, hedef, hipotez, agiklama ve anlama, esneklik gibi konularda belirgin
farkliliklar bulunmaktadir. Nicel aragtirmalarda, sayisal verilerle ¢alisilir ve anketler,
Olctimler gibi sayisal veri toplama yontemleri kullanilir. Bu yontemlerde istatistiksel
analizlerle verilerin sayisal Ozetleri yapilir, matematiksel modeller ve grafikler
kullanilarak genis katilimcet gruplar iizerinde genellemeler yapilir. Bu nedenle temsilci
bir 6rneklem se¢imi dnemlidir.

Nitel arastirmalarda ise kalitatif verilere odaklanilir; derinlemesine goériismeler, odak
gruplari, gézlemler ve igerik analizi gibi nitel veri toplama yontemleri kullanilir. Veriler,
temalar, desenler ve kavramlar iizerinde anlam ¢ikarma amaciyla yorumlanr. Istatistiksel
analizlere daha az bagimhdir ve 06zel durumlari, sosyal siiregleri ve bireylerin
deneyimlerini derinlemesine anlamay1 amaglar. Genelleme yapma amaci daha siirlidir
ve sosyal olaylar1 anlama ve agiklama tizerine odaklanir. Nitel arastirmalar, toplumsal
baglami ve kiiltiirel faktorleri anlamaya calisir ve arastirma siireci daha esnek ve katilimci
odaklidir. Katilimcilarin deneyimlerine ve perspektiflerine daha fazla vurgu yapar. Bu tiir
arastirmalar, yeni teorilerin gelistirilmesine ve mevcut teorilerin derinlemesine

anlasilmasina katkida bulunabilir.
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Bu farkliliklarin dezavantajlarini en aza indirmek i¢in, bazi sosyal bilimsel arastirmalarda
her iki yontem bir arada kullanilabilir. Bu arastirmada da nicel ve nitel yontemlerin
birlikte kullanildig1 bir yaklasim benimsenmistir. Arastirma modeli iki kisimdan
olusmaktadir: Ik kisimda, dlgekler kullanilarak arastirma sorularina yanit verecek nicel
verilere ulasilir. Ikinci kisimda ise gdstergebilimsel analiz yardimiyla Netflix genclik
dizilerinde liiks tiiketim 6geleri belirlenir. Her iki yontem araciliiyla aragtirma sorularia
yanit aranmasi amaglanmaktadir.

Arastirmanin nicel verilerini toplamak amaciyla ¢evrimigi bir anket formu hazirlanmistir.
Anket formu tli¢ kisitmdan olusmaktadir:

Demografik Bilgiler: Ik kisimda, katilmcilarin kisisel verilerinin toplandigi 13
demografik soru yer almaktadir.

Dizi Izleme Nedenleri Olgegi: Ikinci kisimda, dizi izleme motivasyonlarmi 6lgmek igin
Flayelle ve digerleri (2019b) tarafindan gelistirilen ve Demir ve Vural Batik (2020)
tarafindan Tiirkceye uyarlanan 19 maddelik 6lgek kullanilmistir. Bu 6lgek, dort alt
boyuttan olusmaktadir: Basa Cikma (4., 6., 10., 14., 15., 17. ve 19. maddeler), Sosyal (1.,
9., 12. ve 18. maddeler), Zenginlestirme (3., 7., 11., 13. ve 16. maddeler) ve Duygusal
Gelisim (2., 5. ve 8. maddeler). Dortlii Likert tipi 6l¢ek "1 (hig), 2 (¢ok az), 3 (kismen) ve
4 (cogunlukla)" seceneklerini icermektedir. Ters puanlanan madde bulunmamaktadir.
Olgekten almabilecek en diisiik puan 19, en yiiksek puan ise 76’dir. Yiiksek puanlar,
bireyin dizi izlemeye yonelik motivasyonlarmin yogun oldugunu gosterir. Olgegin ig
tutarlilik katsayilar su sekildedir: Basa Cikma (.86), Zenginlestirme (.81), Sosyal (.68),
Duygusal Gelisim (.60), ve genel i¢ tutarlilik katsay1s1.86°dur.

Gosterisci Tiiketim Olgegi: Ugiincii kisimda, Chaudri ve arkadaslar1 (2011) tarafindan
gelistirilen ve Tiirkgeye uyarlanan Gosterisgi Tiiketim Olgegi kullanilmistir. Bu dlgek, 11
ifade ve tek bir boyuttan olusmaktadir. Gosterisci Tiiketim Olceginin giivenirlik katsayist
0.825 olarak bulunmustur. Cronbach alfa degeri; 0.40< a < 0.60 arasinda ise 6l¢ek diistik
derecede giivenilir, 0.60< a < 0.80 arasinda ise 0l¢ek oldukca giivenilir ve 0.80< a < 1.00
arasinda ise Olgek yiiksek derecede giivenilirdir.

Anket, Google Form iizerinden c¢evrimi¢i hale getirilmis ve katilimcilara e-posta,
WhatsApp, Telegram gibi platformlar araciligiyla ulastirilmistir. Yanitlar, Google Form
tizerinden Excel formatinda toplanmis ve anketin tamamlanma siiresi yaklasik 4 dakika

olmustur.
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3.2. Arastirma Sorular1

1. Gengler, Netflix genclik dizilerinde var oldugu diisiiniilen gosteris¢i tiiketim
sahnelerinden etkilenerek gosterisci tiiketim egilimi gostermektedirler mi?

2. Gengler Gosterisei tiiketimi nedeni ile mi Netflix genglik dizilerini izlemektedirler
mi?

3. Netflix genclik dizilerinde gosterisci tiiketim dgeleri yer almakta midir?

3.3. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirma 15-24 yas arasinda Netflix genclik dizilerini izleyen geng niifus ile sinirh

tutulmustur.

3.4. Veri Toplama Araci

Arastirmanin nicel verilerine ulasmak icin online ulasilabilen bir anket formu
hazirlanmistir. Anket formu ii¢ kissmdan olusmaktadir. Birinci kisimda katilimcilarin
kisisel verilerinin elde edildigi 13 demografik soru yer almaktadir. Ikinci kisimda ise dizi
izleme nedenleri dlgeginde yer alan toplam 19 madde ve dort alt boyuttan olusan dlgek
kullanilmistir. Ugiincii kisimda ise 11 ifadeden ve tek boyuttan olusan gdsterisci tiiketim
6l¢egi kullanilmistir. Anket, Google form web sitesi yardimiyla online hale getirilmis ve
katilimcilara e-posta, WhatsApp, telegram vb. uygulamalar ile ulagtirilmistir. Yanitlar ise
Google form sitesi lizerinden Excel formatinda toplanmistir. Uygulanan anket yaklasik 4
dakikada tamamlanmaktadir.

Arastirmada kullanilan 8lgeklerin ayrintilari; i1ki dizi izleme nedenleri 6lgegi, Flayelle ve
digerleri (2019b) tarafindan dizi izleme motivasyonlarin1 6lgmek amaciyla gelistirilen
0lcek, Demir ve Vural Batik (2020) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Toplam 19 madde
ve dort boyuttan olusmaktadir.

Ikinci 6lcek ise Chaudri ve arkadaslari (2011) tarafindan gelistirilen Gosterisci Tiiketim
Olcegidir.

3.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini geng¢ niifus olarak nitelenen 15-24 yas grubunda orijinal Netflix
Genglik dizilerini izleyen gencler olusturmaktadir. Arastirmada ozellikle geng niifus
secilmesinin nedeni, arastirma konusunda geng niifusun Netflix genglik dizilerindeki liiks

tiiketim 0gelerinden etkilenme diizeylerini tespit etmektir.
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Genellikle ¢aligmaya uygun orneklem grubuna ulasabilmenin mevcut olmadig1 veya
olusturulmasinin miimkiin olmadig1 durumlarda kartopu 6rneklem kullanilmaktadir. Bu
yontemde 6rnekleme siireci; arastirmaya uygun evrende yer alan bir birey rastlanti olarak
secilip baglanmaktadir. Belirlenen bu birey 6rneklemeye dahil olan birinci birim olarak
kabul edilmektedir. Bu bireyden arastirmanin istedigi 6zelliklerine sahip uygun tanidig:
bir bireyin olup olmadigi sorulmaktadir. Eger bu niteliklere uygun tanidigi varsa bu
bireye ulasilmaya calisilmaktadir. Dolayisiyla 6rneklemde yer alacak ikinci birime
ulagilmaktadir. Bu siire¢, benzer sekilde referanslara bagli olarak belirlenen 6rnekleme
sayisina ulasincaya kadar devam etmektedir (Ozmen, Siklar, Durucasu, Atlas , & Er,
2013, s. 16). Bu bilgilerden hareketle arastirmada amagsal ve kartopu 6rnekleme yontemi
kullanilmigtir. Calismaya ilk olarak Tiirkiye’de yasayan 15-24 yas aras1 bireylerin toplam
sayilar1 igin Tiirkiye istatistik kurum verilerine ulagilmistir. TUIK e gore 2023 yilinda
adrese dayali niifus verileri baz alindiginda, Tirkiye’de yasayan toplam geng niifus
12.872.039 kisidir (TUIK, data.tuik.gov.tr/.E.T. 06/06/ 2024).

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi konusunda arastirmacilara yardimci olmak
amaciyla pek ¢ok formiiller gelistirilmistir. Ancak bu formiillerin uygulanabilmesi i¢in
evrendeki kisi sayisinin bilinip bilinmedigi 6nemli konudur. Balct (2004) ¢aligmasinda

evrenler i¢cin 6rneklem biiytikliikleri ve hata paylarinin verildigi bir tablo olusturmustur.

Evren %5 %4 %3 %2
100 79 85 91 96
500 217 272 340 413
1.000 277 375 516 705
5.000 356 535 879 1622
50.000 381 593 1.044 2.290
100.000 384 599 1.065 2.344
1.000.000 384 599 1.065 2.344
25.000.000 384 600 1.067 2.400

Tablo 1: Evren Igin Orneklem Biiyiikliikleri ve Hata Paylari
Kaynak: Balci, 2004:9 ‘dan aktaran ( Yayla, 2021)

Arastirma evreninde Tiirkiye’de yasayan tiim genglere ulagiimasi miimkiin olmadig: i¢in
arastirmaya Edirne ilinde yasayan gen¢ niifustan baslanilmasi uygun gorilmiistiir.
Orneklem secimi siirecinde ise; Edirne’de yasayan 15-24 yas aralifinda ve Netflix

gengclik dizilerini takip eden bir bireye ulagilmistir. Ayrica ankete katilan katilimeilarin
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tavsiyeleri dogrultusunda 15-24 yas araliginda ve Netflix genglik dizilerini izleyen diger
katilimcilara da ulasilmaya calisilmistir. Kartopu 6rnekleme yontemi kullanilarak evrene
uygun 15-24 yas araliginda toplam 574 katilimciya ulasilmistir. 574 geng katilimcinin
203’1 erkeklerden olusurken kadin katilimci sayisi 371 olmustur. Anketi yanitlayan
katilimeilarin demografik ve sosyo ekonomik 6zelliklerine iliskin bilgiler detayli olarak
arastirmanin bulgular1 béliimiinde gosterilmistir.

Gostergebilimsel analiz i¢in evren ise; Netflix genglik dizileri etiketine sahip, orijinal
Netflix genglik dizileri arasinda rastgele tarama yontemi kullanilarak; diziler icerisinde
gosterisei tiiketim 6gesi olma olasilig1 yiliksek diziler tespit edilerek 6n analiz yapilmaistir.
On tarama yapilan Netflix genglik dizileri; Elite, Get Even, Teenage Bounty Hunters,
Outher Banks, The Society, Insatiable, The Perfect Date, Emily in Paris, Young Royals
dizileri olmustur. On tarama sonucunda igeriginde gosterisci tiikketim dgeleri oldugu
degerlendirilen dizilerden Elite-Get Even- Emily in Paris- Teenage Bounty Hunter ve
Young Royals dizilerine gostergebilimsel analiz yapilmistir. Segilen dizilere
gostergebilimsel analiz yine hizli tarama yontemi ile tarandi var gosterisci tiiketim

Ogelerinin oldugu sahnelerde analiz gerceklestirildi.

3.6. Hipotezler

H1: Netflix genglik dizilerini izleyen genglerin gosterisgi tiiketim egilimleri Demografik
ozelliklerine bagli olarak degisiklik gosterir.

Hla: Netflix genglik dizilerini izleyen Kadinlarin gosterisgi tiiketim egilimleri erkeklere
gore fazladir.

H1b: Netflix genclik dizilerini izleyen genglerin egitim diizeyleri arttikga gosterisei
tikketime egilimleri artmaktadir.

H1c: Netflix genglik dizilerini izleyen genglerin gelir diizeyi arttik¢a gosterisci tiikketime
egilimleri artmaktadir.

H2: Netflix genclik dizilerini izleyen genglerin gosterisgi tiiketim egilimleri, dizi izleme
nedenlerine bagl olarak degigsmektedir.

H2a: Karsilastiklar1 sorunlar ile Basa ¢ikma nedeniyle dizi izleyen gencglerin gdsterisci
tiiketime egilimleri vardir.

H2b: Yasamlarin1 zenginlestirme nedeniyle dizi izleyen genclerin gosterisci tiiketime
egilimleri vardir.

H2c: Sosyallesme nedeniyle dizi izleyen genclerin gosterisei tiiketime egilimleri vardir.
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H2d: Duygusal gelisim nedeniyle Netflix dizilerini izleyen gencglerin gosterisci tiikketime
egilimleri vardir.

H3: Netflix genclik dizilerinde liiks tiiketim 6geleri iceren sahneler yer almaktadir.

3.7. Bulgular ve Analiz

Arastirmanin bu boéliimiinde; arastirmada kullanilan anketten elde edilen veriler, IBM
SPSS25.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen analizler bu bdliimde
kapsamli bir sekilde agiklanmaya ¢aligilmistir.

Bu bdliimiin devaminda; Netflix genglik etiketine sahip orijinal dizilerin gostergebilimsel
analizleri yapilmis, dizilerde yer alan gosterisci tiiketim 6geleri tespit edilerek, icerlerinde

gizli kaldig1 diisiiniilen mesajlarin agiklamalar1 yapilmaya ¢aligilmastir.

3.8. Verilerin Analizi

Tiim istatistiksel analizler IBM SPSS 25.0 programi kullanilmstir.

Analizlerde tanimlayici istatistikler frekans (n), yiizde (%), ortalama (X), standart sapma
(SS), minimum ve maksimum degerler olarak belirtilmistir.

Genglerde Dizi izleme Nedenleri ve Gésterisci Tiiketim Egilimi Olgeklerinin normal
dagilim hipotezine uyup uymadigi ¢arpiklik ve basiklik katsayilarina bakilmak suretiyle
tespit edilmis ve parametrik test yontemleri tercih edilmistir (Tablo 1).

Kisisel bilgilerine gore degiskenlerin grup puanlarinin farklilasma durumu incelenirken
normal dagilim varsayimini saglayan degiskenlerin iki grup karsilastirmalarinda
“bagimsiz Orneklem t testi” ii¢ ve iizeri grup karsilagtirmalarinda “ANOVA”
kullanilmistir.

Parametrik testlerin kullanilmasindan grup fark: i¢cin Post Hoc testi yapilmis ve grup
ortalamalar1 parametrik c¢oklu karsilastirma testi olan Bonferroni metoduyla
incelenmistir.

Ayrica Genglerde Dizi izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimi Olgekleri ve alt
boyutlariin arasindaki iliski incelenirken parametrik test yontemlerinden ‘“Pearson
Korelasyon” analizi tercih edilmistir.

Ulagilan biitiin sonuglarda istatistiki anlamlilik p<0,05 seviyesinde degerlendirilmistir.
01.05.2024 — 01.06.2024 tarihleri arasinda, kartopu drnekleme yontemi ile Google Forms
kullanilarak toplam 645 katilimciya ulagilmistir. Arastirma evreninde yer almasi gereken

15-24 yas araliginda 573 katilimci oldugundan, 24 yasindan biiyiik olan 72 katilimci
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analiz disinda birakilmigtir. Aragtirmaya katilan genclerin 370’1 kadin, 203’1 ise erkektir.
Katilimeilarin egitim durumlarina bakildiginda 166 kisi lise mezunu, 182 kisi 6n lisans,
225 kisi lisans mezunu oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan 351 katilimci
aile/akraba ile, 33 kisi arkadaslar1 ile, 147 kisi yurtta, 42 kisi ise tek basma evde
konakladigi tespit edilmistir. Katilimeilarin gelir durumlari, 5.000-10.000 TL arasinda 99
kisi, 10.000-15.000 TL arasinda 73 kisi, 15.000-20.000 TL arasinda 78 kisi, 20.000-
25.000 TL arasinda 91 kisi, 30.000 ve tlizeri ise 232 kisi oldugu tespit edilmistir. Genglerin
gelir durumuna bakildiginda 232 kisiyle 30.000 TL ve tizeri olarak dikkat ¢ekmektedir.

Arastirmaya katilan genglerin Netflix ile ilgili sorulara verdikleri yanitlar su sekildedir;
Netflix dizilerini takip edenlerin sayisi 369 iken takip etmeyenlerin sayist 204 oldugu
tespit edilmistir. Televizyona kiyasla Netflix’in orijinal igeriklerini abone olarak veya
abone olmadan farkl siteler araciligiyla daha ¢ok tilketme durumu sorusuna evet yaniti
verenler 372 iken hayir yanit1 verenler 201 kisi oldugu tespit edilmistir. Netflix’e Girme
Siklig1 sorusunda, her giin yanitin1 verenler 53, 2-3 giinde bir yanit1 verenler 111 kisi, 3-
4 gilinde bir yanit1 54 kisi, 5-6 giinde bir yanit1 verenlerin 25 kisi, haftada 1 kez yaniti
verenlerin 79 kisi, haftada 1°’den az yanit1 verenlerin 251 kisi oldugu tespit edilmistir.
Genglerin Netflix e girme sikliklar1 251 kisiyle haftada 1 kez olarak dikkat cekmektedir.
Gilinde Netflix’te gegirilen siireye verilen yanitlarda, 1 saatten az 266 kisi, 1-2 saat 149
kisi, 2-4 saat 129 kisi, 4-6 saat 22 kisi, 7 saatten fazla 7 kisi olarak tespit edilmistir.
Netflix’te En Cok Tercih Edilen igerik sorusuna, yabanci icerik 290 kisi, yerli icerik 36
kisi, fark etmez yaniti ise 247 kisi oldugu tespit edilmistir. Katilimeilarin ¢ogunlugunun
290 yanit ile yabanci igerik izledikleri tespit edilmistir. Netflix Igeriklerini izleme Araci
sorusuna bakildiginda, laptop yanitin1 180 kisi, tablet yamitini, 59 kisi, akilli telefon
yanitim1 164 kisi, akilli televizyon yanitin1 107 kisi, masatistii bilgisayar yanitini ise 63
kisi oldugu tespit edilmistir. Netflix’te En ¢ok Tercih Edilen Igerik Tiirleri sorusuna,
belgesel yanitini1 26, genclik dizileri yanitin1 201 kisi, film yanitin1 241 kisi, diger yanitini
ise 105 kisinin verdigi tespit edilmistir. Netflix’te En ¢ok Tercih Edilen Genglik Dizileri
sorusuna, Elite yanitin1 331 kisi, Emily in Paris yanitin1 272 kisi, Teenage Bounty Hunters
yanitin1 55 kisi, Young Royals yanitin1 92 kisi, Get Even yanitini ise 39 kisinin verdigi

tespit edilmistir.
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3.9. Normallik Analizi

(Secer, 2013)’de normal dagilim varsayiminin; ‘carpiklik ve basiklik’ degerleri bakilarak
degerlendirmenin daha dogru bir yaklasim oldugunu degerlendirmistir.

Verilerin normal dagilim gosterip gostermediginin belirlenmesinde basiklik/carpiklik
katsayilar1 incelenmistir. Tablo 1°de verilerin basiklik ve ¢arpiklik katsayilarina iliskin

degerler verilmistir.

Olcek N Carpikhik Basiklik
Dizi izleme Nedenleri (")l(;egi 573 021 -,621
Basa Cikma 573 ,186 -,934
Zenginlestirme 573 ,089 -,898
Sosyal 573 1,075 875
Duygusal Gelisim 573 -,143 -,847
Gosterisci Tiiketim Egilimi 573 421 ,045

Tablo 2: Olgeklerin Carpiklik ve Basiklik Degerleri
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
(Tabachnick & Linda, 2013)’ ya gore carpiklikla basiklik degerlerinin +1,5 ve -1,5

degerlerinin arasinda oldugu hallerde normal dagilimin saglandigini kabul etmektedir.
Gergeklestirilen analizler sonucunda degiskenlerin normal dagilim gosterdigi

belirlenmistir.

3.10. Giivenirlilik Analizi

Bu béliimiinde Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimi ve alt boyutlaria
yonelik i¢ tutarlilik analizi yapilmis ve Cronbach’s Alpha degerlerine bakilmistir.
Cronbach’s Alpha degerlerinin kriterleri agagidaki gibidir;

a degeri,

0,00 <a<0,40 iseGiivenilir degil

0,40 <a<0,60 iseDiisiik giivenilirlikte

0,60<a<0,80 ise Oldukea giivenilir

0,80 <a<1,00 iseYiiksek giivenilirdir. (Ozdamar, 1999, s. 513).

Dizi izleme Nedenleri ve Gésteris¢i Tiiketim Egilimi ve alt boyutlarin Cronbach’s

Alpha katsayilarina ait sonuglar Tablo 3’te gdsterilmistir.

96



Cronbach’s

Olcek Alpha
Dizi izleme Nedenleri Olcegi 573 916
Basa Cikma 573 .850
Zenginlestirme 573 842
Sosyal 573 701
Duygusal Geligim 573 718
Gosterisci Tiiketim Egilimi 573 821

Tablo 3:Olcekler, Alt Boyutlar: ve Giivenirlik Analizi Bulgular

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Dizi izleme Nedenleri ve Gosterisgi Tiiketim Egilimi ve alt boyutlarma yoénelik ig
tutarlilik analizi sonuglar1 incelendiginde Cronbach’s Alpha degerlerinin giivenilir

oldugunu (0,60 < a) ve ¢alismada kullanilmasinda bir sakinca olmadigini géstermektedir

( Ozdamar, 2004, s. 563).

3.11. Bulgular ve Yorum

Bu boliimde arastirma sorulari c¢ercevesinde yapilan analiz sonuglart sunulmus ve

bulgular yorumlanmuigtir.
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3.11.1. Genglerin Kisisel Ozelliklerine Gére Dagiimlarina Iliskin Bulgular

Genglerin kisisel 6zelliklerine gére dagilimlart asagida Tablo 4’te sunulmustur.

Kisisel Ozellikler Alt Kategoriler n %
Cinsiyet Kadmn 370 646
Erkek 203 354
Lise 166 29,0
Egitim Durumu On lisans 182 31,8
Lisans 225 39,3
Aile/Akraba ile beraber 351 61,3

Konaklanan Yer Arkadaslarla evde 33 58
Yurtta 147 25,7

Tek basina evde 42 7,3

5.000-10.000 TL 99 17,3

10.000-15.000 TL 73 12,7

Gelir Durumu 15.000-20.000 TL 78 13,6
20.000-25.000 TL 91 15,9

30.000 TL ve tizeri 232 40,5

Tablo 4: Genglerin Kisisel Ozelliklerine Gore Dagilimlar1 N=573
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 4’e gore katilimcilarin %64,6 oraninda kadin, %35,4 oraninda erkek oldugu
belirlenmistir

Katilimcilarin %20,0 oraninda lise mezunu oldugu, %31,8 oraninda 6n lisans mezunu,
%39,3 oraninda lisans mezunu olan kisilerden olustugu goriilmektedir.

Katilimcilarin %61,3 oraninda aile/akraba ile beraber, %5,8 oraninda arkadaslar ile,
%25,7 oraninda yurtta ve %7,3 oraninda tek basina kaldig1 belirlenmistir.

Katilimcilarin aile aylik gelir durumlart incelendiginde; %17,3 oraninda 5.000-10.000
TL, %]12,7 oraninda 10.000-15.000 TL, %13,6 oraninda 15.000-20.000 TL, %15,9
oraninda 20.000-25.000 TL, %40,5 oraninda 30.000 TL ve iizeri gelire sahip oldugu

gorilmektedir.

98



3.11.2. Genglerin Netflix Aliskanliklarina Gére Dagilimlarina Iliskin Bulgular

Genglerin Netflix aligkanliklarina gére dagilimlar asagida Tablo 5'te sunulmustur.

Netflix Ahskanhklari Alt Kategori n %
Netflix dizilerini takip etme Evet 369 64,4
durumu Hayir 204 35,6
Televizyona kiyasla Netflix’in Evet 372 64,9

orijinal iceriklerini abone

olarak veya abone olmadan
H 201 351

farkh siteler aracihigiyla daha i
cok tiikketme durumu
Her giin 53 9,2
2-3 Giinde bir 111 19,4
A . 54 9,4
Netflix’e Girme Sikhg 3-4 Giinde bir

5-6 Giinde bir 25 4,4
Haftada 1 79 13,8
Haftada 1’den az 251 43,8
1 Saatten az 266 46,4
1-2 Saat 149 26,0

Giinde Netflix’te Gegirilen
2-4 Saat 129 22,5

Siire
4-6 Saat 22 3,8
7 Saatten Fazla 7 1,2
Yabanci 290 50,6
Netflix’te En Cok Tercih -
. Yerli 36 6,3
Edilen Icerik

Fark Etmez 247 43,1
Laptop 180 31,4
Tablet 59 10,3

Netflix i¢eriklerini izleme
Akilli Telefon 164 28,6

Araci

Akilli Televizyon 107 18,7
Masaiistii Bilgisayar 63 11,0
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Belgesel 26 45

Netflix’te En ¢ok Tercih Genglik Dizileri 201 B
Edilen I¢erik Tiirleri Film i i
Diger 105 18,3

Elite 331 578

Netflix’te En ¢ok Tercih Emily in Paris 272 47,5
Edilen Genglik Dizileri Teenage Bounty Hunters 35 9,6
Young Royals 92 16,1

Get Even 39 6,8

Tablo 5:Genglerin Netflix Aliskanliklarina Gére Dagilimlart N=573

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 5’e gore genglerin %64,4 oraninda Netflix dizilerini takip ettigi, %64,9 oraninda
televizyona kiyasla Netflix’in orijinal iceriklerini abone olarak veya abone olmadan farkl

siteler araciligiyla daha ¢ok tiikettigi goriilmektedir.

Genglerin Netflix’e girme sikligi incelendiginde %9,2 oraninda her giin, %19,4 oraninda
2-3 giinde bir, %9,4 oraninda 3-4 giinde bir, %4,4 oraninda 5-6 giinde bir, %13,8 oraninda

haftada bir ve %43,8 oraninda haftada birden az oldugu belirlenmistir.

Genglerin giinde Netflix’te gecirilen siire incelendiginde %46,4 oraninda 1 saatten az,
%26,0 oraninda 1-2 saat, %22,5 oraninda 2-4 saat, %3,8 oraninda 4-6 saat ve %1,2

oraninda 7 saatten fazla oldugu belirlenmistir.

Genglerin %50,6 oraninda yabanci, %6,3 oraninda yerli icerikleri Netflix’te en ¢ok tercih
ettikleri, izleme araci olarak %31,4 oraninda laptop, %10,3 oraninda tablet, %28,6
oraninda akilli telefon, %18,7 oraninda akilli televizyon, %11,0 oraninda masaiistii

bilgisayar tercih ettikleri goriilmektedir

Genglerin %35,3 oraninda belgesel, %35,1 oraninda genclik dizileri, %42,1 oraninda film
tiirlerini tercih ettikleri, %57,8 oraninda Elite, %47,5 oraninda Emily in Paris, %9,6
oraninda Teenage Bounty Hunters, %16,1 oraninda Young Royals, %6,8 oraninda Get

Even en cok izlenenler oldugu saptanmistir.
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3.11.3. Gosterisci Tiiketim Egilimi ile Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

“H1: Netflix genclik dizilerini izleyen genc¢lerin gosterisci tiiketim egilimleri
Demografik ozelliklerine bagh olarak degisiklik gosterir.” Hipotezinin alt hipotezleri

olan;

e Hla: Netflix genclik dizilerini izleyen kadinlarin gosteris¢i tiiketim egilimleri
erkeklere gore fazladir.

e HIb: Netflix genglik dizilerini izleyen genclerin egitim diizeyleri arttikca
gosterisei tilkketime egilimleri artmaktadir.

e Hilc: Netflix genglik dizilerini izleyen genclerin gelir diizeyi arttikga gosterisci
tiketime egilimleri artmaktadir hipotezleri bu boliimde dogrulanip

dogrulanmayacag belirlenecektir.

“Hl1a: Netflix genglik dizilerini izleyen kadinlarin gosterisci tiiketim egilimleri erkeklere

gore fazladir.” Hipotezi ile ilgili arastirma sonuglar1 Tablo 7°de verilmektedir.

Tablo 6’da Gosterisgi Tiketim Egilimi genel ortalama ve alt boyutlarinin genglerin

cinsiyetine gore farklilagmasini gosteren bagimsiz 6rneklem grubu t testi sonuglari yer

almaktadir.
Degiskenler Cinsiyet N X Ss t p
Erkek 203 2,56 97

*p<0,05, N= Orneklem Sayisi, p= Anlamhlik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma

Tablo 6: Genglerin Cinsiyete Gore Gosterisgi Tiiketim Egilimi t-Testi Sonuglar

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirmaya katilan toplam 573 katilimcinin %64,6’s1 olan 370 kadin ve %35,4’ii olan
203 erkek arasinda Tablo 7’ye gore genclerin cinsiyeti ile Gosteris¢i Tiiketim Egilimi
ortalama puanlar1 (p>0.05) arasinda anlamli bir fark yoktur. Bu veriler 1s181nda genglerin
gosterisci tilketime egilimlerinde cinsiyetin bir farki olmadigi sdylenebilir. “H1a: Netflix
genglik dizilerini izleyen kadinlarin gosterisgi tiiketim egilimleri erkeklere gore fazladir.”

Hipotezi dogrulanmamstir.
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3.11.4. Gésterisci Tiiketim Egilimi ile Egitim Degiskenine Iliskin Bulgular

“H1b: Netflix genclik dizilerini izleyen genglerin egitim diizeyleri arttikca gosterisci
tilkketime egilimleri artmaktadir.” Hipotezi ile ilgili arastirma sonuglar1 Tablo 8’de

verilmektedir.

Tablo 7’de Gosterisci Tiiketim Egilimi genel ortalama ve alt boyutlarinin genglerin egitim

durumuna gore farklilagmasini gésteren ANOVA sonuglar yer almaktadir.

Egitim _ Grup
Degiskenler N X Ss F p
Durumu Farki**
Gosterisci Tiiketim Lise 166 2,65 98

On lisans 182 2,54 .93 ,552 576
Lisans 225 2,60 93

*p<0,05 N= Orneklem Say1s1, p= Anlamlilik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma **Farklt harfler Grup farkini gostermektedir.

Egilimi

Tablo 7: Genglerin Egitim Durumuna Goére Gosterisgi Tiiketim Egilimi (ANOVA-
Bonferroni) Sonuglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Aragtirmaya katilan toplam 573 geng katilimcinin, %29°u olan 166 kisi lise, %31,8’1 olan
182 kisi 6n lisans, %39,3’1 olan 225 kisi ise lisans yanit1 vermistir. Katilimeilarin biiyiik

cogunlugunu yani 39,31 (225 kisi) lisans diizeyinde okudugunu belirtmektedir.

Tablo 7°ye gore genglerin egitim durumu ile Gosterisgi Tiketim Egilimi ortalama
puanlar1 (p>.05) arasinda anlamli bir fark yoktur. Arastirmaya katilan genclerin biiytlik
cogunlugunun %39,3’1 (225) kisi lisans diizeyinde egitim almasina ragmen diger
gruplarla arasinda anlamli bir fark olmadigindan “H1b. Netflix genglik dizilerini izleyen
genglerin egitim diizeyleri arttik¢a gosteris¢i tiiketime egilimleri artmaktadwr. ” Hipotezi

dogrulanmamaktadir.

3.11.5. Gosterisci Tiiketim Egilimi ile Gelir Degiskenine iliskin Bulgular

“Hlc: Netflix genclik dizilerini izleyen genclerin gelir diizeyi arttik¢a gosteris¢i tiiketime

egilimleri artmaktadwr” hipotezi ile ilgili arastirma sonuglar1 Tablo 9°da verilmektedir.

Tablo 8’de Gosterisgi Tiiketim Egilimi genel ortalama ve alt boyutlarinin genglerin gelir

durumuna gore farklilasmasini gosteren ANOVA sonuglar1 yer almaktadir.
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Gelir Gru
N p

Degiskenler X Ss F P
Durumu Farki**
5.000-
0000TLe B 2% %8
10.000-
iso00TL b8
Gosterisci Tiiketim 15.000-
Egilimi ooo0TLe 8 265 95 4562 001
20.000-
s000TLe b 26390
30.000 TL
. e 232 2,75 .94 e>ab
V€ uzeri

*p<0,05, N= Orneklem Sayis1, p= Anlamlilik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma **Farkli harfler Grup farkini gostermektedir.

Tablo 8: Genglerin Gelir Durumuna Gore Gosterisci Tiketim Egilimi (ANOVA-
Bonferroni) Sonuglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirmaya katilan 573 geng katilimcidan %40,5°1 olan 232 katilimc1 30.000 TI ve tizeri,
%17,3”1 olan 99 kisi 5.000 TL —10.000 TI, %15,9’u olan 91 katilimc1 20.000 T1 - 25.000
TI, %13,6’s1 olan 78 kisi 15.000 T1—20.000 T1, %12,7’si olan 73 kisi 10.000 Tl —15.000
Tl geliri oldugunu belirtmektedir. Arastirmaya katilan 573 geng¢ katilimcidan % 40,51
olan 232 katilimci en yiiksek gelir grubu olan 30.000 T1 gelirinin oldugunu belirtmektedir.
Tablo 8’e gore genglerin aile gelir durumu ile Gosteris¢i Tiiketim Egilimi ortalama
puanlar1 (F:4,562, p<.05) arasinda anlamli bir fark vardir. Bu anlamh fark ile “H1c:
Netflix genglik dizilerini izleyen genglerin gelir diizeyi arttik¢a gosterisgi tiiketime

egilimleri artmaktadir” hipotezi dogrulanmistir.

Grup farki i¢in Post Hoc testi yapilmis ve grup ortalamalari parametrik c¢oklu

karsilastirma testi olan Bonferroni metoduyla karsilagtirilmistir. Bu sonuglara gore,

Aile veya kendi geliri 30.000 TL ve iizeri olan genglerin Gosterisci Tiiketim Egilimi puan
ortalamalarmin (X=2,75) aile veya kendi geliri 5.000-10.000 TL olan (X=2,39) ve
10.000-15.000 TL olan genglerin Gosteriggi Tiiketim Egilimi puan ortalamalarindan
(X=2,31) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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3.11.6. Gosterisci Tiiketim Egilimi ile Diz izleme Nedenleri Arasindaki Iliskiye Ait
Bulgular

“H2: Netflix genclik dizilerini izleyen genclerin gosterisci tiiketim egilimleri, dizi

izleme nedenlerine bagh olarak degismektedir.” Hipotezinin alt hipotezleri olan;

H2a: Karsilagtiklar1 sorunlar ile Basa ¢ikma nedeniyle dizi izleyen genglerin gosterisci
tikketime egilimleri vardir.

H2b: Yasamlarii zenginlestirme nedeniyle dizi izleyen genclerin gosterisci tiiketime
egilimleri vardir.

H2c: Sosyallesme nedeniyle dizi izleyen genclerin gosteris¢i tiiketime egilimleri
vardir.

H2d: Duygusal gelisim nedeniyle Netflix dizilerini izleyen genclerin gosteris¢i
tiketime egilimleri vardir hipotezlerinin dogrulanip  dogrulanmayacagina

belirlenecektir.

Calismanin bu kisminda Dizi izleme Nedenleri ve Gésterisci Tiiketim Egilimi arasindaki

iligki parametrik test yontemlerinden “Pearson Korelasyon Analizi” ile incelenmistir,

istatistiki anlamlilik p<0,05 seviyesinde degerlendirilmistir. Korelasyon katsayisinin

degerlendirme olgtitleri s6yledir;

“0.00 = rp 1se 1iliski yoktur.”

“0.00 <r1p< 0.29 ise diisiik diizeyde iligki vardir.”

“0.30 <r1p< 0.69 ise orta diizeyde iligki vardir.”

“0.70 <1p< 0.99 ise yiiksek diizeyde iliski vardir.”

“1.00 = rp ise milkemmel iligki vardir” (Koklii, Biliylikoztiirk ve Bokeoglu, 2006).
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Degiskenler Gosterigci Tiiketim Egilimi

. ) o 273™
Dizi Izleme Nedenleri Ol¢egi
P 000
I *k
Basa Cikma P ,200
P 000
I *k
Zenginlestirme P 211
P 000
I *k
Sosyal P 299
P 000
I *k
Duygusal Gelisim P 237
P ,000

Tablo 9: Dizi izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimi Arasindaki Iliski
(Pearson Korelasyon Analizi) (N:573)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 9’daki Pearson Korelasyon testi sonuglarina bakildiginda;

Genglerin Gosteris¢i Tiiketim Egilimi diizeyleri ile Dizi izleme Nedenleri (r:0,273,

p<0.05), Basa Cikma (1:0,200, p<0.05), Zenginlestirme (1:0,211, p<0.05), Sosyal

(r:0,299, p<0.05) ve Duygusal Gelisim (1:0,237, p<0.05) arasinda anlamli ve pozitif

diizeyde bir iliski vardir.

Diger bir ifade ile genglerin Dizi izleme Nedenleri, Basa Cikma, Zenginlestirme, Sosyal

ve Duygusal Gelisim diizeyleri arttikca Gosterisci Tiiketim Egilimi diizeyleri de

artmaktadir.

Tablo 9’daki sonuglara bakildiginda;

» H2a: Karsilagtiklar1 sorunlar ile Basa ¢ikma nedeniyle dizi izleyen genglerin gosterisci
tiiketime egilimleri vardir hipotezi dogrulanmaktadir.

* H2b: Yasamlarimi zenginlestirme nedeniyle dizi izleyen genglerin gosterisgi tiikketime
egilimleri vardir hipotezi dogrulanmaktadir.

* H2c: Sosyallesme nedeniyle dizi izleyen genglerin gosterisei tiiketime egilimleri vardir
hipotezi dogrulanmaktadir.

* H2d: Duygusal gelisim nedeniyle Netflix dizilerini izleyen genclerin gosterisci
tiketime egilimleri vardir hipotezlerinin dogrulanip  dogrulanmayacagina

belirlenecektir hipotezi dogrulanmaktadir.
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“H2: Netflix genclik dizilerini izleyen gencglerin gosterisgi tiiketim egilimleri, dizi izleme

nedenlerine bagli olarak degismektedir hipotezi” dogrulanmaktadir.

3.11.7. Cinsiyet, Egitim ve Gelir Durumu ile Gosterisci Tiiketim Egilimi
Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Calismanin bu kisminda cinsiyet, egitim ve gelir durumu ve Gosterisgi Tiiketim Egilimi
arasindaki iliski parametrik test yontemlerinden “Pearson Korelasyon Analizi” ile
incelenmistir, istatistiki anlamlilik p<0,05 seviyesinde degerlendirilmistir. Korelasyon

katsayisinin degerlendirme 6lg¢iitleri soyledir;

“0.00 = rp ise iliski yoktur.”

“0.00 <1p< 0.29 ise diisiik diizeyde iligki vardir.”

“0.30 <1p< 0.69 ise orta diizeyde iliski vardir.”

“0.70 <1p< 0.99 ise yiiksek diizeyde iligki vardir.”

“1.00 = rp ise mitkemmel iliski vardir” (Koklii, Biiyiikoztiirk ve Bokeoglu, 2006).

Degiskenler Gosterisci Tiiketim Egilimi
- o -,031
Cinsiyet

p ,454

r -
Egitim i 017
p ,689
r *k

Gelir P 162

p ,000

Tablo 10: Cinsiyet, Egitim ve Gelir Durumu ve Gosterisgi Tiiketim Egilimi Arasindaki
fliski (Pearson Korelasyon Analizi) (N:573)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 10°daki Pearson Korelasyon testi sonuglarina bakildiginda; Genglerin Gosterisgi
Tiketim Egilimi diizeyleri ile gelir durumu (1:0,162, p<0.05) arasinda anlamli ve pozitif
diizeyde bir iligki var iken cinsiyet (p>0.05) ve egitim (p>0.05) arasinda anlaml bir iligki
yoktur.

Diger bir ifade ile genclerin gelir diizeyleri arttikca Gosterisci Tiliketim Egilimi diizeyleri
de artmaktadir. Fakat gen¢ kadinlar ve erkekler arasinda gosterisci tiiketim egilimi
arasinda herhangi bir fark bulunmamaktadir. Ayni1 zamanda egitim diizeyleri degistikce

genglerin liiks tiiketime egilimleri degismemektedir.
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3.11.8. Degiskenlere Yonelik Betimsel Analizi Sonuglar:

Arastirmanin degiskenleri; Dizi izleme Nedenleri Olcegi ve Gosterisci Tiiketim Egilimi
Olgegi ve alt boyutlardan olusmaktadir.

Calismanin bu boliimiinde degiskenlerle ilgili tanimlayici istatistikler Tablo 11°de

sunulmustur.
Olgek N Min Maks Ort SS
Dizi izleme Nedenleri (")l(,‘egi 573 19,00 75,00 41,33 12,27
Baga Cikma 573 7,00 28,00 15,76 5,71
Zenginlestirme 573 5,00 20,00 11,60 4,17
Sosyal 573 4,00 16,00 6,30 2,37
Duygusal Gelisim 573 3,00 12,00 7,68 2,59

Gosterisci Tiiketim Egilimi 573 1.00 6.00 260 94

Tablo 11: Degiskenlere Yonelik Betimsel Analizi Sonuglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirmaya dahil olan genglerin, Dizi izleme Nedenleri Olgegi yamtlarin toplam
ortalamasi (X=41,33), Basa Cikma yanitlarin toplam ortalamas1 (X=15,76),
Zenginlestirme yanitlarin toplam ortalamas: (X=11,60), Sosyal yanitlarin toplam
ortalamasi1 (X=6,30), Duygusal Gelisim yamtlarin toplam ortalamasi (X=7,68) olarak
belirlenmistir.

Gosterisgi Tiiketim Egilimi yanitlarin toplam ortalamasi (X=2,60) olarak belirlenmistir.
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3.11.9. Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimin Cinsiyet Degiskeni
Acisindan Incelenmesine iliskin Bulgular

Tablo 12°de Dizi izleme Nedenleri ve Gosteris¢i Tiiketim Egilimi genel ortalama ve alt
boyutlarinin genglerin cinsiyetine gore farklilagmasini gésteren bagimsiz érneklem grubu

t testi sonuglar1 yer almaktadir.

Degiskenler Cinsiyet N X Ss t p
Gosterisgi Tiiketim Egilimi Kadin 370 2,62 93 749 454
Erkek 203 2,56 .97
Dizi izleme Nedenleri Olcegi Kadin 370 4326 1182 5200 ,000*
Erkek 203 37,81 12,33
Kadin 370 16,88 5,64
Basa Cikma 6,582 000*
Erkek 203 13,71 5,26
Zenginlestirme Kadin 370 12,00 4,09 3163 002
Erkek 203 10,86 4,21
Kad 370 6,36 2,32
Sosyal aam 819 413
Erkek 203 6,19 2,45
Duygusal Gelisim Kadin 70 803 24
Erkek 203 7,05 2,73

*p<0,05, N= Orneklem Sayis1, p= Anlamlilik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma

Tablo 12: Genglerin Cinsiyete Gore Dizi Izleme Nedenleri ile Gosterisci Tiiketim
Egilimi t-Testi Sonuglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
Tablo 12’ye gore genglerin cinsiyeti ile Dizi izleme Nedenleri ortalama puanlari (t: 5,200,
p<0.05), Basa Cikma ortalama puanlar (t:6,582, p<0.05), Zenginlestirme ortalama
puanlart (t:3,163, p<0.05) ve Duygusal Gelisim ortalama puanlar (t:4,368, p<0.05)
arasinda anlamli bir fark var iken Sosyal ortalama puanlari (p>.05) ve Gosterisci Tiiketim
Egilimi ortalama puanlar1 (p>0.05) arasinda anlamli bir fark yoktur.
Kadinlarin Dizi izleme Nedenleri puan ortalamalarinin (X=43,26) erkeklerin Dizi Izleme
Nedenleri puan ortalamalarindan (X=37,81) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu
belirlenmistir.
Kadinlarin Basa Cikma puan ortalamalarinin (X=16,88) erkeklerin Basa Cikma puan
ortalamalarmdan (X=13,71) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Kadinlarin Zenginlestirme puan ortalamalarmin (X=12,00) erkeklerin Zenginlestirme

puan ortalamalarindan (X=10,86) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Kadmlarin Duygusal Gelisim puan ortalamalarmin (X=8,03) erkeklerin Duygusal
Gelisim puan ortalamalarindan (X=7,05) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.

3.11.10. Genglerin Egitim Durumuna Gére Dizi izleme Nedenleri ile Gosterisci
Tiiketim Egilimi (ANOVA-Bonferroni) Sonuglari.

- Grup
Degiskenler Egitim Durumu N X Ss F
Farki**
Gosterisgi Titketim Lise 166 2,65 98
Egilimi On lisans 182 254 93 552 576
Lisans 225 2,60 ,93
Dizi izleme Nedenleri ) Lise? 166 4124 1228
Olcesi Onlisans® 182 39,67 12,27 3,191 ,042*
Lisans? 225 42,75 12,16 c>b
Lise 166 15,55 5,91
Basa Cikma On lisans 182 1512 554 2,801 062
Lisans 225 16,43 5,65
Lise 166 11,43 4,17
Zenginlestirme On lisans 182 1123 431 2014 134
Lisans 225 12,02 4,03
Lise 166 6,32 2,28
Sosyal On lisans 182 599 225 2639 072
Lisans 225 6,53 2,50
Lise 166 7,94 2,64
Duygusal Gelisim On lisans 182 734 266 2609 074
Lisans 225 7,77 2,48

*p<0,05 N= Orneklem Sayis1, p= Anlamlilik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma **Farkl harfler Grup farkim géstermektedir.

Tablo 13: Genglerin Egitim Durumuna Gére Dizi izleme Nedenleri ile Gosteris¢i
Tiiketim Egilimi (ANOV A-Bonferroni) Sonuglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 13’e gore genglerin egitim durumu ile Dizi izleme Nedenleri ortalama puanlari
(F:3,191, p<.05) arasinda anlamli bir fark var iken Gosteris¢i Tiiketim Egilimi ortalama
puanlar1 (p>.05), Dizi Izleme Nedenleri alt boyutlar1 Basa Cikma ortalama puanlar
(p>.05), Zenginlestirme ortalama puanlar1 (p>.05), Sosyal ortalama puanlar1 (p>.05) ve
Duygusal Gelisim ortalama puanlar1 (p>.05) arasinda anlaml1 bir fark yoktur.

Grup farki icin Post Hoc testi yapilmis ve grup ortalamalari parametrik coklu

karsilastirma testi olan Bonferroni metoduyla karsilastirilmistir. Bu sonuglara gore,
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Lisans mezunu olan genglerin Dizi izleme Nedenleri puan ortalamalarmin (X=42,75) én

lisans mezunu olan genglerin Dizi Izleme Nedenleri puan ortalamalarmdan (X=39,67)

istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

3.11.11. Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimin Gelir Degiskeni
Acisindan Incelenmesine iliskin Bulgular

Tablo 14°te Dizi izleme Nedenleri ve Gosteris¢i Tiiketim Egilimi genel ortalama ve alt

boyutlarinin genglerin gelir durumuna gore farklilagsmasini gosteren ANOVA sonuglari

yer almaktadir.

] _ Grup
Degiskenler Gelir Durumu N X Ss F
Farki**
5.000-10.000 TL? 99 2,39 ,98
10.000-15.000
73 2,31 ,87
TLP
osterisci Tiiketi 15.000-20.000
Gosterisci Tiiketim i 78 2,65 95 X
Egilimi TL 4,562 001
20.000-25.000
2,63 ,90
TL
30.000 TL ve
. 232 2,75 94 e>a,b
uzeri®
5.000-10.000 TL 99 43,09 12,15
10.000-15.000 TL 73 40,93 10,97
Dizi izleme Nedenleri 15.000-20.000 TL 78 41,23 12,09
Olcegi 699 593
ceg 20.000-25.000 TL 91 40,31 12,02
30.000 TL ve
o 232 41,15 12,89
uzeri
5.000-10.000 TL 99 16,78 543
10.000-15.000 TL 73 16,21 5,66
Basa Cikma 15.000-20000TL 78 1528 585 . .
20.000-25.000TL 91 1547 560 ’
30.000 TL ve
o 232 1546 592
uzeri
5.000-10.000 TL 99 11,87 4,02
10.000-15.000 TL 73 11,26 3,64
Zenginlestirme 15.000-20000TL 78 1135 420 .
20.000-25.000 TL 91 11,34 421 ' ’
30.000 TL ve
o 232 11,77 437
uzeri
5.000-10.000 TL 99 6,68 2,17 1,717 145
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10.000-15.000TL 73 6,15 219
15.000-20.000TL 78 6,58 2,55

Sosyal 20.000-25.000TL 91 588 2,23
30.000 TL ve
o 232 625 248
uzeri
5.000-10.000TL 99 7,77 2,66
10.000-15.000 TL 73 732 233
" 15.000-20.000 TL 78 803 2,63
Duygusal Gelisim 751 557
20.000-25.000 TL 91 7,62 2,58
30.000 TL ve

232 767 2,63

iizeri
*p<0,05, N= Orneklem Sayis1, p= Anlamlilik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma **Farkli harfler Grup farkim gostermektedir.

Tablo 14: Genglerin Gelir Durumuna Gére Dizi Izleme Nedenleri ile Gosterisci
Tiiketim Egilimi (ANOV A-Bonferroni) Sonuglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
Tablo 14’e gore genglerin aile gelir durumu ile Gosterisgi Tiiketim Egilimi ortalama
puanlar1 (F:4,562, p<.05) arasinda anlaml bir fark var iken Dizi Izleme Nedenleri
ortalama puanlar1 (p>.05) ve alt boyutlar1 Basa Cikma ortalama puanlar (p>.05),
Zenginlestirme ortalama puanlar1 (p>.05), Sosyal ortalama puanlar1 (p>.05) ve Duygusal
Gelisim ortalama puanlar1 (p>.05) arasinda anlamli bir fark yoktur.
Grup farki i¢in Post Hoc testi yapilmis ve grup ortalamalari parametrik c¢oklu
karsilastirma testi olan Bonferroni metoduyla karsilastirilmistir. Bu sonuclara gore,
Aile veya kendi geliri 30.000 TL ve iizeri olan genglerin Gosterisci Tiiketim Egilimi puan
ortalamalarmin (X=2,75) aile veya kendi geliri 5.000-10.000 TL olan (X=2,39) ve
10.000-15.000 TL olan genglerin Gosterisgi Tiiketim Egilimi puan ortalamalarindan
(X=2,31) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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3.11.12. Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimin Konaklanan Yeri
Degiskeni A¢isindan Incelenmesine iliskin Bulgular

Tablo 15°te Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimi genel ortalama ve alt
boyutlarinin genglerin konakladiklar1 yer durumuna gore farklilagmasini gosteren

ANOVA sonuglar1 yer almaktadir.

Konaklanan _
Degiskenler X Ss F
Yer
Aile/Akrabalar 351 2,61 ,96
Arkadaslarla
33 2,56 ,88
Gosterisci Tiiketim Egilimi evde 853 466
Yurtta 147 2,53 89 ’ ’
Tek basma
42 2,78 1,05
evde
Aile/Akrabalar 351 41,44 12,29
Arkadaslarla
d 33 39,67 13,16
Dizi izleme Nedenleri Olcegi evae 338 798
Yurtta 147 41,14 12,16
Tek basia
42 42,45 12,14
evde
Aile/Akrabalar 351 15,67 5,74
Arkadaglarla
33 15,88 5,93
Basa Cikma evde 256 857
Yurtta 147 15,75 5,61 ’ ‘
Tek bagina
42 16,48 5,73
evde
Aile/Akrabalar 351 11,66 4,20
Arkadaglarla
33 10,85 4,47
Zenginlestirme evde 616 605
Yurtta 147 11,46 411 ’ '
Tek bagina
42 12,07 3,92
evde
Aile/Akrabalar 351 6,21 2,36
Arkadaglarla
q 33 6,00 2,28
evde
Sosyal 837 AT4
Yurtta 147 6,52 2,27
Tek bagina
42 6,45 2,80
evde

Aile/Akrabalar 351 7,89 2,59 2,368 ,070
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Arkadaslarla

33 6,94 2,66
evde
Duygusal Gelisim Yurtta 147 7.41 2,53
Tek basma
42 7,45 2,63
evde

*p<0,05, N= Orneklem Sayisi, p= Anlamlilik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma

Tablo 15: Genglerin Konakladiklar1 Yere Gore Dizi izleme Nedenleri ile Gosterisgi
Tiiketim Egilimi (ANOV A-Bonferroni) Sonuglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 15’e gore genglerin konakladiklar1 yer durumu ile Gosterisgi Tiiketim Egilimi
ortalama puanlar1 (p>.05), Dizi Izleme Nedenleri ortalama puanlar1 (p>.05) ve alt
boyutlar1 Basa Cikma ortalama puanlart (p>.05), Zenginlestirme ortalama puanlari
(p>.05), Sosyal ortalama puanlari (p>.05) ve Duygusal Gelisim ortalama puanlar1 (p>.05)

arasinda anlamli bir fark yoktur.
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3.11.13. Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimin Netflix Dizilerini
Takip Etme Durumu Acisindan incelenmesine iliskin Bulgular

Tablo 16°da Dizi Izleme Nedenleri ve Gésterisgi Tiiketim Egilimi genel ortalama ve alt
boyutlarinin Netflix dizilerini takip etme durumu degiskenine gore farklilagsmasini

gosteren bagimsiz 6rneklem grubu t testi sonuglari yer almaktadir.

Netflix
Degiskenler dizilerini takip N X Ss t p
etme durumu
e e S Evet 369 2,71 ,94
Gosterisci Tiiketim Egilimi 3,759 ,000*
Hayir 204 2,40 ,92
Dizi izleme Nedenleri Olgegi Evet 369 4293 IL66 - ee h00
Hayir 204 38,44 12,85
Evet 369 16,56 5,54
Basa Cikma 4,585 ,000*
Hayir 204 14,31 574
; ; Evet 369 12,07 4,07
Zenginlestirme 3,690 ,000*
Hayir 204 10,74 4,22
Evet 369 6,35 2,38
Sosyal ,682 ,496
Hayir 204 6,21 2,36
i Evet 369 7,96 2,40
Duygusal Gelisim 3,476 ,001*
Hayir 204 7,18 2,84

*p<0,05, N= Orneklem Sayis1, p= Anlamlilik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma

Tablo 16: Genglerin Netflix Dizilerini Takip Etme Durumuna Gére Dizi Izleme
Nedenleri ile Gosterisci Tiiketim Egilimi t-Testi Sonuglar

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
Tablo 16’ya gore genglerin Netflix dizilerini takip etme durumu ile Gosterisgi Tiiketim
Egilimi ortalama puanlari (t:3,759, p<0.05), Dizi Izleme Nedenleri ortalama puanlari
(t:4,256, p<0.05) ve alt boyutlar1 Basa Cikma ortalama puanlar1 (t:4,585, p<0.05),
Zenginlestirme ortalama puanlar (t:3,690, p<0.05), Duygusal Gelisim ortalama puanlari
(t:3,476, p<0.05) arasinda anlamli bir fark var iken Sosyal ortalama puanlar1 (p>0.05)
arasinda anlaml bir fark yoktur.
Netflix dizilerini takip eden genglerin Gosteris¢i Tiiketim Egilimi puan ortalamalarinin
(X=2,71) Netflix dizilerini takip etmeyen genglerin Gosteris¢i Tiiketim Egilimi puan
ortalamalarindan (X=2,40) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Netflix dizilerini takip eden genglerin Dizi Izleme Nedenleri puan ortalamalarinin
(X=42,93) Netflix dizilerini takip etmeyen genglerin Dizi Izleme Nedenleri puan
ortalamalarindan (X=38,44) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Netflix dizilerini takip eden genclerin Basa Cikma puan ortalamalarinin (X=16,56)
Netflix dizilerini takip etmeyen genglerin Bagsa Cikma puan ortalamalarindan (X=14,31)
istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Netflix dizilerini takip eden genglerin Zenginlestirme puan ortalamalarinin (X=12,07)
Netflix dizilerini takip etmeyen genglerin Zenginlestirme puan ortalamalarindan
(X=10,74) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Netflix dizilerini takip eden genglerin Duygusal Gelisim puan ortalamalarinin (X=7,96)
Netflix dizilerini takip etmeyen genclerin Duygusal Gelisim puan ortalamalarindan

(X=7,18) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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3.11.14. Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimin Televizyona Kiyasla
Netflix’in Orijinal Iceriklerini Abone Olarak veya Abone Olmadan Farkl Siteler
Araciligiyla Daha Cok Tiiketme Durumu Ac¢isindan Incelenmesine Iliskin Bulgular

Tablo 17°de Dizi Izleme Nedenleri ve Gésterisgi Tiiketim Egilimi genel ortalama ve alt
boyutlarinin televizyona kiyasla Netflix’in orijinal igeriklerini abone olarak veya abone
olmadan farkli siteler araciligiyla daha c¢ok tiketme durumu degiskenine gore

farklilagmasini gosteren bagimsiz 6rneklem grubu t testi sonuglart yer almaktadir.

Tiiketim _
Degiskenler N X Ss t p
Durumu
SR e Evet 372 2,68 ,94
Gosterisci Tiiketim Egilimi 2,017 004*
Hayir 201 2,44 .93
Dizi izleme Nedenleri Olcegi Evet 372 42,36 1213 2,740 006
Hayir 201 39,43 12,34
Evet 372 16,17 5,70
Basa Cikma 2,365 018*
Hayir 201 15,00 5,65
; ; Evet 372 11,99 4,21
Zenginlestirme 3,102 ,002*
Hayir 201 10,87 4,01
Evet 372 6,32 2,30
Sosyal ,356 122
Hay1r 201 6,25 2,50
‘o Evet 372 7,88 2,58
Duygusal Gelisim 2,450 015%
Hayir 201 7,32 2,58

*p<0,05, N= Orneklem Sayisi, p= Anlamhlik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma

Tablo 17: Genglerin Netflix'in Orijinal Igeriklerini Abone Olarak veya Abone Olmadan
Tiiketme Durumuna Gére Dizi Izleme Nedenleri ile Gosteris¢i Tiiketim Egilimi t-Testi
Sonuglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 17’e gore genglerin televizyona kiyasla Netflix’in orijinal igeriklerini abone olarak
veya abone olmadan farkli siteler araciligiyla daha ¢ok tiikketme durumu ile Gosterisci
Tiiketim Egilimi ortalama puanlari (t:2,917, p<0.05), Dizi Izleme Nedenleri ortalama
puanlart (t:2,740, p<0.05) ve alt boyutlar1 Basa Cikma ortalama puanlar (t:2,365,
p<0.05), Zenginlestirme ortalama puanlari (t:3,102, p<0.05), Duygusal Gelisim ortalama
puanlar (t:2,450, p<0.05) arasinda anlamli bir fark var iken Sosyal ortalama puanlari
(p>0.05) arasinda anlamli bir fark yoktur.

Televizyona kiyasla Netflix’in orijinal igeriklerini abone olarak veya abone olmadan
farkli siteler aracilifiyla daha c¢ok tiiketen genglerin Gosteris¢i Tiiketim Egilimi puan

ortalamalarinin (X=2,68) televizyona kiyasla Netflix in orijinal igeriklerini abone olarak
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veya abone olmadan farkli siteler araciligiyla daha ¢ok tiikketmeyen genglerin Gdosterisgi
Tiiketim Egilimi puan ortalamalarindan (X=2,44) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Televizyona kiyasla Netflix’in orijinal igeriklerini abone olarak veya abone olmadan
farkli siteler aracilifiyla daha cok tiiketen genclerin Dizi Izleme Nedenleri puan
ortalamalarinin (X=42,36) televizyona kiyasla Netflix’in orijinal iceriklerini abone olarak
veya abone olmadan farkli siteler aracili1yla daha ¢ok tiiketmeyen genglerin Dizi izleme
Nedenleri puan ortalamalarindan (X=39,43) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Televizyona kiyasla Netflix’in orijinal iceriklerini abone olarak veya abone olmadan
farkl siteler aracilifiyla daha ¢ok tiiketen genglerin Basa Cikma puan ortalamalarinin
(X=16,17) televizyona kiyasla Netflix’in orijinal igeriklerini abone olarak veya abone
olmadan farkli siteler araciligiyla daha ¢ok tiikketmeyen gencglerin Basa Cikma puan
ortalamalarindan (X=15,00) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Televizyona kiyasla Netflix’in orijinal igeriklerini abone olarak veya abone olmadan
farkls siteler araciligiyla daha ¢ok tiiketen genglerin Zenginlestirme puan ortalamalarinin
(X=11,99) televizyona kiyasla Netflix’in orijinal igeriklerini abone olarak veya abone
olmadan farkli siteler araciligiyla daha ¢ok tiiketmeyen genclerin Zenginlestirme puan
ortalamalarindan (X=10,87) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Televizyona kiyasla Netflix’in orijinal iceriklerini abone olarak veya abone olmadan
farkli siteler aracilifiyla daha c¢ok tiikketen genclerin Duygusal Gelisim puan
ortalamalarimin (X=7,88) televizyona kiyasla Netflix’in orijinal igeriklerini abone olarak
veya abone olmadan farkl siteler araciligiyla daha ¢ok tiilketmeyen genglerin Duygusal
Gelisim puan ortalamalarindan (X=7,32) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.
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3.11.15. Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimin Netflix’e Girme
Sikhig Degiskeni A¢isindan Incelenmesine iliskin Bulgular

Tablo 18’de Dizi Izleme Nedenleri ve Gésterisgi Tiiketim Egilimi genel ortalama ve alt

boyutlarinin Netflix’e girme sikligina gore farklilasmasini gosteren ANOVA sonuglari

yer almaktadir.

Netflix’e
] _ Grup
Degiskenler Girme N X Ss F
Farki
Sikhigi
Her giin? 53 2,80 97 a,b,c>f
2-3 giinde 1° 111 2,81 81
3-4 giinde ° 54 2,95 ,89
Gosterisci Tiiketim Egilimi  5-6 giinde 1¢ 25 2,51 .85 6,096 ,000*
Haftada 1° 79 2,65 1,14
Haftada
251 2,38 ,90
1’den azf
Her giin? 53 44,53 13,75 a,b,c>f
2-3 giinde 1° 111 43,09 10,79
N . 3-4 giinde © 54 44,70 10,96
Dizi Izl%ne Nedenleri 5-6 giinde 19 25 37,60 10,20 3,672 ,003*
Icegi
§e8 Haftada 1° 79 41,47 11,97
Haftada
251 39,49 12,77
1’den azf
Her giin® 53 17,40 6,36 a>d
2-3 giinde 1° 111 16,49 5,40
3-4 giinde ¢ 54 16,94 5,29
Basa Cikma 5-6 giinde 1¢ 25 13,76 4,32 3,094  ,009*
Haftada 1¢ 79 15,63 5,66
Haftada
251 15,08 5,80
1’den azf
Her giin? 53 12,11 4,49
2-3 giinde 1° 111 12,03 3,86
3-4 giinde © 54 12,76 3,87 c>f
Zenginlestirme 5-6 giinde 1¢ 25 10,76 3,87 2,456  ,032*
Haftada 1° 79 11,89 3,93
Haftada
251 11,04 4,33
1’den azf
Sosyal Her giin® 53 6,53 2,78 1,013 ,409
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2-3 giinde 1° 111 6,41 2,34
3-4 giinde ¢ 54 6,80 2,69
5-6 giinde 1¢ 25 6,08 2,31
Haftada 1° 79 6,32 2,18

Haftada
251 6,10 2,27
1’den azf
Her giin® 53 8,49 2,52 a,b,c>f

2-3 giinde 1° 111 8,16 2,06
54 8,20 2,50

3-4 giinde 12
Duygusal Geligim 5-6 giinde 1¢ 25 7,00 1,96 3,952  ,002*
Haftada 1° 79 7,63 2,49
Haftada
251 7,27 2,83
1’den azf

*p<0,05, N= Omeklem Sayisi, p= Anlamlilik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma **Farkli harfler Grup farkini gostermektedir.

Tablo 18: Genglerin Netflix’e Girme Sikligina Gére Dizi Izleme Nedenleri ile
Gosterisci Tiiketim Egilimi (ANOV A-Bonferroni) Sonuglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 18’e gore genglerin Netflix’e girme sikligi ile Gosteris¢i Tiiketim Egilimi ortalama
puanlari (F:6,096, p<0.05), Dizi izleme Nedenleri ortalama puanlar1 (F:3,672, p<0.05) ve
alt boyutlar1 Basa Cikma ortalama puanlart (F:3,094, p<0.05), Zenginlestirme ortalama
puanlar (F:2,456, p<0.05) ve Duygusal Gelisim ortalama puanlar (F:3,952, p<0.05)
arasinda anlamli bir fark var iken Sosyal ortalama puanlar1 (p>0.05) arasinda anlamli bir
fark yoktur.

Netflix’e her giin giren (X=2,80),2-3 giinde bir giren (X=2,81) ve 3-4 giinde bir giren
genglerin Gosterisci Tiiketim Egilimi puan ortalamalarinin (X=2,95) Netflix’e haftada
1’den az giren genglerin Gosteris¢i Tiiketim Egilimi puan ortalamalarindan (X=2,38)
istatiksel olarak daha ytiksek oldugu belirlenmistir.

Netflix’e her giin giren (X=44,53),2-3 giinde bir giren (X=43,09) ve 3-4 giinde bir giren
genglerin Dizi izleme Nedenleri puan ortalamalarinin (X=44,70) Netflix’e haftada 1°den
az giren genglerin Dizi izleme Nedenleri puan ortalamalarindan (X=39,49) istatiksel
olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Netflix’e her giin giren genglerin Basa Cikma puan ortalamalarinin (X=17,40) Netflix’e
5-6 giinde 1 giren genglerin Basa Cikma puan ortalamalarindan (X=13,76) istatiksel
olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Netflix’e 3-4 giinde bir giren genglerin Zenginlestirme puan ortalamalarinin (X=12,76)
Netflix’e haftada 1’den az giren genglerin Zenginlestirme puan ortalamalarindan
(X=11,04) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Netflix’e her giin giren (X=8,49),2-3 giinde bir giren (X=8,16) ve 3-4 giinde bir giren
genglerin Duygusal Gelisim puan ortalamalarinin (X=8,20) Netflix’e haftada 1’den az
giren genglerin Duygusal Gelisim puan ortalamalarindan (X=7,27) istatiksel olarak daha
yiiksek oldugu belirlenmistir.

3.11.16. Dizi izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimin Netflix’te En Cok
Tercih Edilen Icerik Degiskeni A¢isindan Incelenmesine Iliskin Bulgular

Tablo 19°da Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimi genel ortalama ve alt
boyutlariin Netflix’te en ¢ok tercihe edilen igerik durumuna gore farklilasmasini

gosteren ANOVA sonuglari yer almaktadir.

BKi ] Grup
Degiskenler N X Ss F p
Durumu Farki**
Yabanci
Gosterigci Tiiketim ; 290 2,65 92
Egilimi verl 36 220 84 2385 093
Fark Etmez 47 258 08
. Yabanci 200 4246 1242
Dizi Izleme Nedenleri Yerli
Olcegi 36 40,06 928 2467 086
FarkEtmez /0 4020 1240
Yabanct 200 1611 575
Basa Gikma verli 36 1525 430 1,126 325
Fark Etmez

247 15,42 5,83

a
Yabanci 290 12,10 4,28 a>c

Zenginlestirme YerliP

Fark Etmez®

36 10,47 3,10 4,860 ,008
247 11,16 4,10

Yabanci 290 631 230
Sosyal verli 3 675 200 830 437
Fark Etmez 247 6.21 248
Yabancr® 200 793 264
Duygusal Gelisim Yerli®

36 7,58 2,18 2,720 ,067

247 7,41 2,56
*p<0,05, N= Orneklem Sayis1, p= Anlamlilik, X= Ortalama, SS=Standart Sapma **Farkl harfler Grup farkim géstermektedir.

Fark Etmez®

Tablo 19: Genglerin Netflix’te En Cok Tercih Ettikleri Igerige Gére Dizi izleme
Nedenleri ile Gosteris¢i Tiiketim Egilimi (ANOV A-Bonferroni) Sonuglar

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 19°a gore genglerin Netflix’te en ¢ok tercihe edilen igerik durumu ile Gosterisgi
Tiiketim Egilimi ortalama puanlari (p>0.05), Dizi Izleme Nedenleri ortalama puanlari
(p>0.05) ve alt boyutlar1 Basa Cikma ortalama puanlar1 (p>0.05) ve Sosyal ortalama
puanlar1 (p>0.05) ve Duygusal Gelisim ortalama puanlar1 (p>0.05)arasinda anlamli bir
fark yok iken Zenginlestirme ortalama puanlari (F:4,860, p<0.05) arasinda anlamli bir
fark vardir.

Netflix’te en ¢ok yabanci igerikleri tercih eden genglerin Zenginlestirme puan
ortalamalarmm (X=12,10) icerigin fark etmedigi genglerin Zenginlestirme puan

ortalamalarindan (X=11,16) istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

3.11.17. Cinsiyet, Egitim ve Gelir Durumu ile Gosteris¢i Tiiketim Egilimi
Arasindaki Iliskiye Yénelik Bulgular

Calismanin bu kisminda cinsiyet, egitim ve gelir durumu ve Gosterisci Tiiketim Egilimi
arasindaki iliski parametrik test yontemlerinden ‘“Pearson Korelasyon Analizi” ile
incelenmistir, istatistiki anlamlilik p<0,05 seviyesinde degerlendirilmistir. Korelasyon
katsayisinin degerlendirme olgiitleri soyledir;

“0.00 = rp ise iligki yoktur.”

“0.00 <r1p< 0.29 ise diisiik diizeyde iligki vardir.”

“0.30 <1p< 0.69 ise orta diizeyde iliski vardir.”

“0.70 <1p< 0.99 ise yiiksek diizeyde iliski vardir.”

“1.00 = rp ise miikemmel iligki vardir” (Koklii, Biiyiikoztlirk ve Bokeoglu, 2006).

Gosterigei Tiiketim

Degiskenler o
Egilimi
- o -,031
Cinsiyet
P 454
.
Egitim P -,017
P 689
I *k
Gelir P 162
P ,000

Tablo 20: Cinsiyet, Egitim, Gelir Durumu ile Gosteris¢i Tiiketim Egilimi Arasindaki
Iliski (Pearson Korelasyon Analizi) (N:573)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 20°deki Pearson Korelasyon testi sonuglarina bakildiginda; Genglerin Gosterisgi
Tiiketim Egilimi diizeyleri ile gelir durumu (r:0,162, p<0.05) arasinda anlamli ve pozitif
diizeyde bir iligki var iken cinsiyet (p>0.05) ve egitim (p>0.05) arasinda anlaml bir iligki
yoktur.

Diger bir ifade ile genclerin gelir diizeyleri arttikca Gosterisci Tiiketim Egilimi diizeyleri

de artmaktadir.

3.11.18. Dizi Izleme Nedenleri ve Gosterisci Tiiketim Egilimi Arasindaki Iliskiye
Yonelik Bulgular

Calismanin bu kisminda Dizi Izleme Nedenleri ve Gésterisci Tiiketim Egilimi arasindaki
iligki parametrik test yontemlerinden ‘“Pearson Korelasyon Analizi” ile incelenmistir,
istatistiki anlamlilik p<0,05 seviyesinde degerlendirilmistir. Korelasyon katsayisinin
degerlendirme 6lg¢iitleri soyledir;

“0.00 = rp ise iliski yoktur.”

“0.00 <1p< 0.29 ise diisiik diizeyde iligki vardir.”

“0.30 <1p< 0.69 ise orta diizeyde iliski vardir.”

“0.70 <r1p< 0.99 ise yiiksek diizeyde iligki vardir.”

“1.00 = rp ise miikemmel iligki vardir” (Koklii, Biiyiikoztlirk ve Bokeoglu, 2006).

Gosteris¢i Tiiketim

Degiskenler -
Egilimi
o« o . 2 oo rP 7273**
Dizi Izleme Nedenleri Olgegi
P 000
r Kk
Basa Cikma P ,200
P 000
r Kk
Zenginlestirme P 211
P 000
r Kk
Sosyal P 299
P 000
r Kk
Duygusal Gelisim P 237
P 000

Tablo 21: Dizi izleme Nedenleri ve Gosteris¢i Tiiketim Egilimi Arasindaki Iliski
(Pearson Korelasyon Analizi) (N:573)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 21°deki Pearson Korelasyon testi sonuglarina bakildiginda; Genglerin Gosterisgi
Tiiketim Egilimi diizeyleri ile Dizi izleme Nedenleri (r:0,273, p<0.05), Basa Cikma
(r:0,200, p<0.05), Zenginlestirme (1:0,211, p<0.05), Sosyal (1:0,299, p<0.05) ve
Duygusal Gelisim (r:0,237, p<0.05) arasinda anlaml1 ve pozitif diizeyde bir iliski vadir.

Diger bir ifade ile genclerin Dizi Izleme Nedenleri, Basa Cikma, Zenginlestirme, Sosyal
ve Duygusal Gelisim diizeyleri arttikgca Gosterisci Tiiketim Egilimi diizeyleri de

artmaktadir.

3.12. Gostergebilimsel Analiz

Arastirmanin bu boliimiinde; “H3: Netflix genclik dizilerinde liiks tiiketim 6geleri iceren
sahneler yer almaktadir” hipotezinin dogrulanip dogrulanmayacag belirlenecektir.
Gostergebilim, gostergelerin ve bunlarin olusturdugu dizgelerin anlam kazandig siireci
inceleyen bir bilim dalidir. Bu alan, gostergeler arasindaki iligkileri belirlemeyi, anlaml
biitiinler olusturmay1r ve bu gostergeleri siniflandirmayr hedefler (Karaman, 2017).
Gostergebilim, insanlar arasindaki ve insanla diinya arasindaki etkilesimleri yorumlamay1
amaglar ve bu amaca yonelik kapsayici, yalin ve tutarli kuramlar gelistirmeyi hedefler.
Gostergebilim, anlamin ortaya ¢ikma silirecini belirleyen, kurulan etkilesimleri
yorumlayan ve gosterge dizgelerini siniflandiran bir yap1 olarak son derece 6nemli ve
etkili bir bilim dalidir ( Civelek & Tiirkay, 2020, s. 775).

Bu bilim dali, Ferdinand de Saussure ve Roland Barthes gibi énemli teorisyenlerin
caligmalar1 iizerine insa edilmistir. Saussure, isaretlerin gosteren (isaretin fiziksel formu)
ve gosterilen (bu formun temsil ettigi anlam) olarak ikiye ayrildigini 6ne siirmiistiir (
Onan, 2012). Barthes ise bu kavramlar1 genisleterek, medya ve popiiler kiiltiirdeki mitleri
desifre etmeyi amaglamistir (Rudrakumar & Venkatraman, 2022). Gostergebilim, ti¢ ana
caligma alanina sahiptir: gostergenin kendisi, gostergeleri diizenleyen sistem veya kodlar
ve bu kodlarin isledigi kiiltiir. Bu alanlar, gostergelerin tiirlerini, iletisim ydntemlerini ve
kullanicilar arasindaki iligkilerini incelerken, kiiltiiriin ve toplumun ihtiyaglarimi
karsilamak i¢in Ttretilmis kodlar1 ve bu kodlarin kullanildigi iletisim kanallarini
irdelemektedir.

Gostergebilim, tarihsel siirecte Ozellikle 1960'lardan sonra hizla gelismis ve iletisim,
pazarlama, reklam, sanat ve edebiyat gibi bir¢ok alanda kullanilmaya baglanmistir. Bu
disiplin, anlamlarin ortaya ¢ikisini, metinlerin barindirdigi kodlar1 ve metinler arasindaki

baglantilar1 analiz ederek kiiltiir ve ideolojiyi ¢6ziimlemeyi hedefler. Anlamin ortaya
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¢ikma siireci, kisinin ig¢sel siireci, dis diinyadan aldigi tecriibeler ve zihinsel siirecler gibi
birgok faktoriin etkisiyle gergeklesir (Karaman, 2017). Bu siireg, gostergelerin tagidigi
mesajlarin yorumlanmasini ve anlamlarin ortaya ¢ikmasini saglar.

Gostergebilim, kisinin yasadigi diinyayr anlamlandirmasina yardimci olan bir bilim
dalidir. Insan, gevresinde olup bitenleri kavrama ¢abasi i¢inde oldugunda, bir anlamda
"gosterge avcist”" olarak tanimlanabilir (Kumar, 2015). Bu baglamda, gostergebilim,
insanlarin diinyay1 ve toplumu anlamlandirma siire¢lerinde énemli bir yontem olarak
ortaya ¢ikar. Gostergebilim, metinlerin yapisin1 olusturan gostergeleri analiz ederek bu
metinlerin anlamini inga eder ve anlagilir kilar. Bu siirecte, gostergebilimsel analiz,
anlamli biitiinlerin arasindaki iliskileri ve bu iligkilerin kuralli yapisini ortaya ¢ikarir.
Gostergebilim, dilsel ve dil dist unsurlar dahil her tiirlii anlam tagiyan yapiy1 inceler. Bu
bilim dali, gosterge dizgelerinin igerik katmanlarini analiz ederek anlam iiretim
stireclerini ortaya ¢ikarir ve iceriklerin bi¢imlerine yonelik yapisal bir anlamlama kurami
sunar. Gostergebilim, kiiltiirel antropoloji, dilbilim ve mantik gibi ¢esitli disiplinlerden
yararlanarak degerlendirme modelleri sunar ve somut gergekliklerin yerine soyut
anlamlar1 inceler (Karaman, 2017). Gostergelerden olusan dizgeler, dogal diller, kiiltiirel
normlar, davranig bi¢gimleri, reklamcilik, moda, tiyatro, sinema ve edebiyat gibi alanlarda
yogun bir sekilde kullanilir. Gostergebilimin temel islevi, bu anlamlhi dizgeleri

yorumlayarak farkli sekillerde yapilandirmaktir

3.12.1. Diiz Anlam — Yan Anlam

Film, dizi, Afis, fotograf, magazin reklamlar1 vb. gibi gorsel gostergebilim alanina giren
calismalarda, Roland Barthes’in yaklagimlarindan s6z etmek gerekmektedir. Barthes’in
goriintiilerdeki anlamlandirma kuraminda anahtar diisiince, anlamin diiz anlam, yan
anlam boyutunda nasil yayildigiyla ilgilidir. Birinci diizlemdeki anlam boyutu olan diiz
anlamda, bir gostergede “kim” ya da “ne” gosterildigi belirtilirken, ikinci anlam diizlemi
olarak goriinenin altinda gériinmeyen anlami ifade eden yan anlamda ise hangi degerler,
kanaatler ve fikirlerin bulundugu tespit edilmektedir (Parsa, 2008)

Peirce’a gore bir “goriintiisel gosterge” nesnesini, nesnesine olan benzerligi ile temsil
eden bir gostergedir; gdsteren ile gosterilen arasindaki iligki rastlantisal degildir, bir
benzerlik ya da gibilik tiriiniidir. (Wollen, 2008: 108-109) Bir film goriintiisii belirti, ikon
ya da simge olabilir. Bu anlamda bir belirtisel gosterge, nesne ve onu temsil eden gosterge

arasinda var olan gercek bir iliskiye dayanir. Bir ikon ise, tersine, poz veren kisiye
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benzeyen bir portre gibi, kendi benzerlik iligkisinden dolayr nesnenin yerini tutan
gostergedir. Simge ise, tamamen uzlasimsal olan baglantiyr gosterir. Gostergenin bu ii¢
kategorisinde sinemasal imgelerin belirli tiplerinde saf halde bulunabilir. (Armes, 2010:
11-12). Cimle nasil kelimelerin bir araya gelerek anlamli bir biitiin olusmus haliyse,
sinematik kodlarla da filmsel teknik kodlar bir araya gelerek anlamli bir biitiin
olustururlar. Filmsel kodlardan teknik kodlar hangi isaretin anlamli oldugunu ortaya
koyar. Bu da gosteren-gosterilen ikilisi arasindaki iligki anlamlandirilmasidir. Sinema
filmleri, anlatim araglarinin rastgele bir araya geldigi bir y1gin degildir. Parcalar biitlinii
olusturmak {izere aralarinda birtakim iligkiler kurarlar. (Uysal, 2012: 174). Filmlerin
icerigi onceden tasarlanmis toplumsal ya da siyasal bir bakis agisina sahiptir. Filmlerde,
bireycilik, kadin-erkek iligkileri, aile yasaminin 6nemi, irk ya da Avrupa tarihi konusunda
ideolojik mesajlar vardir. (Corrigan, 2010: 121).

Calismada kullanilan analiz yontemi; gostergebilimsel ¢oziimlemedir. Bu yontem, derin
anlamlandirma diizlemini ifade etmektedir. Sinema oncelikle bir dildir. Ciinkii metinleri
vardir; anlamli bir sdylemi vardir. Peirce’a gore bir “goriintiisel gosterge” nesnesini,
nesnesine olan benzerligi ile temsil eden bir gostergedir; gosteren ile gosterilen arasindaki
iliski rastlantisal degildir, bir benzerlik ya da gibilik tiriiniidiir. (Wollen, 2008: 108-109).
Bir film goriintiisii belirti, ikon ya da simge olabilir. Bu anlamda bir belirtisel gosterge,
nesne ve onu temsil eden gosterge arasinda var olan gergek bir iliskiye dayanir. Bir ikon
ise, tersine, poz veren kisiye benzeyen bir portre gibi, kendi benzerlik iligkisinden dolay1
nesnenin yerini tutan gostergedir. Simge ise, tamamen uzlagimsal olan baglantiy1 gosterir.
Gostergenin bu ii¢ kategorisi de sinemasal imgelerin belirli tiplerinde saf halde
bulunabilir. (Armes, 2010: 11-12). Ciimle nasil kelimelerin bir araya gelerek anlamli bir
biitiin olusmus haliyse, sinematik kodlarla da filmsel teknik kodlar bir araya gelerek
anlamli bir biitiin olustururlar. Filmsel kodlardan teknik kodlar hangi isaretin anlamli
oldugunu ortaya koyar. Bu da gosteren-gosterilen ikilisi arasindaki iligki
anlamlandirilmasidir. Dizi yapimlarini da sinema ile ayni diizlemde ele alabiliriz. Sinema
icin gecerli olan gostergebilimsel c¢oziimlemeler aynen dizilerin incelemesinde
kullanilabilirler. Bu noktadan yola ¢ikilarak Netflix dizilerinin i¢eriginin gostergebilimsel
cOziimleme ile ¢ozlimlenmesi amaglanmaktadir. Dizilerde yer alan sahnelerin diiz anlam
ve yan anlamlari irdelenecektir. Boylece dizi de gosterilen sahnelerin aslinda bize vermek

istedigi mesajlar ortaya konulabilecektir. Sahne se¢iminde liiks tiiketim gostergeleri
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sayillan Ogelerin, imgelerin, ikon veya simgelerin yer aldigi sahneler secilmeye
calisilmgtir.

Gostergebilim arastirmacinin dnde gelen ugrast Irfan Erdogan’a (2012: 153) gore;
herhangi bir metin veya pratigin altinda yatan siiregelen-kaideler, metnin s6zdizimsel ve
paradigmatik (iligkili isaretler seti) yapisi, sozdizimsel ve paradigmatik farkliliklar,
imalar, anlamlar, 6zliice metinde ortiilii olanlar1 agiklamaktir. Gostergebilimsel tasarimda
incelenen metnin 6geleri, anlam vermek i¢in ayrilip etiketlenmektedir. Temel 6ge olarak
isaretler (gostergeler) (6rnegin bir kelime, bir el hareketi, bir fotograf) secilmekte; bu
isaretler bagli olduklari baglam icerisine yerlestirilmektedir; bu baglam “sifre/kod” olarak
tanimlanmaktadir. Her isaret yorumlandigi kod i¢inde anlam bulmakta ve anlamlar
isaretin i¢inde bulundugu sifreye/koda/baglama gore degismektedir. Arastirma ele aldig:
isaretleri sifreler ve bazen de sifre sistemleri (Ornegin farkli kiiltiirler) iginde
anlamlandirma yapilmaktadir. Gostergebilim analiz tasariminin nasil yapilacagiyla ilgili
ampirik arastirma tasariminda oldugu gibi belirlenmis adimlari/akisi olan bir kurallar

dizisi bulunmamaktadir.

3.12.2. Netflix Genglik Dizilerinin Gostergebilimsel Analizi

Bu boliimde Netflix Genglik dizilerinde yer aldig1 diisiiniilen gosteris¢i tiiketim 6gelerinin

gostergebilimsel analizi yer almaktadir.

3.12.3. Elite Dizisi

Dizi Kiinyesi: Elite, Carlos Montero ve Dario Madrona tarafindan yaratilan, Netflix
platformunda yayimlanan Ispanyol genglik dramasidir. Ilk kez 5 Ekim 2018 tarihinde
izleyiciyle bulusan dizi, Las Encinas adli seckin bir 6zel okulda okuyan bir grup
Ogrenciye odaklanmaktadir. Dizinin basrollerinde Itzan Escamilla, Miguel Bernardeau,
Danna Paola, Alvaro Rico, Ester Exposito, Mina E1 Hammani ve Omar Ayuso gibi geng
ve yetenekli oyuncular yer almaktadir. Elite, genclik, agk, cinsellik, kimlik, simif
catigmalar1 ve sosyal hiyerarsi gibi temalar1 isleyen karmagik anlatimiyla dikkat
cekmektedir. Dizi hem elestirel hem de ticari basar1 elde etmis, diinya genelinde genis bir
izleyici kitlesi kazanmistir. Elite, dramatik ve siirlikleyici hikdye orgiisii ile modern
genglik problemlerini ve toplumsal dinamikleri ele alarak, izleyicilere yogun duygusal
deneyimler sunmaktadir. Netflix'in orijinal yapimlarindan biri olan Elite, kaliteli

prodiiksiyonu ve cesur anlatim tarzi ile 6ne ¢ikmaktadir.
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Okullariin ¢okmesinden sonra, ii¢ isc¢i sinifi arkadas Samuel, Nadia ve Christian'a
Ispanya'nin en segkin 6zel okulu olan Las Encinas tarafindan burs verilir. Burslar, okulun
¢Okiisii igin hatali olan ingaat sirketi tarafindan desteklenmektedir. Ug arkadas baslangigta
zengin Ogrenciler tarafindan dislanmistir. Okul y1l1 ilerledik¢e hayatlari, yasam tarzlari,
kizginlik ve kiskancglik catigmasi i¢inde gegmistir.

Yontem Analiz Tablosu

Secilmis goriintiiler | Diiz anlam boyutu gdsteren | Yan anlam boyutu

gosterge gosterilen

Gostergebilimsel Coziimleme

Gorsel 1: Dizi: Elite, Sezon:1, Bolim 1 (Zaman: 03.04)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler

Diiz Anlamlar Yan Anlamlar

Bina, Agaclar, insanlar,

Havuz, Otomobil

Arka planda ¢alan hareketli
sarki. Genis planda okulun
goriintlisii ve okula giden

ogrenciler.

Oldukga genis bir alana
yayilan okul plani. Biiyiik
bir havuzun tizerindeki
kopriiyti kullanarak okula

giden 6grenciler.

Gorseldeki unsurlar su sekilde analiz edilmistir:
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Modern ve Biiyiik Bina:

Gorselde yer alan biiylik ve modern mimariye sahip bina, dizideki karakterlerin sosyo-
ekonomik statiilerini yansitmak i¢in stratejik olarak se¢ilmistir. Bu tiir binalar, yiiksek
egitim ve ekonomik giic sembolii olarak kullanilir. Elite dizisinde bu bina, 6grencilerin
ayricalikli ve varlikli ailelere mensup olduklarini gostermek igin 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bina tasarimi hem estetik hem de mali agidan yiliksek deger tasiyan
unsurlari igerir, bu da dizinin genel liikks temasini1 destekler.

Bakimh Peyzaj ve Yesil Alanlar:

Binanin 6niindeki genis yesil alanlar ve 6zenle diizenlenmis peyzaj, dizideki karakterlerin
yasam tarzlarinin bir yansimasidir. Bu tiir diizenlemeler, genellikle prestij ve statii
gostergesi olarak kullanilir. Elite dizisinde bu alanlar, karakterlerin sosyal ¢evreleri ve
yasam kaliteleri hakkinda izleyiciye ipuclar1 vermektedir. Egzotik bitkiler ve palmiyeler,
ayrica zenginlik ve likks yasamin bir sembolii olarak dikkat ¢eker.

Yapay Gol ve Koprii:

Gorseldeki yapay gol ve bu golii gecen koprii, estetik ve cekici bir ortam yaratmak
amaciyla insa edilmistir. Bu tiir yapilar, dogalliktan uzak olmalarma ragmen, liikks ve
yiiksek maliyetli yapilar olarak kabul edilir. Elite dizisinde, bu tiir unsurlar, okulun ve
ogrencilerin yasamlarinin ne kadar ayricalikli ve liiks oldugunu vurgulamak icin
kullanilir. Golde yansiyan bina goriintiisii, gorselin simetrik ve estetik degerini artirarak
zenginlik ve prestij mesajini pekistirir.

Genel Diizen ve Temizlik:

Gorseldeki alanin diizenli ve temiz olmasi, bakima verilen 6nemin ve harcanan
kaynaklarin bir gostergesidir. Bu durum, Elite dizisinde karakterlerin yagam alanlarinin
ne kadar 6zenli ve liiks oldugunun altin1 ¢izer. Mekanin diizenli ve temiz tutulmasi, ayni
zamanda prestij ve yliksek yagsam standartlarinin bir semboliidiir.

Fotograf 1’e ait gorseldeki 6geler, dizideki karakterlerin sosyal statiilerini, ekonomik
giiclerini ve prestijlerini sergilemek i¢in nasil liiks ve pahali unsurlar1 kullandiklarini
gostermektedir. Modern ve estetik agidan cekici bina, bakimli peyzaj ve yesil alanlar,
yapay gol ve koprii gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam

tarzlarini ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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Gorsel 2:Dizi: Elite, Sezon:1, Boliim 1 (Zaman: 03.40)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler
Diiz Anlamlar Yan Anlamlar
Bina, Agaclar, insanlar, Arka planda ¢alan Okula gelmek i¢in
Otomobiller hareketli sarki. Okula giris kullanilan araglardan

yapan 0grenciler ve park birinin Mercedes marka
halinde otomobiller. likks otomobil olmasi. Bu
otomobilin dniinde ve
arkasinda yine liiks

otomobillerin olmasi.

Gorseldeki unsurlar su sekilde analiz edilmistir:

Modern ve Biiyiik Bina:

Gorselde yer alan biiylik ve modern mimariye sahip bina, dizideki karakterlerin sosyo-

ekonomik statiilerini yansitmak i¢in stratejik olarak se¢ilmistir. Bu tiir binalar, yiiksek

egitim ve ekonomik gii¢ sembolii olarak kullanilir. "Elite" dizisinde bu bina, 6grencilerin

ayricalikli ve varlikli ailelere mensup olduklarin1 gostermek igin 6nemli bir rol

oynamaktadir. Bina tasarimi hem estetik hem de mali acidan yiiksek deger tasiyan

unsurlari igerir, bu da dizinin genel liikks temasini destekler.
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Liiks Arabalar:

Gorselde dikkat ¢eken bir diger 6nemli 6ge ise liikks otomobillerdir. Mercedes Benz ve
diger yiiksek degerli araglar, karakterlerin ekonomik giiclerini ve sosyal statiilerini
yansitan Onemli semboller olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu tiir araglar, gosterisci
tilketim kuraminin temel unsurlarindan biri olarak, bireylerin ve ailelerinin maddi
giiclerini  sergilemek amaciyla kullanilir. Dizide, liikks arabalar, karakterlerin
zenginliklerini ve toplumsal hiyerarsideki yerlerini vurgulamaktadir.

Ogrenci Uniformalar:

Gorseldeki 6grencilerin giydigi {iniformalar da dikkate degerdir. Uniformalar, genellikle
prestijli okullarla iligkilendirilir ve bu baglamda Ogrencilerin disiplinli, seckin ve
ayricalikli bir egitim aldiklarin1 gosterir. "Elite" dizisinde liniformalar, okulun elitist
yapisini ve 0grenci kitlesinin sosyal statiisiinii vurgulamak i¢in kullanilmaktadir.

Genel Diizen ve Temizlik:

Gorseldeki alanin diizenli ve temiz olmasi, bakima verilen Onemin ve harcanan
kaynaklarin bir gostergesidir. Bu durum, "Elite" dizisinde karakterlerin yasam alanlarinin
ne kadar 6zenli ve liikks oldugunun altin1 ¢izer. Mekanin diizenli ve temiz tutulmasi, ayni
zamanda prestij ve yiiksek yasam standartlarinin bir semboliidiir.

Fotograf2 de yer alan 6g8eler, dizideki karakterlerin sosyal statiilerini, ekonomik gii¢lerini
ve prestijlerini sergilemek icin nasil lilkks ve pahali unsurlart kullandiklarini
gostermektedir. Modern ve estetik acidan ¢ekici bina, liikks otomobiller, prestijli 6grenci
tiniformalar1 ve diizenli temizlik gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek,
karakterlerin yasam tarzlarmm1 ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde

yansitmaktadir.
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Gorsel 3: Dizi: Elite, Sezon:1, Bolim 5 (Zaman: 28.35)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler
Diiz Anlamlar Yan Anlamlar
Konusma halinde bir Etrafi camla gevrili bir Biiyiik cam pencereler,
kadin ve erkek havuz 6niinde konusan iki aydinlik bir atmosfer ve
kisi. arka planda goriinen havuz,

mekanin prestijini ve

zenginligini

vurgulamaktadir.

Gorseldeki unsurlar su sekilde analiz edilmistir:

Mekén ve Arka Plan:

Sahnenin arka planinda modern ve liks bir i¢ mekan bulunmaktadir. Biiyilk cam
pencereler, aydinlik bir atmosfer ve arka planda goériinen havuz, mekanin prestijini ve
zenginligini vurgulamaktadir. Bu tiir mekanlar, karakterlerin sosyal statiilerini ve
ekonomik giiclerini yansitmaktadir. Mekan, zengin ve ayricalikli bir yasam tarzim
sembolize eder.

Karakterlerin Giyim ve Goriiniimii:

Kadin karakterin renkli ve ¢igcek desenli elbisesi, onun canli ve dikkat ¢ekici bir kisilige
sahip oldugunu gosterebilir. Erkek karakterin ise daha sade ve klasik bir sekilde giyinmis

olmast, onun daha ciddi ve kontrollii bir yapisini yansitabilir. Giyim tarzlari, karakterlerin

131


https://www.netflix.com/tr/

kisiliklerini ve sosyal rollerini temsil eder. Renkler ve desenler, karakterlerin duygusal
durumlar ve iliskileri hakkinda ipuglar1 verir.

Beden Dili ve Yiiz ifadeleri:

Kadin karakter, erkek karaktere dogru egilmis, yiizli onun yiiziine yakin durmaktadir. Bu
beden dili, aralarindaki gerilimi ve yakinlig ifade eder. Erkek karakterin ciddi ve biraz
da mesafeli ifadesi, onun savunma durumunda oldugunu veya kendini ifade etme zorlugu
yasadigim1 gosterebilir. Beden dili, karakterler arasindaki giic dengesini ve duygusal
durumu yansitir.

Diyalog ve Alt Yazi:

Diyalogda, kadin karakterin erkek karaktere "lyice sikici oldun sen." demesi, aralarindaki
iliskinin dinamiklerini ve mevcut gerilimi ortaya koyar. Bu ifade, kadin karakterin erkek
karakterden beklentilerinin karsilanmadigini ve hayal kirikligini yansitir. Diyalog,
karakterlerin igsel duygularin1 ve birbirleriyle olan iligkilerini daha derinlemesine
anlamamiza yardimci olur.

Genel Anlam ve Temalar:

Sahne, genel olarak zenginlik, sosyal statii, iliski dinamikleri ve kisisel beklentiler gibi
temalart ele almaktadir. Modern ve liiks bir mekanda gegen bu gerilimli diyalog,
karakterlerin igsel c¢atismalarini ve sosyal cevrelerinin baskilarini yansitir. Bu tiir
sahneler, Elite dizisinin ana temalarindan olan gengclik, zenginlik ve iligkiler tizerindeki

baskilari izleyiciye etkili bir sekilde aktarir
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Gorsel 4:Dizi: Elite, Sezon:1, Boliim 1 (Zaman: 11.47)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Kadrajda yer alan 2 kiz ve

1 erkek 6grenci

Ogrenciler okulun
yemekhanesinde
yemeklerini yedikleri
sirada bir kiz 6grencinin
cep telefonu ile kendine

bakmasi.

Kiz 6grencinin elindeki
cep telefonunun 6n
kamerasini ayna olarak
kullanmasi ve ayni
ogrencinin aksesuari diger
Ogrencilerden farkli olarak
altin renginde olmasi
ogrenciyi diger
Ogrencilerden daha
zenginmis gibi
gostermesine yardimei

olmustur.

Gorseldeki unsurlar, su sekilde analiz edilmistir:

Ogrenci Uniformalar:

Gorseldeki 6grencilerin giydigi tiniformalar, dizinin elitist yapisini ve karakterlerin sosyal

statiilerini yansitmaktadir. Uniformalar, genellikle prestijli okullarla iliskilendirilir ve

ogrencilerin disiplinli, se¢kin ve ayricalikli bir egitim aldiklarim1 gosterir. "Elite"
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dizisinde tiiniformalar, okulun yiiksek statiisiinii ve Ogrencilerin elitist c¢evrelerde
bulundugunu vurgulamak i¢in kullanilir.

Liiks Aksesuarlar ve Kisisel Bakim:

Onde yer alan karakterin makyaj yaparken kullandig1 cep telefonu ve diger aksesuarlar,
karakterin liiks ve gosterigli yasam tarzini yansitmaktadir. Cep telefonunun markasi ve
tasarimi, yiiksek maliyetli ve prestijli bir {iriin oldugunu ima eder. Bu tiir aksesuarlar,
gosterisci tiiketim kuraminin temel unsurlarindan biri olarak, bireylerin maddi giiclerini
ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. Makyaj ve kisisel bakim sahnesi,
karakterin dis goriiniimiine ve prestijine verdigi 6nemi gostermektedir.

Sosyal Etkilesim ve Cevre:

Gorseldeki ogrencilerin birbirleriyle etkilesimleri ve ¢evreleri, elitist ve ayricalikli bir
sosyal ¢evreye isaret etmektedir. Masada oturan 6grencilerin rahat ve liiks bir ortamda
bulunduklari, arka plandaki estetik diizenlemelerden ve genel ortamdan anlasilmaktadir.
Bu durum, dizinin karakterlerinin sosyal statiilerini ve ayricalikli yasam tarzlarini
izleyiciye yansitmak i¢in kullanilan 6nemli bir unsurdur.

Kahve ve Yiyecekler:

Masada goriilen kahve fincam1 ve yiyecekler, karakterlerin giinliilk yasamlarmin bir
parcas1 olan liiks tliketim aliskanliklarini yansitmaktadir. Kahve fincani, genellikle
yiiksek maliyetli ve prestijli markalarla iliskilendirilir, bu da karakterlerin liikks yasam
tarzlarin1 ve maddi gii¢lerini vurgular.

Ogrenci iiniformalari, liiks aksesuarlar, kisisel bakim iiriinleri, sosyal etkilesimler ve
tiketim aligkanliklari, dizinin genel temasmna hizmet ederek, karakterlerin yasam
tarzlari1 ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir. Dizideki
karakterlerin sosyal statii ve prestij elde etme stratejilerini anlamamiza katki
saglamaktadir. Bu tiir gorsel Ogeler, dizinin izleyiciye vermek istedigi mesajlar

destekleyerek, karakterlerin ayricalikli ve liiks yasamlarini vurgulamaktadir.
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Gorsel 5:Dizi: Elite, Sezon:1, Boliim 1 (Zaman: 17.21)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler
Diiz Anlamlar Yan Anlamlar
Masada kahvalti eden Kahvalti masas1 olarak Normal bir mutfak
yetiskinler ve ¢ocuklari anladigimiz ortamda masasindan farkl
ailecek yapilan bir sabah boyutlarda bir masa
kahvaltisi. etrafinda ailecek yapilan

bir kahvalti. Evin
konumunun oldukga liiks
oldugunu belli eden genis
arka plan ve genis bir
mutfak, ailenin gelir

diizeyinin yliksek oldugu

mesajini veriyor.

Gorseldeki unsurlar, su sekilde analiz edilmistir:

Modern ve Liiks I¢ Mekan:

Gorselde yer alan i¢ mekan, genis pencereleri, modern mobilyalar1 ve minimalist

tasarimiyla dikkat ¢cekmektedir. Bu tiir i¢ mekanlar, genellikle yiiksek maliyetli olup,

bireylerin ve ailelerin ekonomik giiclerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla
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kullanilir. "Elite" dizisinde bu tiir likks i¢ mekanlar, karakterlerin ayricalikli ve varlikli bir
yasam stirdiiklerini izleyiciye aktarmak i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir.

Genis Manzara ve Dogal Isik:

Genis pencerelerden goriinen manzara, karakterlerin yasadiklar1 evlerin ne kadar prestijli
ve degerli yerlerde bulundugunu gostermektedir. Dogal 151k ve etkileyici manzara,
mekana ayr1 bir lilkks katmakta ve izleyicinin karakterlerin yasam standartlarin
anlamasma yardimci olmaktadir. Bu tiir gorsel oOgeler, gosterisgi tiikketim kurami
baglaminda, bireylerin statiilerini ve ekonomik giiclerini sergilemek igin stratejik olarak
kullanilir.

Sofra Diizeni ve Yiyecekler:

Masada goriilen yiyecekler ve sofra diizeni, karakterlerin yasam tarzlarinin bir pargasi
olan liiks tliketim aligkanliklarini yansitmaktadir. Sofradaki yiyeceklerin cesitliligi ve
sunumu, karakterlerin maddi giiglerini ve sosyal statiilerini vurgulamak amaciyla
dikkatlice diizenlenmistir. Yiyeceklerin estetik sunumu, elit yasam tarzini ve yliksek
yasam standartlarini1 simgeler.

Giyim ve Aksesuarlar:

Gorseldeki karakterlerin giyimleri de dikkat ¢ekicidir. Erkek karakterlerin resmi ve sik
kiyafetleri, kadin karakterlerin ise zarif ve moda takipgisi giyimleri, sosyal statiilerini ve
maddi gii¢lerini sergilemektedir. Bu tiir kiyafetler, gosteris¢i tiiketim kuraminin bir
parcasi olarak, bireylerin dis goriiniisleriyle statiilerini ve prestijlerini yansitmaktadir.
Sosyal Etkilesim ve Aile Dinamikleri:

Gorseldeki karakterlerin bir aile ortaminda birlikte olmalari, dizinin sosyal iligkiler ve
aile dinamikleri lizerine kurulu yapisim1 yansitmaktadir. Aile i¢indeki etkilesimler ve
cevre, karakterlerin sosyo-ekonomik statiilerini ve iligkilerini izleyiciye aktarmak icin
kullanilir.

Modern ve likks i¢ mekan, genis manzara, estetik sofra diizeni, sik giyim ve aile
dinamikleri gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam

tarzlarini ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.

136



Gorsel 6:Dizi: Elite, Sezon:1, Boliim 1 (Zaman: 30.25)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Cadde iizerinde park etmis
veya etmeye hazirlanan
otomobiller ve bekleyen

insanlar

Bir otomobilin i¢inden
goriilen; herhangi bir amag
icin bir araya gelmis —
gelen insanlarin park
ettikleri otomobiller ve
kenarda bekleyen insanlar

Ogrencilerden birinin
verdigi partiye katilmak
i¢in liiks otomobiller ile

gelen 6grenciler. Otomobil
markalar1 Porsche ve Audi
olan liiks otomobiller.
Siradan 6grenci
partisinden ¢ok daha liiks
bir parti ve katilimcilarin
oldukca zengin oldugu
mesajini veren otomobil

markalari.

Gorseldeki unsurlar, su sekilde analiz edilmistir:

Liiks Otomobiller:

Gorseldeki en belirgin unsur, cesitli liikks otomobillerdir. Bu araglar, genellikle yiiksek

maliyetli ve prestijli markalara ait olup, bireylerin ve ailelerin maddi gii¢lerini ve sosyal

statiilerini sergilemek i¢in kullanilir. Elite dizisinde bu tiir liikks otomobiller, karakterlerin
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ekonomik giiclerini ve toplumsal hiyerarsideki yerlerini vurgulamak amaciyla sik¢a
kullanilmaktadir.

Gece Goriiniimii ve Aydinlatma:

Gece sahnesi, sokak lambalarinin ve 6zel aydinlatmalarin yarattigi atmosfer ile dikkat
cekmektedir. Bu tiir aydinlatmalar, mekanin prestijini artirmakta ve likks bir ortam
yaratmaktadir. Ozellikle giriste goriilen 151k siislemeleri, mekanin seckinligini ve
elitizmini vurgulamaktadir. Bu tiir gorsel unsurlar, gosteris¢i tiiketim kuraminin énemli
bir pargasidir.

Giivenlik ve Ozel Alan:

Gorseldeki giivenlik gorevlileri ve girisin 6zel olarak aydinlatilmasi, mekana erigsimin
kontrollii ve sinirli oldugunu gostermektedir. Bu durum, karakterlerin yasadigi alanlarin
ne kadar ayricalikli ve korunakli oldugunu vurgulamaktadir. Giivenlik unsurlari, prestijli
ve yliksek statiilii yasamin bir pargasi olarak degerlendirilebilir.

Sosyal Etkilesim ve Davet:

Gorselde yer alan karakterlerin gece etkinligi i¢in bir araya geldikleri anlagilmaktadir. Bu
tir sosyal etkinlikler, elit sosyal cevrelerin ve prestijli davetlerin bir parcasidir.
Karakterlerin bu tiir etkinliklerde yer almasi, onlarin sosyal statiilerini ve ayricalikl
yasam tarzlarini yansitmaktadir.

Liiks otomobiller, 6zel aydinlatmalar, giivenlik unsurlar1 ve prestijli sosyal etkinlikler,
dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarii ve sosyal statiilerini

izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.

3.12.4. Get Even Dizisi

Dizi Kiinyesi

"Get Even", 14 Subat 2020 tarihinde BBC iPlayer'da promiyerini yapan Ingiliz geng
gerilim dizisidir. Dizi, Holly Phillips tarafindan Gretchen McNeil'in "Don't Get Mad"
kitap serisinden uyarlanmis olup, okullarinda zorbalara karsi ¢ikmak igin bir grup
olusturan bir grup okul kizin1 odak noktasina almaktadir. Dizi, Agustos 2020'de Netflix
tarafindan satin alinmis ve uluslararasi olarak dagitilmistir. Toplam 10 boliim olarak
yayimlanmistir ve boliimler yaklagik 28 dk siirmektedir.

Ozet: Kitty Wei, Bree Deringer, Margot Rivers ve Olivia Hayes, okullarmdaki
zorbaliklart ortaya ¢ikarmak icin DGM (Don't Get Mad) adinda bir grup olustururlar.

Ancak hedeflerinden biri bilinmeyen bir saldirgan tarafindan 6ldiiriiliir ve elinde "DGM"
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yazan bir not bulunur. Kizlar, birinin onlar1 cinayetle su¢lamak i¢in bir diizen kurmaya

calistigini fark ederler.

" DIREEIETBF
“SARAMMALKER.

Gorsel 7: Dizi: Get Even, Sezon:1, B6lim 2 (Zaman: 01.03)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

U planinda tastan eski bir
bina. Bina bahgesi i¢erinde
yiirliyen 0grenciler ve bina

bahgesine giris yapan
otomobiller.

Ug adet spor otomobil bir
bina bahgesine giriyor ve
okul bahgesinde yiirtiyerek

bir yere giden 6grenciler

Oldukga biiyiik ve tarihi
gorlinen binanin, siradan
bir okul olmadig1 mesaj1
verilmeye ¢alisilmis. Okul
bahgesine 6grenci tastyan
otomobiller siradan
otomobillerden farkl
olarak liikks otomobil
sinifinda. Buda
ogrencilerin epey zengin

oldugu mesajini veriyor.

Gorseldeki unsurlar, su sekilde analiz edilmistir:

Prestijli Egitim Kurumu:

Gorselde yer alan biliylik ve gosterisli bina, prestijli bir egitim kurumunu temsil

etmektedir. Bu tiir yapilar, genellikle tarihsel ve estetik agidan degerli olup, yiiksek egitim
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standartlar1 ve seckin bir 6grenci kitlesi ile iligkilendirilir. Gosteris¢i tiikketim kurami
baglaminda, bu tiir binalar, kurumun prestijini ve sosyal statiislinii vurgulamak amaciyla
kullanilir.

Liiks Otomobiller:

Gorselde dikkat ¢eken bir diger unsur, lilks otomobillerdir. Bu aracglar, bireylerin ve
ailelerin maddi giiclerini ve sosyal statiilerini sergilemek i¢in kullanilir. "Get Even"
dizisinde bu tiir liiks otomobiller, karakterlerin ekonomik gii¢lerini ve toplumsal
hiyerarsideki yerlerini vurgulamak amaciyla sik¢a kullanilmaktadir. Otomobiller,
karakterlerin ayricalikli ve varlikli ailelerden geldiklerini gosterir.

Ogrenci Uniformalar:

Gorseldeki Ogrencilerin  giydigi tiniformalar, prestijli okullarla iliskilendirilir ve
ogrencilerin disiplinli, seckin ve ayricalikli bir egitim aldiklarini gsterir. Bu iiniformalar,
okulun yiiksek statiisiinii ve 0grencilerin elitist ¢evrelerde bulundugunu vurgulamak igin
kullanilir. Uniformalar, aym1 zamanda dgrencilerin aidiyet duygusunu ve okula olan
bagliliklarin1 simgeler.

Tarihi ve Estetik Mimari:

Binanin tarihi ve estetik mimarisi, mekanin prestijini artirmakta ve liiks bir ortam
yaratmaktadir. Bu tiir mimari unsurlar, gosterisci tiiketim kuraminin bir parcasi olarak,
bireylerin statiilerini ve ekonomik giiglerini sergilemek i¢in stratejik olarak kullanilir.
Mekanin gorkemli ve tarihi yapisi, okulun geleneksel ve saygin bir kurum oldugunu
gosterir.

Prestijli egitim kurumu, liikks otomobiller, 6grenci tiniformalar1 ve tarihi-estetik mimari
gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini ve sosyal

statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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.. Birazcik beyni vardir.
Sen aptallan sevmezsin;

Gorsel 8: Dizi: Get Even, Sezon:1, B6liim 2 (Zaman: 15.10)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler

Diiz Anlamlar Yan Anlamlar

Iki 6grenci sohbet halinde | Iki katli bahgeli bir ev ve Sohbet eden dgrenciler

demir kapidan bahgeli bir | evin yaninda park halinde | demir bir kapidan devasa

eve giris yapiyorlar. Evin iki siyah otomobil. biiyiikliikte bir evin
bahgesinde iki adet bahgesine giris yapiyorlar.
otomobil park etmis halde. Bu esnada evin hemen

yaninda ultra liiks iki adet
spor otomobil ev
sahiplerinin zenginlikleri

hakkinda mesaj veriyor.

Gorseldeki unsurlar, su sekilde analiz edilmistir:

Liiks Konut:

Gorselde dikkat ¢eken en belirgin unsur, biiyiik ve gosterisli bir evdir. Bu tiir konutlar,
genellikle yiiksek maliyetli olup, bireylerin ve ailelerin maddi gii¢lerini ve sosyal
statililerini sergilemek amaciyla kullanilir. "Get Even" dizisinde bu tiir liikks konutlar,
karakterlerin ayricalikli ve varlikli yasamlarini izleyiciye aktarmak i¢in 6nemli bir rol

oynamaktadir.
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Liiks Otomobiller:

Gorseldeki liiks otomobiller, karakterlerin maddi giliglerini ve sosyal statiilerini
vurgulayan diger 6nemli unsurlardir. Otomobiller, bireylerin ekonomik giiclerini ve
prestijlerini sergilemek amaciyla stratejik olarak kullanilmaktadir. Dizide, liiks
otomobiller, karakterlerin zenginliklerini ve toplumsal hiyerarsideki yerlerini gostermek
icin sikg¢a kullanilir.

Ogrenci Uniformalar: ve Kiyafetler:

Gorseldeki karakterlerin kiyafetleri, prestijli bir okula ait olduklarini ve segkin bir ¢gevrede
bulunduklarini gostermektedir. Uniformalar ve diger kiyafetler, karakterlerin sosyal
statiilerini ve aidiyet duygularin1 yansitmaktadir. Bu tiir giyim unsurlari, gosterisci
tiikketim kuraminin 6nemli bir pargasidir.

Cevre ve Peyzaj Diizenlemesi:

Evin etrafindaki diizenli ve bakimli bahge, liiks yasamin bir diger gostergesidir. Peyzaj
diizenlemesi, yiiksek maliyetli olup, bireylerin prestijlerini ve estetik anlayislarini
sergilemek amaciyla kullanilir. Bu tiir diizenlemeler, karakterlerin yasam kalitesini ve
sosyal statiilerini izleyiciye yansitmaktadir.

Liiks konutlar, otomobiller, 6grenci tiniformalar1 ve estetik peyzaj diizenlemeleri gibi
ogeler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini ve sosyal

statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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Bu kadar uzun siiren ne?

Gorsel 9: Dizi: Get Even, Sezon:1, B6lim 7 (Zaman: 05.30)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler

Diiz Anlamlar Yan Anlamlar

Bir ylizme yavuzunda
sisme bot lizerinde oturan

erkek.

Yiizme havuzu iizerinde
bir erkegin ylizme
yardimet lizerinde

durmasi.

Dizide rol alan bir
Ogrencinin evinde kapali
bir yiizme havuzu olmasi
ve 0grencinin bir ylizme
oyuncag iizerinde elleri
ensesinde durarak gayet

rahat tavirlar i¢inde
bulunmasi izleyenlere
oldukca zengin imaj1

vermektedir.

Gorseldeki unsurlar, su sekilde analiz edilmistir:

i¢c Mekéanda Liiks Yiizme Havuzu:

Gorselde yer alan i¢ mekan ylizme havuzu, karakterlerin yagamlarinin litks ve ayricalikli
yoniinii vurgulamaktadir. Bu tiir ylizme havuzlari, genellikle yiiksek maliyetli olup,

bireylerin ve ailelerin ekonomik gii¢lerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla
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kullanilir. "Get Even" dizisinde bu tiir liikks tesisler, karakterlerin ayricalikli ve varlikli
yasamlarini izleyiciye aktarmak i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir.

Rahatlama ve Liiks Yasam:

Havuzda rahat bir sekilde uzanan karakter, liikks ve rahat bir yasam tarzin1 sembolize
etmektedir. Bu tiir sahneler, karakterlerin giinliik hayatlarindaki konforu ve ayricaliklar
vurgulamak i¢in stratejik olarak kullanilir. Gosterisgi tiikketim kurami baglaminda, bu tiir
sahneler bireylerin maddi gii¢lerini ve sosyal statiilerini sergilemek i¢in 6nemli bir aractir.
Estetik ve Modern i¢ Mekén:

Yiizme havuzunun bulundugu i¢ mekan, genis pencereleri ve modern tasarimiyla dikkat
cekmektedir. Bu tiir estetik diizenlemeler, mekanin prestijini artirmakta ve liikks bir ortam
yaratmaktadir. Modern i¢ mekan, karakterlerin yasam standartlarini ve sosyal statiilerini
yansitmaktadir.

Peyzaj ve Dogal Goriiniim:

Pencerelerden goriilen dis mekan peyzaji, dogal giizelliklerin ve iyi diizenlenmis
bahgelerin bir gostergesidir. Bu tiir dogal unsurlar, karakterlerin yasamlarinin ne kadar
ayricaliklt ve estetik oldugunu vurgulamak i¢in kullanilir. Dogal 151k ve dis mekanin
giizelligi, mekéna ayr bir liiks katmakta ve izleyicinin karakterlerin yagam standartlarim
anlamasina yardimci olmaktadir.

I¢c mekanda yer alan yiizme havuzu, estetik ve modern i¢ mekan, rahatlama sahnesi ve
dogal peyzaj gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam

tarzlarini ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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Gorsel 10: Dizi: Get Even, Sezon:1, Boliim 7 (Zaman: 15.46)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 07/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Sandalyeler {izerinde

oturan bir grup insan.

Sandalyeler tizerinde
oturan normal giyimli

geng kadinlar ve erkekler.

Dizide rol alan iki kiz
ogrencinin, diger
ogrencilerden farkl bir
giyim tarziyla okula
gelmeleri, bu 6grencilerin
izleyicilere zengin
olduklar1 mesajini

vermektedir.

Gorseldeki unsurlar, su sekilde analiz edilmistir:

Giyim ve Moda:

Gorseldeki karakterlerin giyimleri, sosyal statiilerini ve bireysel tarzlarini1 yansitmaktadir.

Ozellikle ortada oturan karakterin pembe tiiylii ceketi, liiks ve moda bilincine sahip

oldugunu gostermektedir. Bu tiir giysiler, bireylerin maddi gii¢lerini ve sosyal statiilerini

sergilemek icin stratejik olarak kullanilir. Gosterisci tiikketim kurami baglaminda,

karakterlerin giyimleri onlarin kimliklerini ve prestijlerini vurgulayan énemli unsurlardir.
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Cesitli Sosyal Gruplar:

Gorselde farkli sosyal gruplardan gelen genglerin bir arada bulunmasi, dizinin sosyal
dinamiklerini ve karakterler arasindaki etkilesimleri vurgulamaktadir. Her bir karakterin
kendine 6zgli giyim tarzi ve durusu, onlarin bireysel farkliliklarin1 ve sosyal statiilerini
izleyiciye aktarir. Bu gesitlilik, karakterlerin kimliklerini ve sosyal rollerini anlamamiza
yardimei olur.

Spor ve Rekabet Ortama:

Gorseldeki mekan, spor ve rekabet ortamini yansitmaktadir. Spor aktiviteleri, genglerin
sosyal etkilesimlerini ve rekabet¢i ruhlarini sergilemek igin 6nemli bir sahne sunar. Bu
tiir ortamlar, karakterlerin sosyal statiilerini ve grup dinamiklerini izleyiciye aktarmak
i¢in kullanilir.

Ortam ve Sosyal Etkilesim:

Gorseldeki karakterlerin oturma diizeni ve birbirleriyle olan etkilesimleri, dizinin sosyal
dinamiklerini ve iligkilerini vurgulamaktadir. Karakterlerin birbirleriyle olan mesafeleri
ve etkilesimleri, onlarin sosyal statiilerini ve iliskilerindeki hiyerarsiyi yansitir.

Giyim tarzlari, sosyal gruplar, spor ortami1 ve sosyal etkilesimler gibi 6geler, dizinin genel
temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini ve sosyal statiilerini izleyiciye

etkili bir sekilde yansitmaktadir.

3.12.5. Teenage Bounty Hunters

Dizi Kiinyesi

16 yasindaki ikiz kiz kardesler Sterling ve Blair, zamanini genglik sorunlariyla bogusarak
gecirir. Sonugta hayatlarinda okul, arkadaslik, aile ve ilk ask dengelemek yeterinde
streslidir. Bu sirada cazip bir is teklifi geldiginde kardesler buna karst koyamaz.
Deneyimli 6diil aveist Bowser tarafindan ise alinan Sterling ve Blair, kendilerini su¢ dolu

bir diinyanin i¢inde bulurlar.
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sellik, ciplakiik, argo, madde kullanim

Gorsel 11: Dizi: Teenage Bounty Hunters, Sezon:1, Boliim 1 (Zaman: 03.56)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 10/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler
Diiz Anlamlar Yan Anlamlar
Giiniin ilerleyen Gece vakitlerinde bir grup Bir grup gencin iki adet
saatlerinde bir grup geng gencin bir kamyonet son derece liiks kamyonet
ve iki adet kamyonet tarzi etrafinda bulunduklari ile ayn1 karede olmalar1 ve
motorlu tasit. sahne. daha sonra iki gencin

arkada bekleyen Mercedes
marka jeep ile
uzaklagmalar1 genclerin
epey zengin aileye sahip

olduklarini gosteriyor.

Gorseldeki unsurlar su sekilde analiz edilmistir:

Liiks Otomobiller:

Gorselde dikkat ¢geken en belirgin unsurlar arasinda iki liikks otomobil bulunmaktadir. Bu
araglar, bireylerin maddi giiglerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir.
"Teenage Bounty Hunters" dizisinde bu tiir liikks otomobiller, karakterlerin ekonomik
giiclerini ve toplumsal hiyerarsideki yerlerini vurgulamak icin stratejik olarak
yerlestirilmistir. Ozellikle &n plandaki biiyiik GMC araci, gii¢ ve prestij sembolii olarak

one ¢ikmaktadir.
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Gece Goriiniimii ve Aydinlatma:

Gece sahnesi, sokak lambalarinin ve binanin aydinlatmalarinin yarattigi atmosfer ile
dikkat ¢ekmektedir. Bu tiir aydinlatmalar, mekana prestij ve giivenlik hissi katmakta ve
liks bir ortam yaratmaktadir. Bina aydinlatmasi, binanin mimari detaylarini
vurgulamakta ve etkileyici bir goriiniim saglamaktadir.

Tarihi ve Estetik Mimari:

Gorseldeki biiyiik bina, tarihi ve estetik agidan degerli bir yapiya benzemektedir. Bu tiir
mimari unsurlar, mekinin prestijini artirmakta ve karakterlerin sosyal statiilerini
yansitmaktadir. Gosteriggi tiiketim kurami baglaminda, bu tiir yapilar, bireylerin
statiilerini ve ekonomik giiglerini sergilemek i¢in stratejik olarak kullanilir.

Sosyal Etkilesim ve Gece Etkinlikleri:

Gorselde yer alan karakterlerin gece vakti bir arada bulunmalari, sosyal etkilesimlerini ve
iligkilerini vurgulamaktadir. Bu tiir gece etkinlikleri, genglerin sosyal dinamiklerini ve
prestijli yasam tarzlarini izleyiciye aktarmak i¢in onemli sahneler sunar. Karakterlerin bir
arada bulunmalar1 ve liiks araglarin etrafinda toplanmalari, onlarin sosyal statiilerini ve
ayricalikli yasamlarii yansitmaktadir.

Liiks otomobiller, estetik ve tarithi mimari, gece goriiniimii ve sosyal etkilesimler gibi
ogeler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini ve sosyal

statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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T iy

Gorsel 12: Dizi: Teenage Bounty Hunters, Sezon:1, Bolim 1 (Zaman: 03.56)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 10/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler

Diiz Anlamlar Yan Anlamlar

Beyaz renkte iki katli bir
bina. Oniinde yesil bir alan
insanlar ve otomobiller

var.

Sahnedeki alt yazidan da
anlasildig: tizere bir golf
kuliibii. Kuliibiin 6niinde

iki adet otomobil ve bir

Sahnede oyuncular golf
kuliibiine gidiyor. Golf
kuliipleri son derece

zengin kisilerin gidebildigi

takim insan var. kuliipler olarak biliniyor.
Bu sahnede golf kuliibii
kullanilarak liiks tiiketim

cagrisimi yapilmis.

Prestijli Kuliip Binasi:

Gorselde yer alan biiyiik ve gosterisli kullip binasi, Memorial Green Golf Kuliibii’nii
temsil etmektedir. Bu tiir yapilar, genellikle yliksek maliyetli olup, bireylerin ve ailelerin
maddi giliclerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. Kuliip binasi, klasik
ve zarif mimarisi ile dikkat c¢ekmekte, prestij ve elitizm sembolii olarak hizmet
vermektedir. Gosterisci tiiketim kurami baglaminda, bu tiir binalar, iiyelerinin statiisiinii

ve ekonomik gii¢lerini vurgulamak icin stratejik olarak kullanilir.
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Liiks Otomobiller:

Gorselde dikkat ¢eken diger unsurlar, park edilmis liikks otomobillerdir. Bu araglar,
bireylerin maddi gili¢lerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. "Teenage
Bounty Hunters" dizisinde bu tiir liiks otomobiller, karakterlerin ekonomik giiclerini ve
toplumsal hiyerarsideki yerlerini vurgulamak ig¢in stratejik olarak yerlestirilmistir.
Otomobiller, karakterlerin zenginliklerini ve ayricalikli yagam tarzlarini yansitir.

Yesil Alan ve Peyzaj Diizenlemesi:

Kuliip binasinin etrafindaki diizenli ve bakimli yesil alanlar ve peyzaj diizenlemeleri,
mekana estetik ve prestij katmaktadir. Bu tiir diizenlemeler, yiliksek maliyetli olup,
bireylerin prestijlerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. Yesil alanlar,
karakterlerin ayricalikli ve liiks yasamlarini vurgulayan 6nemli unsurlar arasinda yer alir.
Sosyal Etkilesim ve Elitizm:

Gorseldeki karakterlerin bir arada bulunmasi, kuliip tliyelerinin sosyal etkilesimlerini ve
elitizmini yansitmaktadir. Bu tiir kuliipler, genellikle toplumsal statii sembolleri olarak
hizmet verir ve liyelerine prestij kazandirir. Karakterlerin bir araya gelmesi, onlarin
sosyal statiilerini ve ayricalikli yasamlarini izleyiciye aktarmak i¢in 6nemli bir sahne
sunar.

Prestijli kuliip binasi, liiks otomobiller, yesil alanlar ve sosyal etkilesimler gibi 6geler,
dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yagam tarzlarini ve sosyal statiilerini

izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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Gorsel 13: Dizi: Teenage Bounty Hunters, Sezon:1, Bolim 1 (Zaman: 41.31)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ 10/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler

Diiz Anlamlar Yan Anlamlar

Beyaz renkte iki katli bir
bina. Oniinde yesil bir alan

insanlar ve otomobiller

Sahnedeki alt yazidan da
anlasildigi tizere bir golf

kuliibii. Kuliibiin 6ntinde

Sahnede oyuncular golf
kuliibiine gidiyor. Golf

kuliipleri son derece

var. iki adet otomobil ve bir | zengin kisilerin gidebildigi
takim insan var. kuliipler olarak biliniyor.
Bu sahnede golf kuliibii
kullanilarak liiks tiikketim
cagrisimi yapilmis.
Liiks Konut:

Gorseldeki biiylik ve gosterisli ev, karakterlerin yasadigi liikks yasam tarzini ve yiiksek
sosyal statiilerini yansitmaktadir. Bu tiir biiyiik ve estetik acidan dikkat ¢ekici evler,
genellikle yliksek maliyetli olup, bireylerin ve ailelerin maddi gii¢lerini ve prestijlerini
sergilemek amaciyla kullanilir. "Teenage Bounty Hunters" dizisinde bu tiir evler,
karakterlerin ayricalikli yasamlarini izleyiciye aktarmak i¢cin 6nemli bir rol oynamaktadir.
Helikopter ve Ozel Ulagim:

Gorselde yer alan helikopter, asirt liiks ve prestij semboliidiir. Helikopter, bireylerin

ekonomik giiclerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. Bu tiir 6zel
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ulagim araglari, karakterlerin zenginliklerini ve ayricalikli yasam tarzlarini vurgulamak
icin stratejik olarak yerlestirilmistir.

Gece Goriiniimii ve Aydinlatma:

Gece sahnesi, evin ve c¢evresinin aydinlatilmas1 ile dikkat g¢ekmektedir. Bu tiir
aydinlatmalar, mekana prestij ve giivenlik hissi katmakta ve liikks bir ortam yaratmaktadir.
Evin ve bahgesinin 1siklandirilmasi, karakterlerin yasamlarinin ne kadar konforlu ve
prestijli oldugunu vurgular.

Estetik ve Modern Mimari:

Evin mimarisi, modern ve estetik acidan dikkat ¢ekicidir. Bu tiir mimari unsurlar,
mekanin prestijini artirmakta ve karakterlerin sosyal statiilerini yansitmaktadir. Gosterisci
tilketim kurami baglaminda, bu tiir yapilar, bireylerin statiilerini ve ekonomik gii¢lerini
sergilemek i¢in stratejik olarak kullanilir.

Liiks konut, helikopter, gece goriiniimii ve aydinlatma gibi 6geler, dizinin genel temasina
hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir

sekilde yansitmaktadir.
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Gorsel 14: Dizi: Teenage Bounty Hunters, Sezon:1, Bolim 10 (Zaman: 13.29)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 10/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Biiytik bir alana insa
edilmis eski tarihi bir sato
ve Oniinde bulunan son

model bir Tesla arag.

Binanin yapisina bakildigi
zaman tarihi bir anlami
olan ve mimari eser olarak

adlandirilan sato tarzi bir

yapt

Mimari yapisiyla bizleri
biiyiileyen satonun sadece
0zel insanlarin
erisebilecegi bir mekan
tarzidir. Cimlerin bakiml
durmasi bah¢ivanlarinin
oldugu anlamina
gelmektedir bu da sadece
liix yasam siiren insanlarin

erisebilecegi bir durumdur.

Tarihi ve Estetik Mimari:

Gorselde yer alan biiyiik bina, tarihi ve estetik acidan dikkat ¢ekici bir yapiya sahiptir. Bu

tiir yapilar, genellikle yiiksek maliyetli olup, bireylerin ve kurumlarin prestijlerini ve

sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. Gosterisei tiikketim kurami baglaminda,

bu tlir mimari unsurlar, mekanin prestijini artirmak ve giiclii bir imaj yaratmak i¢in

stratejik olarak kullanilir.
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Gece Goriiniimii ve Aydinlatma:

Gece sahnesi, binanin ve ¢evresinin aydinlatilmasi ile dikkat ¢ekmektedir. Bu tiir
aydinlatmalar, mekana prestij ve giivenlik hissi katmakta ve liiks bir ortam yaratmaktadir.
Ozellikle sokak lambalar1 ve bina aydinlatmasi, mekanin ne kadar 6zenle korundugunu
ve prestijli oldugunu vurgular.

Liiks ve Prestijli Ortam:

Gorseldeki bina, gevresindeki diizenlemeler ve aydinlatmalar, mekanin liikks ve prestijli
bir yer oldugunu yansitmaktadir. Bu tiir mekanlar, bireylerin ve kurumlarin sosyal
statiilerini ve ekonomik gii¢lerini sergilemek i¢in kullanilir. Prestijli mekanlar, gosterisci
tiketim kurami baglaminda, bireylerin sosyal hiyerarsideki yerlerini ve giiclerini
vurgulamak i¢in dnemli bir aractir.

Cevre Diizenlemesi:

Binanin etrafindaki diizenlemeler, yesil alanlar ve bakimli bahgeler, mekanin estetik
degerini artirmakta ve likks bir yasam tarzini yansitmaktadir. Bu tlir diizenlemeler,
genellikle yliksek maliyetli olup, bireylerin prestijini ve sosyal statiilerini sergilemek
amaciyla kullanilir.

Tarihi ve estetik mimari, gece goriiniimii ve aydinlatma, liikks ve prestijli ortam, ¢evre
diizenlemesi gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam

tarzlarini ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.

3.12.6. Emily in Paris

Dizi Kiinyesi

Amerikal1 bir gen¢ kadin olan Emily'in Paris'e is i¢in tasinmasini ve burada yasadigi
maceralart anlatan bir Netflix dizisidir. Emily, Chicago'da pazarlama uzmani olarak
calisan geng ve enerjik bir kadindir. Sirketinin Paris subesine gegici olarak atanmasiyla,
hayati tamamen degisir. Paris'e yerlesen Emily hem is diinyasinda hem de kisisel
hayatinda bir dizi komik ve romantik macera yasar. Fransiz kiiltliriiyle ¢atisirken ayni
zamanda ona uyum saglamaya calisirken, is arkadaslariyla ve yeni tanistig1 insanlarla
iliskiler kurmaktadir. Dizi, kiiltiirel farkliliklar, is yerindeki dinamikleri ve romantizmi

ele alirken ayn1 zamanda Paris'in giizelliklerini ve cazibesini de izleyiciye sunmaktadir.
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Gorsel 15: Dizi: Emily in Paris, Sezon:1, Boliim 2 (Zaman: 06.33)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 12/05/2024

Gorintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler
Diiz Anlamlar Yan Anlamlar
Bir salon igerisinde Bir balkonda ayak tistii Bir toplant1 oldugu
bulunan insanlar ve konusan insanlar diisiiniilen mekanda
balkonda bulunan insanlar insanlarin giyim tarzlari,

kosede bulunan giivenlik
gorevlisi ve tarihi bir
mekana eslik eden
balkonun manzarasi
bulunan yerin degerli ve
liks yasamlarin
yapabilecegi bir toplantiya

benzemektedir.

Eyfel Kulesi ve Sembolik Mekan:
Gorseldeki en dikkat ¢ekici unsur, Eyfel Kulesi’dir. Paris’in en {inlii ve sembolik yapis1
olan Eyfel Kulesi, zenginlik, prestij ve romantizm sembolii olarak kullanilir. Bu tiir ikonik

mekanlar, karakterlerin sosyal statiilerini ve ayricalikli yasamlarin1 vurgulamak i¢in
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stratejik olarak segilir. "Emily in Paris" dizisinde, Eyfel Kulesi gibi sembolik mekanlar,
dizinin Paris’in likks ve ¢ekici yanin1 yansitmasina yardimci olur.

Liiks Sosyal Etkinlik:

Gorselde yer alan sosyal etkinlik, karakterlerin liikks yasam tarzlarini ve sosyal statiilerini
yansitmaktadir. S1k giyimli insanlar, zarif bir ortamda toplanmis ve kaliteli igeceklerle
sosyallesmektedir. Bu tiir etkinlikler, gosteris¢i tiikketim kurami baglaminda, bireylerin
prestijlerini ve sosyal statililerini sergilemek i¢in Onemli bir aragtir. Etkinligin zarif
detaylari, katilimcilarin ekonomik giiglerini ve sosyal hiyerarsideki yerlerini vurgular.
Gece Goriiniimii ve Aydinlatma:

Gece sahnesi, Paris’in 1s1klar1 ve etkinlik alaninin aydinlatilmast ile dikkat ¢ekmektedir.
Bu tiir aydinlatmalar, mekana prestij ve romantizm katmakta ve lilkks bir atmosfer
yaratmaktadir. GOsterisci tilketim kurami baglaminda, bu tiir gorsel unsurlar, mekanin
prestijini artirmak ve gili¢lii bir imaj yaratmak i¢in stratejik olarak kullanilir.

Sik ve Moda Bilincine Sahip Kiyafetler:

Gorseldeki karakterlerin sik ve modaya uygun giyimleri, onlarin sosyal statiilerini ve
bireysel tarzlarmi yansitmaktadir. Ozellikle Paris gibi moda baskentlerinde, giyim tarzi
bireylerin prestijlerini ve sosyal statiilerini vurgulamak i¢in 6énemli bir unsurdur. "Emily
in Paris" dizisinde, karakterlerin giyim tarzlari, onlarin kimliklerini ve sosyal rollerini
anlamamiza yardimci olur.

Eyfel Kulesi gibi sembolik mekanlar, liikks sosyal etkinlikler, gece goriiniimii ve sik
kiyafetler gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarinm

ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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Gorsel 16: Dizi: Emily in Paris, Sezon:1, Boliim 2 (Zaman: 22.28)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 12/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Bir odanin i¢inde yiirliyen
iki takim elbiseli adam ve
bir adamin elinde tepsi

bulunmakta.

Hol oldugu diisiiniilen bir
yapida birbirine zit olarak
yiiriiyen takim elbiseli iki
adam. Adamlarin biri
hizmetkar digeri de elinde
sapkasi olan takim elbiseli

bir adam.

Evin bir boliimii olarak
diisiiniilen yerin biiyiik
perdeleri, dekoratif
siislemeleri, avizeler ve
altin varakli diger objelerin
degerli parcalar oldugu
goriilmektedir ve hizmet
eden bir adamin goriilmesi
liiks yasamin bir

belirtisidir.

Gorseldeki unsurlar su sekilde analiz edilmistir:

Liiks ve Tarihi I¢ Mekan:

Gorseldeki i¢ mekan, altin varak detaylarla siislenmis duvarlar, biiytik kristal avizeler ve
klasik mobilyalarla dikkat ¢ekmektedir. Bu tiir mekanlar, genellikle yiiksek maliyetli

olup, bireylerin ve kurumlarin prestijlerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla
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kullanilir. Gosterisgi tiiketim kurami baglaminda, bu tiir estetik ve tarihsel i¢ mekanlar,
mekanin prestijini artirmak ve gii¢lii bir imaj yaratmak icin stratejik olarak kullanilir.
Zarif Dekorasyon ve Detaylar:

Mekandaki dekoratif unsurlar, 6zellikle kristal avizeler, altin varak detaylar ve sik
mobilyalar, liks ve zarafeti vurgulamaktadir. Bu tiir detaylar, karakterlerin estetik
anlayislarin1 ve sosyal statiilerini yansitir. Zarif dekorasyon unsurlari, mekanin genel
atmosferini ve prestijini artirir.

Hizmet ve Sosyal Statii:

Gorselde yer alan hizmetgi, sosyal statiiniin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Bu
tiir sahneler, karakterlerin ekonomik giiclerini ve sosyal hiyerarsideki yerlerini vurgular.
Hizmetcinin varligi, karakterlerin lilkks ve ayricalikli bir yasam siirdiigiinii izleyiciye
aktarmak ic¢in kullanilir.

Genis ve Aydinhk Alan:

Ic mekanin genis ve aydinlik olmasi, karakterlerin yasam alanlarinin ne kadar konforlu
ve prestijli oldugunu vurgular. Biiyiik pencerelerden gelen dogal 151k, mekanin estetik ve
ferah bir atmosfer yaratmasini saglar. Bu tiir alanlar, karakterlerin sosyal statiilerini ve
yasam kalitelerini yansitmak i¢in 6nemli bir unsurdur.

Liiks ve tarihi i¢ mekan, zarif dekorasyon ve detaylar, hizmetgi varlig1 ve genis aydinlik
alanlar gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini

ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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Gorsel 17: Dizi: Emily in Paris, Sezon:1, B6liim 5 (Zaman: 06.30)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 12/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Bir oda icerisinde, siyah
elbiseli kadin etrafinda

toplanan kalabalik

Biiyiikce bir oda icerisinde
konusma yapan siyah
giyimli bir kadin etrafinda
toplanan kalabalik,
ellerinde cep telefonlari ile
kadinin
fotografini/videosunu

cekiyor.

Altin varakli siislemeler
ve avizenin bulundugu
odlukga genis bir salonda
sik giyinmis ve ellerinde
telefon bulunan kalabalik,
siyah giyimli kadinin
fotograf/videosunu
¢ekiyor. Bu liikks 6geler
siyah giyimli kadinin
oldukca 6nemli ve zengin

biri oldugunu gdsteriyor.

Liiks I¢ Mekéan ve Dekorasyon:

Gorseldeki i¢ mekan, altin varak detaylarla siislenmis duvarlar, biiytlik kristal avizeler ve

klasik mobilyalarla dikkat ¢ekmektedir. Bu tiir dekoratif unsurlar, mekana zarafet ve

prestij katmaktadir. Gosterisgi tiikketim kurami baglaminda, bu tiir estetik ve tarihsel i¢

mekanlar, mekanin prestijini artirmak ve giiclii bir imaj yaratmak i¢in stratejik olarak

kullanilir.
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Sosyal Etkinlik ve Kalabahk:

Gorseldeki sosyal etkinlik, karakterlerin sosyal statiilerini ve toplumsal baglantilarini
yansitmaktadir. Sik giyimli insanlar, zarif bir ortamda toplanmis ve birbirleriyle etkilesim
halindedir. Bu tiir etkinlikler, bireylerin prestijlerini ve sosyal statiilerini sergilemek i¢in
onemli bir aragtir. Etkinlikteki kalabalik ve sosyal etkilesimler, karakterlerin genis sosyal
aglarin1 ve toplumsal hiyerarsideki yerlerini vurgular.

Sik ve Moda Bilincine Sahip Kiyafetler:

Gorseldeki karakterlerin sik ve modaya uygun giyimleri, onlarin sosyal statiilerini ve
bireysel tarzlarin1 yansitmaktadir. Paris gibi moda bagkentlerinde, giyim tarzi bireylerin
prestijlerini ve sosyal statiilerini vurgulamak i¢in 6énemli bir unsurdur. "Emily in Paris"
dizisinde, karakterlerin giyim tarzlari, onlarin kimliklerini ve sosyal rollerini anlamamiza
yardimec1 olur.

Cep Telefonlar1 ve Sosyal Medya:

Gorselde dikkat ¢eken bir diger unsur, karakterlerin cep telefonlariyla an1 kaydetmeleri
ve sosyal medya tizerinden paylasmalaridir. Bu durum, modern sosyal etkilesimlerin ve
prestij gostergelerinin bir yansimasidir. Gosterisci tiiketim kurami baglaminda, bu tiir
davraniglar, bireylerin sosyal statiilerini ve yasam tarzlarimi sergilemek i¢in dijital
platformlar1 nasil kullandiklarini gosterir.

Liiks i¢ mekan ve dekorasyon, sosyal etkinlikler, sik kiyafetler ve sosyal medya kullanimi
gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini ve sosyal

statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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Gorsel 18: Dizi: Emily in Paris, Sezon:1, Bolim 7 (Zaman: 3.47)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 12/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Ayakta bekleyen insan ve
Eyfel kulesi manzaral bir

ev

Elinde bir dosya tutan
kirmiz1 sapkali, ¢antali

geng bir kadin.

Giyimine yiiksek derecede
0zen veren bir kadinin
Eyfel kulesi manzaral1 bir
odada bulunmasi sahnede
izleyicilere bu evin liikks bir
semtte oldugu mesajini

vermektedir.

Gorseldeki unsurlar su sekilde analiz edilmistir:

Eyfel Kulesi ve Sembolik Mekan:

Gorseldeki en dikkat ¢ekici unsur, arka planda goriinen Eyfel Kulesi’dir. Paris’in en {inlii

ve sembolik yapisi olan Eyfel Kulesi, zenginlik, prestij ve romantizm sembolii olarak

kullanilir. Bu tiir ikonik mekanlar, karakterlerin sosyal statiilerini ve ayricalikl

yasamlarini vurgulamak icin stratejik olarak secilir. "Emily in Paris" dizisinde, Eyfel

Kulesi gibi sembolik mekanlar, dizinin Paris’in liiks ve ¢ekici yanini yansitmasina

yardimci olur.
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Sik ve Moda Bilincine Sahip Kiyafetler:

Gorseldeki karakterin giyimi, onun sosyal statiisiinii ve bireysel tarzini yansitmaktadir.
Sapka, desenli elbise ve aksesuarlar, karakterin modaya olan ilgisini ve tarzini sergiler.
Paris gibi moda baskentlerinde, giyim tarzi bireylerin prestijlerini ve sosyal statiilerini
vurgulamak i¢in 6nemli bir unsurdur. "Emily in Paris" dizisinde, karakterlerin giyim
tarzlari, onlarin kimliklerini ve sosyal rollerini anlamamiza yardime olur.

Liiks I¢ Mekén:

Gorseldeki i¢ mekan, zarif mobilyalar, dekoratif 6geler ve biiylik pencerelerle dikkat
cekmektedir. Bu tiir mekanlar, genellikle yiiksek maliyetli olup, bireylerin ve kurumlarin
prestijlerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. Gosterisgi tiiketim
kurami1 baglaminda, bu tiir estetik ve tarihsel i¢ mekanlar, mekanin prestijini artirmak ve
giiclli bir imaj yaratmak i¢in stratejik olarak kullanilir.

Cep Telefonu ve Dijital Baglanti:

Karakterin elinde tuttugu cep telefonu, modern sosyal etkilesimlerin ve prestij
gostergelerinin bir yansimasidir. Gsterisci tiiketim kurami baglaminda, bu tiir cihazlar,
bireylerin sosyal statiilerini ve yasam tarzlarini sergilemek i¢in énemli bir aractir. Cep
telefonu, karakterin dijital baglantisin1 ve modern yasam tarzini vurgular.

Eyfel Kulesi gibi sembolik mekanlar, sik kiyafetler, liiks i¢c mekan ve dijital baglantilar
gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini ve sosyal

statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.

3.12.7. Young Royals

Dizi Kiinyesi

"Geng Kraliyetler" (Young Royals), Netflix yapim bir Isve¢ genclik dramasi dizisidir.
Dizi, Isve¢ prensi Wilhelm'in saray hayatindan sikilan ve bir liseye génderilen, orada
kendini bulmaya ¢alisan bir geng olarak merkezde yer alir. Wilhelm, lise yagamiyla saray
yasami arasinda denge kurmaya calisirken, ayn1 zamanda iligkiler, aile baskist ve kimlik
arayis1 gibi genclikle ilgili konularla da basa ¢ikmak zorundadir. Dizi, genclik
dramalarini, romantizmi ve entrikalar1 bir araya getirerek izleyicilere ¢esitli duygusal ve

gerilim dolu anlar sunar.
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Gorsel 19: Dizi: Young Royals, Sezon:1, Boliim 1 (Zaman: 3.03)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 15/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Bir odanin iginde bulunan
insanlar ve duvarda asili
vaziyette birkag tablo

bulunmakta.

Bir oda icinde toplanmis
insanlar ve insanlarin bir
kismi bir koltukta kamera

karsisinda oturmakta.

Altin varak islemeli
kapilar ve esyalarin yer
aldig1 bir oda; odanin
oldukga pahali bir
malikaneye sahip
oldugunu gosteriyor.
Koltukta oturan kisilerin
ev sahipleri oldugu ve her
iki yanda ayakta dikilen
kisilerin bu ailenin ¢alisani
olduklar1 yine ailenin
zengin oldugunu

gosteriyor.

Liiks ve Tarihi I¢ Mekén:

Gorseldeki i¢ mekan, zengin detaylarla siislenmis duvar kagitlar, biiyiik portreler ve zarif

mobilyalarla dikkat ¢ekmektedir. Bu tlir mekanlar, genellikle yliksek maliyetli olup,
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bireylerin ve kurumlarin prestijlerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir.
Gosterisci tiiketim kurami baglaminda, bu tiir estetik ve tarihsel i¢ mekanlar, mekanin
prestijini artirmak ve gii¢lii bir imaj yaratmak i¢in stratejik olarak kullanilir.

Resmi Kiyafetler ve Sosyal Statii:

Gorseldeki karakterlerin resmi kiyafetleri, onlarin sosyal statiilerini ve prestijlerini
yansitmaktadir. Bu tiir kiyafetler, 6zellikle resmi ve onemli etkinliklerde giyilerek
bireylerin toplumsal hiyerarsideki yerlerini vurgular. "Young Royals" dizisinde bu tiir
resmi kiyafetler, karakterlerin statiilerini ve toplumsal rollerini anlamamiza yardimci
olur.

Portreler ve Tarihsel Baglantilar:

Gorseldeki biiytik portreler, mekanin tarthsel baglantilarin1 ve aile mirasini
vurgulamaktadir. Bu tiir unsurlar, mekana derinlik ve zenginlik katmakta, ayn1 zamanda
karakterlerin koklii bir gegmise sahip oldugunu gdstermektedir. Gosterigei tiiketim
kurami1 baglaminda, bu tiir tarihsel referanslar, bireylerin prestijlerini ve sosyal statiilerini
pekistirmek i¢in kullanilir.

Hizmet ve Giivenlik Unsurlar::

Gorselde yer alan hizmetli ve giivenlik gorevlisi, mekanin ne kadar 6zenle korundugunu
ve prestijli oldugunu vurgulamaktadir. Hizmetlilerin ve giivenlik gorevlilerinin varligi,
karakterlerin ayricalikli ve giivenli bir yasam siirdiigiinii izleyiciye aktarmak icin
kullanilir. Bu tiir unsurlar, gosterisci tiikketim kurami baglaminda, bireylerin sosyal
statiilerini ve ekonomik gii¢lerini sergilemek i¢in stratejik olarak kullanilir.

Medya ve Kamusal Goriiniirliik:

Gorselde bir kameramanin bulunmasi, sahnenin kamusal bir etkinlik veya medya
tarafindan kaydedilen bir olay oldugunu gostermektedir. Bu tiir unsurlar, karakterlerin
sosyal statiilerini ve kamusal goriiniirliiklerini vurgulamak i¢in kullanilir. Gosterisgi
tikketim kurami baglaminda, medyada yer almak, bireylerin prestijini ve sosyal statiisiinii
artirmak i¢in 6nemli bir aragtir.

Liiks ve tarihsel i¢ mekan, resmi kiyafetler, tarihsel portreler, hizmet ve glivenlik unsurlari
ve medya gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini

ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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Gorsel 20: Dizi: Young Royals, Sezon:1, Boliim 2 (Zaman: 13.04)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 15/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler Gosterilenler

Diiz Anlamlar Yan Anlamlar

Biiyiik bir ev ve biiyiik Biiytik bir alanda bulunan Evin biiyiikliigiine ve
bahgesinde spor yapan evin Oniinde spor yapan bahgesinde bulunan tag
insan geng tasarimlarina bakarsak liiks
bir yagamin gorseline
ulagilmaktadir. Evdeki
pencere sayisi ve bahgenin
peyzaji bize bu evin
oldukea liiks bir ev oldugu

izlenimini veriyor.

Biiyiik ve Tarihi Yapr:

Gorselde yer alan biiyiik beyaz bina, karakterlerin yasadigi mekanin prestijini ve tarihini
yansitmaktadir. Bu tiir biiylik ve estetik agidan dikkat ¢ekici yapilar, genellikle yiiksek
maliyetli olup, bireylerin ve kurumlarin prestijlerini ve sosyal statiilerini sergilemek
amaciyla kullanilir. Gosterisei tiiketim kurami baglaminda, bu tiir yapilar, mekanin
prestijini artirmak ve gii¢lii bir imaj yaratmak i¢in stratejik olarak kullanilir.

Tas Duvar ve Peyzaj Diizenlemesi:

Binanin o6niinde yer alan tas duvar ve peyzaj diizenlemesi, mekana estetik ve prestij

katmaktadir. Bu tiir diizenlemeler, yliksek maliyetli olup, bireylerin prestijlerini ve sosyal
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statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. Tas duvarin saglamligi ve estetik goriiniimii,
mekana gii¢ ve prestij kazandirmaktadir.

Yiiksek Pencere ve Mimari Detaylar:

Binanin yiiksek pencereleri ve detayli mimarisi, mekanin zarafetini ve prestijini
vurgulamaktadir. Bu tiir mimari detaylar, mekana estetik bir deger katmakta ve
karakterlerin yasadig1 alanin ne kadar 6zenle tasarlandigini gostermektedir. Gosterisci
tikketim kurami baglaminda, bu tiir detaylar bireylerin sosyal statiilerini ve ekonomik
giiclerini sergilemek i¢in kullanilir.

Yahtilmishk ve Dogal Cevre:

Gorseldeki mekanin yalitilmishigr ve dogal gevresi, karakterlerin 6zel ve ayricalikli bir
yasam siirdiigiinii vurgulamaktadir. Bu tiir mekanlar, bireylerin prestijlerini ve sosyal
statiilerini korumak amaciyla tercih edilir. Dogal ¢evre ve genis alanlar, karakterlerin

yagsamlarinin ne kadar konforlu ve prestijli oldugunu gosterir.
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Gorsel 21: Dizi: Young Royals, Sezon:1, Boliim 6 (Zaman: 26.43)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 12/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Kapidan goriinen bir oda
ve tavanda goriinen

kocaman bir avize

Bir odanin iginde rahatca
soyunan / giyinen bir geng

adam.

Duvar kagitlarindan,
biiyilik gosterisli
avizesinden ve geng
adamin s1k giyiminden,
sahnedeki adamin zengin
biri oldugu sonucu

cikmaktadir.

Liiks ve Zarif I¢ Mekéan:

Gorselde yer alan oda, zarif duvar kagitlari, biiyiik kristal avizeler ve klasik mobilyalarla

dikkat ¢cekmektedir. Bu tiir mekanlar, genellikle yiiksek maliyetli olup, bireylerin ve

kurumlarin prestijlerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. Gosterisci

tiketim kurami baglaminda, bu tiir estetik ve tarihsel i¢c mekanlar, mekanin prestijini

artirmak ve gii¢lii bir imaj yaratmak icin stratejik olarak kullanilir.

Biiyiik Kristal Avize:

Tavanin ortasinda yer alan biliylik kristal avize, odanin zarafetini ve liiksilinii

vurgulamaktadir. Kristal avizeler, genellikle yiiksek maliyetli olup, mekanin prestijini ve
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estetik degerini artirir. Gosterisci tiikketim kurami baglaminda, bu tiir likks detaylar,
bireylerin sosyal statiilerini ve ekonomik gii¢lerini sergilemek i¢in kullanilir.

Sik ve Zarif Mobilyalar:

Odada yer alan yatak, sandalye ve diger mobilyalar, zarif ve sik bir tasarima sahiptir. Bu
tiir mobilyalar, mekanin estetik degerini artirmakta ve karakterlerin yasamlarinin ne kadar
konforlu ve prestijli oldugunu gostermektedir. Gosterisci tiikketim kuram1 baglaminda, bu
tiir detaylar, bireylerin sosyal statiilerini ve prestijlerini vurgulamak i¢in kullanilir.
Genis ve Ferah Alan:

Odada genis bir alan ve yiiksek tavan bulunmasi, mekanin ferah ve konforlu bir yasam
alan1 sundugunu gostermektedir. Bu tiir mekanlar, bireylerin prestijlerini ve sosyal
statiilerini sergilemek amaciyla tercih edilir. Genis ve ferah alanlar, karakterlerin yagam
kalitelerini ve sosyal statiilerini yansitir.

Karakterin Fiziksel Hazirhgi:

Gorseldeki karakterin giyinme siireci, bireyin kisisel bakimina ve dig gériiniimiine verdigi
Oonemi gostermektedir. Bu tiir sahneler, bireylerin sosyal statiilerini ve toplumsal rollerini
vurgulamak i¢in kullanilir. Gosterisgi tiikketim kurami baglaminda, fiziksel bakim ve
giyinme ritiielleri, bireylerin sosyal statiilerini ve prestijlerini sergilemek i¢in dnemli bir
aragtir.

Liiks ve zarif i¢ mekan, biiyilik kristal avize, sik mobilyalar, genis ve ferah alanlar ve
fiziksel hazirlik gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam

tarzlarini ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.

168



Gorsel 22: Dizi: Young Royals, Sezon:1, Boliim 6 (Zaman: 00.59)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 12/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Bir kadin ve elinde
semsiye olan bir adam arka
planda ufak bir ev, kismi1

goriinen bir arag

Aragtan inen kadina

semsiye tutan bir adam.

Liiks oldugu diisiiniilen bir
aragtan inen sik giyimli bir
kadin ve ona semsiye tutan
bir adam. Semsiye tutulan
kadinin oldukc¢a zengin ve
onemli biri oldugu

mesajini veriyor.

Liiks Arac ve Giivenlik Detaylar:

Gorselde dikkat ¢ceken en belirgin unsurlardan biri, karakterin bindigi liiks aractir. Bu tiir

araglar, genellikle yiiksek maliyetli olup, bireylerin ve ailelerin maddi gii¢lerini ve sosyal

statiilerini sergilemek amaciyla kullanilir. Aragla birlikte giivenlik gorevlisinin varligi,

karakterin gilivenligine verilen 6nemi ve prestijini vurgulamaktadir. Gosteriggi tiiketim

kurami baglaminda, bu tiir detaylar, bireylerin sosyal statiilerini ve ekonomik giiclerini

sergilemek i¢in kullanilir.
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Zarif ve Sik Giyim:

Gorseldeki kadinin zarif ve ik giyimi, onun sosyal statiisiinii ve prestijini yansitmaktadir.
Beyaz kaban, inci kolye ve uyumlu aksesuarlar, karakterin moda bilincine sahip oldugunu
ve yliksek sosyal statiislinii vurgulamaktadir. Paris gibi moda baskentlerinde oldugu gibi,
bu tiir giyim tarzlari, bireylerin prestijlerini ve sosyal statiilerini vurgulamak i¢in énemli
bir unsurdur.

Hizmet ve Destek Unsurlari:

Gorseldeki gilivenlik gorevlisi, karaktere semsiye tutarak hizmet vermektedir. Bu tiir
hizmetler, bireylerin sosyal statiilerini ve ayricalikli yasamlarin1 vurgulamak igin
kullanilir. Hizmetlilerin varligi, karakterlerin yasamlarinin ne kadar konforlu ve giivenli
oldugunu izleyiciye aktarmaktadir.

Dogal Cevre ve Yahtilmishk:

Gorseldeki mekanin dogal cevresi ve yalitilmishigi, karakterlerin 6zel ve ayricalikli bir
yagsam siirdiiglinii vurgulamaktadir. Bu tiir mekanlar, bireylerin prestijlerini ve sosyal
statiilerini korumak amaciyla tercih edilir. Dogal cevre, karakterlerin yasamlarinin ne
kadar konforlu ve prestijli oldugunu gosterir.

Liiks arag, giivenlik detaylari, zarif giyim, hizmet ve destek unsurlar1 ve dogal ¢evre gibi
ogeler, dizinin genel temasina hizmet ederek, karakterlerin yasam tarzlarini ve sosyal

statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde yansitmaktadir.
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Gorsel 23: Dizi: Young Royals, Sezon:1, Boliim 6 (Zaman: 27.29)

Kaynak: https://www.netflix.com/tr/ E.T. 12/05/2024

Goriintiisel Gosterge

Gosterenler

Gosterilenler

Diiz Anlamlar

Yan Anlamlar

Kalabalik esyalarin
bulundugu bir oda da sirt1
doniik bir kadin ve geng
bir erkek.

Oturmaya hazirlanan bir
kadin ve ayakta duran
takim elbiseli bir geng

erkegin roportaj

hazirliginda olmalari.

Liiks bir avize, samdanlar,
altin varakla siislenmis
saat ve samdanlarin
bulundugu bir oda,
roportaj yapilacak geng
adamin 6nemli ve zengin
bir ailenin oldugunu

gosteriyor.

Liiks ve Tarihi I¢ Mekan:

Gorseldeki i¢ mekan, zengin detaylarla siislenmis duvarlar, biiyiik kristal avizeler ve

klasik mobilyalarla dikkat ¢ekmektedir. Bu tiir mekénlar, genellikle yliksek maliyetli

olup, bireylerin ve kurumlarin prestijlerini ve sosyal statiilerini sergilemek amaciyla

kullanilir. Gosterisgi tiiketim kurami baglaminda, bu tiir estetik ve tarihsel i¢ mekanlar,

mekanin prestijini artirmak ve gii¢lii bir imaj yaratmak i¢in stratejik olarak kullanilir.

Zarif Dekorasyon ve Detaylar:

Mekandaki dekoratif unsurlar, 6zellikle kristal avizeler, altin varakli mobilyalar ve zarif

cicek diizenlemeleri, liikks ve zarafeti vurgulamaktadir. Bu tiir detaylar, karakterlerin

estetik anlayislarini ve sosyal statiilerini yansitir. Zarif dekorasyon unsurlari, mekanin

genel atmosferini ve prestijini artirir.
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Fotograf Cekimi ve Medya:

Gorselde yer alan fotograf ¢ekimi ekipmani, sahnenin bir medya etkinligi oldugunu
gostermektedir. Medyada yer almak, bireylerin prestijlerini ve sosyal statiilerini artirmak
icin 6nemli bir aractir. Fotograf ¢ekimi, karakterlerin kamusal goriiniirliiklerini ve sosyal
statlilerini vurgulamak icin stratejik olarak kullanilir.

Resmi Kiyafetler ve Sosyal Statii:

Gorseldeki karakterlerin resmi kiyafetleri, onlarin sosyal statiilerini ve prestijlerini
yansitmaktadir. Bu tiir kiyafetler, 6zellikle resmi ve Onemli etkinliklerde giyilerek
bireylerin toplumsal hiyerarsideki yerlerini vurgular. "Young Royals" dizisinde bu tiir
resmi kiyafetler, karakterlerin statiilerini ve toplumsal rollerini anlamamiza yardimci
olur.

Portreler ve Tarihsel Baglantilar:

Gorseldeki  biiyiik portreler, mekanin tarihsel baglantilarini  ve aile mirasini
vurgulamaktadir. Bu tiir unsurlar, mekana derinlik ve zenginlik katmakta, ayn1 zamanda
karakterlerin koklii bir ge¢mise sahip oldugunu gdstermektedir. Gosterisci tliketim
kuram1 baglaminda, bu tiir tarihsel referanslar, bireylerin prestijlerini ve sosyal statiilerini
pekistirmek i¢in kullanilir.

Liiks ve tarihi i¢ mekan, zarif dekorasyon ve detaylar, fotograf ¢ekimi ve medya varligi,
resmi kiyafetler ve tarihsel portreler gibi 6geler, dizinin genel temasina hizmet ederek,
karakterlerin yasam tarzlarini ve sosyal statiilerini izleyiciye etkili bir sekilde
yansitmaktadir.

Aragtirmanin bu boliimiinde yapilan gostergebilimsel analizler 1s18inda “H3: Netflix
genclik dizilerinde liiks tiiketim 6geleri iceren sahneler yer almaktadir” hipotezi

dogrulanmaktadar.
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Liiks tiiketim ve gosterisei tiiketim i¢inde bulunduklari topluluklart da kendilerine gore
sekillendirmektedirler. Bu sekil verme durumu icerisinde birgok farkli etken rol model
oynamaktadir. Teknolojik gelismeler 1s181nda televizyon ve diger medya aygitlarinin
hizla yayilmasi neticesinde toplumlarin kitle iletisim araglarinda etkilenme diizeyleri
daha dinamik bir hal almaktadir. Kitle iletisim araglarinin yayilma hizi ile toplumlarin var
olduklar1 durumdan tiikketim toplumuna doniis hizlar1 birbirleri ile paralel hareket
etmektedir.

Kitle iletisim araclar ile tiiketim arasindaki giiclii etkilesim, modern toplumlarda tiikketim
kiiltiiriiniin olusmasinda ve yayilmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Televizyon, radyo,
gazete, dergi ve internet gibi medya platformlari, tiikketim {irlinlerinin tanmitim ve
pazarlama siireclerinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Reklamlar, iirlin yerlestirme ve
diger pazarlama stratejileri, medya araciligiyla tiiketici beklentilerini sekillendirmekte ve
satin alma kararlarin1 dogrudan etkilemektedir.

Medya, tiikketim kiiltiiriinii giiclendiren ve besleyen cesitli unsurlar1 barindirmaktadir.
Tiiketimle ilgili trendler, marka imajlar1 ve popiiler iiriinler, medya aracilifiyla yogun bir
sekilde tanitilmakta ve tiiketicilere sunulmaktadir. Medya igerikleri ve reklamlar, siklikla
liiks tiiketim sembollerini igerir ve bu semboller, statii, prestij ve giic sahibi olmanin
yollar1 olarak sunulmaktadir.

Ancak, medyanin tiiketim toplumu tizerindeki etkisi yalnizca olumlu degildir; elestirel bir
boyut da tasimaktadir. Kitle iletisim araglari, tiiketim aligkanliklarini tesvik ederek
gereksiz ihtiyaclarin olusmasina ve tiikketim cilgimligina yol agabilir. Tiiketim odakl
medya igerikleri, toplumsal degerleri ve kisisel kimlikleri tiikketim iizerinden tanimlama
egilimini artirir ve bireyleri maddi degerlerin merkezine ¢gekmektedir.

Medyann tiiketim kiiltiirii izerindeki etkisi, bireysel diizeyin Gtesine gegerek toplumsal
ve ekonomik diizeyde de 6nemli sonuclar dogurmaktadir. Medya, tiikketim iizerinden
sosyal statii ve basariy1 6lgen bir toplum yaratirken, bu durum gelir esitsizligini ve sosyal
smiflar arasindaki ugurumu derinlestirir. Tliketim ¢ilginlig, kaynaklarin israf edilmesine
ve cevresel sorunlarin artmasia yol agarak siirdiiriilemez bir tiiketim kiiltiirliniin
olugmasina katkida bulunmaktadir. Tiim diinyanin doniistiigti gibi, kitle iletisim araglari

da i¢inde bulunduklar1 durumdan simdiki durumlarina déniisiimlerini stirdiirmektedirler.
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Televizyonlarin kablolu veya kablosuz sekilde internete baglanmalar1 sayesinde artik
karasal kanallara bagli kalmaksizin istenilen i¢eriklere ulagim miimkiin hale gelmektedir.
Kitle iletisim araglarindan dijital platformlara gegis siireci, 6zellikle Netflix gibi dijital
yayin hizmetlerinin yiikselisiyle belirginlesen bir doniisiim siirecidir. Bu ge¢is, medya
tilketim aligkanliklarinda ve igerik tliretim ve dagitim modellerinde koklii degisikliklere
yol agmistir. Geleneksel kitle iletisim araglari, uzun yillar boyunca televizyon, radyo,
gazete ve dergi gibi araglarla genis kitlelere bilgi ve eglence sunmuslardir. Bu araglar,
merkezi bir yapiya sahip olup, tek yonlii bir iletisim modeli iizerine kuruluydular. Ancak,
dijital teknolojilerin gelisimi ve internetin yayginlagsmasi, medya tiikketiminde devrim
niteliginde degisikliklere neden olmustur.

Netflix gibi dijital platformlarin ortaya ¢ikisi, medya tiiketiminin dijitallesmesi siirecinde
Kritik bir rol oynamaktadir. Bu platformlar, igerik tiretim ve dagitim modellerinde 6nemli
yenilikler getirmistir. Geleneksel televizyon yayinciliginda, programlar belirli zaman
dilimlerinde yaymnlanirken, dijital platformlar kullanicilara istedikleri zaman, istedikleri
yerde igerik izleme olanagi saglamaktadir. Bu, kullanicilarin igerik tiiketimi tizerinde
daha fazla kontrol sahibi olmalarin1 ve bireysel tercihlerine gore icerik tiiketmelerini
miimkiin kilmaktadir.

Dijjital platformlara gegis siireci, medya tiiketim aliskanliklarinda da 6nemli degisikliklere
yol agmustir. izleyiciler artik geleneksel yaym saatlerine bagli kalmadan, istedikleri
zaman ve mekanda igerik tiikketebilmekte, bu da izleme aliskanliklarini koklii bir sekilde
degistirmektedir. (Starosta & lzydorczyk, 2020) Arastirmalarinda; Binge-watching
olarak bilinen, bir dizinin bir¢ok boliimiinii art arda izleme pratigi, dijital platformlarin
sundugu en belirgin yeniliklerden biridir. Bu, kullanicilarin igerik tiikketiminde daha fazla
esneklik ve 6zgiirliik saglamaktadir.

Tim bu kokli degisiklikler ve dizi izlemedeki pratikler izleyicilerin daha fazla
tiketimine, igerik zenginligine, igerikleri kontrol etmelerine ya da ettiklerini
zannetmelerine olanak tanimmistir. Kullanimlar ve doyumlar kurami baglaminda
izleyicilerin izledikleri igeriklerden etkilenme diizeyleri her zaman akademisyenlerin ve
reklam verenlerin arastirma konular1 arasinda yer almaktadir. Geleneksel medya
yayinlariin etkisi {izerine literatiirde birgok arastirma yapilmisken, yeni medya olarak
tabir edilen dijital platformlarda yayimlanan igeriklerin izleyiciler iizerindeki etkileri

lizerine arastirmalar son yillarda hiz kazanmaya baglamistir.
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(Hiz & Kizgin, 2011)’1n gergeklestirdigi arastirmaya bakildiginda; gengler arasinda liiks
iirtin ve hizmetlere yonelme egilimi belirgin bir artig gdstermektedir. Bu egilim, genclerin
sosyal statii arayislari, kimlik olusturma c¢abalar1 ve topluma entegrasyon hedefleriyle
dogrudan iligkilidir. Liiks tirtinler, gengler i¢in prestij sembolleri olarak algilanmakta ve
bu tiir iiriinlere sahip olmak, bireylerin kisisel degerlerini ifade etmelerinde ve sosyal
statiilerini belirlemelerinde kritik bir rol oynamaktadir. Ornegin, Netflix'in genc
izleyicilere yonelik icerikleri, genglerin yasam tarzlarina odaklanarak liiks tiiketimle
iliskilendirilen normlar1 ve degerleri isledigi diistiniilmektedir. "Get Even" gibi diziler,
karakterlerin liikks yasam tarzlarin1 vurgulayarak genc izleyicilere belirli bir tiiketim
kiiltiiri asilamay1 amagclarken, "Elite" gibi diziler ise liikks tiiketimin sosyal siniflar
arasindaki farkliliklar1 nasil yansittigini dramatize ettigini sdylemek yanlis olmayacaktir.
Bu dizilerin incelenmesi, genclerin bu tiir igeriklerle nasil etkilesimde bulunduklarini ve
bu etkilesimlerin onlarin tiikketim tercihleri iizerindeki etkilerini anlamaya yardimci
olabilir. Ayrica, bu dizilerin kiiltiirel g¢esitlilik, sinifsal farkliliklar ve tiikketim normlari
konularinda ne tiir mesajlar ilettiklerini analiz etmek, genclik kiiltiiriiniin nasil evrildigine
dair onemli bilgiler saglayabilir.

Netflix dizileri, geng izleyicilere sadece gosterisei tiikketime tesvik etmekle kalmayip, ayni
zamanda bu normlara kars elestirel bir bakis acis1 gelistirme firsat1 da sunabilir. "Elite"
gibi diziler, simifsal farkliliklar1 sorgulama potansiyeline sahip olup, gencg izleyicilere
sosyal esitsizlikleri ele alma konusunda bir perspektif saglayabilir. Bu tiir elestirel
yaklasimlar, genglerin yalnizca tiiketime yonelmesini degil, ayn1 zamanda sosyal
sorunlara duyarli bir sekilde yaklagsmalarin1 da tesvik edebilir. Bu baglamda, genclerin
gosterisei tliiketime olan ilgisi hem bireysel hem de toplumsal diizeyde dnemli sosyal
dinamiklerin anlasilmasina katkida bulunabilir.

Bu veriler 15181nda; Netflix gencglik dizilerinde yer alan gosterig¢gi tiiketim 6gelerinin,
genglerin gosterisei tiikketime egiliminde rol oynaylp oynamadiginin belirlenmesi
caligmanin ana amaci olarak belirlenmistir. Ayrica genglerin neden gosterisci tiiketim
icerigine sahip Netflix dizilerini izledikleri de amaglar igerisinde yer almaktadir.
Arastirma devaminda Netflix genclik dizilerinde yer aldig1 diisliniilen gosterisci tiiketim
Ogelerinin tespit edilmesi de hedeflenmistir.

(Cankaya, 2019)’min 2000 sonrasi donemde Tiirk televizyon dizilerinde tiiketim

ideolojilerinin temsili iizerine gergeklestirdigi arastirmasinda, televizyon dizilerinin
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bireyci davranig pratikleri ve tiiketim odakli imajlar aracilifiyla neoliberal iklimin bir
yansimasi olarak, giindelik ideolojik pratiklerde deger kaymasi veya degisimi yasandigi
tespit edilmistir. Arastirma, televizyon dizilerinin, 6zellikle 6zel televizyon kanallarinin
yayginlagmasi ile, post modern yonelimlerin agirlik kazandigi igeriklerle toplumsal
degerlerde 6nemli degisimlere yol agtigin1 gostermektedir. Bu siiregte, geleneksel medya
icerikleri daha diislik nitelikte ve asagi bir etkinlik olarak degerlendirilirken, dijital
platformlar ve 6zellikle Netflix gibi yeni nesil izleme aligkanliklari, izleyiciler tarafindan
daha oOzgiirlik¢li ve kiiresel bir perspektifle benimsenmistir. ( Biiyiikbas, 2020) ve
(Eyiiboglu, 2015)’ n; yaptiklar1 arastirmalarda daha ¢ok geleneksel medya igeriklerinin
izleyiciler tizerindeki etkisinin arastirilmasi yoniinde olmustur. Adi gegen arastirmalarda
geleneksel medya iceriklerinin izleyiciler iizerinde hangi diizeylerde etkileri oldugu
ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir.

Bu arastirmada ise daha once yapilan arastirmalardan farkli olarak Netflix platformu
ozelinde, ozellikle genclerin Netflix dizilerinde yer alan gosterisci tiiketim 6gelerinden
etkilenme diizeylerinin ortaya cikarilmasi noktasinda literatiire dnemli katki sunacagi
diisiiniilmektedir. Ayrica hem gosteris¢i tiikketim 6l¢egi hem dizi izleme nedenlerinin
birbirleri ile iliskilerine bakilmasi, arastirmayr benzerlerinden Onemli Olgiide
ayirmaktadir. Gostergebilimsel analiz yontemi kullanilarak, Netflix genglik dizilerinde
yer alan goOsteris¢i tiiketim Ogelerinin tespiti ise literatiire onemli katkilar sunacag:
diistiniilmektedir.

Calisma yonteminde hem nicel hem nitel arastirma teknikleri birbirlerini tamamlayict
sekilde kullanilmistir. Anket verileri ile elde edilen veriler ile gdstergebilimsel analiz
yardimiyla elde edilen veriler arastirmanin amacini gergeklestirmede yardimer olmustur.
Calismanin aragtirma evreni kartopu ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Calismanin
arastirma boliimii iki ayr1 bliimden olusmus olup ilk asamada TUIK ’in geng niifuz olarak
belirlemis oldugul5-24 yas arasindaki genglere anket uygulanmistir. Ikinci asamada ise
Netflix genclik etiketine sahip diziler tespit edilmis rastgele 6rneklem yontemi ile diziler
icerisinde gosterisci tiiketim 6geleri tespit edilen diziler analiz i¢in uygun bulunmus ve
secilen bes adet Netflix genclik dizisinde, gosteris¢i tiikketim Ogelerinin tespiti igin
gostergebilimsel analiz yapilmistir.

Literatiir taramasi1 esnasinda elde edilen arastirmalara bakildiginda; (Erdag1 & Eryigit ,

2020)’in ¢alismalarinda; Erkekler genellikle sosyal statii ve prestij gostergesi olarak liiks
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tilkketimi tercih ederken, kadinlar daha ¢ok kendini ifade etme ve kisisel memnuniyet
arayigiyla liiks tiiketim yapmaktadir. Adi gecen arastirmada, erkeklerin liiks tiiketimde
daha rekabetci ve statii odakli oldugunu, kadinlarin ise sosyal kabul ve aidiyet
duygularma daha fazla 6nem verdigini gostermektedir. Ozellikle geng erkekler, sosyal
statli ve prestiji vurgulamak icin liiks iirlinlere yonelirken, kadinlar genellikle sosyal
etkilesimlerde kabul goérmek ve kisisel tatmin saglamak i¢in liiks tliketimi tercih
etmektedir. (inang & Ozdemir, 2018)’1n liiks tiiketim konusunda sosyal medya dzelinde
gerceklestirdikleri arastirmada ise cinsiyet ile liikks tiilketim arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Yani kisilerin lilks tiiketime egilimlerinde cinsiyetin bir 6nemi
bulunmamakta, liikks tiiketim hem erkekler hem kadinlar tarafindan tercih edilmektedir.
Bu tezde ise; genglerin cinsiyeti ile gosterisci tiiketime egilimleri arasinda bir fark
bulunmadig tespit edilmistir. (Inanc&Ozdemir,2018)’in arastirmalar1 ile benzer sonuglar
elde edilmistir. (Tung, 2017)’un c¢alismasinda gosterisgi tliketimin sadece maddi
nesnelerle sinirlt kalmadigi, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel gostergeler iizerinden de
kendini ifade ettigi sonucuna varilmakta ve kadinlarin erkeklerden daha fazla gosterisci
tilketime yatkin olmasi sonucuna ulagilmaktadir. Bu tezde elde edilen anket verilerine
gore; “Netflix genclik dizilerini izleyen kadinlarin gosterisci tiiketim egilimleri erkeklere
gore fazladir” hipotezi onaylanmadigi i¢in adi gecen c¢alisma ile bu tezde elde edilen
sonuglarin birbiri ile zit oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu sonuglar bize farklh
bolgelerde farkli arastirma evrenine sahip arastirmalarin birbiri ile zit sonuglar verecegini
gostermektedir. Boylelikle liiks / gosterisci tiiketimin bolgeler, statiiler, cinsiyetler ve
egitim farkliliklar1 baglaminda ayrisacagini gostermektedir.

Toplum genelinde genel yargi egitim diizeyi arttikga, bireylerin liikks tiiketim iiriinlerine
olan egilimleri de artmakta oldugu yoniindedir. Bu durum, yiiksek egitim seviyesine sahip
bireylerin sosyal statii ve prestij arayisinda daha belirgin bir sekilde liiks tiiketimi tercih
etmeleriyle aciklanmaktadir. Egitimli bireyler, liiks tiiketim liriinlerini sosyal ¢evrelerinde
bir statii sembolii olarak kullanmakta ve bu iirlinler araciliiyla toplumsal hiyerarsideki
yerlerini vurgulamaktadir.

Ayrica, egitimli bireyler arasinda liiks tiiketim davranislarinin sadece statii arayisiyla
sinirlt kalmadigi, ayn1 zamanda kisisel tatmin, kendini ifade etme ve sosyal kabul gérme
gibi motivasyonlarla da sekillendigi belirlenmistir. Bu bireyler, liiks tiiketim tiriinlerini

kullanarak kendilerini ifade etme ve kisisel kimliklerini vurgulama egilimindedirler. Bu
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baglamda, yapilan analizler sonucunda; “Netflix genglik dizilerini izleyen genglerin
egitim diizeyleri arttikga gosteris¢i tliketime egilimleri artmaktadir” hipotezi
dogrulanmadigindan, arastirma sonucunda elde edilen veriler 1s181nda ( Tung, 2017)’nin
yaptig1 arastirma sonuglarindan farkli bir sonug elde edilmektedir. Adi gegen arastirmada
katilimcilarin egitim diizeyleri arttikga gosterisei tilketime egilimleri de artmaktadir.
(Ozden, 2019) Ve (Inang & Ozdemir, 2018)’in yaptig1 arastirmaya gore yiiksek statiiye
sahip kisiler ayn1 zamanda yiiksek gelirli bireyler olmaktadir, genellikle daha fazla liiks
tiketim egilimindedir. Bu durum, liiks tiiketim {irlinlerinin statii sembolii olarak
algilanmas1 ve sosyal prestij saglama amaciyla kullanilmasiyla agiklanabilir. Yiiksek
gelirli bireyler, sosyal statiilerini ve prestijlerini vurgulamak amaciyla liikks iriinlere
yatirim yapmaktadir. Bu iiriinler, kalite, benzersizlik ve maddi basariy1 simgeleyen dgeler
olarak goriilmektedir. Gelir seviyesinin artmasi, bireylerin liiks tiikketim tiriinlerine olan
erisimini ve bu iirlinleri satin alma egilimlerini artirmaktadir.

(Giileg, 2015)’ya gore de diisiikk gelirli bireylerin de gosterisci tiikketim davranislari
sergileyebildigi belirlenmistir. Bu bireyler, genellikle sosyal statiilerini yiikseltmek ve
daha yiiksek bir gelir seviyesine sahipmis gibi goriinmek amaciyla liiks tiiketim
tirlinlerine yonelmektedir.

Bu tezde yapilan analizler sonucunda; “Netflix genclik dizilerini izleyen genglerin gelir
diizeyi arttikca gosterisci tiiketime egilimleri artmaktadir” hipotezi dogrulandigindan,
literatiirde daha 6nce yapilan benzer sonuglarla ortiistiigli gozlenmektedir.

( Bekir, Gokge, & Makas, 2021)’in ¢aligmalarinda, genclerin dizi izleme nedenleri ve
problemli dizi izleme diizeyleri arasinda anlamli iliskiler olduklar: tespit edilmektedir.
Arastirmada 6grencilerin problemli dizi izleme diizeylerini, dizi izleme motivasyonlarini,
dizi izleme pratiklerini ve biligsel-davranigsal katilimlarini saptamak; problemli dizi
izleme diizeyleri ile dizi izleme motivasyonlari, dizi izleme pratikleri ve biligsel-
davranigsal katilimlar arasinda iliskiyi ortaya koymaya calismistir. (Ozkan, 2013)’1n
televizyon dizilerinin iiniversite Ogrencileri {iizerindeki etkileri iizerine yaptig1
arastirmada, dizilerin 6grencilerin sosyal davranislarini, kiiltiirel degerlerini ve giinliik
yasam pratiklerini 6nemli Ol¢iide sekillendirdigini ortaya koymaktadir. Caligmada,
ogrencilerin dizilerde gordiikleri karakterleri ve olay orgiilerini kendi hayatlarina
uyarlama egiliminde olduklari, televizyon dizileri, 68rencilerin arkadaslik iliskileri, aile

baglar1 ve romantik iliskilerinde belirleyici bir rol oynamakta oldugu ortaya
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koyulmaktadir. Dizilerde sunulan yasam tarzlari ve degerler, dgrencilerin kiiltiirel
normlarini ve bakis agilarini etkilerken, moda, dil kullanim1 ve yasam tarzlar1 gibi giinliik
pratikler de bu etkilerden nasibini aldig1 calismada bahsedilmektedir. Ozellikle yerli
dizilerin, Tiirk kiiltiirel degerlerinin korunmasi ve tanitilmasi konusunda énemli bir rol
iistlendigi ¢alismada goriilmektedir. (Cayci, 2021)’nin ¢alismasinda ise asir1 izleme,
katilimcilar lizerinde birtakim olumlu ve olumsuz duygularin ortaya ¢ikmasina sebep
oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin sonucunda, asir1 izleme pratiginin
kullanicilar tizerinde hem olumlu hem de olumsuz duygulara yol actig1 tespit edilmistir.
Asirt izleme, izleyicilerin bireysellesme ve yalnizlasma egilimlerini artirirken, bu
durumun aile, sosyal iliskiler, is ve akademik basar1 lizerinde belirgin etkileri oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ayrica, izleyicilerin asir1 izleme motivasyonlarinin bireysel ve
cevresel faktorlerden kaynaklandigi belirlenmektedir. Arastirmada elde edilen bulgulara
gore; Ozellikle sosyal cevreden gelen dizi onerileri, izleyicilerin asir1 izleme egilimlerini
tetiklemekte ve sosyal ¢evrelerinde aktif rol almak amaciyla stratejik olarak asir1 izleme
gerceklestirdikleri gozlemlenmektedir. Arastirmada dijital platformlarin sundugu kontrol
ve esneklik, kullanicilarin izleme deneyimlerini 6nemli 6l¢iide sekillendirdigi sonucuna
ulasilmaktadir. Netflix'teki izleme pratiklerini ve igerikleri, giindelik hayatla benzerlik ya
da 6zdeslesme boyutunda degerlendiren katilimcilar, bu platformu kiiresellik vurgusuyla,
miidahale edilen 6zgiirliikk alanlarina alternatif bir yol olarak gérmekte ve batili yasam
tarzin1 sembolize eden bir tiiketim araci olarak benimsemektedir. Bu baglamda,
geleneksel medya igeriklerini olumsuzlayan bireylerin, kendilerini alt siniflardan ayirmak
icin dijital platformlar1 bir kisisel zenginlesme araci olarak gordiigii sonucuna ulasilan
bagka bir arastirmada (Birincioglu & Baloglu, 2021) tarafindan yapilmistir. Ad1 gegen
arastirmalarda daha ¢ok problemli dizi izleme, sosyal davraniglar ve asir1 izleme
pratiklerine odaklanmaktadir. Bu nedenle, bu arastirmada genglerin liikks tiiketim
aligkanliklarim1 ve bu aliskanliklarin medyadaki temsillerini anlamay1 amaclarken,
genglerin tiiketim davranislart ve medya igerikleri arasindaki iliskileri daha spesifik bir
perspektiften ele alarak, literatiire yeni bir katki sunmay1 hedeflemektedir.

Bu baglamda, bu aragtirmada “Netflix genglik dizilerini izleyen genglerin gosterisei
tiketim egilimleri, dizi izleme nedenlerine bagli olarak degismektedir” hipotezi

dogrulanmaktadir. Bu baglamda genclerin dizi izleme nedenleri ile gosterisci tiiketim
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arasinda anlamli bir fark olmasi, genclerin dizi izlerken gosteris¢i tiiketim 6gelerinden
etkilendikleri sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Dizilerde/filmlerde gostergebilimsel analiz yapilan ¢esitli akademik aragtirmalar
bulunmaktadir. Bu arastirmalar, dizilerde kullanilan semboller, isaretler ve anlam
katmanlarini inceleyerek, bu Ogelerin nasil anlamlandirildigint ve izleyicilere nasil
iletildigini analiz etmektedir.

(Tarhan & Karakog, 2020)’un dizilerin ideolojik yapisini inceledikleri galismasinda,
dizilerin tutarl bir ideolojik sistem sundugunu ve bu sistemin gostergebilimsel analiz
yoluyla nasil ifade edildigini agiklamaktadir. Bu arastirmalar, dizilerdeki sembollerin ve
anlatim tekniklerinin, belirli sosyal ve politik ideolojileri nasil yansittigini
detaylandirmaktadir.

(Akova, 2020)’nin ¢alismasinda, Netflix platformunda yayinlanan 13 Commandments
dizisinin, Tiirk insanina ve Tiirkiye’ye yonelik dtekilestirme ve nefret soyleminin belirgin
orneklerinden biri oldugu one siiriilmektedir. Calismada, medyanin otekilestirme ve
nefret sdylemi tiretiminde giiglii bir ara¢ olarak kullanilmakta oldugunu ve bu sdylemlerin
kiiresel dlcekte izleyicilere dayatildigi 6ne siiriilmektedir.

(Aslantas, 2021)’1n ¢alismasinda, Goniil Dagi dizisi, geleneksel Anadolu yasamini ve
kiiltiirel degerleri etkili bir sekilde yansitarak izleyicilere farkli bir icerik sunmaktadir.
Dizinin yiiksek reytingler almasi, izleyicilerin sade ve miitevazi yasam tarzina, giiclii aile
ve akrabalik iligkilerine olan ilgisini gostermektedir. Dizideki karakterlerin giyim ve
yasam tarzlari, geleneksel motiflerle siislenmis olup, modern dizilerden farkli olarak yerel
ve kiiltiirel 6gelere vurgu yapmaktadir. Dini ve kiiltiirel uygulamalarin sik¢a yer aldigi
dizi, izleyicilerin dini ve Kkiiltiirel kimliklerini pekistirmelerine yardimci olmaktadir.
Goniil Dagi, toplumsal degerlerin korunmasi ve aktarilmasi agisindan 6nemli bir rol
oynayarak, izleyicilere nostaljik ve samimi bir atmosfer sunmaktadir. Bu baglamda,
dizinin basarisi, kiiltiirel ¢esitliligin ve toplumsal degerlerin medya araciliiyla nasil etkili
bir sekilde aktarilabilecegini géstermektedir.

Bu tiir aragtirmalar, dizilerin sadece eglence araci olmadigini, ayn1 zamanda kiiltiirel ve
ideolojik mesajlar tagiyan giiclii iletisim araglari oldugunu gostermektedir. Reklam
verenler ve icerik tireticileri, bu tiir analizlerden yararlanarak, dizilerde kullanilan
semboller ve anlam katmanlarin1 daha etkili bir sekilde kullanabilmektedir. Bu hem

izleyicilerin dikkatini ¢ekmek hem de daha derin bir bag kurmak i¢in 6nemli stratejiler
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gelistirmelerine yardimcr olmaktadir. Bu baglamda, arastirmada Netflix genclik
dizilerinde gostergebilimsel analiz yardimiyla var oldugu/ kullanildigi disiiniilen
gosterisci tiikketim 6geleri tespit edilerek “Netflix genclik dizilerinde liiks tiiketim 6geleri
iceren sahneler yer almaktadir hipotezi dogrulanarak, Netflix genclik dizileri iceriginde
gosterisci tilkketim 6geleri tespit edilmistir.

Arastirmanin sonucunda; Netflix genclik dizilerini izleyen genclerin liikks tiikketime olan
egilimlerinin arttigi sonucuna ulasilmaktadir. Elde edilen gostergebilimsel analizler
1s1g¢inda Netflix genglik etiketine sahip genglik dizilerinde gosteris¢i tiiketim dgelerine
siklikla rastlanilmaktadir. Bu bulgulara ilaveten elde edilen anket verilerine gore,
icerisinde gosterisci tilketim oOgelerinin yer aldigr Netflix genglik dizilerini izleyen
gencler, maruz kaldiklar1 gosterisci tiikketim 0gelerinden etkilenerek kendi benliklerini
olusturmak, sosyal statiilerini yiikseltmek / yiiceltmek toplumda daha saygin bir rol elde
edebilmek i¢in gosterisci tiiketim tirlinlerine sahip olmay1 amaglamaktadirlar.

Bu tezde elde edilen veriler ile literatiirde adi1 gecen eserlerde elde edilen veriler arasinda
bolgesel, cinsiyetler arasi, egitim diizeyi ve gelir / statli durumlarina gére ayrimlar fark
edilmektedir.

Gelecek arastirmalar icin bu arastirmada kullanilan simirliliklarin disinda farkli yas
gruplari, farkl bolgeler, farkli egitim diizeyleri, farkli gelir / statii durumlarinda yer alan
arastirmacilar ile benzer arastirmalar yapilarak literatiire katki saglanacagi
diistiniilmektedir. Gelecek arastirmalar i¢in bu arastirmanin alaninda 6ncii bir arastirma
olacag diistinilmektedir. Literatiir taramalarinda liiks tiikketim ve/veya gosterisei tiiketim
ile diziler arasinda bir iliskiye simdiye kadar bakilmadig: tespit edilmistir. Giinlimiizde
milyonlarla ifade edilecek izleyiciye sahip oldugu diisiiniilen dijital platformlarda ya da
geleneksel medya iizerinde yayimlanan dizilerin, filmlerin, reklamlarin, liiks/ gosteris¢i
tilketim arasindaki iligkileri ortaya ¢ikaracak arastirmalar yapilmasi literatiire oldukca
katki saglayacag diistiniilmektedir.

Aragtirmanin literatiire katkis1 disinda sektore saglayacagi katkilar1 6zetlemek gerekirse;
tezde elde edilen bulgular, genglerin gdsterisci tiiketim egilimleri ve Netflix dizilerini
izleme motivasyonlar1 arasindaki anlamli iliskilerin, sektore c¢esitli agilardan 6nemli
katkilar saglayabilecegini gostermektedir. Ozellikle pazarlama stratejilerinde, geng
tilketicilerin gosterisci tiiketim egilimlerinin dikkate alinmasi, hedef kitleye yonelik daha

etkili kampanyalarin tasarlanmasina imkan taniyacaktir. Bu baglamda, reklam verenler
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ve markalar, dizilerde iiriin yerlestirme stratejilerini kullanarak genglerin ilgisini ¢eken
liiks tiikketim 6gelerini 6n plana ¢ikarabilecegi diistiniilmektedir.

Medya ve igerik iiretiminde, geng izleyicilerin tercihlerini ve tiiketim aligkanliklarini
yansitan igeriklerin gelistirilmesi, izleyici kitlesinin artirilmasina katki saglayacaktir.
Televizyon dizilerinde kullanilan lilks yasam tarzi ve gosterig¢i tliketim unsurlari,
izleyicilerde ilgi ve merak uyandirmakta, bu da medya sirketlerinin daha yenilik¢i
programlar {iretmesine olanak tamimaktadir. Dijital platformlar, kullanici deneyimini
tyilestirmek amaciyla genc¢ izleyicilerin izleme aligkanliklarina yonelik verileri
kullanarak, daha kisisellestirilmis ve ilgi ¢ekici igerikler sunabilirler. Bu durum,
platformlarin izleyici sadakatini artirarak daha uzun siireli kullanic1 etkilesimi
saglamasina yardimci olabilmektedir.

Ayrica, geng izleyicilerin tiiketim aliskanliklarin1 ve kiiltiirel degerlerini sekillendiren
televizyon dizileri ve dijital icerikler, toplumsal ve kiiltiirel tiretim siire¢lerinde dikkate
alimmalidir. Kiiltiirel iiretimin bu dogrultuda yeniden ele alinmasi, geng izleyicilere
yonelik iceriklerin daha bilingli bir sekilde tasarlanmasini saglayacaktir. Medya sirketleri,
sosyal sorumluluk projeleri ve kampanyalar1 araciligiyla, genglerin tliketim
aliskanliklarini olumlu yonde etkileyecek icerikler tiretebilecegi diistiniilmektedir.

Elde edilen bulgular ayrica, medya okuryazarliginin artirilmasi ve genglerin medya
iceriklerini elestirel bir bakis acisiyla degerlendirmelerini saglamak amaciyla egitim
programlar1 ve atdlye calismalarinin diizenlenmesi gerektigini gdstermektedir. Bu
baglamda, egitim kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslari, bilingli tiikketimi tesvik eden ve
gengleri daha siirdiiriilebilir tiikketim aligkanliklarima  yonlendiren farkindalik

kampanyalar1 gelistirmeleri onerilebilir.
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Ek 1: Anketler

EK

Yasiniz

() 15-24 () 24 tizeri

Cinsiyetiniz

() Erkek () Kadin

Egitim Diizeyiniz

() Iikdgretim () Lise () On Lisans () Lisans

() Lisanstisti

Kaldigimiz — Konakladiginiz Yer

Ailemle kaliyorum
Arkadaslarla evde kaliryorum
Yurtta kaltyorum
Akrabalarimla kaliyorum

Tek basima evde kaliyorum

Ailenizin veya sizin Toplam Aylik

Geliriniz

() 5.000 TI- 10.000 TI
10.000TI — 15.000 TI
15.000 TI - 20.000TI
20.000 TI - 25.000 Tl

30.000 T1 ve tlizeri
Netflix dizilerini takip ediyor musun? () Evet () Hayir
Televizyona kiyasla Netflix’in orijinal | () Evet () Hayir

iceriklerini abone olarak veya abone
olmadan farkli siteler araciligiyla daha

cok tiiketiyorum.

Netflix’e Girme Siklig1

() Her giin ()2-3 Giinde bir ()3-4 Giinde bir
() 5-6 giinde bir () Haftada 1 () Haftada

1’den az

Giinde Netflix’te Gegirdigim siire

() 1 Saatten az () 1-2 Saat () 2-4 Saat () 4-6
Saat () 7 Saatten Fazla

Netflix iceriklerini daha ¢ok hangi aragla

izlemeyi tercih ediyorsunuz?

() Akilli Televizyon () Masaiistii Bilgisayar
() Laptop () Tablet () Akilli Telefon

Netflix’te En Cok Tercih Ettiginiz Icerik

() Yerli () Yabanci () Fark Etmez

Netflix’te En ¢ok Tercih Ettiginiz Icerik

Tuara- Turleri

() Genglik Dizileri () Film () Belgesel ()

Diger
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Asagidaki Netflix Genglik Dizilerinden | () Elite

Izlediklerinizi Isaretleyiniz () Get Even

() Emily in Paris

() Get Even

() The Society

() Insatiable

() The Perfect Date
ODiger.....cccovvviiiiiiiii.. Belirtiniz.
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DiZi iZLEME NEDENLERi OLCEGI (DINO)
ACIKLAMA: Asagida bireylerin dizi izleme aliskanliklar1 ile ilgili ifadeler yer
almaktadir. Liitfen asagida verilen ifadelerin size uygunluk derecesini 1 (hig) ile 4
(cogunlukla) arasinda isaretleyerek belirtiniz. Cevaplariniz gizli tutulacak olup arastirma
disinda kullanilmayacaktir. Sorulari igtenlikte cevaplamaniz ve bos madde birakmamaniz

olduk¢a 6nemlidir. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Melek KALKAN
Dog. Dr. Meryem VURAL BATIK

Hic¢

Cok az
Kismen
Cogunlukla

1. Arkadaglarimin ¢ogu izledigi i¢in onlarla baglantimin
kopmamasi amaciyla TV dizileri izlerim.

—~
[N
N
~
N
N
—
w
N
—
N
N

2. Bana verdigi heyecan ya da cosku gibi giiclii duygulari

—~
SN
~

hissetmek i¢in TV dizileri izlerim.
3. Yeni diinyalar kesfetmek ve bazi konularda bilgimi
artirmak i¢in TV dizileri izlerim.

o @6 |®

4. Zaman gecirmek ve can sikintisindan kurtulmak icin TV
dizileri izlerim.
5. Hikaye siiriikleyici oldugunda iyi vakit gecirecegimi

W 1@ 6 |®

o @6 ®

bildigim i¢in TV dizileri izlerim.

6. Stres, kaygi veya olumsuz duygular: hafifletmek i¢cin TV
dizileri izlerim.

7. Yeni bir dil 6grenmek veya o dile asina olmak i¢in TV
dizileri izlerim.

8. Karakterlere baglanmak ve her boliimde onlar1 izlemekten
keyif almak i¢in TV dizileri izlerim.

9. Bagkalariyla daha kolay iliski kurmak i¢in TV dizilerini
izlerim; ¢linkli TV dizileri bana tartisacak konular veriyor.
10. Giinliik zorluklardan uzaklasmak ic¢in TV dizileri
izlerim.

11. Baz1 konularda bana diisiinme imkan1 verdigi i¢in TV
dizileri izlerim.

12. Bagkalar1 tavsiye ettigi ve onlarin baskisina karsi

o @6 |®

“ 1@ 6@

W @6 |®

o @6 ®

W @6 |®

» @6 @®

Q) [@]E @&

gelemedigim icin TV dizileri izlerim.
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13. Gorsel-isitsel bilgimi artirmak i¢in TV dizileri izlerim. 1) @213 |@“
14. Hayatin rutinliginden kagmak i¢in TV dizileri izlerim. 1) @2 13| @
15. Yalnizligimla basa ¢ikabilmek i¢in TV dizileri izlerim. 1) 2 | 3| @
16. Kisiligimi gelistirmek ve goriislerimi genisletmek icin

TV dizileri izlerim. @) @@ @
17. Bazi sorumluluklardan kagmak i¢in TV dizileri izlerim. 1) @2 3| @
18. Konuyla ilgili bilgilenerek, baskalarinin géziinde degerli (1) @ | @ | @
oldugumu hissetmek i¢in TV dizileri izlerim.

19. Gergek hayattan kagmak ve hayal diinyasina siginmak
icin TV dizileri izlerim.

o @6 ®

PUANLAMA:

Dizi izleme Nedenleri Olgegi 19 maddeden olusan dértlii Likert tipi bir lgektir.
Olgekte dort alt boyut bulunmaktadir. Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Olgekten
alinabilecek en diisiik puan 19 ve en yiiksek puan ise 76’dir. Olgekten alman toplam

puanin yiiksek olmasi, bireyleri dizi izlemeye iten nedenlerin ¢okluguna isaret etmektedir.
Alt boyutlart:

Basa Cikma: 4., 6., 10., 14., 15., 17. ve 19. maddeler

Zenginlestirme: 3., 7., 11., 13. ve 16. maddeler

Sosyal: 1., 9., 12. ve 18. maddeler

Duygusal Gelisim: 2., 5. ve 8. maddeler

Flayelle ve digerleri (2019b) tarafindan dizi izleme motivasyonlarini 6lgmek amaciyla
gelistirilen Olgek, Demir ve Vural Batik (2020) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmigtir.
Toplam 19 madde ve dort boyuttan olusan 6l¢egin alt boyutlari; Basa Cikma (4., 6., 10.,
14.,15., 17. ve 19. Maddeler), Sosyal (1., 9., 12. ve 18. Maddeler), Zenginlestirme (3., 7.,
11., 13. ve 16. Maddeler) ve Duygusal Gelisim’dir (2., 5. ve 8. Maddeler). Dortlii Likert
tipi dlgekte “1 (hig), 2 (¢ok az), 3 (kismen) ve 4 (cogunlukla)” secenekleri bulunmaktadir.
Ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 19, en
yiiksek puan ise 76’dir. Olgekten toplam puan elde edilebilecegi gibi her alt dlgekten
alman puanlar da ayr1 ayr1 hesaplanabilmektedir. Bireyin bu odl¢ekten aldigi toplam
puanin yiiksek olmasi, bireyi dizi izlemeye iten sebeplerin fazlaligina isaret etmektedir.
Olgegin alt boyutlarmin i¢ tutarhilik katsayilarmin, “Basa Cikma” alt boyutu igin .86,
“Zenginlestirme” alt boyutu i¢in .81, “Sosyal” alt boyutu i¢in .68 ve “Duygusal Gelisim”
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alt boyutu igin .60 oldugu gériilmiistiir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi ise .86 dir (Demir
ve Vural Batik, 2020- EK 5).
GOSTERISCi TUKETIM OLCEGI

1=Hi¢ Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Kismen Katihyorum, 4=

Katiliyorum, S=Tamamen Katiliyorum

Asagidaki ifadelere katilma derecenize gore isaretleme yapiniz. 1121314 1|5

Her zaman sinifinin en pahalis1 olan {irlinii satin alirim.

Kendime 6zgii bir zevkim oldugunu gostermek i¢in sade olmayan ve tasarimi

ilging iiriinii satin alirim.

Siradan iiriinlerin daha ilging versiyonlarini bulmaya ¢alisarak insanlara 6zgiin

olmaktan zevk aldigimi gostermeye ¢aligirim.

Bagkalarina farkli bir tarz sahibi oldugumu gostermek isterim.

Egzotik bir gdriiniime ve tasarima sahip bir iiriin segerek arkadaglarima farkli

oldugu gosteririm.

Bazen firtinleri varlikli oldugumu digerlerine gostermek icin satin alirim.

Yiiksek fiyath (pahali) tiriinler satin aldigimda bu insanlara mesaj verir.

Imkanim olsa tinlii ressama ait tablolar1 duvarlarima asarim.

Cevremdekiler sahip oldugum giizellik ve zevk anlayisina sahip olmayi ister.

Tarzimi yansitarak herkesin hayran olacagi iirlinler segerim.
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