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OZET

Zaheroghli, M. N. (2023). Tiirk Dizi Thracatimin Tiirk Uriinlerine Yénelik Satin Alma
Niyeti A¢isindan Incelenmesi (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Sakarya
Universitesi.

Bu arastirmada, Tiirk dizilerinin uluslararasi endiistri olarak gdosterdigi performansi,
dizilerinin yurt digina satis siireci ve Tiirk dizileri diinya genelinde ABD’den sonra ikinci
bliyiik dizi ihracatcis1i konumunda gelmis siirecinin hikayesi, dizilerinin Tiirk liriinlerinin
pazarlama tizerindeki etkisi, Tiirk markalarinin pazarlamasi, Tiirk kiiltiirinlin tanitmast,
dizilerin diger sektorlere (turizm, saglik, emlak, miiteahhit, egitim, lojistik, vd.) saglayan
etkisi nedir gibi sorularin cevaplarini bulmak, Tiirk dizilerinin araciyla Tiirkiye’nin mal
ve hizmet ihracatinin iizerindeki etkilerini, dizi tutumu, iiriin yerlestirmeye yonelik
tutumunun Tiirk dizilerinde yer alan iiriinlerine satin alma niyeti tizerinde etkileri ve bu
etkinin olas1 sonuglarinin belirlenmesi bu ¢alismanin ana amaglar1 arasindadir. Arastirma
kapsaminda Tiirk dizilerin tilke ekonomisi, ihracatina olan katkis1 ve dizilerinde yer alan
tirtin yerlestirmelerin, marka hatirlanabilirligi ve satin alma niyeti tizerindeki etkisini
incelenmistir.

Calismanin yontem kisminda da elestirel kaynak taramasi yardimiyla makaleler, haberler,
giincel raporlar, kullanilarak, anket analiz edilerek dizi ihracati, Tiirk dizilerinde ve dizi
karakterlerin kullandig1 Tiirk iirlinlerinin ihracatiyla ilgili degerlendirmeler, yapilarak
arastirmanin arka plani1 zenginlestirilmeye calisilmistir. Tirkiye dizi ihracatinin Tiirk
markalarina yonelik satin alma davranigina yonelik etkisinin incelenecegi bu aragtirma da
nicel aragtirma yontemi kullanilmig, ornekleme teknigi olarak amacli Orneklem
secilmigtir. Veri toplama orami olacak anket yontemi kullanilmistir. Anket verilerin
analizinde ise tanimlayict istatikselden yararlanarak frekans analizi, korelasyon ve
regresyon analizleri gergeklestirilmistir. Analizlerin gerceklestirilmesinde SPSS
programi kullanilmistir.

Sonug olarak son yillarda dijital platformlarinda yaygin kullanilmasiyla beraber Tiirk TV.
dizileri, internette ve diger dijital platformlarda yayinlanirken, artik televizyonla
0zdeslesen diziler hem televizyonda hem de internet mecralarinda yayinlanir hale
gelmesi, Tiirkiye’de iiretilen diziler, diinyanin bir bagka yerinde biiyiik yanki
uyandirmistir. Tiirk dizi sektoriiniin nasil gelistigi, Tiirk dizilerinin uluslararasi nasil
pazarlandiginin cevaplarin1 bulmak, Tirk iiriinlerinin, markalarinin, diger sektordeki
etkileri, dizilerde yer alan liiks iiriinlerin yurtdisinda ki piyasalarda, diziler aracigiyla mal
ve hizmet ihracati artmasi ve Thracati gerceklesen Tiirk dizileri Tiirkiye ve diger iilkeler
arasindaki diplomasinin, bolge ile ekonomik ve ticari iligkilerin giiclenmesi konusunda
katki saglams1 beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dizi, Televizyon Dizileri, Dizi ihracat1, Uriin Yerlestirme Kiiltiir,
Marka Tutumu.



ABSTRACT

Zaheroghli, M. N. (2023). Examination of Turkish TV Series Exports in terms of
Purchasing Intention for Turkish Products (Unpublished Master's Thesis). Sakarya
University.

In this research, the performance of Turkish TV series as an international industry, the
sales process of TV series abroad and the story of the process of Turkish TV series
becoming the second largest TV series exporter worldwide after the USA, the impact of
Turkish TV series on the marketing of Turkish products, the marketing of Turkish brands,
the promotion of Turkish culture, To find answers to questions such as what is the effect
it has on other sectors (tourism, health, real estate, contractors, education, logistics, etc.),
the effects of Turkish TV series on Turkey's exports of goods and services, the attitude of
the TV series, the attitude towards product placement in Turkish TV series. Among the
main objectives of this study are to determine the effects of the products on the purchase
intention and the possible consequences of this effect. Within the scope of the research,
the contribution of Turkish TV series to the country's economy and exports, and the effect
of product placements in TV series on brand recall and purchase intention were examined.

In the method part of the study, the background of the research has been tried to be
enriched by using articles, news, current reports, and analyzing the questionnaire, and
evaluating the export of Turkish TV series and Turkish products used by the characters
in the TV series. Quantitative research method was used in this study, which will examine
the effect of Turkish TV series exports on purchasing behavior towards Turkish brands,
and purposeful sampling was chosen as the sampling technique. The survey method,
which will be the data collection rate, was used. In the analysis of the survey data,
descriptive statistics were used and frequency analysis, correlation and regression
analyzes were carried out. SPSS program was used in the analysis.

With the widespread use of digital platforms in recent years, Turkish television series
have been broadcast on the internet and other platforms, while TV series that have become
synonymous with television have become broadcast both on television and on the
internet, TV series produced in Turkey had a great impact elsewhere in the world. Finding
answers to how Turkish TV series developed as an industry, how Turkish TV series are
marketed internationally, Turkish products, brands, their effects on other sectors, the
increase in exports of goods and services through TV series in foreign markets, and
Turkish TV series between Turkey and other countries. diplomacy is expected to
contribute to the strengthening of economic and commercial relations with the region.

Keywords: Series, TV Series, Series export, Product Placement Culture, Brand Attitude
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GIRIiS

Son yillarda globallesmenin etkisiyle birlikte iletisim ve bu eksende de kitle iletisim
araclar1 ¢ok hizli gelisme siiregleri gostermistir. 20. Yiizyilin baslarinda ortaya ¢ikan
radyo ve televizyon son yillarin hayatimizin her kisminda yer almistir. 2000'li seneler
gelindiginde Tiirkiye'de iiretilen diziler diinyasina pazarina ihra¢ edilmeye baglanmasi,
diziler aracigiyla diinyanin Tiirkiye ve Tiirk halkina algisinin degismesine, Tiirkiye'ye
olan ilginin artmasina, diinya ve Tiirkiye arasindaki ekonomik, ticaret ve marklarinin
tanitimi, mal ve ihracat artmasina katkilarda bulunmustur. Tiirkiye'nin son yillarda Tiirk
dizi izleyicilerinin sempatisini kazanan yaklagimlari ve Tiirk dizilerine artan hayranlik,
ilgi, izleyicileri Tirkiye'yi turistik amacgli ziyaret etme konusunda motive etmistir.
Dizilerin insanlarin yonlendirme ve farkindalik yaratma giicine sahip olmasi
bilinmektedir. ilk dénemlerde Tiirk dizilerinin ihracati ve bu giiciin 6nemi dikkat
cekmemistir, ancak daha sonra Tiirk yapimcilar1 dizi sektoriin ihracatinin Tiirkiye'ye hem
uluslararas1 hem de ikili ekonomik ve ticari iliskilerde 6nemli katki saglayacagini fark

etmistir.

Diinya tizerinde televizyonun ger¢cek manada dizilerle bulusmasi 1974 senesinde “A
Woman to Remember” adli dizi ile baslamigtir. Tiirkiye televizyonlarinda da
“Kaynanalar, Ask-1 Memnu, Sinekli Bakkal” ismi olan diziler; TRTK onciiliigiinde
yayina girmistir. Televizyonun artik halk arasinda yaygin kullanilmasiyla da 1980
yillarindan sonra yurt digindan yabanci diziler Tiirkiye'de yayinlanmak tizere diziler satin

alimmustir (Sentiirk, 2017).

1981’lerde Ask-1 Memnu isimli dizisi yurt digina ilgi ¢cekerek e satilmak istense de ama
bazi beklenmeyen mevzuatlar ve engeller, dizinin yurt disina satilmasina engel olmustur.
1990'h yillardan sonrast yasamimiza dzel TV. kanallarin yayin girmesiyle beraber TV.
dizi retimleri, yurt dig1 piyasalarindan pazarlama ve satin almalar yiikselmistir.
Tiirkiye’de 2000 yillardan sonrasi diziler ¢ok kisa zamanda Tiirk TV. dizileri biiyiik bir
endiistri sektoriine donmiistiir. Her sene yeni yapimcilar ve yapimlar yeni izleyicileriyle

tanismaistir.

Dizi iiretimleri istikrarl bir sekilde yiikselerek iiretime devam etmistir. Dizi endiistrisinin

basarisin1  yakalayan yapimcilar, dizilerin kiiresel piyasalarda satilabilecegini



diisiinmiislerdir. Kazakistan'a ilk Tiirk dizisi ihracat1 2001 yilinda Deli Yiirek dizisi ile
baslamistir (Arbatli ve Kurar, 2015). Ancak Giimiis dizisi piyasadaki inanilmaz
popiilaritesi nedeniyle daha ¢ok ihrag edilen ilk dizi olarak ve ardindan “Kurtlar Vadisi,
Binbir Gece, Ask-1 Memnu” gibi dizler ilgi duymaya ihra¢ edilmeye baslamistir. Tiirk
dizilerinin kiiresel yaymlamasi 2005 ve 2011’lar1 arasinda kisa bir zamanda hizli bir
sekilde basarmistir. 2022 yilina kadar yaklasik 200 {ilkeye ihra¢ edilmistir. Tiirk dizileri
Ortadogu, Kafkasya, Orta Asya, Balkanlar, Afrika, Avrupa ve Latin Amerika gibi farkli
cografya ve kiiltiirlere ihracat edilmistir. Bu altin ¢agin yasanmasin altinda birgok etken
bulunmaktadir. Tiirk Dizi giizel -senaryolari-hikayeleri, ¢ekimlerinin kalitesi, dogru
piyasalarda, satis stratejiler noktalari, profesyonel dagitimcilar, fuarlar ve festivaller bu

yiikselise onemli katkilarda saglamistir.

Tiirkiye'de artik her sene dizi sektorleri 100'den fazla dizi liretmeye baslamistir. Bu diziler
zaman i¢inde Ortadogu, Asya kitasi, Kafkaslar, Balkanlar, Avrupa iilkeleri ve son yillarda
da Giliney Amerika olmak lizere diinyanin bir¢ok lilkesine ihra¢ edilmektedir. Tiirk
dizileri ve Tiirkiye, dordiincii giiciinii etkin bir sekilde kullanarak izleyicileri ve diinyay1
etkisi altina almay1 hedeflemistir. Bunun Tiirkiye'nin tanitimina, Tiirk iirtinleri, markalari,
ekonominin yiikselmesine, turizm gelirlerine, ihracat gelirlerine, konut satislarina,
dolayistyla iilkenin ekonomisine bagli olarak ve yeni tatil destinasyonlarinin ortaya
ctkmasina olumlu katkilar saglamistir (Oztiirk ve Atik, 2016). Diinyada Tiirk dizilerini
bu kadar ¢ok ilgi gormesine ve sevmesinin bir¢ok sebepleri vardir. Dogal manzaralar,
romantizm, dogal oyunculu, duygusal senaryolar, kaliteli yapimlar, tarihi ve modern
¢ekici mekanlar ve miizik bu nedenleridir. Ayrica Tiirk dizilerinin bu kadar ilgi gormesi,
dizi izleyicilerin ABD ve diger dizi iireten iilkelerin dizilerinde bulamadigi yakinligi,
sicaklig1 Tiirk dizilerinde bulmasi ile de baglayabiliriz. Tiirkiye’de 40 sene dncesi Ask-1
Memnu adli dizisi ile baslayan dizi ihracati, son yillarda en ¢ok ihracat gergeklestiren

onemli bir sektore doniisiirmiistiir.

Diinyanin her noktasinda, Tiirk TV. dizileri popiiler hale gelmistir. Bu Tiirkiye'nin marka
degeri ile beraber dogrudan baglantilidir. Bu sebeplerden dolayr Tiirkiye’nin yumugak

kiiltiirii* diziler olarak anilir hale gelmistir. Devlet yetkilileri de bu kiiltiir iiriiniine yurt

1 Kiiltiir diplomasisi, bir iilkenin sahip oldugu tarihsel, gelene-gorenekleri, dilini, kiiltiirel zenginlikleri ve
dogal mirasini uluslararasi baglamda kars1 tarafta ilgilerini ¢ekerek bir bigimde tanitilmas: gibi konulari
kapsamaktadir.



dis1 pazarlarinda yer almasi igin destek vermektedir. Kurallar ¢ikarip Tiirk TV. dizileri
icin diizenlemeler yapmaktadirlar. Dizi piyasasi uluslararasi pazarlarda ki basarilar, Tiirk
driinleri, markalar1 tzerindeki katki, lilke ekonomisine ve ihracatina olan katkisi,
Tirkiye’ye gelen turistlerin sayisini artmasi, iilkenin kiiltiir tanitimina ve bir¢ok yan

sektore de etkileri ve katkilarda bulunmustur.

Tirkiye, Tiirk dizisinin de etkisiyle diinyada turistlerin ugrak noktasi haline gelen
Istanbul, Mardin, izmir, Trabzon ve Ak Deniz bdlgelerine milyonlarca turistlerin ilgi
odag1 olmustur. Tiirk dizilerinin elde ettigi ilgi beklentilerin ¢ok tesinde olmustur. Ve
bu diziler yaklagik 700 milyon izleyiciye ulasti ve tim bu gelismeler Tirk dizi
endiistrisinin kendine 6zel bir bag kurmasina neden olmustur. Tiirk dizileri yayina girdigi
tilkelerde, Tiirk tinlerine ve markalarina etkili tanitim sagliyor. Bu dizilerde yer alan gizli
iiriin yerlesmeler, markalari, tarihi mekanlar ve Tirkiye’nin manzaralari, Tiirk diz
izleyicilerin Tirkiye'ye olan ilgisini artirmaktadir. Diinya Televizyonlarina yayinlanan
Tiirk dizileri beklenmedik basarisinin yakaladigi ivme, bugiin Tiirkiye'nin dizi ihracat

piyasasinda ABD’den sonra diinyada ikinci siray1 almasiyla sonuclanmistir.

Bu baglamda bu ¢alismanin amaci, Tirk dizi izleyicilerin Tiirk dizilerine yonelik
tutumlarmin, Tiirk trtinleri, markalar1 ve Tiirkiye imajina iligskin algilarinin Tiirkiye'yi

ziyaret etme tercihlerine etkisini belirlemektir.

Tark TV. dizilerinin Tirk markalarmin tizerinde olana etkisi adli arastirmanin, 4
boliimden olusmaktadir. Giris kisminda; sorun, amag¢, dnem ve tanimlar yer almistir.
Birinci boliimde ise; alanyazin literatiir taramasi yapilmistir. Alanyazinin ilk kisminda dis
ticaret, hizmet ihracat, Tiirk dizi tanimi, Tiirk dizilerin gelisimi, reklam sponsorluk, Tiirk
dizilerinin ekonomik politikasi, Tiirk dizilerin ihracati, dizi ihracatin ekonomide ve diger
sektorlerdeki etkisi ve Tiirk dizilerinin diinya pazarinda agilmasi konular1 bahsedilmistir.
Ikinci béliimde ise Tiirki TV. dizilerinin dijitale déniisiimii, dijitallesen TV sektorii,
internet TV, Tiirkiye’de internet TV dizleri, yerli kiiresel dijital platformlar1 konulari,
diinyada ve Tirkiye’deki reklam sektorii ve kiiltiir medya konulari arastirilmistir.
Calismamizin “Tiirk Dizi Ihracatinin Tiirk Uriinlerine Yénelik Satin Alma Niyeti
Acisindan Incelenmesi” adli {iciincii Boliimii'nde ise calismamiza konu olan iiriin
yerlestirmenin tanimi, tarihi, kavrami, avantaj ve dezavantajlari, TV dizilerinde iiriin

yerlestirme teknikleri ve Tiirk dizilerin pazarlama ve ekonomi agisindan gibi konulari



incelenmistir. Literatiiriin sonunda ise Tiirk dizi sektoriiniin gelisimi siirecinden baglayip
uluslararas1 pazarlarda satiglarina kadar gelinen noktalara deginilmistir. Dordiincii
boliimde arastirmamizin yontemi, bulgular sonug, tartisma, onerilere ve anket sonuglari
yorumlanmistir. Bu amagla bu ¢alisma i¢in; makaleler, haberler, giincel raporlar,
kullanilarak ve anket analizi edilerek dizi ihracati, Tiirk dizilerinin Tirkiye nin mal ve
hizmet ihracatina olan katkisi, dizilerde ve dizi karakterlerin kullandigi Tiirk tiriinlerinin
tamitimi, ihracatiyla ilgili degerlendirmeler ve yorumlar yapilarak arastirmamizin

zenginlestirilmeye ¢alisilmustir.

Arastirmanin Problemi: Diinyada hizli bir sekilde yasanan toplumsal, kiiltiirel
degisimler, kitle iletisim araglarinin da hizli gelismesini ve degismesini saglamistir. Bu
baglamda Tirkiye’de 1974 senesinde yayina giren diziler ise hizli 6nemli gelisimeler
saglamigtir, Tirk TV. dizileri diinyanin her noktasinda ¢ekilerek bir énemli endiistri
haline gelmistir. Artik diinya tizerinde televizyonlarda film yerine diziler daha popiiler
hale gelmesini saglamistir. Izleyiciler de merakla dizilerin yeni béliimlerini sabirsizlikla
bekleyecek hale gelmesini saglamigtir. Diziler, kiiresel pazarlarda ¢ikarak Tiirkiye’nin

ihracatina 6nemli bir hizmet {irlinii hale gelmeye baslamistir.

21. yuzyil Turk TV. dizileri, diinyanin bir bagka noktasinda biiyiik bir ilgi yakalamistir.
Dizilerin yayin haklarimi ellerine gegiren TV. kanallar1 da dizilerin uluslararasi pazarlarda
onemli thracat rakamlari elde etmistir. Baz1 TV. kanallar1 uluslararasi pazarlarda satis i¢in
ekipler olusturmus bazilari ise bazi firma araciligiyla dizilerin tanitim, satis kismini

gerceklestirmistir.

Bu gelismelerin ardindan, artik diinyanin her noktasinda Tiirk dizilerinin izlemek ve adin
duymak miimkiin bir hale gelmistir. Tiirkiye, dizi ihracatinda ABD’den sonra ikinci
siraya ylikselmesi, dizilerin Tiirkiye'nin ekonomisine, ihracatina, gezilecek turistik
mekanlari, Tirk irilinlerini, marklarmi ve yumusak giicii ciddi Olgiilerde katkida
saglamustir. 2023 yilinda ise Tirk dizileri igin 1 milyar $ ihracat hacmi hedefine
odaklanmistir (MediaCat, 2018). Bu agidan Diziler, tim sektérlerde oldugu gibi
pazarlama iletisiminde de biiyiik bir doniisiimiin yaganmasinda etkili olmustur. Tiirk TV.
dizileriyle beraber gelismesi ve izleyicilerin sayilariin artmasi, geleneksel mecralar ile
internet arasinda etkilesimin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Bu noktada giintimiizde birgok

kisinin, gazeteleri ve sevdigi televizyon dizilerini ve internet lizerinden takip ettigi



soylenebilir. Uriin yerlestirmenin geleneksel mecralarda uzun zamandir kullanildigi ve
yapilan arastirmalarda genel olarak pozitif sonuglarin elde edildigi ¢alismamizda elde
edilen bulgularla anlatilmistir. Bu kapsamda ‘“geleneksel mecralarda olumlu sonuglar
veren iriin yerlestirme uygulamalarinin Tirk TV. dizilerini izleyen bireylerin dizilere
yonelik tutumu, liriin yerlestirmeye yonelik tutumu ve satin alma niyeti ile iliskili olup
olmadig1” sorusu bu c¢alismanin temel arastirma problemini olusturmaktadir. Diger
yandan da Tirk dizilerinin ilke ekonomisi katkisi var mu? Tirk iriinlerinin ve
marklarinin uluslararasi piyasalarda tanitimina destek sagliyor mu? ve Tiirkiye nin mal

ve hizmet ihracatina ne 6l¢lide destegi var oldugunun sorularina cevap aranmistir.

Arastirmanmin Amaci: Bu arastirmada Tiirk televizyon dizilerinin, diziler araciyla Tiirk
triinlerinin yurt disindaki pazarlarda basarisinin incelenmesi ve bu etkinin olasi
sonuglariin belirlenmesi amaglanmaktadir. Calisma kapsaminda Tiirk dizilerinin, Tiirk
tiriinlerinin uluslararasi pazarlarda odakli literatiir ¢aligmasi sirasinda diger sektorlerin
iriin pazarlamasi, kiiltiirel diplomasi, kiiltiir ve endiistrisi konularina deginilmistir. Bu
arastirmada ulagmak istedigimiz en temel hedefimiz Tirkiye’de tretilen dizilerin hangi
tilkelerde ihracat yapilmasi, dizilerde kullanilan triinlerin ihracatinin artmasi, hizmet
ihracatin artmasi, Tirkiye’nin ekonomisine ve ihracatinda katkilari incelenmistir.
Tiirkiye’nin tanitimini, tarihini, kiiltiirtinii ve yeni modern bir Tiirk kiiltiir ile ele almaktir.
Tiirk dizilerinin ihracat edildiginden bugiiniine kadar Tiirkiye’nin ihracatinin artmasi
kiiltiir tanitimi, Tiirk {irtinlerinin tanittmi Tiirkiye’nin siyasi yumusak giiciinii yaymasi,
yasadig1 degisiklikleri, cesitli alanlarda sagladigi gelismeleri tez igerisinde

yansitilmaktadir.

Ayrica bu aragtirmamizda literatiir taramasi yapildiginda Tiirk TV. dizilerinin uluslararasi
piyasalarda nasil pazarlandigi, gelistigi, dizilerde reklam amach yerlesen gizili tirlinlerin
pazarlanmasi, diger sektorlerin veya dizilerde sponsor olan firmalarin {riinlerinin
satiglarina ve ihracatlarina olan katkilari, Tiirk dizileri diger tilkelerde yayinlanirken diger
sektorlerde ve Tiirkiye’nin ihracatinda etkisi nedir gibi sorunlarin cevabini bulmak bu
calismanin temel amaglari arasinda olup ve arastirdigim literatiirde boyle bir ¢calismaya

rastlanmamuistir.

Eksikligi gidermek agisindan bu arastirmaya benzer Tiirk TV. Dizileri ile ilgili cok sayida

tezler, makale olsa da, 6zellikle Tiirk dizileri, dizilerde yerlestirilen gizli {iriinlerin



yurtdisina hangi pazarlarda ve hangi {ilkelerin piyasalarinda daha c¢ok satislar
gerceklesmis ile ilgili tez gerceklestirilmemistir. Dizi sektoriiyle birlikte gelisen bir¢ok
sayida diger sektoriin de etkilenmesi bu ¢alismanin 6nemini ortaya koyarak, ele alacak ve

belirtilen alana katk1 saglamasi amaglanmaistir.

Bu dogrultuda Tiirk dizi film yapimeilarin Tiirk dizilerini Tiirkiye’den diger uluslararasi

pazarlarda da satarken:

v’ Hangi iilkelere ihracatlar1?

v’ Tirkiye’nin mal ve hizmet ihracat konusunda ne kadar katki sagladigi?
v' Dizilerin Tiirkiye’ye ve diger sektorlere katkist oldugu?

Sorularinin cevaplarinin bulunmasi ana amagclar arasinda yer almaktadir.

Diger taraftan bu arastirmada Tirk televizyon dizilerinin, diziler araciyla Tiirk
triinlerinin yurt disindaki pazarlarda basarisinin incelenmesi ve bu etkinin olasi
sonuglarmin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu arastirmada Tirk TV. dizilerinde
gercgeklestirilen iriin yerlestirme uygulamalariin tiiketicilerin markaya yonelik tutumu
tizerindeki rolii belirlenmeye calisilmistir. Calisma kapsaminda Tiirk dizilerinin, Tiirk
tiriinlerinin uluslararasi1 pazarlarda odakli literatiir ¢aligmasi sirasinda diger sektorlerin

irlin pazarlamasi, kiiltiirel diplomasi ve kiiltiir konularina deginilmistir.

Tiirk dizilerinin performansini, rekabet giiciinii, ihracat verimliligini artirmak, dizi
icerisinde kullanilan iirlinlerin diinya piyasalarinda ve dizide kullanilan iiriinlerin
ihracatinin artirilmasi gibi amaglar arzu edilen sonuglardir. Incelenen literatiir ile ilgili
Ozetler kaynakca kisminda sunulmustur. Gerekli kaynaklar taranip c¢aligmaya

yansitilmistir.

Arastirmamin ' Yontemi: Calismanin yontem kisminda da elestirel kaynak taramasi
destegiyle kitaplar, tezler, makaleler, giincel raporlar, haberler, kullanilarak, anket analiz
yaparak Tiirk dizi ihracati, dizilerinde ve dizi karakterlerin dizi igerisinde kullandig: Tiirk
driinlerinin ihracatiyla ilgili degerlendirmeler, yapilarak arastirmamizin arka plani
zenginlestirilmeye calisilmistir. Tiirkiye, dizi ihracatinin Tiirk markalarina yonelik satin
alma davranisina yonelik etkisinin incelenecegi bu calismamiza da nicel arastirma
yontemi kullanilmis, 6rnekleme teknigi olarak amacli 6rneklem secilmistir. Arastirmada

da veri toplama orani olacak anket yontemi kullanilmistir. Anket verilerin analizinde ise



tanimlayici istatiksel analizi, frekans analizi, korelasyon ve regresyon analizleri

gerceklestirilmistir. Analizlerin gergeklestirilmesinde SPSS programi kullanilmaistir.

Arastirmanin Onemi: Tiirk dizileriyle ilgili bircok arastirmalar, Tezler ve makale olsa
da kiiresel pazarlarda ihracatlariyla ilgili ve Tiirk dizilerinin yan sektorlerde olan etkisi
konusunda tez gergeklestirilmemistir. Bu aragtirmamizda; dizi sektoriiniin nasil gelisme
sagladigimi, Tiirk dizilerinin yurt digt piyasalarin da nasil pazarlandiginin cevaplarini
aramak, Tiirk dizilerinden yer alan Tiirk iriinlerinin, markalarinin, diger sektordeki
etkilerini, dizilerde yer alan liiks iiriinlerin yurtdisinda ki pazarlarda ve Tiirk dizilerin satig
stirecini analiz etmek hedefiyle incelenmistir. Bu ¢alismanin 6zellikle Tiirk dizileri Tiirk
tiriinlerin pazarlama kisminda etkili olabilir mi, sorunlar1 nelerdir, diger sektorlere etkisi

nedir gibi sorularin cevaplarin1 bulmak bu arastirmamizin genel hedeflerin arasindadir.

Diger yandan da bu calismada, Tiirk TV. dizilerinde {iriin yerlestirmenin tiiketicilerin
marka tutumu tizerindeki roliinii anlamak ve pazarlama profesyonellerinin bu dogrultuda
izleyecegi stratejilere yol gosterici olmasi agisindan da ayri bir 6nem tasimaktadir. Bu
noktada, Tiirk dizilerinde {iriin yerlestirmeyi daha dnemli bir noktaya tasirken, Tiirk
dizilerinde iiriin yerlestirme uygulamalarina yonelik sinirli sayida tez ve makaleye
rastlanildigindan, ¢alismanin Tiirkce literatiire Onemli bir katki saglayacagi

diistiniilmektedir.
Tanimlar

TURQUALITY®: temel olarak, sadece yararlanicit firmalari uluslararasi kriterler
diizeyine ¢ikarmak icin degil, ayn1 zamanda bu markalarin tagidig: kalite ve yenilik gibi
uluslararast kabul gormiis degerler konusunda farkindalik yaratmak i¢in tasarlanmig bir

akreditasyon sistemidir.

Bir “ulusal marka olusturma programi” olarak TURQUALITY®'nin hedefi, Tirk

markalarinin uluslararasi arenadaki basarisini kolaylastirmak ve desteklemektir.

Bu iddiali hedeflere ulagsmak i¢in TURQUALITY® programi, vizyonunu daha genis
“marka yonetiminde kalite” kavramina genisletecek ve yiiksek diizeyde ozellestirilmis
stratejik kogluk ve danismanlig1 dahil ederek destek hizmetleri bilesenini vurgulayacaktir

(T.C. Ticaret Bakanlig1, 2019).



Toplam izlenme Pay: (Share) %: toplama Izlenme Pay1, bir TV. program veya bir
televizyonun belirledigi bir zaman icin o anki toplam TV. izleyicilerinden almig oldugu
pay1 gosteren yiizdesel bir rakamdir. Ornegin; reyting cihazinin takili oldugu toplamda
2000 TV. olsa ve bunlardan sadece 200 televizyonun aktif oldugunu diisiiniirsek; 200
televizyondan 20’1 XX dizisini izliyorlarsa bu TV. dizisinin izlenme pay1, %20 olacaktir.
Oysa toplamda 2000 televizyondan sadece 20 TV. agik olacagi igin, bu reyting orant
sadece %2 olacaktir (Akdag, 2011)

Prime Time (PT): Televizyon kanallarmin en ¢ok izlendigi saatlerdir. Bu normal da
19.00’1a 00.00 arasindaki saatleridir. Eglence programlari, futbol, diziler ve Film oldugu
saatlerdir. En ¢ok izleyici Kitlesi bu saatler arasinda yer alir ve bu nedenle TV. reklamlarin

maliyet agisindan en ¢ok pahali oldugu ve izlendigi saatlerdir.

Off Prime Time (OPT): Prime time de normal izledigimiz saatleri disindaki saatlerdir.



BOLUM 1. TURKIYE’NIN DIS TICARET GELIiSiMI

1.1. Dis Ticaret

Dis ticaret bir iilkenin ekonomik yiikselmesine ve istihdam konusunda katk: sagladigi
bilinen bir gergektir. Gegmisten giimiiz kadar ortaya ¢ikarak biiyiime teorilerinin her biri
bliyiimenin kaynagmi farkli faktorleri olarak baglamis olsa da uluslararasi ticaret
yollartyla iilkelerin daha dnce tiretemedikleri mal ve hizmetleri tiretip pazarlayarak iretim
miktarlarin1 ve bu sayede iilkenin milli gelirlerini arttirmalarina da katkida
bulunmaktadir. Dis ticaret kanali ile mevcut tiretim miktarlarinin yiikselmesi ya da daha
onceden hig tiretemedikleri mal ve hizmetler tiretilip uluslararasi pazarlara ihrag edilmesi
daha fazla emek kullanilmasini gerek duymaktadir. Bu durum ise tilkenin ekonominin ve
istihdam1  biiyiimesine katki sagliyor. Ulkeler acisindan bakip bu  durum
degerlendirildiginde gelismekte olan tilkelerde igsizlik ve ithalat oraninin yiiksek oldugu,
gelismekte olan iilkelerde ise ihracatin yiiksek oldugu ve issizlik oraninin da az oldugu
goriilmektedir. Bu arastirmada da Tirkiye de ki dizi endiistrisiyle birlikte gelisen ¢cok
sayidaki sektorlerin etkilenmesi bu c¢alismanin Onemini ortaya koyarak, Tirk TV.
dizilerden dolay1 Tiirkiye’nin ekonomik biiylimesinde, ihracatin artmasina, dis ticaretin
genislemesi ve istihdam oranini yiikselmesi tizerindeki etkisini gostermektedir (Giilmez,

2019).

1.2. Tiirkiye’de D1s Ticaretin Yapisi ve Gelisimi

Tiirkiye cumhuriyetin kurulus yillarinda Tirkiye’de savas ve i¢ karmasik sebebiyle
sermaye kitlig1 ve altyapi eksik oldugundan dolayi iilkenin ticaret dis iilkelere bagli olarak
kalmistir. “1923 yilinda izmir’de gergeklesen iktisat Kongresi’nde atilan adimlar
sayesinde Tiirkiye’de liberal bir dis ticaret politikasini benimsenecegi ifade edilmistir”.
Daha sonrasinda 1929 senesinde iilkede yasanan ekonomik Kkrizi nedeniyle 1930
yillarinda dis ticarette siki denetimler uygulanmaya baslamistir. Bu baglamda Tiirkiye
1930-1937 seneler arasinda dis ticaret siirekli olarak fazla vermistir. 1940’11 senelerinde
ise ikinci Diinya Savasi’nin nedeniyle diinya iizerinde kiiresel diizeyde dis ticaret
tizerinde gerilmeler ve daralmalar gelmistir. Tiirkiye’de ithalatin kisitlanmasi yoluyla
ticaret fazlasi verilmeye c¢alisilmistir. 1960 ve 1970 yillar arasinda ithal ikamesi ticaret

politikalart uygulanmistir. 1970°li yilindan itibaren ortaya ¢ikan ekonomik krizden ve



ciddi arz soklarindan Tiirkiye’nin de dis ticareti ve ekonomisi olumsuz bir sekilde
etkilenmistir (Burcu vb, 2013). Bu yillar kriz etkisiyle lilkede yasanan déviz sikintilarini
asmak i¢in Tirkiye 24 Ocak 1980 yilinda ithal ikame ticaret politikasi uygulamasini devre
dis1 birakarak disa doniik bir ticaret politikasin1 uygulamistir. Bu sikintili donemlerden
sonra Tirkiye’nin dis ticaretine 6nemli yiikselmelere sahit olmustur. Ayrica Tiirkiye’de
yasanan ekonomik Kkriz zamanlarinda (1994 ve 2001) yillar1 arasinda dig ticaret

acgiklarinin geriledigini gozlemlemistir.

Bu kriz nedeniyle iilkede ithalatin diismesini ifade edilebilir (Utkulu vd., 2008)’a gore
Tirkiye ekonomik Kkrizlerin etkisinden ¢iktiktan sonra dig ticaret agigi yeniden
yiikselmistir. Tiirkiye ekonomisinin 2003 ve 2021 yillar arasini baktiginda 2009 senesinin
krizinde toplam dis ticaretin azaldigi goriilmektedir. Ayrica 2009 yilinin ekonomik

krizinde ithalattaki diisiis ihracattaki azalistan daha fazla olarak goériilmektedir.

Sekil 1
Tiirkiye 'de Dis Ticaretin Yapisi ve Gelisimi (2006-2021)

ihracat 1 mithalat 2

271,355
251,66 225,368
240,84 547,18 .
236,55 2338 ;13 219,517
210,34
201,96 207,21 140 ¢ 0,345
185,54 180,388
170,06 167,08 | [169,638
152,46 151,8 1°7.88 . 2,8
139,58 12| 14087 Bi3sq1 ) ,
107,27 112,14113,98
85,53

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Kaynak: TUIK (2021)

Son 16 y1l bazinda toplam degerlendirildiginde Sekil 1°de gorildiigii gibi, 2006 ile 2008
seneler arasindaki Tiirkiye’nin diinya tizerinde ihracati siirekli yiikselmistir. 2009 yilinda
ise ihracatta biraz diisiis yasamistir. 2009 yilinin ve 2012 yillarinda siirekli artig1 gosteren
diinya tizerindeki ihracati, 2012 ve 2015 seneler arasinda dalgali bir seyir takip etmistir.
2014 yilinda ise tilkenin ihracat1 157,6 milyar $ olarak zirve yapmistir. Diinya’nin toplam
ihracat rakami 2006 yil1 11,9 trilyon dolar iken 2015 yilinda ise 16,3 trilyon dolara
yiikselmis ve nerdeyse 10 yil i¢inde 1,37 kat biiylime yasamistir. Koronaviriis etkisinden
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Tiirkiye’nin ihracat1 2019-2020 y1ilina toplam gelindiginde ise ihracatta bir diisiis yasansa
da 2021 yilinda ise Tiirkiye’nin ihracati 271,355 milyar dolar olarak zirveye ¢ikmuistir.
2006 senesinden 85,53 milyar dolar ihracat gergeklestirmisken, 2015 yilinda 271,355
milyar dolarlik ihracatiyla 16 yilda ¢ok 6nemli olgiide kat kat biiylime yasamistir ve
diinyanin 33. biiyiik ihracat¢i iilkesi olmustur (TUIK (2021, 2021).

Tirkiye’nin TV. dizilerinin dis ticaret hacmi siirekli yiikseldigi goriilmektedir. Bu
calismada, Tiirkiye dis ticaretine bagl Tiirk dizi sekt6riiniin 2000 ve 2020 yillar arasinda
hizmet iiriin bazinda dis ticaretindeki gelismeleri arastirilmistir. Ayrica, Tirk TV.
dizilerinin dis ticaretinin i¢indeki yeri ve diinya iizerindeki pay1 da degerlendirilmistir.
Bu amagla Tiirk dizilerin Tiirkiye dis ticaret ve ekonomisinde katkilari incelenmistir. Elde
edilen verilere gore Tiirkiye’de 2000-2020 yillar1 arasi itibar1 ile genel dis ticaret dengesi
eksi degerde iken, Tiirk dizilerin diinyada ilgi gérmesi ve 2010 yilindan itibaren ticari
dengenin art1 degerde oldugu goriilmektedir. 2000 yillarda Tirk dizi sektori diger
endustrilere gore en diisiik seviyeleri yasamigken, 2010 ve 2020 yillarinda en ytiksek
seviyelerinde ylikselmisken, beraberinde de Tiirkiye ekonomisine, Tiirk iriinleri
tanitimina, yeni pazarlara yol agmasina, mal ve hizmet ihracatin artmasina, tilkenin kiiltiir
tanitimina ve ziyaret amagli gelen turistlerin sayisinin artmasina da biiyiik katkilar

saglamistir (Burcu vb, 2013).

Ve bu nedenlerden dolay1 iilke ihracatina Tiirk dizileri ve Tiirkiye’nin dis ticaretinde en
¢ok islem hacmine sahip triinler haline gelmisken, diger sektoriiler bu durumu firsat
bilerek, dis piyasalarinda iirlinlerinin tanitarak, ihracata yonelerek, yeni pazarlar bulma

cabalar1 olumlu sonug elde etmistir.

1.3. Hizmet ihracat

Uluslararas1 pazarlarda uzmanlagmak ve iiretim teknolojisini gelistirme konusunu
onemseyen iilkeler, mal ve hizmet ihracati, iiretiminde giderek daha teknoloji, bilgi yogun
ve yiiksek katma deger saglayan bir yapiya ge¢is yapmak cabasindadirlar. Diinyada
tilkeler arasinda endiistri degisikligi olarak isimlendiren bu siirecin mithim kaynagi olarak
uluslararasi ticaretin serbestlesmesi goriilmektedir. Ticaretin yapast ve amaci tiiketici
ihtiyaglarin1 karsilama prensibine dayanir ve iilkelerdeki yerli tiretimin eksikligi, hig
tiretim gerceklestirmemeli ve {ilkeler arasindaki fiyat farkliliklari gibi sebepler

¢ikarmaktadir. Ticaretin amaci ve konusu ise mal ve hizmet ihracattan olusmaktadir.
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Sadece uzun siiredir ticaretin i¢erigini fiziki mallar olusturmustur. Tiirkiye’de hizmetlerin
uluslararasi ticarete konu olmasi ise 1950°li senelerinden beri baslamistir (Kiralti, 2019,
s. 147).

Biitiin diinyada bilim, iletisim, teknoloji ve ulasim alanlarda yasanan gelismeler fiziki mal
ticareti {izerine oldugu kadar hizmet ticaretin lizerinde de etkisini ve kendisini
gostermistir. Hizmetler ihracat, kiiresel ticaretin 6nemli bir giicii olarak ortaya g¢ikt1.
Diinyanin en hizli biiyiiyen sektorii olarak bilinmektedir. Hizmet ihracatin, ekonomilerin
daha hizl1 ve daha kapsayici bir biiytiime elde etmesine katk1 saglamaktadir, tiim gelismis,
gelismekte olan ve en az gelismis tilkeler igin kiiresel ticaret agisindan 6nemlidir. Hizmet
ihracat gelismis olan iilkelerin ekonomisine ve ihracat sektorlerine daha fazla hizmet

vermekte ve katki saglamaktadir.

Teknoloji ve bilgi her zaman uluslararas: ticaret tarihinde en katkida bulunan
konularindandir, son donemlerde dijital teknolojiler ekonomileri ve isletmeleri
degistirmeye ve hizlandirmaya devam ediyor. Gelecekte hizmet ihracatin etkileyecek
trendler 6ngdriildiigiinde, dijital teknolojiler her zaman 6nde gelen trendler arasinda yer
almstir. Dijitallesme ile birlesen hizmet ihracat, gelismekte olan ekonomilerin bitylimesi
ve hizlandirmast igin énemli katkilar veriyor. Ote yandan Covid-19 salgim, dijitallesmeyi
hayatta kalmasin1 saglayarak ve araci olarak one ¢ikardi. Uzaktan ¢alisma, ¢evrimigi
0grenme, cevrimigi aligveris ve sosyallesme ve normal yagam bi¢imi haline geldi. Hizmet
ihracat iilke ekonomileri iizerinde daha yiiksek ve daha hizli etkilere sahip olacak sekilde
saglamaktadir. Diinya lizerinde git gide hizmet ticaretinin Ooneminin artmast ve bu
ticaretin serbestlesmesi konusunu glindeme getirmistir. GATT (Glimriik Tarifeleri
Ticaret Genel Anlagsmasi) Uruguay Turu’nda kabul edilen GATS (Hizmet Ticareti Genel
Anlasmasi) hizmet ticaretinin serbestlesmesi igin atilan en Onemli adimlardan biri

olmustur (HIB, 2020: 21).

Hizmet sektorii, 20. yiizyilin ortalarindan itibaren gelismis olan iilkeler ve gelismekte
olan iilkelerde, diger iki 6nemli olan sektor sanayi ve tarim endiistrisinin dniine gegmeyi
basarmistir. Bu sebeple hizmet ticaret sektorii, ekonominin gelisme doneminde ciddi bir
onem kazanmistir. Ayrica, hizmet ticaret sektoriiniin tilkelerdeki bolluk ile gelismislik
diizeyinin 6nemli bir parcasi olmasi, hizli gelis saglayan teknolojiye ayni tarafi olarak

tiikketici ihtiyaglarinda ki yikselis ile ¢cok yeni hizmet bigimlerini ortaya ¢ikarmasini
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basarmustir ve iilke istihdamlarinda artisa yol saglamasi bu endiistrinin nemini net olarak

ortaya koymustur.

Diinya da ve Tiirkiye’de hizmet ticaret endiistrisinin bu kadar hizli gelisimini ve 6neminin
artmasmin ¢esitli nedenleri vardir. Bunlar; bos vakitlerinin artmasi, insanlarin gelir
diizeylerinin yiikselmesi, yeni mallarin ortaya ¢ikmasi, kadinlarin isgiicline katilimlarinin
artmasi, kit kaynaklara ve ekolojiye daha fazla 6nem verilmesi, insanlarin yasam tarz

standartlarinin yiiksek ve farklilasmasi olarak sayilabilir (Oztiirk ve Sevgi, 1998: 15).

Bu baglamda, hizmet ticaret endiistrisinde tiretim gerceklestiren firmalar ve isletmelerin
mal tireten isletmelere gore bazi yeni 6zelliklerini ortaya koymaktadir. Hizmet ticaretin;
en mithim 6zelliklerden biri de miktar1 ve kaliteyi 6l¢gme imkaninin az olmasidir. Hizmet
ticaretin kalitesini 6l¢menin tek tarafi aliciya hizmeti verirken kontroliiniin yapilmasidir.
Ama bu stratejiler de dogru ve Kkesin sonuglar vermeyebilirler. Ciinkii hizmet ticaretin
aliciya sagladigi fayda siibjektiftir. Bir diger ifadeyle hizmetleri 6lgecek standartlar ya
imkansizdir ya da ¢ok anlasilmasi zordur. Hizmet ticaret endiistrisi genelde emek yogun
tiretim gerceklestirmektedir. Bir diger mithim 6zelligi ise, maliyetlerin hesaplanmasinin
ve Uretim yapilacak pazarlarin tanimlanmasi zorluklaridir. Bir hizmet sektoriin piyasast,
birbirine benzer nitelikte bir dizi istekten ortaya gelir ve satin alinan hizmetin,
miisterilerin isteklerini tatmin edecegi varsayilir. Bu nedenle hizmet piyasasinin
tanimlanmasinda iiretilecek ve sunulacak hizmetin niteliklerinin de agiklanmasi gerekir

(Sayim ve Aydin, 2015).

1.3.1. Hizmet ve Hizmet Ticaretinin Tanimi

Hizmetin ticaretin tanimin1 konusunda simdiye kadar bir goriis birligi sonucuna
varmamistir. Bunun sebebi de hizmet ticaret sektorlerin faaliyetlerinin yiiksek derecede
heterojen bir yapida olmasindan dolaydir. Hizmet ticaret kavrami karisik bir yapida sahip
olup biinyesinde birtakim sorunlar barindirmaktadir. Bunlar hizmetten saglanan katma

degerin, gelirin, nispi fiyatlarin ve elle tutulamazliginin 6lgiilmesidir (DPT, 2000).

Hizmet ticaret taniminin yapilmasinda karisik iliskilerden biride sanayi kesiminden
ortaya ¢ikmaktadir. Ornek olarak; hizmet ticaret sektériiniin personeli olan bir miihendis,
bir hizmet alani olan bir bilgisayar sektoriinde ¢alisiyorsa burada hizmet tiretmektedir.
Ancak miihendis, sanayi boliimiinde bilgisayar mithendislik danigmani olarak hizmet

suna bilirler. Bu durum ise hizmet {iretimi, imalat sanayi igerisinde ortaya ¢ikmaktadir.
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Ciinkii isin sonucunda nakdi veya doviz iiretilmektedir. Miithendisler, normal kosullarda
bir hizmet sektoriin calisanidir. Ancak irettigi tirtinler yani isinin somutlastigi meta bir

nihai hizmet degildir.

Sonug olarak hizmet ticaretin tanimi1 konusunda ortak bir diistince birligi olmamasindan,
AB Roma Antlagsmasi’nin 60. Maddesi de hizmetleri “normal olarak bir iicret karsiligi
yapilan ve sermayenin, mallarin ve kisilerin serbest dolasimi kapsamina girmeyen isler”

olarak tanimlamaktadir (DPT, 2000).

1.3.2. Hizmetlerin Siniflandirilmasti

Son zamanlarda hizmet ticaret sektorii tilkenin ekonomik ve sosyal yeniliklere baglantili
olarak oOnemli bir yere sahip olmaktadir, hizmetler sektoriinin bdlinmesi ve
smiflandirilmast da zorunlu kilmistir. Farkli standartlara gore smiflamalardan en ¢ok
uygun goriilen smiflandirma, Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi (GATS) kapsaminda,
DTO niin kabul gérdiigii siniflandirmadir. Bu siniflandirma ise 12 alt sektorii biinyesinde

icermektedir (Ozsagir ve Akin, 2012).

Bagka yere dahil edilmemis diger hizmetler
Cevre hizmetleri

Dagitim hizmetleri

Egitim hizmetleri

Eglence, kiiltiir ve spor hizmetleri
Haberlesme hizmetleri

Mali hizmetler

Mesleki hizmetler

© 0o N o g b~ w0 DR

Miiteahhitlik ve ilgili mithendislik hizmetleri
10. Saglikla ilgili ve sosyal hizmetler

11. Turizm ve seyahat ile ilgili hizmetler

12. Lojistik Hizmetleri

1.3.3. Diinya ve Tiirkiye Hizmet Ticareti

Uluslararas1 hizmet ticaretin sektorti temel kategorisinde ticari hizmetler yer almaktadir.

Ticari hizmetler; seyahat hizmetleri, tasimacilik hizmetleri ve diger ticari hizmetler olarak
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tice gruba ayrilir. Diger ticari hizmetler ise; sigorta, insaat, finans, haberlesme, bilgi,

bilgisayar ve diger is hizmetleri kisisel, eglence ve kiiltiirel hizmetlerinden ibarettir.

Diinyada son 30 yilda bilgi, tiretim ve teknolojilerdeki hizli gelismelerle ile beraber mal
ve hizmetlerin diinya ticaretindeki pay1 siirekli artmaktadir. Tiirkiye'de lojistik, turizm,
saglik, egitim, eglence sektorii (dizi ve film sektorii), insaat ve miiteahhitlik hizmetleri
gibi uluslararasi hizmet alanlarinda ciddi gelismeler kaydetmistir. Tiirkiye'nin
uluslararast hizmet ticareti gelirleri cari dengeyi ve ekonomik biiylimeyi olumlu
etkilemektedir. Son 30 yilda Tiirkiye'de uluslararasi hizmet ticareti 6nemli gelismeler
saglamigtir. Hizmet sektoriin diinyada dnemli oldugu kadar Tiirkiye’de de ¢ok onem
verilmeye baslanmistir. Hizmet sektorii, GSMH ve istihdamin sektorel dagiliminda daha
fazla etkili olan sektor konumunda gelmektedir. Tiirkiye ekonomisinde dis ticaret iliskiler
acisindan 1980 yilinin sonraki donemde 6nemli gelismeler kaydetmistir. Bu gelismelerin
en Onemlileri; Tirkiye ekonomisinin disa agilmasi ve dis ticaretin serbestlesmesidir.
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin hizmet ticareti uluslararasi trende paralel olarak, Tiirkiye’de de
hizmet sektdrii giin gegtikge hizli bir gelismeler kaydetmistir. Oyle ki, 1960’11 yillarinda
iiretim ve toplam istthdam artiglarin igindeki pay1 tarim sektdriinden sonra ikinci sirada

yer almisken 2000°1i senelerde ilk siraya yerini almistir (Kirkalti, 2019: 149-150).

Cumhuriyetin ilk yillarindan bu yana Tiirkiye ekonomisinin sektorel olarak 6nemli krizler
ve yikselisler yasadigi goriilmektedir. Tarim sektorii gerilim yasarken ve diger iki
sektorde ki biliyimeler goze garpmaktadir. Sanayi sektoriindeki biiyiimeler 6nemli bir
sekilde dikkat ¢ekici olsa da sanayi sektoriiniin baglangicindan beri sanayinin ekonomi
icinde 6nemli bir paya sahip olmadigi, 6zellikle 1980’11 yillardan sonraki disa acilma ve

liberallesme dalgasina kadar bir takim siirli gelisme katettigini soyleyebiliriz.

Hizmet ticaret sektoriiniin bir diger 6nemli noktas1 ise, hizmet ticaretin ¢iktisindaki
biiytimenin kendisinden daha ¢ok ciddi oranda istihdam artiglarina katki saglamistir. Bu
durum ise, tarim sektoriinden gekilen isgiiciniin daha ¢ok hizmet ticaret sektoriinde
istihdam yarattig1 saglamakla birlikte, tiretim artmasinin ayni oranda artis gostermemis
olmasi hizmet sektoriinde emek verimliliginin zaman iginde diistiigline isaret olarak

gostermektedir.

Ornek olarak: Cumhuriyetin ilk yillarinda, isgiiciiniin %90’a yakin bir béliimiinii

istihdam sagladig1 tarim sektoriinde yiikselen mekanizasyonun sonucu olarak 1950’11
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yillardan itibaren istthdamin ¢ok hizli bir sekilde geri ¢ekildigini goriilmektedir. Sanayi
endiistrisinde ise 1930 ve 2019 yillarinda istihdam 5 kata yakin yiikselirken hizmetler
sektoriindeki istihdam ise 9 kata ¢ikmustir (Kiralti, 2019).

Sonug olarak hizmet ihracat¢isi, triini maddi olarak yani fiziki olmayan tiriinleri

goremedigimiz hizmetleri ihra¢ eden ihracat¢idir.

Hizmet ihracatini en basit haliyle bir iilkedeki bir kisinin baska bir iilkedeki kisi veya
firmalara sagladigi herhangi bir hizmet olarak sOylenebilir. Hizmet ihracati, kiiresel
ticarette yiikselen 6nemli bir trenddir. Turizm, Eglence (Dizi ve Film sektorii) Yazilim,
saglik, oteller ve danmigmanlik gibi {riinii fiziki olarak goremedigimiz ama doviz
kazandiran buna benzer bir¢ok hizmet sektorii var. Sonug olarak hizmet satarak iilkeye
doviz kazandiracak. Ornegin, yabanci bir turist veya ziyaretgi baska bir iilkeyi ziyaret
ederken tur, otel ve ulasim rezervasyonu yaptirir ve isletmeciye doviz kazandirir. Bir
baska hizmet ihracatcisi 6rnegi de yazilim ihrag eden firmalardir. Bunlar, bir tilkedeki bir
hizmet saglayici tarafindan bagka bir tilkedeki bir kisi veya sirkete saglandigi i¢in ihracat

olarak kabul edilir.

1.4. Medya ve Kiiresellesme

Medya endiistrisi, bircok yonden, kiiresellesme veya geleneksel siyasi sinirlart dikkate
almaksizin kiiresel ticaretin yayilmasi i¢in miikemmeldir. Medyanin diisiik marjinal
maliyetleri, daha genis bir pazarlara ulasmanin medya sirketleri igin ¢ok daha biiyiik kar
marjlar1 yaratmasi anlamina gelir. Bilgi fiziksel bir mal olmadig i¢in nakliye maliyetleri
genellikle 6nemsizdir. Son olarak, medyanin kiiresel erisimi, birgok farkli lilkede ilgili
olmasina izin verir. Bununla birlikte, bazilar1 medyanin bir kiiresellesmis endiistriden
ziyade aslinda onemli bir kiiltiirel etkileri vardir. Medya biiyiik 6lclide kiiltiirel bir
iriindiir ve bdyle bir {irliniin aktariminin muhtemelen alicinin kiiltiirii izerinde bir etkisi
olacaktir. Giderek artan teknoloji gelisimi ayn1 zamanda kiiresellesmeyi de ilerletiyor

(Erdogan 1. A., 2011).

Kiiresellesmis medya iceriginin ¢ogu Bati'dan, 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri'nden
geliyor. Reklamcilik tarafindan yonlendirilen ABD kiiltiirii ve medyast, giiclii bir tiiketici
egilimine sahiptir. Bu siirekli artan mal tiiketiminin ekonomik bir erdem olarak tesvik
edildigi anlamina gelir, bu nedenle muhtemelen yabanci kiiltiirlerin giderek daha fazla

tiketim 1idealleri gelistirmesine neden olur. Bu sebeplerden dolayi, medyanin
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kiiresellesmesi ile birlikte, TV. dizileri de kiiltiir ve {iriin aktarma konusunda 6nemli
katkida bulunmaktadir. Yalnizca yerli icerik saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda Tiirk
tirtinlerine talep de yaratabilir, ihracat gelirleri saglayabilir, tilke ekonomisi, mal ve
hizmet ihracatini artirabilir. Bazilar1 TV. dizileri sadece bir hizmet iiriin ihracat1 diye tek
yonlii fikre sahip olabilirler ve diziler aracigiyla diger sektorlerde katki aktarimina destek
bulunmayacagma" inaniyorlar (Windahl, 2005).

Insanlarmn iletisimi siirecinde verilen mesajlarin, bireylerin aradiklar1 mesaj ile uyumlu
olmasi, bu kisilerin kanaatleri ve davranislarini ciddi sekilde degistirebilmektedir. Bu
nedenlerden dolayi kitle iletisimi uygulamalari, toplumun ve belli gruplarin tutum ve

fikirlerini degistirici roller almaktadir (Gokge, 1995).

Medya ve Tiirk dizileri sadece kendi sektoriiniin ihracatiyla degil, aksine iilkenin
ekonomik geliri, mal ve hizmet ihracatin1 ve diger sektorlerin gelir diizeyinin artmasina
da katkida bulunur. Ancak medya ve TV. dizleri kiiltiirle de ¢ok ilgisi vardir. Tipki sanayi
ve teknoloji transferinin ekonomiye yabanci para akist yoluyla dis etkiyi tesvik etmesi
gibi, kiiltiir transferi de ayni pazarlar yol agabilir. Bu anlamda, bir medya sirketi, kiiltiirel
olarak spesifik bircok farkli markaya sahip olabilir ve kendisiyle beraber bir¢ok sektoriin
tanitiminda verebiliyor (Aziz, 1994).

1.4.1. Kitle Iletisimi ve Tiirkiye’deki Televizyon Dizileri

Kitle iletisim sahasinda televizyonlarin halk arasinda yaygin olarak kullanilmaya
baglanmasiyla birlikte yapimcilara tarafindan tretilen TV. dizilerin aracigiyla da artislar
yasanmistir. Ayni anda Televizyonlar i¢in ciddi gelir kaynaklari elde eden TV. dizilerle
ilgili izlenme aligkanliklarinin yayilmasi ve yayin girdigi siirece kadar reklam veren
firmalara ait reklamlarin i¢inde yayina girmesi televizyonlar i¢in énemli gelir kaynagi

kazanmistir.

Tiirkiye’de TV. tarihinin birinci diizenli yayinlan dizisi 1974 yilinda yayma giren ‘A
“Woman to Remember” isimli dizi olmustur. Bu dizinin yaymi uzun bir siire devam
etmemis ve sonrasinda ticari bir firma olan “Procter ve Gamble” firmasinin sponsorluk
yaptig1 “The First Hundred of Years” isimli dizisini yayina girmisti (Kadioglu, 2010). Bu
donemden itibaren TV. dizisi zaman gectik¢e halk tarafindan ilgi gorerek ve popiiler bir

hale gelmistir.
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Televizyonlarda yayina giren dizilerin oncelikli amaglar1 izleyicilerin bu yaymladig
dizileri izlemesidir. Bu amagla iretilen igeriklerin izlenme oranlart kaygisi ile
sekillendirilmesi dizi yapimcilarin agirlikli olarak eglenceli bir igerik saglamsina neden

olmaktadir.

2000’11 senelerde Tiirkiye’de yerli dizilerin aracigiyla artis saglamistir. Aksam prim
saatlerinde TV. kanallarinda yayina giren haber programlarindan sonra haftalik olarak
gosterimleri gergeklesen Tirk dizileri biiyiik bir memnuniyetle ilgi gérmiis, bu Tirk
diziler kitle iletisiminin birey ve toplumlarin yasam hayati sekillendirmedeki giiciinii
gostermesi agisindan arastirmacilar i¢in ¢ok sayida aragtirmalara da konu olmustur. Bu
zamanlarda Tirk dizilerine yalnizca i¢ pazarlarina kalmamustir, sonradan uluslararasi
piyasalarda da talepler yiikselmeye baslamistir. 2006 yilindan itibaren Tirk dizilerin
kiiresel piyasalara satilmasi konusunda oénemli gelismeler kaydetmis ve Tiirkiye’de
tiretilen diziler ilk bagta Ortadogu, Orta Asya ve Balkan pazarlari olmak iizere birgok
iilkeye ihra¢ edilmeye baslamistir. Tiirk dizilerinin yurt dist pazarlarda satilmasi
konusunda pazarlama iletisimi araciliginda ortaya ¢ikan gelismelerin de etkisi olmustur.
Pazarlama iletisimi calismalar aracigiyla yabancilarin da izlenme firsatin1 yakalayan Tiirk
dizileri, yayma girdikleri iilkelerde izlenme rekorlar1 kirmis ve biiytik biri ilgiyle karsi
karsiya gelmistir (Melek ve Atik, 2016).

Dizilerinin Uluslararasi piyasalarda ihracat yapmasina bagl olarak gelisime kaydeden
dizi endiistrisi diinyadaki pek c¢ok iilkelerde Tiirk dizilerin memnuniyetle izlenmesi
sonucunu elde etmistir. Ozellikle Ortadogu Arap iilkeleri tarafindan taleplerinde yiikselis
gosteren bu dizilerin yayina girdigi tllkelerle Tiirkiye arasindaki etkilesim ilizerinde de

olumlu etkiler gostererek ikili diplomatik ve ticari iliskilerde pozitif katkilar saglamistir.

1.5. Tiirkiye’de Dizi Sektorii ve Dizi Tanim

Diziler TV. program tiirlerin 6nemli pargalarinda biridir. Bu 6nemli tiirii isimlendirirken
dizi, soap opera, seriyal ve drama gibi bir¢ok farkli kavramlarla tanimlamistir. Tiirk Dil
Kurumunda “béliim olarak yayina giren ve ¢oklukla aralarinda konu biitiinliigii olan dizi,
film” seklinde tanimlanmaktadir. TV dizisi, ortak bir dizi baslhigiyla televizyon yayini1 i¢in
olusturulmus bir programdir. TV dizileri, ag ve yaym yonergeleri tarafindan kontrol
edilir. Bu nedenle TV agi, dizilerin ne zaman ve nerede yayinlanacagini kontrol eder.

Dizideki tiim boliimler birbirine baghdir. Cogu dizinin, genellikle sezonlara gore
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smiflandirilan bir¢ok boliimii vardir. Bazi diziler yillarca yayinlanabilir. Kurtlar Vadisi
Pusu, Ask Memnu, Ezel, Dirilis Ertugrul, Hiirrem Sultan, Bin Birgece, Pembe bazi
popiiler TV dizileridir. Normalde, TV dizileri sabit bir zaman diliminde haftada bir kez
televizyonda yaymlanir (Ilhan K. , 2015).

Bir dizi unutulmaz karakterlere sahip olmalidir. Iyi bir dizinin ana sebebi ve insanlarin
onu her hafta izleme sebebidir. Dizide olay drgiisiinii karakterler yonlendirir ve ¢ok sayida
boliim oldugu i¢in karakterlerin ilerlemesi ve gelismesi i¢in yeterli alan vardir. Genellikle
zayifliklari, giiclii yanlar1 ve miicadeleleri olan 2-5 ana karakter seyircinin hayatina
benzer. Bir TV dizisi yapmanin ti¢ ana fikri vardir: fikir, dizi ¢ekimin yolu ve para

kazanmadir. Her seyden Once, senarist kavramin farkinda olmalidir.

Dizi izlerken boliimler arasinda reklamlar oldugu i¢in bazi kisiler dizilerden tam
anlamiyla keyif alamamaktadir. Gerekli para sponsorlardan geldigi i¢in bu ticari
aralardan kaginilamaz. Ancak, ¢evrimigi video akis platformlarinin ve YouTube ve diger
internet dizi platformlar1 gibi sosyal medyanin ortaya ¢ikmasindan bu yana, birgok kisi

dizileri televizyon tlizerinden degil, ¢cevrimigi olarak izlemeyi tercih ediyor.

Televizyon dizileri temel olarak siiriikleyiciligi ve merak duygusunu canli tutmayi 6n
plana ¢ikarmakla beraber, senaryoda yer alan karakterlerden iyi rolde oynayanlarin
kaybetmesi, kotli rolde oynayanlarin da kazanmasi gibi durumlar dahi izleyici kitlesi
gbziinden sorun yaratmamaktadir. Asil 6nemli olan ise senaryo igerisindeki hikayenin
kendisini izletebilmesidir. Bu baglamda kotii olan karakterler dahi izleyici kitlesini

kendisiyle baglanti1 kurmasini saglayabilmektedir (Kuyucu, 2019).

1.5.1. Dizilerin Gelisimi

Son yillarin 6nemli kitle iletisim kanallarinda biri televizyonun, insanlar1 TV. dizileri ile
bulusmast daha Onceden de bahsettigimiz gibi 1974 senesindeki “A Woman to
Remember” isimli diziyle baslamistir. Tiirkiye’de ise TRT onciiliik yaparak, 1974 ve
1975 yillar arasinda “Ask-1 Memnu, Kaynanalar ve Omer Seyfettin'in Bes Hikaye”
romanlarindan uyarlamalariyla diziler iretilerek yaymlanmisti. Daha sonra insanlar
arasinda televizyonun daha yaygin olmasi, 1980'li senelerden sonra yabanci diziler ithal
edilmistir. 1990l yillardan sonra 6zel TV. kanalarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, Tiirk

dizi endistrinsin hizli bir sekilde onemli gelismeler saglamistir. “Mahallenin Muhtari
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(1992), Siiper Baba (1993), Cigek Taksi (1995), Deli Yiirek (1998), ikinci Bahar (1999)”
gibi yerli diziler bu yillar arasinda TV. Kanallarinda yaymlanmisti.

Bu yillarda seyirci; yabanci dizilerden daha ¢ok yerli yeni iiretilen diziler ilgiyi ¢gekmisti,
Tiirk dizileri izleyiciler tarafindan daha ¢cok memnuniyetle kariglamistir. 2000°1i y1llardan
itibaren yerli dizi sayisinin diizgiin sekilde yiikselmigtir. 2000 yilindan sonra Tiirk
Televizyonlarda her haftada yaklasik 36 dizi yayina girerken, bu say1 2008 yilinda kadar
onemli gelismeler saglayarak hizli bir sekilde artarak 57 dizi, 2010 yilinda da 47 dizi
yaymlanmisti. Dizi sayilar1 her yil gegtikge hizla yiikselmeye devam ederken, 2016
senesinde gelindiginde daha onceden devam eden ve yeni iiretilen dizilerle beraber her

haftada 159 ve tekrarlari ile beraber her y1l yaklasik 358 diziye yayinlanirdi (Sentiirk).

2000'li senelere kadar, Tiirkiye daha ¢ok dizi iiretim konumunda olmustur. Fakat sadece
dizi tiretim ile kalmamuistir, ayn1 zamanda dizi ¢cekimleri sayisindaki yiikselisler ve kiiresel
pazarlarda da satiglarini artirmistir. 2000'li yilindan sonra Tirk dizi yapimcilari,

yayiladigi dizileri uluslararasi pazarlarda satigin1 yapmaya gergeklestirmisti.

Diinyada, Tiirkiye’de dizi izleyiciler tarafindan en ¢ok ilgiyle tercih edilen TV. programi
olan dizilerin, 45 senelik bir ge¢mige sahip oldugunu sdyleyebiliriz. Giliniimiizde
Reytingleri artisin1 bes program incelendiginde en ¢ok izlenen dizi filmleri ve Reality
Show Programlari iginde TV. dizileri oldugunu Sekil 2°de gérmekteyiz. Tiirk TV. Dizileri
bes programin ylizde 15,6 diziler yerli saglamaktadir.

Sekil 2

Program Tiirlerine Gére Dagilimi

40
30
20
31,6 28,6 26,2
10
3,9
0
Dizi Filmler 1 Reality Show 2 Haber Programlari 3 Diger 4

Dizi Filmler 1 Reality Show 2 Haber Programlari 3 Diger

Kaynak: Sentiirk (2019)

20



1.6. Dizi Sektoriinde Finans Kaynaklari

Dizi endiistrisinin, 20. yiizyilin baslangiciyla birlikte hizlanan ve gecen her siirede daha
da hizli bir sekilde gelisen bir ekonomik giiciine sahiptir. Bu endiistrinin oyuncu karakteri,
senarist yonetmen gibi kisilerle istihdam firsatini sagliyor, ayni anda bu imkanlar1 sinema
enddistrisi, reklam sektoriinii gibi is alanlarinda kullanarak, bu sektorlerde galisan
kisilerin, profesyonellerin ve en Onemlisi de bu endiistrinin de gelisimine katk1

saglanmaktadir.

Dizileri, diger TV. programlariyla karsilastirildiginda, iretim maliyetleri fazlasiyla
yiiksek miktardir. “Diisiik sermayeli TV. dizilerin her boliim basina 450.000-500.000TL
arasinda, reyting iddiastyla ¢ekilen dizilerin boliimlerinin en az 1 milyon TL civarinda
oldugu ve bu miktarin Muhtesem Yiizyil Kdsem, Dirilig Ertugrul ve Eskiya Diinyaya
Hiikiimdar Olmaz” gibi diziler toplum arasinda dizi reyting basarisin1 yakalayan dizilerde
boliim bag1 maliyetini 1.5 veya 2 milyon TL’ye kadar ¢ikmaktadir. “2005-2010 seneleri
arasinda en pahali TV. dizinin boliim maliyetinin ancak 500.000 TL civarinda oldugu

sdylenmistir” (ITO ve IDA, 2017: 178).

Bir dizi yapimcist bir dizini 6 ay oncesinden projesini baslamaktadir. Tarihi dizilerin
sevilmesine goére bir seneyi de bulmaktadir. “Dizi biitgesinin %15’leri bu maliyetlere
gitmektedir. Dizi i¢in plato kurulmasi gereken zamanlarda bu maliyetleri daha da
yiikseldigini, dizinin ilk 3 bolimiin maliyetlerini azimsanmayacak maliyetler oldugunu
sOylemektedir. Yapimcilar agisindan en 6nemli nokta da zaten dizinin halk arasinda
popiiler olup olmadigini veya yaym hayatina devam edecek etmeyecegini belirleyen ilk
3 boliimiin ve bu genellikle 7. ve bazen 12. boliime kadar devam etmektedir. Yapimeci ve
yayinci ile arasinda yapilan sozlesmede sart koyulan, reyting siralamasindaki yerini
tutmasidir. Dizi biitgesinin 6nemli bir boliimiinii olusturan ilk ti¢ ve yedi bolim, dizi
yapimcilar igin aSilmasi gerekeni igaret etmektedir. Konuya iligkin dizi yapimcilar, ilk ii¢
ve yedi boliimlerde yayindan kaldirilan dizilerin yapimcilarinin, ya da baska bir basarili
dizi projeleri yoksa, ekonomik bakimindan zorluk c¢ektikleri, bazen iflas durumuyla kars1
karsiya kaldiklari, ¢iinkii bir dizinin maliyetlerinin ancak 12 ve 13. boéliimden sonra

karsilandigin1 ve kar sagladigini ifade etmektedirler (ITO ve IDA, 2017: 178)”.

“2015 senesinde yaymlanan 57 diziden 20’sinin (%26) 13.boliimden” 6nce yayindan

kaldirilmasi, dizi sektorlerinde rekabet sartlarini ¢ok zor oldugu goriilmektedir.
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Biitgelerin yiiksek ve rekabet etme sartlarinin zor olmasi sebebiyle yanina giren dizilerin
stirelerini uzatmak ve bir onceki dizi boliimlerinin 6zetlerini tekrardan yayimlamak
sebebiyle, dizi endiistrisi en 6nemli maliyetini karsilayan reklam pazarindan daha fazla

pay almaya odaklanmaktadir (Sentiirk, 2017).

TV. reklamlarin, ciddi rekabetlerin goriildigi dizi endistrinsin en 6nemli finans
kaynaklarmin birisi dizi reklamlaridir. Bu sebepten dolay1, dizi yapimcilari veya yayinci
kuruluslar1 daha fazla reklam geliri elde etmek i¢in ¢alismaktadir. Bu sebepten dolay,
dizilerin saatler uzamis ve dizinin yeni béliimiinden 6nce bir 6nceki hafta da yayinlanan
dizi 6zetini vererek dizileri yaklasik 180 dakikanin iizerine ¢ikarmaya caligmaktadir.
Bunlarin farkli sebepleri vardir. TV. dizilerinde, yayinci ve yapimcilar reklamlardan
aldig1 kar1 ve pay1 daha da c¢ogaltmak istiyorlar. Son senelerde gelirleri daha yiiksek
tutmak i¢in dizilerin Netflix, Puhutv gibi dijitale platformlar da dijitale verilen agirlig

attirmaya calisiyorlar.

Ayrica Tiirkiye’de reklam sektoriiniin maliyetleri yiiksek oldugunda dolayi son senelerde
reklam sektoriiniin gerilmektedir. Bu tiir uygulamalar, dizilerde TV. programlarinda
sponsor firmalar ve diziler de gizli {iriin yerlestirme uygulamasi reklamlarina avantaj
saglamaktadir. Ama TV. dizilerin sponsorluklardan elde edinen pay sinirh
olabilmektedir. Bu siirede “RTUK'{in 6112 sayil1 Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve
Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun ve Yaym Hizmeti Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik’ten sdylemeliyiz. 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaymn
Hizmetleri Hakkinda Kanun’un 3. maddesinin (z) bendinde ticari iletisim yayinlar1 dort

farkl1 program tiiriinii kapsayacak sekilde diizenlenmistir (RTUK, 2021).
e Program desteklemesi

e Reklam

e Tele-aligveris

e  Uriin yerlestirmedir

1.6.1. Reklam, Sponsorluk Yaninda Diger Imkanlar

Yaymct kuruluslarin ana reklam kaynaklarinin yaninda, sponsorluk ve gizli iiriin
yerlestirme uygulamasi reklamlarina yonlendirmektedir. Ama Tiirkiye’de sponsorluk

olarak isimlendirilen reklam terimi yeterince bir gelisim kaydetmemistir. Dizi
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bolimlerinin baslamasindan 6nce yayinlanan ve genelde her dizinin boliim sonunda yer
verilen sponsorluk kuruluslarin isimlerinin listeleri 6nceki donemlere gore yiikselmisler.
Sadece sponsorluktan kazang saglayan reklamdan elde edilen kazanglarin arttigini
anlamina gelmemektedir. Sponsorluk anlagsmalar1 sadece sponsor olan sirketler ve dizi
yapimcilart arasinda imzalamaktadir. Sirketlerin sponsorluklari az veya ¢ok olsa da
sponsorluk listede yer verilmektedir. “Dizi yonetmenleri ve yapimcilari, 6zellikle nakdi
olan sponsorluklarin 6nemli bir gelir saglamadigini1 soylemektedir”. Ama televizyonlarin

ciddi gelir kaynaklarinin reklamlar olusturmaktadir (Sentiirk, 2017).

RTUK raporlarma gore televizyonlar gelir kaynaklarini daha ¢ok spot reklamlardan elde
etmektedir (Ratem, 2018). Son senelerde dizilerde veya TV programlarina
sponsorluklarda ve yer alan gizli iiriin yerlestirmeler etki saglamaktadir. Dizilerin boliim
stireleri uzun olsa da kisi basina diisen reklam gelirlerinin yiikselmesi bakimindan
onemlidir. Dizi endiistrisinin her anlamda gelisme saglamasi gostermektedir. Bunun igin
de daha once agikladigi gibi spot bant, {irlin yerlestirme tarzinda bant reklamlar1 ve

sponsorluk konularinda gelirleri yiikselmektedir.

1.7. Bir Kiiltiir Endiistri Uriinii Olarak Tiirk Diziler

Medya, her zaman diinyada iizerinde ki iktidar ve gii¢ sahiplerinin kiskacinda olmustur.
Giliniimiizde medya; televizyon, internet, sinema, gazeteler, radyo, dergiler ve telefondan
olusmaktadir. Izleyiciler, farkli yayin ve reklam tiirleri araciligryla mesajlarin bazi resimli
temsillerini gorebilir. Goriintiiler, resimler, grafiklerdir ve video, film igerir. Medya,
kiiltiirel, ekonomik mesajlar1 etkili bir sekilde karsi tarafa aktarmaktadir. Giinlimiizde
medya, Insanlarin diinyanin herhangi bir yerinden birbiriyle iletisim kurabilecekleri kolay
bir iletisim yolu saglar. Ayni zamanda televizyon, radyo ve internet gibi medya, diinyanin
her yerinden bilgiye erisim saglayarak etkili bir sekilde bilgimizi zenginlestirir (Paper,
2018).

Medya bir iilkenin en giglii silahidir. Aslinda, medyanin modern zamanlarda insan
yasaminin tim yonleri lizerinde benzersiz bir etkisi vardir. Temel olarak medya
bilgilendirmek, etkilemek ve eglendirmek faktorlerinden olugmaktadir. Ancak modern
zamanlarda bu islevlerin etkileri ¢ok boyutludur. Tiim diinya hakkinda farkindalik saglar.
21. yiizyilda medya, bireyin siyasi, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal degerlerini sekillendirme

egilimindedir. Medya  kanallari, sadece ideolojiyi  degil  kiltiri  de
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sekillendirebilmektedir. Boylece egemen ideolojinin sahip oldugu ideoloji itirafinda bir
yasam tarzi ya da kiiltiirel olgular toplumlara empoze edilmeyi saglamistir. Bu noktada
TV. diziler de ideolojinin aymi anda kiiltiiriin adeta propagandasini yapma islevi

gormektedir. TV. dizilerin igerigi da bu islev kapsaminda olusturulmustur (Kula, 2012).

Kiiltiirel bir sektor olarak Tirk TV. dizilerin igerigi genelde iilkedeki veya medya
sahiplerinin hakim ideolojinin sesi olacak bir bicimde hazirlanmaktadir. Ornek olarak;
glinlimiizde iilkede ki iktidarin ideolojik ilgisi dogrultusunda Payitaht Abdiilhamid,
Dirilis Ertugrul ve Mehmetgik Kut-ul Amare gibi diziler bir milletin kiiltiir, dili, yumsak
giicii ve tarihsel bakimdan temsil eden diziler iiretilerek yayima girmektedir. Buna benzer
mafya, uyusturucu ve silah gibi olumsuz etkileri olan ve 6geler igeren diziler, 6rnegin;
Kurtlar Vadisi, Carpisma, Sagir Oda, Adanali ve Icerde gibi diziler de giiniimiizdeki
toplumun siddet kiiltiiriinden beslenen ve bu boyle bir kiiltiirii besleyen nitelikte dizi

olarak yayinlanmaktadir. (Kuyucu, 2019)

Kiltlir endiistrisi goziiyle baktigimizda TV. dizilerinin en O6nemli etkileri ve
fonksiyonlarin biri de tiiketim endiistrilerinin ayakta tutmasidir. Bu baglamda TV.
dizilerinde dizi karakterlilerin iizerine kullandig1 kiyafetler, kostiimler, markalar, tiriinler

ve kullandig tirtinlere olan taleplerinin artmasina neden olabilmektedir (Kula, 2012).

Ornek olarak; 1970’lerde ilgi gdren ¢izgili pazen pijama markas1, 1990 ve 2000 yillar
arasinda halk tarafindan unutulmus durumdayken, 2004 senesinde tekrar yayina hayatina
baglayan Avrupa Yakasi adli dizisindeki Gaffur karakteri ile beraber tekrar popiiler bir
hale gelerek ve Gaffur Pijamasi marka ismi altinda tekrar piyasalarda satisa sunularak
onemli gelirler elde etmistir. Kanal D’de yayina giren Ask-1 Memnu isimli dizinin
cekimlerinin yapildigi mekanlar (Sariyer’deki ev ve kosk) gerek dizinin yayma girdigi
anda gerek sonrasinda dizi izleyicilerin akinina ugramisgtir. ATV’de yaymlan Asmali
Konak isimli dizinin ¢ekimlerinin ger¢eklestigi mekanlar ve Hercai adli dizisinin Mardin
¢ekimlerinin yapildigi mekan dan olmustur ve bu mekanlar1 dizi izleyicilerinin ilgisini
cekmistir. Tirk diziler sadece dizilerin ¢ekildigi mekanlarin degil, ayn1 zamanda
izleyicilerin ilgi alanlarina giren, ¢cekimlerin gergeklestirdigi tarihi yerlerin dahi diinya
tizerinde popililer olmasma ve beraberinde o vyerlerin birer turistleri ilgi odagi
donlismesine de Onemli katki saglamistir. TV. dizileri, tiiketim ekonomisinin

canlandirmasimi agisindan hem tiiketim sektorleri hem de kiltiir endistrisine katki
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saglamaktadir. Kapitalizm, farkli kanallar destegiyle beraber tiiketicilere yeni ihtiyaglar
tiretirken, TV. dizileri de bu arzuyu koriiklemektedir. Dizilerdeki eksiksiz giizellikteki
kadin oyuncularin ve erkek karakterlerin 6n plana ¢ikarilmasi, tek tip bir giizellik algisi
ortaya c¢ikmasini saglamaktadir. Kusursuz giizellikteki kadin oyuncularin kullandigi
makyaj malzemeleri, sa¢ boyalar1, kullandig1 kiyafetler, markalar ve dizideki erkek
karakterlerin kullandigini spor salonlari, sahip oldugu arabalar ve is hayatindaki basarilar

ve konumlar1 gibi 6geleriyle tiiketimi koriiklenmektedir (Karaboga, 2016: 195).

Dizilerde tiiketim sektoriinii koriikleyen bir diger unsur ise liiks tutkusudur. Dizilerde
canlandiran 6zellikle zenginlerin yasam tarzi ve hayatlariyla toplumun genelinin sahip
olamayacag1 ugaklar, tekneler, son model arabalar ve liiks yasamlar gosterilmektedir. Bu
da diziler araciligiyla oyuncularin likks ve zengin hayatina ulagsmak istenilen tek hedef
oldugu gibi bir algi olusturmasini saglamaktadir. Haliyle liiks hayat tarz tutkusu ve liiks
markalar TV. dizilerin kapitalizm sistemine hizmet saglayan ve Tiim bu unsurlarla
beraber degerlendirildiginde, TV. diziler senaryolar1 vasitasiyla tek tip bir toplum

yaratma miicadelesine bir {iriinii olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Aydin, 2014).

1.7.1. Tiirk Dizilerinin Diinyadaki Yansimalari

Euronews’in Ortadogu’dan Tiirkiye’ye gelen turistlerle yaptigi goériismelerde ABD
dizileriyle kendisini 6zdeslestiremeyen insanlarin Tirk dizilerine karsi sicaklik ve
yakinlik hissettikleri belirtilmistir. Arap bahari {ilkelerine kisitl sekilde bulunan iletisi,
teknoloji, daha 6zgiir bir yagam tarzi gibi unsurlar Tirk dizilerde etkili bir sekilde yer
almakta ve bu nitelikler o tilkelerin insanlarini kendine ¢ekmektedir. Tiirk dizileri basta
Ortadogu olmak iizere bir¢ok yayma giren iilkede giindelik yaymnin bir parcasi haline
gelmesini saglamistir. Filistin’de Hamas ve Fetih’in en siddetli sekilde savastigi donemde
bile TV. ekranma gelen Thlamurlar Altinda isimli Tiirk dizisinin yayma girdigi anlarda
bir ¢esit ateskes ilan edilerek ve gatismasizlik siireci yagsanmasini saglamistir (YouTube,
2021). 2017 yilinda Hindistan’da yaklasik 150 milyon civarinda olan izleyici kitlesini
Tirk dizilerini biiyiik izliyle izlemistir. 2017 yilinda 24 farkli ulusal Hint televizyon
kanallarinda Tiirk dizileri reytinglerde siirekli 10°da yer alma basarisini saglamistir (Oguz
S., 2021). Bu o6rneklerde bahsedildigi gibi yabancilarin Tiirk dizilerinin izlemeye ¢ok
bliyiik 6nem verdigi ve bu bdyle bir durumun giinliik hayatin bir rutinine doniistiigi

goriilmektedir. Tiirk dizilerine karsi tavir alan ve {lilkelerine Tiirk dizilerin yayina

25



girmesini yasak eden bazi iilkeler de bulunmaktadir. Dizilerin manevi degerleri yiprattigi,
evlilik dis1 iligkileri mesrulastirdigi, Miisliimanlart mesru olmayan yollara stirtikledigi,
Islam inancma yeri olmayan davramslari aliskanliga doniistiirdiigii ve izleyicilerde
Tiirkiye’ye karsi olumlu ve etkili egilimler olusturdugu gerekgeleriyle bazi iilkeler bu
dizilerin yayia girmesine yasaklamistir. Suudi Arabistan ve Misir ortak bir karar alarak
Tiirk TV. dizilerinin kendi iilkelerinde yayina girmesini yasaklamislardi. Tiirk dizilerinin
yayma giren ilkelerde ve izleyicilerine karsi Onemli etkilere sahip oldugunu

sOylenebiliriz. (Gokmen ve Goksu, 2019)

1.7.2. Televizyon Dizilerinin Ekonomi Politigi

fletisim teknolojisi ile birlikte kapitalizmin kiiresellesmesi ve yeni dijital medyanin kitle
iletisim kanallarindan meydana getirdigi yakinlasma, dizisi endiistrisi i¢in ciddi katkilar
saglamaktadir. Ierik indirme, cevrimici izleme ve Kolay erisim saglama veya daha sonra
detayli bir sekilde izlemek icin indirme ve kaydetme imkéanlari, giiniimiizde uydu
teknolojileri aracigiyla diger farkli iilkelerden gelen TV. dizilerine erisim olanaklari
saglamaktadir. Kiltiirel triinlerin hizli gelismeler siirecinde metalastirilmasi ve bu
slirecin nasil ¢alistigin1 anlamayi gerektirmektedir. Her konudan once, kiiltiiriin
kiiresellesmesi ve ekonomik sagladigi yeni iletisim ortami, tlkenin sinirlar Gtesine
gecmeye izin vermektedir. Kiiltiirel yapilarina ragmen, pembe diziler sermaye kurallarina
ve ayni anda firmalarin gereksinimlerine baghdirlar. Giiniimiizde giderek daha c¢ok
izleyici kitlesinin ilgisini toplayan Tiirk diziler, olay 6rgiilerini ve konularini-hikayelerini,
aile hayati, yasam tarzi, duygusal ve ahlaki ¢catigmalar, ekonomi, siyaset ve pek ¢ok diger
konu gevresinde canlandirmasiyla beraber yonelmektedir. Dizilerde oynayan oyucular
giizel, bakimli, gekici ve zengin yasama sahipler. Tiirk dizileri, reklamlarla beraber gizli
tirlin yerlestirme yontemi (yani dizi ¢ekim zamaninda iirtiniin izleyicilere goriiniir bir hale
getirmesi ve yerlestirilmesiyle dizi izleyicilerin yerlesen ticari iriinlere daha tanik
olmalarinin ve satin alama niyetini artirmasini saglamaktadir. Dizi Sponsorlarin tiriinlerini
kullanan karakterlere bakip ve onlar gibi hissetmesini ve saglamasini hedeflemektedir.
Bununla beraber, yurtdisi TV. dizileri diinyanin birgok {iilkelerinde tiiketime yonlendirse
uyaran tiirlii tilkeye gore farklilik gostermektedir (Karlidag). Amerikan dizilerinde ticari
tirlinler ve markalari ile gevrili gercek bir tilketim senaryolari, izleyicilerin tiiketime

tesvik etmek, Brezilya ulusal bir TV. “pembe dizileri” igerisinde ticari iiriin
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yerlestirmeleri ise iist derece sehirlilere 6zgii aliskanliklar ve uygulamalar olarak toplum
icinde algilanmaktadir. Aslinda, Giiney Amerika televizyonlar:, ticari mesajlar ve
insanlar arasi baglarimi1 yam sira, kiiltiirel, ekonomik ve politik meselelerini de s6z
etmektedir. insanlarin tek eglencesi olan dizileri, cografi izolasyon ve ataerkil kiiltiir
sebebiyle kentsel gerceklik hakkinda c¢esitli yorumlar ve algilara yol agmaktadir
(Karhidag, 2014).

TV. dizileri biraz diisik masrafla ¢ekildiginde hem ulusal hem de uluslararasi yaymn
stiresini doldurmak hedefiyle kullanilmaktadirlar. Ayrica TV. diziler; diinya tizerinde dis
ticaret igin yeni pazarlara yol agmasini, genis bir izleyici Kitlesiyle bulusmak, ¢ok sayida
bolim ve ciddi kar elde etmek icin verimli bir ekonomik degere sahip oldugu
bilinmektedir. Bu 6zellikler, dizi sayesinde en ¢ok ihracat gergeklestiren TV. iriinleri

olmalarini saglamistir.

Giiniimiizde yeni dijital medya ve iletisim teknolojileri, 6zellikle uydular ve Dogrudan-
Eve yaymlar1 “Direct-to-Home DTH” gittik¢ce artis gosteren niifus hareketliligiyle
beraber jeo-kiiltiirel medya faaliyetleri de miimkiin kilmaktadir. Boylece, cografi kiiltiir
pazarlarinda Tiirkge, Hintge, Arapga, Ispanyolca, Mandarin Fransizca ve Cince giderek
daha ¢ok 6n plana ¢ikarken, medyalarda bu dillerde eglence programlarini yaratasini
saglamaktadir. Diger bir taraftan da bu jeo-kiiltiirel ve kiiresel aglar diasporik niifusun
biitlin diinya {izerine yayilmasin1 amaglarken, diger bir taraftan da baskin-egemen

akimlara kars1 olan akimlari temsil etmelerini saglamaktadirlar (Karlidag, 2014).

Distribiitorler, tanitim, TV. programlarini reklam, videokaset, e-posta ve kisisel satis
cagrilar1 araglartyla kiiresel tiiketicilere pazarlamay1 yaparken; tiiketiciler kanallar1 i¢in
uygun programlar bulmak hedefiyle siirekli olarak ticari basin degerlendirmelerini,
reklamlari, deneme videokasetleri derinlemesine incelemekte ve ¢ok sayida ulusal ve

uluslararasi satig etkinligine katilim saglamaktadirlar. (Karlidag, 2014).

Yaymlanan TV. programlarinin yayin haklarini satin almasi ve satilmasi i¢in 4 tane biiytik

kiiresel pazar yeri bulunmaktadir. Bunlar;
e LA Screenings
e MIPCOM

e MIP-TV
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e NATPE

(Bielby ve Harrington, 2008, s. 9)’gére onlar, yirminci yiizyilin 2 yarisindaki TV.
yapimciligiin ekonomik saglamligini gostermektedirler. “NATIP Kongresi” her kis
aymda Amerika’da, sadece davet edilenlerin katilabildigi “LA Screenings”, “mayis ay1
sonlarinda ve haziran ay1 basinda” iki haftaya kadar diizenlenmektedir. “MIPCOM ve
MIP-TV. ise Cannes'da” bulunmaktadir (Bielby ve Harrington, 2008, s. 21). “NATPE
Kongreleri”, 6nemli toplantilar ve katilimcilar i¢in 6nemli bir is kurulusu oldugundan
NATPE; yeni pazarlar, programlama firsatlari, is stratejileri ve sirketin karsi karsiya
kaldig1 baslica sorunlar gibi pek ¢ok konularda “seminerler” verilmektedir. “MIPCOM,
MIP-TV'deki” stantlar olduk¢a yogun ve Cannes'in duyarliligin1 yansitan i ortami daha

da sofistikedir.

TV. dizisi lizerinden ticari triinlerin pazarlama stratejisi, giiniimiiziin en 6nemli satis
yontemlerinden biridir. Uriinlerin farklilik, o6zgiirliik ve gizemli anlami bilimsel
yontemlerle ek siralar iizerinden saglanmaktadir. (Featherstone, 1996)’gore, kapitalist
sistem bu siradan tiiketimin bu yeni pazarlama stratejilerine sahip markalarini, arzu,
Ozgiirlik, romantizm, egzotizm ve memnuniyet temalariyla iligskilendirir. Bu kapitalist
sistemin toplum iletisim araglar1 yoluyla bu siireci insalarin tiiketici talebini bastan
cikararak bir siire¢ olarak siirekli yiikseltmektedir. Boylece, bu siiregte, tiiketici tirlinleri

memnuniyet, mutlulukla ve 6zgiirliikk 6zdeslestirilmektedir.

Giliniimiizde duygusal unsurlarin satin alma davraniglarina etkileri oldugu fikirleri kabul
edilmektedir. Piyasalarda pazarlama stratejilerinde duygularin 6nemini bilen TV. dizi
yapimlarin, izleyicilerin duygularina dogrudan ilerleyerek iiriinlerin pazarlama yontemi,
kisilerin duygular kanali ile bir satis faaliyeti benimsemistir. Uriinlerin pazarlama ve satis
faaliyetlerinin dizilerdeki oyuncularla ilerlemesi, gliniimiizde endiistriyel sistemin en
yaygin pazarlama ve satig yontemidir. Dizide Ki oyuncularin ne yaptiklari, yasam tarzlari,
nasil bir mekanda yemek yedikleri ne tiir aksesuarlar kullandiklarini ne satin aldiklari ne
tir giydikleri, hangi teknolojik iiriinleri, izleyiciyi kitlenisi etkileyerek ve satin alma
davraniglarinda etkili olabilmektedir. Kapitalist sistem, tiiketiciler igin sahte ihtiyaglar
tireterek, tirtin TV. dizisine karakter dizileri iizerlerinden anlam yiikleyerek, bu ticari
tirtinleri dizilerde yerlestirerek ve karakter dizisine sahip olarak statii, prestijli ve

sayginliga sahip olacagi anlamina gelmektedir. Diziler, tiiketici sitemini halk arasinda
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tiiketici kiiltlirinlin olusturulmasinda katki saglayip hem firtinleri pazarlayarak hem de
ekonomi agisindan ftriinlere deger kazandirmaktadir. TV. dizileri, izleyicilere ilerde
modellenecek model kimlikleri saglayip ve nasil davranislarda bulunmasi konusunda
egitir. (Kellner, 1991)’gore diziler ve yeni medya, tiikketicilerin giinliik hayat tarzlari i¢in
yansitan Ornekler bularak tiiketicilere yeni iriinler ve benzetilmis bir sekilde modeller

ureterek satmaktadir.

Bazi Tirk TV. dizilerin oyuncu karakterleri tarafindan kullanilan elbiseler,
miicevheratlar, ayakkabilar ve genelde toplumda kadinlarin izleyici Kitlesini dikkat
¢ekmesini saglamaktadir. Kuyumculuk yapan sektorler, dizilerin ¢ekilis esnasinda dizi
karakterleri tarafindan kullanilan takilarin ve buna benzerlerini satmasini konuda katki
saglamakla birlikte tiiketicilerin de taleplerini karsilama yoniinde ¢alismaktadir. Dizilerin
reyting dnemine gore, dizide ki karakterlerin satis oram degismektedir. Izleyiciler
tarafindan en ¢ok tercih edilen dizilerin oyunculan tiiketiciler i¢in iiriinleri daha da ilgi
cekici ve popiiler hale gelmektedir. “CNN Tiirk internet sitesinde Polat Alemdar'in”
ayakkabilarinda, “Fatmagiil'iin terlikleri”, yer alan dizi haberlerinde, dizi oyuncularin
kullandig: iriinlerin, pazarlarda tiiketiciler tarafindan satim alinan {iriinlerin hemen
pazarlarda tikendigini ve aymi zamanda buna benzer iriinlerin etki yaratarak
satilmiglardir. “Magnificent Century” TV. dizisinde, biiyiik tas ve motifli halkalar da
dikkat ¢eken tiriinler arasinda yer almaktadir. “Hasret” dizisinin “Tugba Biiyiikiistiin'tin”
oynadig: karakterin yiiziigli “Goniilgelen” iist dizisinde de talepler artmistir. “Hiirrem
Sultan” dizisindeki “halka”, kadin yilizikklerine ¢ok dikkat ¢ekiyor. Bunlar arasinda en
popiiler olan “Hiirrem yiiziigi” de “Oltu tas islemeli” yiiziigiin fiyat1 talepler artik¢a 0
donemde fiyat1 120 liraya ¢ikmustir (Tirk C. , 2018).

1.7.3. Tiirk TV. Dizilerinin Kiiltiirel Boyutu ve Etkileri

Kiiltiir bir iilkenin ve bir toplumun faaliyetlerini, yasam tarzini, inanglarini, gérenekleri

ve geleneklerini tanimlayan bir kavramdir.

Kiiltiir, sadece tarih, dil farkliliklarin1 degil, ayn1 anda algi, inang, bilgi, davranislar ve
tutumlardaki farkliliklar1 da anlamay1 gerektirir. Kiiltiir genelde insanlarin faaliyetlerini
ve bu ¢esit faaliyetlere nem ve anlam veren sembolik yapilara atifta bulunur. Dil kiiltiir
ve Tarihi bir milletin gelecek nesillere aktarilan sanatlari ve inanglari dahil olmak iizere

biitlin yagsam tarzlarini olarak tanimlayabilir. Kiltiir anda bir milletin tarihinin, kiiltiird,
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geleneklerinin, toplumlarin, sanatlarinin yani sira kiiresel diislince, sanat ve bilim
endiistrisinde katkilarinin birlesiminden ortaya koyulan 6neminin, ulusal markasinin ve
imajinin birlesimidir. Bu sebepten dolay1 hem yiiksek kiiltiir hem de popiiler iiriinleri esit

bir derecede yumusak gii¢ kaynaklaridir (Nye, 2004).

Popiiler kiiltlir triinleri yani medya endiistrisi bir iilkenin imajimin kurulmasi ve
sekillendirmesi siirekli olarak kolaylastirict oldugu igin biiylik katki saglamaktadir.
Popiiler kiiltiiriin ve 6nemi ve etkileri hakkinda, Ozellikle elestirel kuram alaninda
arastirmacilar tarafindan kapsamli incelemeler yapilmistir. Medya sektorii kamu
diplomasisi kanali olarak popiiler kiiltiirti belirlenen hedef kitlenin tizerinde bir
(kiiltivasyon) yani gelistirme etkisine gostermektedir ve bunu kaynak {ilkeden gelen
mesajlari ve degerleri karsi tarafa ileterek degerlendirilmektedir. Sanat, dizi, film, sinema,
edebiyat, miizik ve toplumun algisina renk, detay ve zenginlik katarak, sanki orda
yasamislar gibi 0 ortam1 ve mekani tanimalarina destek vermektedir; hatta oldugundan
daha fazla bile olabilir, ¢iinkii boyanmis olan bir resim her zaman biraz idealize edilmistir

(Cevik B. , 2014).

Flamingo Yolu ve Hanedan, Dallas gibi ABD TV. dizileri, belli bir aile, ortam ve
kapitalist is imajin1 gostererek biiyiik bir dl¢ilide izleyici Kitlesinin iizerinde etki yaratarak
ve dolayisiyla Amerika kiiltiiriinii anlayabilmek i¢in uluslararasi dizi izleyicilerine ve

sinmemeye gelen izleyicilerine ipuglar1 vermistir (Collins, 1990).

Bir milletin ve iilkenin imajin1, kiiltiiriinii gelismesi zamanla gelisen bir siiregtir. Politik
degerler, kiiltiir, ilkeler ve kurumlar gibi diger maddi olmayan varliklarin sunulmasiyla
beraber 6rnek olusturarak istenen sonuglarin elde edilebileceklerini savunmaktadir (Nye,
2004). Hollywood dizi ve filmleri, ABD’nin diinyadaki politikasi, ekonomisi, degerleri
ve kiiltiriinii aktaran, diger iilke izleyici kitleleri ve toplumlarina olusturulmasinda ¢ok
etki yaratmaktadir. ABD riiyasim1 yansitarak Hollywood endiistrisi, uluslararasi
pazarlarda ABD’nin markasini, iiriinlerini ve imajinin tanitmasina katki saglamustir.
Hollywood endiistrisi, diger kiiltiirlerin ABD kiiltiiriyle rekabet iginde bulunanlar
uluslararasi algilarini sekillendirme konusunda SSCB Ruslar1 ve Arap bahari gibi
cografyalarda biiyiik bir rol oynayarak etki yaratmaktadir. Her agidan, TV. diziler sineme
ve TV. programlar1 gibi halk arasinda popiiler kiiltiirel iiriinler vasitasiyla bir iilkenin

kiiltiirli ve imajinin tanitilmasini ve yani sira dizilerden kullanilan tiriinlerinin uluslararasi
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pazarlarda tanitilmasi, tek tarafli asimetrik iletisim modelinin kullanildigi inat¢1 kamu

diplomasisi okulunun yontemlerinin 6rneklerinden biridir (Cevik B. , 2014).

Tirk TV. dizileri artik yayina girdigi iilkelerde insanlarin giindelik yasaminin bir pargasi
olmustur. Tirk dizileri yaymna girdigi uluslararasi televizyonlarda Tiirk tarihinin ve
kiiltiirinlin ¢esitli unsurlari1 da tanitimini saglamaktadir. Giiniimiizde Tiirk kiiltiirii
birgok lilkeye yayina giren Tiirk diziler vasitasiyla yayilmakta ve o iilke halklarini bu
degerleri dolayli bir sekilde veya dorudan 6grenmesine yer hazirlamaktadir. Yabanci
kamuoylarinda ve iilkelerde biiyiik bir ilgiyle karsilasan Tiirk dizileri kendi izleyici ve
hayranlarin1 da olusturmaktadir. izleyici Kitlesi izledigi Tiirk dizi oyuncularina biiyiik
hayranlik gostermekle birlikte onlarn kiiltiirlerini, yasam tarzlarini 0grenmeye
calismaktadirlar. Tiirk diziler Tiirk kamu diplomasisi igin 6nemli bir yere sahiptir ancak
bu sektorii ¢ok ge¢ kullanilmaya baslanmis bir yumusak giic unsurudur (Gékmen ve
Goksu, 2019).

Tiirkiye'nin ve Tirk kiiltiirtinii vasitasiz olarak yabanci kamuoylarina ve diinya iizerine
aktardig1 Tiirk dizileri, igerigin tamamen Tiirkiye tarafindan kontrol edildigi enstriimanlar
olarak kiiltiirel diplomasi ekseninde stratejik bir degere sahip olmaktadir. Tarihsel,
kiiltiirel, dil ve inang anlamda Balkanlar, Ortadogu, Kafkasya, Orta Asya iilkelerle ortak
inang ve degerlere sahip Tiirkiye, kamu diplomasisi politikalarinda o iilkelerde yasayan
insanlarla yonelik faaliyetler gergeklestirmektedir. Gliniimiizde genclerin daha ¢ok sikca
kullandig: dijital platformlar da Tiirkiye’nin tarihsel ve kiiltiirel mesajlar1 Tiirk dizileri
vasitasiyla izleyicilere karsi aktarmaktadir. Tiirk TV. dizilerinin diinya {izerinde ki etkisi
Tiirkiye’ye ve Tiirklere yonelik onyargilarinin kirilmasiyla beraber Tiirkge ve Arap dili
arasindaki bazi benzerlikler, etnik, tarih ve kiiltiirel iliskiler izleyicileri bu dizilere daha
fazla kendilerine ¢ekmistir (Cinar, 2021). Dizilerin Arap baharinda yogun talep
gormesinin nedenlerinde; dizilerin teknik o6zellikleri, mekan kullanimi, senaryolarin
begenilmesi ve oyunculuk basaris1 gibi nitelikler son derece etkili ve 6nemlidir. Diger
taraftan Tiirk dizilerine gosterilen ilgiyi yalnizca dinsel ve kiiltiirel yakinlikla agiklamak
yetersiz kalabilir. Ortadogu, Balkanlar, Orta Asya iilkelerinde yasayan insanlari
Tiirkiye’nin ortak bir tarihi ve kiiltiirel gecmisinin de Tirk dizi izleyicileri cezbettigi
soylenebilir. Ayrica Osmanli Imparatorlugu altinda yonetilen iilkelerden olusan Arap

bahar1 ve Balkan iilkelerinde ¢ok biiyiik kismi Islam inancina ait Tiirklerin inanci1 yasayis
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tarzlari, bunun Tirk dizilerdeki yansimalari da 0 bdlgedeki insanlarin ilgisini
¢ekmektedir.

Kiiltiirel diplomasi agisindan TRT nin uluslararas1 TV. kanallari, Tiirk isbirligi, Yunus
Emre Enstitiileri, Yurt Dis1 Tiirkler, Koordinasyon Ajans1 Baskanligi TIKA ve Akraba
Topluluklar Baskanligi YTB Tiirk kurumlari gibi kadar diziler de bir tilkenin dili, tarihi
ve kiiltliirii konusunda 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu sebeplerden dolay: Tiirk dizi
sektorii kiiltiirel bir etki alan1 olusturdugu sdylenebilir. Dizilerde birbirlerinden ¢ok farkl
sekilde sunulan yasam tarzlar1 Tiirkiye’yi tanimayan az tanik olan toplumlarin algilarin
karismasina sebep olabilecegi sOylenebilir. Diger taraftan da Tiirk diziler yabancilarin
Tirkiye ile diyalog kurmasmi konusunda katki saglamaktadir. Tirk dizileri farkli
tilkelerde yayna giren ve izleyicilerin evlerine girerek kendi dizdeki diisiinceleri aktarma

sans1 saglamaktadir. (Gokmen ve Goksu, 2019)

Diziler sadece bir kiiltiir emperyalizmi vasitasi olarak disiiniilmektedir. Asla bu hedefle
tiretilmemislerdir. Ayrica Tirk dizileri Tiirkiye nin estetik anlayis1 da dizilerin igeriginde
yer alarak dizilerle beraber sunulmaktadir, Istanbul, Izmir ve Mardin gibi Tiirkiye nin

eski ve tarihi sehirlerinin markalasmasina da katki saglamaktadir.

Tiirk dizilerle beraber Orta Dogu iilkelerine Tiirk kiiltiirliniin popiilaritesinin arttigi ve
Arap bahari cografyasindan Tiirkiye’ye gelen turist sayisinda 6nemli bir artis gosterildigi
goriilmektedir. Tiirk dizileri diinya iizerinde stratejik bir iletisim kanalina donilismesi
gerektigini gdstermektedir. Bu sebeple Tiirkiye; Istanbul, Antalya, Izmir, Trabzon, Rize,
Hatay, Izmir, Gaziantep ve Mardin gibi tarihi, kiiltiirel ve mimari acisindan &ne ¢ikan
farkli medeniyetleri barindiran sechirler ile turizm tizerinden uluslararasi iletisimi
artirabilecek alt yapiya sahiptir. Tiirkiye, diziler sayesinde Hiristiyan Bati1 diinyasiyla ve
Islam diinyas1 arasinda bir kdprii konumunda olmustur. Tiirk dizi iizerinden kiiltiirel
unsurlar da Tirkiye’ye yonelik oOnyargilart kirma konusunda o6nemli bir gorev

istlenmektedir (Akcan, 2016).

1.8. Tiirk Dizilerinin Diinya Uzerindeki Basarisi

Tiirk dizilerinin, Balkanlar’da Ortadogu, Orta Asya ve Latin Amerika iilkelerine oldukca
ilgi goren izleyici kitlesini artmasi ve son yillarda farkli iilkelere yayna girmeye
bagladilar. Tiirk dizilerinin yaklagik 180 iilkeye yayinlanmasi ve iilken ekonomisi igin de

onemli katk: ihracat gelirleri saglamaktadir. Kisa zaman i¢in Tiirk dizilerinin ilgi gorme
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nedeni ise Tirkiye'nin giizel dogasi, manzarasi, gilizel senaryolar iceren ve Tirk
kiiltiirtidiir. Kiiltiirel tiriinler olarak Tiirk dizileri, kimlikler yayilirken, icerdikleri imgeler
ve cografi genisleme yoluyla yeni kiiresel piyasalarda yeni miisterilere de ulasirken, dizi
yapimcilar1 ve Tiirk ekonomisi i¢in de 6nemli kazancglar saglamistir. Bununla beraber,
dizilerin pazarlamasi yapimi kadar 6nemli bir unsurdur. Bu durum, dizilerde kullanilan
tirinleri tireten firmalardan ziyade jeo-dil ve jeo-kiiltiirel bilimsel pazarlarla beraber Tiirk
markalarina odaklanmay1 gerektirmektedir (Karlidag, 2014). Bu baglamda, diger tilkeler
Bati menseli olmayan markalara olan talebi, bir ters akima isaret etmektedir. Bir anlamda,
AB ve ABD ekseninden farkli bir konumda yeni medya merkezleri ortaya ¢ikarken, ¢ok
onemli bir tarihsel ana motif veya doniisiim olmasa da Bat1 hegemonyasina karsi bolgesel
bir muhalefetten s6z edilebilir. Dolayisiyla bu incelemede; diziler aracigiyla, farkli
cografyalarda Tiirk kiiltiirel iiriinlerin ihrag edilirken, Tiirkiye ve diger iilkeler arasindaki
iligkiler ve farkli cografyalar Tiirk dizilerinin yayimlanmasi, tarihsel, kiltiirel konularda

dikkat ¢ekerken, daha ¢cok ekonomik yaklagimla tartigilmaktadir.

Tiirk dizilerin kirk senelik ge¢misine ragmen, gecen son on yilda diinya pazarinda ve ¢cok
genis seyirci kitlesine ulasarak ¢ok popiiler hale gelmistir. Uzun zamandan beri Tiirk
dizilerine olan talebin ulusal ve uluslararasi ile sinirli oldugu bilinmekteydi. Ancak son
15 wyildir Tirk dizileri, sanat ve lretim kalitesi acisindan onemli Olclide gelisme
kaydetmistir. Dizi sektoriiniin 6nii kiiresel pazarlara agilmasindan sonra Tiirkiye, 2001
yilindan bu yana yabanci iilkelere dizi ciddi ihracat yapmaya baslamistir (Life, 2017).
Tiirk dizi ihracati son senelerde diizenli bir sekilde yiikselis kaydederken ve yaklasik 180
ilkeye ihracat yapmustir. Bu nedenle Tirk dizileri, ABD dizilerinden sonra en biiyiik
dizisi ihracat¢is1 konumuna gelmistir. Boylece Tiirkiye, 2023 yilinin sonuna kadar dizi
ihracatinda 1 milyar dolara ulagsmay1 hedeflemektedir. Tiirk dizileri, ayni1 kiiltiirel gegmise
sahip bir grupla smirli kalmayip Ortadogu, Orta Asya, Balkanlar, Avrupa, Kafkaslar,
Afrika ve hatta Giiney Amerika iilkelerine bulunan izleyicilerine de ulagsmaktadir
(Kantarci vd., 2015).

1.8.1. Tiirk Dizilerinin Uluslararas: Pazarlara Acilmast

Tiirk dizileri az bir zaman i¢in ulusal ve uluslararasi pazarlarda 6nemli basarilar elde edip
Tiirk dizilerinin kiiresel piyasalardaki ihracat1 Deli Yiirek isimli dizinin 2001 senesinde

Kazakistan’da TV. kanallarinda yayina girmeye baglamistir (Arbatli ve Kurar, 2015). O
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donemlerde de Tiirk Cumhuriyetlerin TV. kanallarinda ABD filmleri, dizileri, belgeseller
ve “Latin Amerika’da pembe dizileri yayin haklilar1 satisin1 gergeklestiren Calinos
Holding”, Tiirk dizilerinin de Tiirk cumhuriyetlerinde yayinlanabilecegi diistincesiyle o
donemlerde Tiirkiye’de ¢ok ilgi goren Deli Yiirek adli dizisinin yaym haklarini satin
alarak ve Kazakistan’in TV. kanallarinda yayinlamak i¢in harekete gecmistir. Tirk TV.
dizilerinin yapimcisi “Osman Sinav s6z konusu sirketin satin alma talebini kabul ederek
ve 2001 senesinde Deli Yiirek” adli dizisinin yayin haklar1 Kazakistan’da yayina girmek
tizere firmaya satis1 gergeklestirmistir. Deli Yiirek dizisi Kazakistan’da kisa bir zaman
igerisinde popiiler hale gelmis ve zamanla halk i¢inde ¢ok izlenen dizinin hatta tekrarlari
farkli televizyonlarda defalarca yayina girmistir (Karlhidag, 2014). Tiirk dizilerinin kiiresel
pazarlarda yol bulmasi konusunda atilan bu adim, Tiirk dizilerin endiistrisinin kiiresel
piyasalarda uluslararasi bir oyuncu karakteri olabilmesi i¢in ilk kivilcimi da ¢akmis ve
takip eden senelerde bircok dizi yapimcilar farkli cografyalarda biiyiik bir izleyici
kitlesiyle tanismasi saglamistir. 2007 yilinda Glimiis adl1 dizi Ortadogu pazarlarina ihrag
edilirken, az zaman sonra ise Bulgaristan’a ihra¢ edilmesi ile birlikte Tiirk dizilerinin
Balkanlar ve Ortadogu cografyasima izleyicilerle bulusmasimi saglanmistir. ilk Baslarda
spontane ve kendiliginden ortaya ¢ikan dis satis pazarlama yapimlarin uluslararasinda
gordiigi ilgi ile beraber hizli bir ilerleme kaydetmistir. Arap baharinda ¢ok begenilen
Giimiis dizisinin sezon finali 85 milyon izleyiciyi ile bulusmay1 saglamistir. Daha
sonralar Kaybolan Yillar, Yaprak Dokiimii ve Ihlamurlar Altinda adli gibi diziler
Ortadogu piyasalarinda pazarlanmig ve milyonlarca izleyiciye ulagmasini bagsarmistir
(Mangold, 2014). Tirk yerli dizilerin ilk ihracati Orta Asya Tiirk cumbhuriyetlerine
baglayarak ardindan Ortadogu tilkeleri ve Balkanlarda gordiigii bityiik ilgi Tiirkiye’de dizi
sektoriinde ve kiiresel piyasalarda onemli destek saglamistir. Yerli dizilerin kiiresel
pazarlarda gordiigii bir ilgi nedeniyle yogun bir talep gorerek Tiirk dizi endiistrinsin
finansal giiciinii ve tekniksel olanaklarini gelistirmesi, genisletmis ve sektorde gliglii

sirketler ortaya ¢cikmasini da saglamistir (Issa, 2011).

Tiirkiye’de ki dizi endiistrisi temel bir stratejiden eksik olarak kendi kendiliginden bir
onemli bir endiistri haline doniismiis ve tilke ekonomisi, sanayi, gida ve tekstil sektorleri
ile yarigir ve hatta daha yiiksek bir konuma gelmistir. Gliniimiizde artik yiizlerce Tiirk
dizi “Azerbaycan, Fas, Arnavutluk, Kosova, Afganistan, Ozbekistan Kazakistan, Iran,

Tilirkmenistan, Pakistan, Makedonya, Kamerun, Bulgaristan, Mauritius, Madagaskar
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Fransiz Polinezyasi, Mali, Nijerya, Vietnam, Senegal”, gibi iilkeler de dahil olmak {izere
yaklasik 180 iilkeye ihrag¢ edilir bir konuma gelmistir (Cevik , 2014). Gliniimiizde Tiirk
dizileri farkli cografyalar ve farkli {ilkelerde yaymna girme imkani saglasa da ozellikle
Tiirk kiiltiiriine, tarihine yakin oldugu Orta Asya, Balkanlarda, Ortadogu ve diger iilkelere
gdre nispeten ¢ok begenildigi ve ilgi gordiigiinii sdylenebiliriz (Oztiirk ve Atik, 2016).
Diziler yayna girdigi iilkelere gore dublajli ve bazen de alt yazili olarak TV. kanalarinda
yayina girse de o6zellikle Ortadogu tilkelerinde dizi isimleri ve oyuncularmn isimlerini
Arapca diline degistirildigi goriilmektedir. Tiirk TV. dizilerin en ¢ok Suriye sivesiyle
veya yayina girdigi bolgenin sivesiyle yayina girdigini bu bolgelerde zaman zaman
izleyicilerin aligkanliklarima gore dizilerin bdliimlerinin uzatarak ve siiresinin de

kisaltildig1 goriilmektedir (Issa, 2011).

1.8.2. Avrupa’da Tiirk Dizileri

Tiirk dizileri Balkanlarda ve Ortadogu tilkelerinde biiyiik basariya ulastiktan sonra biraz
ge¢ de yakalasa da Avrupa piyasasina da girerek yaymlanmaya baslamistir.
Yunanistan’da ¢ok sayida Tiirk dizisi ¢esitli TV. kanallarinda yayana girmeyi basarmistir.
Yunanistan’in ANT1 ve MEGA TV. kanallar ¢ok sayida Tiirk dizilerini satin alarak
izleyicileriyle bulusturmay1 basarmisti. Yunan kanallarin Tirk dizilerini izlenmesinin ana
nedeni de maliyetinin Yunan dizilerine gore daha diisiik oldugu soylemektedir.
“Yunanistan’da ilk yaymlanan Tirk dizisi Yabanct Damat adli dizisidir’. Ardindan
Yunanistan’in farkli kanallarinda “Dudaktan Kalbe, Binbir Gece, Aski Memnu, Aci
Hayat, Ezel, Yer Gok Ask, Lale Devri, Muhtesem Yiizyil, Asi ve Giimiis” gibi Tiirk
dizileri iilkenin farkli kanallar1 ve zamanlarda yaymlanmisg ve bu diziler milyonlarca
izleyicinin ilgisini gekmistir. Ornegin; “Yunanistanli bir damat ve bir Tiirk kizin askini
konusu olan ve 2005 senede ilik olarak yayma giren Yabanct Damat” adli dizisi 1,2
milyon izleyiciyle tanisarak iilkede en yiiksek reyting kazanmistir (Ozdemir vd., 2016).
Tiirk dizilerinin izlendigi diger bir iilke ise Tirk vatandaslari da kalabalik yasadigi
Isveg’tir. Isveg'te izlenen son Tiirk dizisi ise 2013 yilinda “Yalan The Lie” adiyla
yayinlanmigti. Ulusal TV. kanali STV’de izleyici ile tanigan dizi yaymlandigi giin, 16
farkli TV. kanallarina yaymlanan ve Isveg’te biiyiik reyting rekorlarina kosmustur. O
donemde Isveg’in 6nemli elestirmenlerinden “Anders Bjérkman” sdyledigi gibi, sezonun

en 1y1 bir yabanci dizisi ABD’den degil Tiirkiye'den geldigini ifade etmistir oldugunu
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soylemistir (Oztiirk (Oztiirk ve Atik, 2016). Son zamanlarda Tiirk dizileri Ispanya’nin
ulusal TV. kanalarinda da biiyiik ilgi gorerek ve “Telenovela” kanali 2018 yilinda
“Fatmagiil’iin Sucu Ne” adli dizisini yaymlamist1 ve kisa bir siire i¢inde Ispanya’da
izleyiciler i¢inde biiyiik ilgi gormiis ve kanalin en ¢ok izlenen dizi rekorunu kirmustir.
“Fatmagiil’in Sugu Ne” adli dizisinin yayinlanmasindan sonra Telenovela kanal: “Kara
Para Ask, Sila, Ezel, Meddiicezir, Elif ve Adin1 Feritha Koydum ve Anne”, gibi Tiirk
dizilerini Ispanyol TV. Kanallarinda yaymlamaya karar alinmist1. Bu diziler de Ispanya
halki tarafindan ¢ok ilgi gorerek ¢ok sayida izleyicilerle bulusmustu (Sputnik, 2019).
Tiirk dizilerinin basaris1 Avrupa’daki dagitim firmalariin dikkatinden kagmamaistir. 2016
senesinde ¢ekilen “Kordigim” isimli Tiirk dizisi, “Drama Querterly” adli TV. dergisinde
kapak olmus ve soz konusu kapak yazisinda “Kordiigiim” Tirk dizisinin “Intersection
ismiyle bir Avrupa firmasiyla uluslararasi piyasalarina arz edilen ilk Tiirk dizisi oldugu
ifade edilmistir (Pickard, 2019). Bu baglamda Tirk dizilerinin yurtdis1 pazarlarda
basarisinin ve popiilerligini Avrupa’daki firmalarin de goziinden kagmadiginin iyi bir

Ornegi gostergesidir.

1.8.3. Balkanlarda Tiirk Dizileri

Yugoslavya’nin 1992 yilinda dagilmasindan sonra, o cografyada birgok devletler
kurulmustur. Ancak kurulan kiiciik balkan devletleri aralarinda ki dil ve kiltiirel
benzerlikleri sebebi ile bir TV. kanali Balkan cografyasimin farkli bolgelerinde yayin
yapabilirdi, baglamda goreceli daha az TV. kanalinin varligina ortam hazirlamaktadir.
Son yillarda Balkanlarda yayina giren televizyon kanallarinda Tiirk dizilerinin izleyicileri
gittikce yiikselmektedir. O bolgelerde ki Tiirk dizisinin yayinlanmas: ilk olarak
Hirvatistan’in “Nova” TV. kanal1 2010 yilinda “Binbir Gece” isimli diziyi yayinlamasiyla
baglamistir. Bu dizi Hirvatlar ve diger Balkan iilkelerin inananlarinin tarafindan biiyiik
ilgi gdrmiistiir. Bu dizinin basarisinin sayesinde “Muhtesem Yiizyil, Fatmagiil'iin Sugu
Ne, Eze, Hanimin Ciftligi ve Dudaktan Kalbe” gibi Tiirk diziler de TV. kanallarinda yayin
hayatina baslamig ve bu diziler sayesinde biiyiik begen alarak genis bir izleyici Kitlesiyle
bulusmustur (Nuroglu, 2013). Tiirk dizilerinin ¢ok ilgiyle takip eden diger Balkan devleti
ise Bosna-Hersek’tir. 2012 ve 2013 yillar arasinda “Muhtesem yiizy1l” adli dizisi ulusal
TV. kanallarinda yayinlanmig ve dizi reyting rekorlarini kirmistir. Bu iilkede farkli TV.

kanallarda da pek ¢ok Tiirk dizilerini gérmek miimkiindiir. Tiirk dizileri en ¢ok ilgi alan
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ve izleyici ile bulusan dizilerden birisi de “Kurtlar Vadisi” isimli dizi olmustur (Nuroglu,
2013). Son zamanlarda Tiirk dizilerinin Balkan {ilkelerinde basar1 kazanarak devamini
gormekteyiz. “Kara Sevda, Kara Giil ve Bir Zamanlar Cukurova” gibi Tirk dizileri
“Hirvatistan, Sirbistan, Romanya ve Karadag” iilkelerinin TV. kanallarinda yayina
girmeye baslamis ve ¢ok genis bit izleyici Kitlesi tarafindan ilgiyle izlemis, diziler bu
tilkelerde Tiirkiye’ye olan ilgilerini ve dikkatini ¢ekmesine sebep olmustu. Ve bu
durumda Tirk triinlerine ve markalarina olan ilgisi ve talebi de artmasini nenden

olmustur (Hiirriyet, 2019).

1.8.4. Tiirk Cumhuriyetlerinde Tiirk Dizileri

Orta Asya Cografyasinda, Tiirk Cumhuriyetleri’nde bilinen, ilgiyle izleyici ile bulusan
ilk Tiirk dizisi SSCB dagilmadan 6nce izleyicilerle tanisan ilk Tiirk dizisi Calikusu adli
dizisidir. TRT kanalinda 1986 senesinde ¢ekmeye basladigi “Calikusu” isimli dizisinde
modern bir Istanbul’'un ve Anadolu’nun taassup yapisi arasindaki celiskiler
gosterilmektedir (Bilis vd., 2018). Giiniimiizde de farkli format ve igerikler barindiran
birgok Tiirk dizisleri Tiirk Cumhuriyetlerinde ulusal TV. kanalarinda yayina girmektedir.
2001 yilinda ilk olarak “Deli Yiirek” adli dizisi Kazakistan TV. kanallarina yayma
baglamist1 ve bu dizi kazak halkinin yaninda biiyiik bir ilgi aldiktan sonra kdy hayat1 ve
koyde hayatina devam eden insanlarin iliskilerine konu olan dizisi “Kinali Kar” dizisi
niifusun birgogu kirsal bolgelerinde yasadigi iilkedeki izleyicilerin ilgisini ¢ekmeyi
kazanmigtir. Bu iki Tiirk dizisi yayina girerek ve basari kazandiktan sonra Kazakistan’da
Tiirk dizilerinin izleyici sayisi giin gectikge yiikselerek ve iilkenin bir¢ok ulusal TV.
kanallarinda Tiirk dizilerini gormemiz miimkiin haline gelmistir. (Kurar ve Arbatli,
2015). Gerek tarih, dil ve gerekse kiiltiirel yakinlik olarak diger Tiirki Cumhuriyetlerin
agisindan ve benzer kiiltiirel yakinliklart olan Azerbaycan iilkesinde ise Azeri dilini
korumak hedefiyle Tiirk dizilerinin {ilkedeki ulusal kanallarinda yaymnlanma konusunda
bazi kisitlamalar getirmistir. Daha 6nce de Rus menseli olan dizilerine de benzer kisitlama
getirildigi tilkede 2009 yilinda sonra Tiirk dizileri alt yazili ve dublajsiz olarak Anadolu
Tiirkcesiyle iilke ulusal kanallarina yayina girmeye bagarmis ancak Tiirk dizilerine Azeri
diline olumsuz etkileri oldugu konusunda bazi ulusal TV. kanallarinda kisitlamalari
getirildigi bilinmektedir (Oztiirk ve Atik, 2016). Ozellikle tore feodalite gibi bezer

konulartyla modern bir hayatin ihtiyaglar1 veya duygusal iliskiler arasinda kalan insanlar
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“Berivan, Kinal1 Kar, Asmali Konak, Asi ve Menekse ile Halil” gibi diziler tilke siirlar
disinda yayina giren birgok yapimda konu edinmistir. Bu dizi yapimlarin genelinde fark
edilen adaletsiz bir ekonomik her toplum goriilebilecek bir sorundur. Orta Asya
cografyasinda, Tiirk cumhuriyetlerinin bagimsizliklarina eristikten sonra once liberal
sistemlere sonrada kafes sistemlerine yer degismistir. Bu olaylarda dolayr ekonomik
adaletsizlikler tiim kapitalist sistemi diger iilkelerde oldugu gibi Tiirk cumhuriyet
tilkelerine de yaygin bir hale gelmistir. Tiirk dizileri Tiirki Cumhuriyetlerde izleyiciler
tarafindan biiyiik bir ilgiyle takip edilmistir (Bilis vd., 2018).

1.8.5. Arap Ulkelerinde Tiirk Dizileri

2000’11 yillarda ekonomik politik agisinda gliglenen ve dnceden gérmezden gelen yakin
cografyalara ilgisini gektiren, ayrica ilgilerini bu alana yonetmekle elestirilen Tirkiye
Cumbhuriyeti, 2008 yilindan sonra Kuzey Afrika ve Ortadogu iilkelerinde Onceleri
spontane olarak problemleri ise planli bir sekilde ¢alismalarla varligini daha da kuvvetli
hissettirmeye baglamistir. Giin gegtikge Tiirkiye Cumhuriyeti’nde artan ekonomik etki ve
yumusak giicii kendisini medya sektorlerinde de hissettirmeyi basarmasini saglamistir.
Tiirk dizileri, Arap halkinin ilgilerini kendisine ¢ekmeyi basarmasini saglamistir. Arap
baharinda onceleri dizisi pazarlarinda etkili ve hakim olan Misir, Suriye dizileri ve son
yillarda dizi piyasasini Tiirk dizi yapimlarina devretmeye baglamistir. Tiirk dizileri gorece
kisa bir siire iginde Arap izleyicilerin biiyiik bir begen ve ilgilerini kazinmistir. Tiirk
dizilerinin Arap cografyasindan kazandigi basar1 yalnizca medya ve dizilerle
endiistrisiyle degil, ayn1 anda siyasi analistlerin ve sosyologlarin da ilgilerini ¢ekmeyi
saglamistir. Tirk dizilerinin kisa bir siire i¢inde kazanan bu basarinin perde arkasinda
yapim kaliteleri kadar, Tiirk milleti ve Araplar arasindaki ortak noktalar (din, kiiltiir vd.)
dizilerde yansitilan giinlik yasam tarz benzerligi noktalarinda da etkili olmasimi
saglamistir (Nocera, 2014). Tirk TV. dizilerinin Arap baharindaki seriiveni, “MBC
medya grubunun® 2007 senesinde iiretilen “Tac1” isimli Tiirk dizisini “IKlil al Ward”
isimliyle Suriye sivesinde dublaj yaparak tilkenin ulusal TV. yayma girmesiyle
baglamistir. 2008 yilinda ise “MBC 1 TV.” kanali, “Kayip Yillar” isimli Tirk dizisini
“Sanawat al Dayaa” adiyla, “carsamba giinii baslayarak cumartesi giiniine kadar saat
4.00’de” yaymlanmistir. Ayn1 donemde Arap ulusal kanallarinda, Tiirk TV. dizilerine
iliskin haberler ¢ikmigken ve bu haberlerde Arap halkinin arasinda Tiirk dizilerinin ¢ok
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ilgi gordiigii ve izlendiginden daha ¢ok dizi miiziklerinin Araplar tarafindan telefonlara
indirerek dinlemeye baslandigindan s6z edilmistir (Kraidy, 2013) Arap baharinda Tiirk
dizilerinin bu kadar ilgi gérmesinin nedeni MBC’nin Giimiis Arap cografyasinda “Noor”
isimi olarak adlandirilan baglamistir. 2008 senesinin Noor Tirk dizisi, MBC4 TV.
kanalinda yayina girmeye baslamis ve Tiirkiye’de izleyiciler tarafindan ilgi gérmeyen bu
dizi zamanla Arap cografyasinda yaklasik 85 milyon izleyici ile bulusmay1 bagarmistir
(Buccianti, 2010). Inanilmaz bir bicimde Arap baharindaki iilkelerle vize anlasmalari
Arap iilkelerinde Tiirk dizilerinin ilgi gordiigii ve yaygin oldugu bu donemde denk gelmis
ve 2009 yilinda Tiirkiye’ye gelen turist fark edilir bir degisiklik ortaya koymustur. Bu da
Tiirk dizilerinin aracigiyla dizilerinin Arap tilkelerinde Tiirkiye’ye olan 6n yargiy1 kirarak
ve ilgiyi artirdigini gosterdigini bagarmistir. Ayrica diziler aracigiyla iilke ekonomisine
ve ihracatina katkida bulundugu disiiniildiiginde Tirk dizilerinin fazla maliyet
harcamadan tilkenin tarih, dil ve kiiltiir tanittimin konusunda 6neli 6l¢giide katki sagladigini
gostermektedir (Nuroglu, 2013). Arap baharinda Giimiis (Noor) Tiirk dizisinin gosterdigi
basaridan sonra daha ¢ok Tiirk dizileri diger farkli Arap tilkelerinde yayina girme firsatini
yakalamistir. Cok sayida Tiirk dizisi Arap diinyasinda ulusal kanallarinda yayina girmis
firsatin1 elde etse de Ask-1 Memnu, Yaprak Dokiimii, [hlamurlar Altinda, Kurtlar Vadisi
ve Asmal1 Konak gibi Tiirk dizileri isimlerinden en ¢ok ilgi ¢eken ve basar1 yakalayan

Tiirk dizileri olmustur (Deniz A. , 2010)

1.9. Dizi ihracati

2000’li yillarindan sonra Tiirkiye'de dizi endiistrinsin gelisimi, Tirk dizilerin kiiresel
pazarlarda ihracat etme firsatin1 yakalamistir. Tirkiye’de ilk olarak 1975 senesinde
TRT'de yayma giren, “Ask-1 Memnu” adli dizisi Fransa'ya yayin haklarini satarak,
mevzuatlar ve engellerden dolayt izin verilmemistir. Uluslararasi pazarlarinda pazarlama
girisimi yakalayan ilk “Ask-1 Memnu” adli dizi olmustur. 2000'li yilindan itibaren “Deli
Yirek” isimli dizi ve 2007 yilinda da “Giimiis” dizisi ile dizilerin kiiresel pazarlarina
satis1 konumuna gelmistir. “Binbir Gece ve Muhtesem Yiizy1l” dizileriyle Tiirk dizileri
uluslararasi pazarlarda satiglarini ¢ok hizli artitmislardi. “Muhtesem Yiizyil” dizisi
yaklasik 86 iilkeye yayin haklarini en ¢ok ihrag edilen ve izlenen basarisini elde etmistir

(dizigazete.com, 2018).
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Yurt disinda ilk ihrag edilen Tiirk dizisi Calikusu adli dizisidir. Calikusu dizisi Rusya
kanallarina yayina girmis ve yayin hayatina basladigi donemlerde Rus halkinin arasinda
biiyiik ilgi gormiistiir. Tiirkiye’nin biiytlik dizi sektorlerinden biri TIMS Pruduction isimli
sirketin kurucusu Timur Savci, “Tiirk dizilerinin diinya {lizerinde ¢ok etki yarattigi ve
biiyiik bir yiikselis potansiyele sahip oldugunu sdylemektedir”. 2018 yilinin sonu baz
alindiginda Tiirk dizileri 156 {ilkeye ihra¢ edilme basarisini elde etmistir. Tiirk dizileri
Balkanlar, Arap bahari iilkeleri, Giiney Amerika ve Avrupa’da biyiik bir ilgiyle
izlenmektedir. Toplamda dizilerin diinya genelinde yaklasik 700 milyon seyirciyle
bulustugunu tahmin edilmektedir (YouTube, 2019).

Diziler farkli ilkelere ihraca edilirken, Tiirk kiiltiiriinin yami1 sira diziler kendi
hikayelerini aktarmaktadir. Bu baglamda izleyiciler yabanc1 kiiltiirler hakkinda diistince
sahibi olmasini saglarken var olan kaliplarin yikilmasini, 6nyargilarin kirtlmasina etki
yaratmaktadir. Diziler Tiirkiye’nin yayina giren ilkelerin kiiltiiriiniin bilinirligine ve
taninirligina da ciddi katkilarda bulunmaktadir. 2008 ve 2019 yillar arasinda ihrag edilen
diziler; “Kurtlar Vadisi, Binbir Gece, Anne, Giimiis, Ask ve Ceza, Muhtesem Yiizyil,
Kurtlar Vadisi Pusu, Paramparga, Kurtlar Vadisi Pusu, Fatmagiil’iin Sugu Ne, Késem
Sultan, Istanbullu Gelin, Ezel, Sakarya Firat, Payitaht Abdiilhamit, Yaprak Dokiimi,
Thlamurlar Altinda, Bir zamanlar Osmanli Kiyam, Paramparg¢a, Oyle Bir Geger Zaman
ki, Dirilis Ertugrul, Sila, Medcezir, Erkenci Kus, iffet, Adin1 Feriha Koydum, Vatanim
Sensin, Asi, Yabanci Damat” gibi Tiirk dizileri yayma girdigi tilkelerde biiyiik bir yanki
uyandirarak genis bir izleyici Kitlesine ulasmistir. Son 15 senede Tiirk dizilerinin
ihracatinda 2006 yilinda Giimiis isimli dizisinin yayin haklarini satin alan MBC TV., Tiirk
dizi thracat sektoriine 6nemli bir adim atmistir. Giimiis adl1 dizisinin Orta Dogu iilkelerine
yaymlanmasiyla beraber dizi karakterleri ¢ok biiyiik bir ilgi toplayarak ve dizinin final

boliimii 85 milyon seyirci tarafindan izlenmistir (YouTube, 2019).

Global Agency’nin CEO’su, (Pinto, 2021) Binbir Gece dizisi Tiirk dizi sektoriiniin
ihracatinda ¢ok biiyiik bir degere sahip oldugunu séylemektedir. 2008 senesinde Binbir
Gece dizisinin yayin haklarini satin alan Bulgaristan’da biiyiik izleyici kitlesine ulasarak
basar1 kazanmistir. Tiirk dizileri 2008 ve 2018 yillar arasinda 156 iilkeye ihrag¢ edilmistir.
Bu dizilerin i¢in Muhtesem Yiizyil adli dizisi 100’den fazla iilkeye ihrag edilerek en fazla
seyirci kitlesine ulasan tek Tirk dizi olmustur. Pinto’nun ihracatin1 yapan Tirk diziler

arasinda en cok iilkeye ihrag edilen 5 Tiirk dizi; Fatmagiil’iin Sugu Ne?, Ask-1 Memnu,
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Binbir Gece ve Muhtesem Yiizy1l ve 2018 yil1 itibartyla Muhtesem Yiizyil dizisi en ¢ok
gelir elde eden dizi olmustur. Ayrica bu dizilerin diinyada tizerinde biiyiik bir yanki
uyandirarak en ¢ok seyirci Kitlesine ulasan ve en ¢ok iilkeye ihrag edilen Tirk dizi
unvanini kazanmistir. Diger bir yanda da Fatmagiil’iin Sugu Ne” adli dizisi Fransa’da
biiyiik bir izlenme oranlarina ulagsmay1 kazanmistir (Biiyiikkdsdere, 2021). 2013 yilinda
Yunanistan’da yayina giren Karaday: isimli dizi Yunan halkinin arasinda 6énemli bir
giindem konum haline gelmistir. Dizi yayin hayatina girdigi zamanda biiyiik bir reyting

kazanmay1 basarmistir (Basgoze ve Kazanci, 2014).

Son doénemlerde ihracati gergeklesen Tiirk diziler arasinda yer alan Istanbullu Gelin adli
dizisi ozellikle Israil’de halk tarafindan yogun bir ilgiyle izlenerek dizinin
yaymlanmasindan sonra Israil’in yerli turizm sirketleri Tiirkiye’de Istanbullu Gelin adli
dizisinin ¢ekildigi tarihsel mekanlar1 da kapsayan turlar diizenlemeye baslamistir
(Sputniknews., 2019). Son donemlerde diplomasi konusunda son derece sikint1 yasayan
Tiirkiye ve Israil arasindaki gerilimin devam etmesine ragmen Tiirk dizileri Israil halki
tarafindan biyiik bir ilgi toplayarak ve yiiksek reytingleri yakalamistir. Bu diziler
aracigiyla Tirk triinleri ve markalarinin yanmi sira Tirkiye’nin kiiltiirel ve tarihi
unsurlarint da daha yakindan tanitmak firsatin1 yakalamistir. Diger bir yandan da Tiirk
dizi karakterleri popiiler kiiltir ig¢indeki bir metaya, bir tiketim maddesine

doniistliriilmektedir.

1.9.1. Thracan Edilen Tiirk Dizileri ve Ulkeler

1975 senesinde TRT nin ilk dizileri i¢inde yer bulan ve izleyiciler tarafindan ¢ok izlenen
ve yakin zamanda da ise tekrardan uyarlamasi yapilan “Ask-1 Memnu” adli dizisinin
yayma girmesinde 6 sene sonra 1981 yilinda Fransa’ya ihracati gergeklesen, 2001
senesinde izleyicilerle bulusan “Deli Yiirek™ diziyle ve 2007 senesinde de “Giimiis “dizi
ile ilgi goren ve artig yakalayan dizilerin kiiresel pazarlara ihracat siireci, devamli olarak
bir artig gostermektedir. 2009 yilinda ki “Binbir Gece” isimli Tiirk dizisi ve “Muhtesem
Yiizyil” dizisinin yayina girmesiyle beraber 2011 yilindan itibaren baslayan ve 2015’e
kadar ihracat oranlarin1 devamli artis gostermistir. Bu yillarda, uluslararasi pazarlarda
Muhtesem Yiizyil adli dizisinin Tiirk dizilerinin basarisinda ayr bir giic oldugu ve
kendisine 6zel bir konum yakaladigim da sdylenebilir. TIMS Productions sirketinin

raporuna gore ve Muhtesem Yiizyil dizisi 86 iilkeye yayin haklari satilarak biiyiik basari
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yakalamistir ve bu dizi sayesinde Tiirk dizileri ilk kez Orta Asya ve Uzak Dogu
cografyasina kadar ihrag edilmistir. Bu dizi ayn1 anda Tiirk diziler ve yabanci diziler

arasinda diinyanin en ¢ok ihrag¢ edilen dizilerinden birisidir (Eurodatatv, 2020).

2011 ve 2015 yillar1 arasinda Balkanlar, Kafkas, Ortadogu, Uzak Dogu, Orta Asya, Rusya
Federasyonu ve Giiney Amerika’ya kadar Tiirk dizilerinin ihracatin1 gergeklestiren
yapimcilar ve hatta Avrupa’nin kuzeyinde kalan bir¢ok iilkeye Tiirk dizi ihracatini

gergeklestirmesini bagarmustir.

“Eurodata raporuna gore 2019 yilinin elde edilen verilerine gore tizerinde dikkatle
bakilmasi gereken diger bir nokta ise diinya iizerinde yayin giren dizilerin toplaminin
%70’inin yerli yapimlardan ve %30’unun da ithal yapan dizi yapimlardan olusmaktadir”.
“Eurodata raporuna gore, diinyada ithalati yapilan dizi yapimlarin 4’te 1’ini (%25)

Tiirkiye menseili yapimlar olusturmaktadir” (Eurodatatv, 2020).

Sekil 3

Yapimlarin Ulkelere Gére Oransal Dagilimi

8. Diger
19%
1. Tiirkiya
0,
7. Meksika Bl
6%
6. Brazilya
6% 2. Rusya
15%
5. USA...
4. UAE 3. Hindistan
11% 11%

M 1. Turkiya ®m2.Rusya M 3.Hindistan m4. UAE E5.USA M6. Brazilya B 7. Meksika W 8. Diger

Kaynak: Médiamétrie ve Eurodata Raporu (2019)

Sekil 3’te goriildigii gibi, bu raporu 2018 senesi igin Tiirkiye’nin diinyada en ¢ok dizi

ithracat1 gergeklestiren ve lideri oldugunu sdylemektedir.

Tiirkiye’de yapilan dizilerin uluslararasi piyasalarda ihraclarina bagl bir 6nemli konu da
satig oranlarinin tam olarak agiklanmamasidir. Tiirk dizilerinin satislari ile ilgili ortaya
cikan rakamlar manipiilator olarak ve gergegi aciklanmamasidir. Tiirkiye’de dizi
endiistrisi 6zellikle 2011 ve 2012 yillarindan sonra ciddi bir sekilde gelisim yakalayip ve
2016 ile 2020 y1llar1 arasinda iilkede yillik ihracat geliri 100 ve 150 milyon dolar iizerinde
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olup ve 400- 500 milyon dolar iizerinde artis gostermesi dikkate g¢ekicidir. Tirk dizi
sektoriin 2019 ve 2020 yillarin arasinda bagli senelik ihracat rakami 500 milyon dolarmn
tizerine oldugu iddia edilerek ve bu durum medya endiistrinsin biiylik memnuniyetle hos
karsilanmaktadir (Eurodatatv, 2020).

Her yil gittikce hizla gelisen ve biiyliyen dizi endiistrisi sadece ekonomik bir iirlin
olmamakla beraber, ayn1 zamanda Tiirkiye’nin imajina ve 6zellikle Tiirk {irlinleri ve
markalarina 6nemli bir sekilde katki saglayarak ve kiiltiir degerlerini ihra¢ yaptigi, Tiirk
dizilerin gelecek vizyonunda birlesmesi, birlikte pazarlama teknikleri ve dizi iiretim

politikas: gelistirme konusu ve kuruluslarin tesekkiil etmesi bakimindan 6nemlidir”.

Gliniimiizde Tiirk dizi sektorii yaklagik 180°den fazla iilkeye ihrag edilerek, yillik 500 ve
600 milyon dolarlik iizere ihracat gergeklestiren bir hizmet {iriini endiistrisi haline
gelmistir. Sektor profesyonellerine gore 2023 yilinda dizi ihracat hedefi 1 milyar dolardir
(Bliytikkosdere, 2021).

Tiirk dizilerinin ¢ok begen ve ilgi aldigi Latin Amerika’nin en 6nemli ulusal medya
kuruluslarindan biri “Prensario’nun” internet sitesinde yer alan bir incelmeye gore 2021

yilina kadar en ¢ok ihrag edilen Tiirk dizileri Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1

2018 Senesi Itibariyla En Cok Ihracatim Gegeklesen Tiirk Dizileri

Sira Dizi

1 Fatmagiil'lin Sugu Ne?
2 Kara Para Ask

3 20 Dakika

4 Sila

5 Ezel

6 Unutulmaz

7 Muhtesem Yiizyil
8 Gontl Celen

9 Asla Vazgegmem
10 Gumiis

11 Kayip

12 Kurtlar Vadisi Pusu
13 Bin Bir Gece

14 Ask-1 Memnu
15 Dirilis Ertugrul
16 Karaday1
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17 Bin Bir Gece
18 Medcezir

19 Asi

20 Oyle Bir Geger Zaman ki

Kaynak: Prensario International ve Prensario Yayin Raporu (2021)

Uluslararas1 pazarlarda ihracati gergeklesen Tiirk dizilerin yaklagik 180 iilkeye ihrag
edildigi ve kazanan kar pay1 arasindaki iliski ise degismektedir. Tiirk dizileri Fransa ve
diger Avrupa iilkelerinde de biiyiik ilgiyle izlenirken Giiney Amerika iilkelerinde de Tiirk
dizileri, ABD dizilerine kiyaslayarak 5 kat daha yiiksek bir fiyata satilisin
gerceklestirmektedir (Biiyiikkosdere, 2018).

2011-2019 doneminde 5 biiyilik kanalin disindaki kiiciik biitceli dizilerle birlikte 200°e
yakin dizinin ihrag edildigi anlasilmaktadir (Kanal D, 2018).

1.9.2. En Cok Fazla Gelir Getiren 10 Dizide Kullanilan Markalar

Gilinlimiizde dizi endiistrisinin gelismesiyle beraber TV. dizilerinden beliren her bir detay
izleyicinin ilgisi ve dikkatini ¢cekmeye basladilar. Bu sebeple hayattan bir kesit sunan
dizilerin inandiricilik 6gesine sahip olmasi ¢ok 6nemlidir. Dizi oyuncularin kullandigi
kasiktan yasadigini ev, kullandigz ticari {iriinler ve oturdugu koltuga kadar her bir tiriiniin
kusursuz bir sekilde kompozisyon olusturmasi iiriin yerlestirme yontem uygulamasi
gerceklesmistir. Dizilere marka, ticari lrlinler ve sponsor saglayan firmalar kendi
tirlinlerini yerlestirerek satis1 ve ihracatina artiglar yaganmistir. Bu arastirmada en c¢ok
thraca edilen Tiirk dizilerine sponsor olan markalari tablo 2’den 12’e kadar gosterilmistir

(dizisponsorlari.com, 2019).

Tablo 2

Kara Para Ask Dizisinde Kullanilan Markalar

Kasha Laura Mercier Seving-Urkmez Noche kenzel
Vero-Moda Elle Shoes Seven Sanat Mudo Karincadesign
Jack-jones La Dolce Sabra Motif Jus-De-Pommes

Avva Diesel Pierre-Cardin Mavi-jeans Ipekyol

Cacharel ZARA Perspective Machka Ikiler
U.SPOLO Vivent Penye Mood Korkmaz Hatemoglu
Noi Triko Twist Penti BCBG Han Hali Hereke
Meltem Ozbek Tabloal Patrizia-Pepe Adem-Terzi Gross Botan Cigekgilik
Vakko Stylish Panco Eda Erdogan Fatih Belediyesi
Liu Jo Stamina Oren Kablo Adil Isik adL Explosion
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http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2517&sponsor=Mudo
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2517&sponsor=Mudo
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=781&sponsor=Motif
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=781&sponsor=Motif
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2452&sponsor=Penye%20Mood
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2452&sponsor=Penye%20Mood

Blitz Corap Bendis Taki Bella Anel Grup DESA
Bondy Catch Cotton-Box Damat Diik
Efe Ajans Elsan elyaf Ertirk- Cerceve Eskola
Kaynak: Dizi Sponsorlari (2019)
Tablo 3
Muhtesem Yiizyil Dizisinde Kullanilan Markalar
Aktif-Seramik Akzon-Nobel Aygaz Bianca
Birge Bkg.jpg Boybeyi Celik-Prefabrik
Decorium Epengle Gedik-Cam Graser
Giingenci-Saat Has-Hali Helena Home-Art
Interpress Isbir-Yatak Karamiirsel-Sepet¢isi  Kaya-Yangin-Sondiirme
Kervan Kiitahya Armada Cini Kiitahya-Seramik La bianca
Lazyo-Bakir Mail-Aksiyon-Kurye Meges-Boya Metin-Copyplus
Mvm Nevada Okisan Ozel-Bolge-Hastanesi
Ozverler-Cergeve  Raykon rigips Ritim
Sehzade Fayton Tekin-Ozalit Vakko Altinbas
Bordeauw-Design  Lale Devri Eveline-Laboratories  Rodi-Mood
Serfloor Ugsan-Plastik Asitane aytas
evelina Gingo Grand 1s1ksoy
Rodin SKG Voit
Kaynak: Dizi Sponsorlari (2019)
Tablo 4
Asla Vazge¢mem Dizisinde Kullanilan Markalar
Villa-Pamir Tuna-Ofis-Ev Dilhan Perde Gokgedemir Aydinlatma
ibas Mobilya Togo-Styl Royal-Hali canba
Eome-Sweet— Kiragt1 Sanat Tulipa Seria
ome
Yetisen Gazel NewJoy Cotton-Box Ferhat Mobilya
Vitello Mobilya Biirosan Mobilay Nesli Design
Pilsan Toys Tabloal Step-Collection Picassu
Damat Ruck Maul Lacoste Nautica
Gant Nike Lufian PARKBRAVO
Gusto Forever-New Fashion Friends Doridorca
Ipekyol Tuvanam Discrete Butik Serli Saricilar
Twist Rosso Bianco Chiccy De Vib
Dockers Marrakech Wella-Lux Tiffany
Explosion Sile Gardens otel Busem Kasha
Pitti Sabra Pango Hays
Enisse-Tekstil
Kaynak: Dizisponsorlari.com (2019)
Tablo 5
Fatmagiil iin Su¢u Ne? Dizisinde Kullanilan Markalar
Adem-Terzi Akzer-Baharat Aras-Cargo Arnes
Aslan-Saat Austin-Reed Ay-Yildiz Aydin-Perde
BigBlue Bilstore Birlik-Sigorta Calvin-Klein
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http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1140&sponsor=Bella
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1140&sponsor=Bella
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1112&sponsor=Aktif-Seramik
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1112&sponsor=Aktif-Seramik
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=137&sponsor=Akzon-Nobel
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=137&sponsor=Akzon-Nobel
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=219&sponsor=Aygaz
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=219&sponsor=Aygaz
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=265&sponsor=Bianca
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=265&sponsor=Bianca
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=277&sponsor=Birge
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=277&sponsor=Birge
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=279&sponsor=Bkg.jpg
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=279&sponsor=Bkg.jpg
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=287&sponsor=Boybeyi
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=287&sponsor=Boybeyi
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=358&sponsor=%C3%87elik-Prefabrik
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=358&sponsor=%C3%87elik-Prefabrik
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=377&sponsor=Decorium
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=377&sponsor=Decorium
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=464&sponsor=Epengle
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=464&sponsor=Epengle
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=540&sponsor=Gedik-Cam
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=540&sponsor=Gedik-Cam
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=553&sponsor=Graser
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=553&sponsor=Graser
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=562&sponsor=G%C3%BCngenci-Saat
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=562&sponsor=G%C3%BCngenci-Saat
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=583&sponsor=Has-Hal%C4%B1
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=583&sponsor=Has-Hal%C4%B1
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1236&sponsor=Helena
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1236&sponsor=Helena
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=598&sponsor=Home-Art
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http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=663&sponsor=Kasha
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2123&sponsor=Pitti
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2123&sponsor=Pitti
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=913&sponsor=Sabra
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=913&sponsor=Sabra
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=850&sponsor=Pan%C3%A7o
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=592&sponsor=Hays
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=592&sponsor=Hays
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=462&sponsor=Enisse-Tekstil
http://dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=462&sponsor=Enisse-Tekstil
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=111&sponsor=Adem-Terzi
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=111&sponsor=Adem-Terzi
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=136&sponsor=Akzer-Baharat
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=136&sponsor=Akzer-Baharat
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=165&sponsor=Aras-Cargo
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=165&sponsor=Aras-Cargo
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=177&sponsor=Arnes
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=177&sponsor=Arnes
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=195&sponsor=Aslan-Saat
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=195&sponsor=Aslan-Saat
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=209&sponsor=Austin-Reed
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=209&sponsor=Austin-Reed
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=224&sponsor=Ay-Y%C4%B1ld%C4%B1z
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=224&sponsor=Ay-Y%C4%B1ld%C4%B1z
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=218&sponsor=Ayd%C4%B1n-Perde
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=218&sponsor=Ayd%C4%B1n-Perde
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=270&sponsor=BigBlue
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=270&sponsor=BigBlue
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=275&sponsor=Bilstore
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=275&sponsor=Bilstore
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=276&sponsor=Birlik-Sigorta
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=276&sponsor=Birlik-Sigorta
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=309&sponsor=Calvin-Klein
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=309&sponsor=Calvin-Klein

CarsiBasi Cem-Lokmanhekim Cesme Belediyesi Cilek
Clinique Cruzzo Damat Dogal-Tag-Diinyast
diifa Diik Elle Fendi
Gamze-Saragoglu ~ Has-Tasarim-Avize Hateks Hummel
Kangaroos Kervan Kiragti Sanat Kismet
Kismet-Koltuk Kuk-Cigekgilik Lcw Matras
Mehtap Mis-Group Misela Muya
New-Oxford Ozgiir-Masur Park antik Pasahan
Pelikan-Miizik Pierre-Cardin Pion-Tekstil Ritim
Roberto-Cavalli Sateen Sds Sera
Seving-Urkmez Spazio Tods Tommy-Hilfiger
Triko-Misirli Tween Karaca Toss
2iki by sezgi besli

Kaynak: Dizi Sponsorlari (2019)

Tablo 6

Bin Bir Gece Dizisinde Kullanilan Markalar
Fatih Kiral Kenzel Furniture Beka Plaza ABM Mobilya
Seda Deri Canta Permisan Exper ARTY
Duygun Mobilya KARGUN Pem Mobilya ViviD
NENIS Perdede Garden Time Tommy hifiger HERRy
Detau Ofis Aluma Berzah Ekol ON
Ozverler StilOfs MivA Tefal
Sabri Ozel Teknolojikx OTIS ORION
Medet Dert Afiyet Sofrasi ADAL SATMINA
Litertiir Diik Neyis VEKEM
Mimaks Bezmod MOTIF UNKON
Agaoglu ANB TWO Pedro Mino ayakkabi
Ritim CAMEL Active MODEV Universel
La Dantela Seven iill GEMKO Dank
Ozdilek Batista colection HE SHE Ramada
Pool Deep Motie AQUA Cicikom
Galata Lia Spectrum14 CAPITOL Tasyapi
Selcan BELVU Kervan Peyzag Kosova Porselen
Mashattan Lampone ASYUN PENTI
MARTI 0ZSoY Zeyland Romanson
New Form Acrtistik colection evans Dorothyperkins
Vedi Vedilife

Kaynak: Dizi Sponsorlari (2019)

Tablo 7

Dirilis Ertugrul Dizisinde Kullanilan Markalar

Bozdagi su

Park elem
Camsan
Han hali herek

Hereke

Bakder

Rasel Reklam
Buah
Virona

Titiz

RI Layaline Sakarya Botanik

Aygips Zennup

Aypan fcom Dizayn Aydinlatma
Diindar Navek Okguluk

ishakol Isiksoy Entegre Tekstil
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Fabrikalar1


http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=354&sponsor=%C3%87ar%C5%9F%C4%B1Ba%C5%9F%C4%B1
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=354&sponsor=%C3%87ar%C5%9F%C4%B1Ba%C5%9F%C4%B1
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=319&sponsor=Cem-Lokmanhekim
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=319&sponsor=Cem-Lokmanhekim
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=359&sponsor=%C3%87e%C5%9Fme%20Belediyesi
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=359&sponsor=%C3%87e%C5%9Fme%20Belediyesi
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=329&sponsor=%C3%87ilek
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=329&sponsor=%C3%87ilek
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=334&sponsor=Cl%C4%B1n%C4%B1que
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=334&sponsor=Cl%C4%B1n%C4%B1que
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=351&sponsor=Cruzzo
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=351&sponsor=Cruzzo
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=366&sponsor=damat
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=366&sponsor=damat
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=406&sponsor=Do%C4%9Fal-Ta%C5%9F-D%C3%BCnyas%C4%B1
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=406&sponsor=Do%C4%9Fal-Ta%C5%9F-D%C3%BCnyas%C4%B1
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=419&sponsor=d%C3%BCfa
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=419&sponsor=d%C3%BCfa
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=421&sponsor=D%C3%BCk
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=421&sponsor=D%C3%BCk
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=450&sponsor=Elle
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=450&sponsor=Elle
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=509&sponsor=Fendi
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=509&sponsor=Fendi
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=535&sponsor=Gamze-Sara%C3%A7o%C4%9Flu
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=535&sponsor=Gamze-Sara%C3%A7o%C4%9Flu
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=584&sponsor=Has-Tasar%C4%B1m-Avize
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=584&sponsor=Has-Tasar%C4%B1m-Avize
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=587&sponsor=Hateks
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=587&sponsor=Hateks
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=601&sponsor=Hummel
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=601&sponsor=Hummel
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=653&sponsor=Kangaroos
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=653&sponsor=Kangaroos
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=675&sponsor=Kervan
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=675&sponsor=Kervan
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=682&sponsor=K%C4%B1ra%C3%A7t%C4%B1%20Sanat
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=682&sponsor=K%C4%B1ra%C3%A7t%C4%B1%20Sanat
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=689&sponsor=Kismet
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=689&sponsor=Kismet
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=688&sponsor=K%C4%B1smet-Koltuk
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=688&sponsor=K%C4%B1smet-Koltuk
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=702&sponsor=Kuk-%C3%87i%C3%A7ek%C3%A7ilik
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=702&sponsor=Kuk-%C3%87i%C3%A7ek%C3%A7ilik
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=709&sponsor=Lcw
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=709&sponsor=Lcw
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=741&sponsor=Matra%C5%9F
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=741&sponsor=Matra%C5%9F
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=749&sponsor=Mehtap
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=749&sponsor=Mehtap
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1291&sponsor=Mis-Group
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1291&sponsor=Mis-Group
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1288&sponsor=Misela
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1288&sponsor=Misela
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=786&sponsor=Muya
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=786&sponsor=Muya
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=807&sponsor=New-Oxford
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=807&sponsor=New-Oxford
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=839&sponsor=%C3%96zg%C3%BCr-Masur
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=839&sponsor=%C3%96zg%C3%BCr-Masur
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=852&sponsor=Park%20antik
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=852&sponsor=Park%20antik
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=854&sponsor=Pa%C5%9Fahan
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=854&sponsor=Pa%C5%9Fahan
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=857&sponsor=Pelikan-M%C3%BCzik
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=857&sponsor=Pelikan-M%C3%BCzik
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=865&sponsor=Pierre-Cardin
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=865&sponsor=Pierre-Cardin
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=866&sponsor=Pion-Tekstil
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=866&sponsor=Pion-Tekstil
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=906&sponsor=Ritim
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=906&sponsor=Ritim
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=907&sponsor=Roberto-Cavalli
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=907&sponsor=Roberto-Cavalli
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=927&sponsor=Sateen
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=927&sponsor=Sateen
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1327&sponsor=Sds
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1327&sponsor=Sds
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=938&sponsor=Sera
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=938&sponsor=Sera
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=949&sponsor=Sevin%C3%A7-%C3%9Crkmez
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=949&sponsor=Sevin%C3%A7-%C3%9Crkmez
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=969&sponsor=Spazio
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=969&sponsor=Spazio
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1017&sponsor=Tods
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1017&sponsor=Tods
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1020&sponsor=Tommy-Hilfiger
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1020&sponsor=Tommy-Hilfiger
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1027&sponsor=Triko-Misirli
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1027&sponsor=Triko-Misirli
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1041&sponsor=Tween
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1041&sponsor=Tween
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=656&sponsor=Karaca
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=656&sponsor=Karaca
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1579&sponsor=Toss
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1579&sponsor=Toss
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1693&sponsor=2iki%20by%20sezgi%20be%C5%9Fli
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1693&sponsor=2iki%20by%20sezgi%20be%C5%9Fli
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2015&sponsor=3K%20hal%C4%B1
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2015&sponsor=3K%20hal%C4%B1
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1108&sponsor=Ahmet%20T%C3%BCrkmen
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=1108&sponsor=Ahmet%20T%C3%BCrkmen
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=121&sponsor=Ajans-Press
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=121&sponsor=Ajans-Press
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=334&sponsor=Clinique
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=334&sponsor=Clinique
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=265&sponsor=Bianca
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=265&sponsor=Bianca
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=512&sponsor=Festina
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=512&sponsor=Festina
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2052&sponsor=kenzel
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2052&sponsor=kenzel
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=837&sponsor=%C3%96zdilek
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=837&sponsor=%C3%96zdilek
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=972&sponsor=Stefanel
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=972&sponsor=Stefanel
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2403&sponsor=Endoorfin
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2403&sponsor=Endoorfin
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2402&sponsor=Tok-Yap
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2402&sponsor=Tok-Yap

Okisan Green Island Arta Tekstil
Ahmet Hazim Bakir Diinyas1 M.Y.D.

Bianca Boya Denge Elektronik Koprii Mobilya
Whmilliano zapat  Palali Cizme Sedat Kiling Insaat
Pinhan bakit Nokta Kopru Grup

Kaynak: Dizi Sponsorlar1 (2019)
Tablo 8

Giimiis Dizisinde Kullanilan Markalar
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Jaguar CEMIL Copy center ON Triko Celebi Cataring
TESAN Pemtas Peyzag DUFY Stirmeli Otel
Porland GURTAS BiJOUX NOEMi DOGRUOZ
Telpa Kahvecioglu Miss Roberta BISSINI
Kervan ESAWE Mon Aoo Furniture OBJE by O.b.j
Vatan Mobilya Lumino City HISAR pierre cardin
Sadece Perde Fiorette ~ MIiVA Istikbal Polin
TOMMY Hilfiger GUN-AY Giimiis Gelinlik ARTE Bahariye
Ascioglu Otomotiv Alfa Beta Abiye kiyafetler Etam Paris HOB boya
OZEL Ozel bilgi islem  Ekol Goloria Jeans ATALAB
Maya Kirtasiye SOFT Cptton Ozlem Kristal Ozgiil
IZDAS Yatak Baza ARAR Gidaiiriinleri GULBEY Maya Kirtasiye
SOFT Cotton Klite LX Collezione Kas Galeri
ART Craft Magic Form Oren Bayan FEVER
Artmosfer Karica Medya Woodland VERDA
Kaynak: Dizi Sponsorlari (2019)
Tablo 9
Sila Dizisinde Kullanilan Markalar
M Oil Woodworkhome Cinar COPY Candy Hediyelik Egya
VEDI Burnkito OMAK AR-IS
VEDI XLIFE Decorium RiTim Icten Av Silahlar
Fatih Kiral Koncam Yatag BOYNER
BiPA KUK Cigekeilik Ekber Mutfak MORGAN
HOTIC Alfa El sanatlart Mobilya ~ VEKEM Tann Kulu Tiirkistan El
Sanatlari
Ibas Mobilya Aksoy Master Bigisayar Camkanatlar Akgiin Giimiis
SOFA LINE Lumini Barak Petrol ZEN
Endu Bossan hali Midyat Otomotiv FLOR
Ozverler Resim  Balnchevi Cergi KYO
Ej;ﬁ‘r‘;gjfjj‘“ Mardin Giimiisciilik Hussiyniye moda  Pakis Gomlck
RESUL BATISTA Colection Safak Gelinlik Mart1 Corap
Gezegen Vesaire Akmerkezi GROUND Canta MUKo
82211251\1 Louis CARDY BERKON gomlek NEGRO
CODE KUPEM Cicikom Seving Etek


http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=865&sponsor=Pierre-Cardin
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=865&sponsor=Pierre-Cardin
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2397&sponsor=Casper
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2397&sponsor=Casper
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2401&sponsor=Tech%20Rota
http://www.dizisponsorlari.com/dizi_film_program_sponsorlari.asp?sponsorID=2401&sponsor=Tech%20Rota

PICALDI RAGUSA DERPA Deri BESSINI
Kaynak: Dizi Sponsorlar1 (2019)
Tablo 10
Ezel Dizisinde Kullanilan Markalar
Ferruh Karakaslh D'S Damat De Vib
Adil Isik Hakan Yildirim Canta
Lotto Lappartpr Mustang Gozliik
Ray-Ban Momentus Ng Style
Frank Volt Deichmann
Muller Ozgiir Mesur DeFacto
Home Store Handechi Tekvin
BCBG MAX AZRIA, Jack&jones, So Chic,
U.S. Polo Stefanel Nike
Y-London Desa De Vib
Kaya Artemis Otel Leman Is bankasi
Kayip Balik Nemo Albaraka Birhan Keskin-Yol
Absolutely Irresistible Hamlet (W. Shake-speare) Radyo Turkuaz
Doga Koleji Gaggenau Antik Bahge Mobilyasi
Dogtas Office Furnutire Kenzel
Eman, Vizyon Klasik Mobilya Dry Center
Onur Givenchy Starbucks
General Mobile General Mobile General Mobile
Infiniti Infiniti Infiniti

General Mobile
Demirel Koltuk
Bobbi Brown
Maserati
Mercedes
Shelby Cobra

Kumarbaz (Dostoyevski)
Park

Air

Maserati

Mercedes

Shelby Cobra

Kebebek Giinlerden Birgiin

Henri Charriere
Toyota
Maserati
Mercedes
Shelby Cobra

Kaynak: Dizi Sponsorlari (2019)

Tablo 11

Ask-1 Memnu Dizisinde Kullanilan Markalar

Tween

Lemans

Burberry

Jacques

Delibas

Raw

Bebe,

Lacoste Ozlem Siier,
LcWaikiki,

Naked
Diesel
Mendos
Arzu
Kaprol
Garage
Adidas,
Polo,Nike,
Adidas,
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max azria
Kraft

Matras,
Diesel,

Coach G-Star
Closh, DKNY
Bill Store,
Cacharel,
Seving

Clain Kelvin
Machka,

Nedo,

Sabri Ozel
Escada

Midnight Express
Tommy

Hilfiger,

Fred Perry,



Elle, Bchg Urkmez Kismet
Linens, Eti Tutku, Sinpas Avangarden,
Cafe Le Martine Negro Sinpas Mare Sinpag Lagiin
Corner Health Fitness Jinelog Tag Up Holstury
Life Garden Cilek Park Antik Ritim
Has Hali Garden Life Garden Life Boyner
Sheraton Atakdy Italyan Perde Qualty Palaska  Ariel
Arcelik Apple iphone Lenovo Nokia N97
Chrysler 300C Lancia, Alfa Romeo Cooper
BMW General Mobile Sertag Has Tasarim
Biev, Kervan Gazebo, Mini
Jaguar XKR, Jaguar XF, Mercury, Mercedes,
gioi elli Eli Zeynep Erol, Ebru Danyal
So chic, Cem Lokmanhekim

Kaynak: Dizi Sponsorlari (2019)

Tablo 12

Kurtlar Vadisi Pusu Dizisinde Kullanilan Markalar
Sarar Rebecca (taki) BMW Nokia
Gucci D'S Damat Peguot HP
Batik Havan VW Caravelle Bosch
Inci Chamay Porche Cayenne Apple Iphone
Jakamen Emel Acar Renault Vertu
Batista Sateen Life Land Rover E/Ii)nbeizzl
Gabanna, Mercury, VW Polo Diger triinler
Dufy Range Rover Mini Cooper Masko, Kervan
Piciatti Chrysler Mercedes Erhan Afyoncu
Casare Opel Dolce Lider Cergeve
Carisa (Dizayn Radyator) Askeri Isyanlar&Darbeler Savas Psikolojik
Bozkirin Sirr1 Tiirk PEY. Ahmet Turgut Kali Flame Kenzel
Nevzat Tarhan White Rose Omer Liitfi Mete Fatih Mobilya
RF Telsiz sistemleri Allah'siz Miisliimanlik Weltev Mobilya

Kaynak: Dizi Sponsorlari (2019)

Forbes’in raporlarina gore Tiirk dizi yapimlar arasinda en fazla gelir elde eden dizi, 53,2
milyon TL yillik geliri ile Ay Yapim’m Show TV’de yayma giren Cukur adli dizisidir.
Cukur dizisi 53 milyon TL ile O3 Medya’nin yapimciligini iistlendigi ve Star TV’de
yayina giren Istanbullu Gelin, 47,3 milyon TL ile Tekden Film’in yapimciligini {istlendigi
ve TRT 1°de yayina giren “Dirilis Ertugrul” adli diziler takip etmektedir (Forbes , 2020).
Yapimciliginin Tiirk dizi endiistrilerinin tstlendigi Tirk dizilerinin sagladigi ekonomik

hacmin biiyiikliigii asagidaki tabloda goriilmektedir (Forbes , 2020).
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Tablo 13

En Cok Ciro Yapan Tiirk Dizileri

Sira Dizi Yapim Yapimel Kanal Ciro
Sirketi (TL)
1 Cukur Ay Yapim Kerem Cantay- Pelin Distas  Show TV ~ 53.463.000
Bir Zamanlar Tim's&B Timur Savci- Burak ATV 48.722.200
Cukurova Productions Sagyasar
3 Dirilis Ertugrul Tekden Film Mehmet Bozdag TRT1  45.744.200
4 Yasak Elma Med Yapim Fatih Aksoy FOX 42.190.000
5 Eskiya Diinyaya ATV ATV ATV 39.997.800
Hiikiimdar Olmaz
6 Payitaht Abdiilhamit Es Film Yusuf Esenkal TRT1 1
7 Arka Sokaklar Erler Film Tiirker inanoglu Kanal D  36.724.600
8 Carpigsma Ay Yapim Kerem Cantay- Pelin D. Show TV  34.800.000
9 S6z Tims & B Timur Savci- Burak Star TV~ 33.843.000
Productions Sagyagar
10 Sen Anlat Karadeniz Sinegraf Osman Sinav ATV 33.363.600
11 Giilperi Tims&B Timur Savci- Burak Show TV  33.062.400
Productions Sagyasar
12 Bizim Hikaye Med Yapim Fatih Aksoy FOX 31.465.600
13 Avlu Limon Film Hayri Aslan Star TV 30.400.000
14 Elimi Birakma Us Yapim Siireyya Yagar Onal TRT1  28.187.800
15 Erkenci Kus Gold Film Faruk Turgut Star TV 25.847.200
16 Savase1 Limon Hayri Aslan FOX 25.500.000
17 Beni Birakma Focus Film Film Nilgiin Sagyasar ATV 22.648.400
18 Ikizler Memo-Can Erler Film Ayse Medran Kanal D  21.750.000
19 Cocuklar Duymasmm  Mint Motion Tiirker Inanoglu Kanal D  17.250.000
Pictures
20 Tozkoparan iMP Birol Giiven TRT1  17.011.600
21 Vuslat A23 Medya Elif Hamamc1 TRT1 16.150.000
22 Halka Es Film Ugur Veli- Raif inan TRT 1 15.400.000
23 Mehmetcik Kutlu Bozdag Film Yusuf Esenkal TRT1 13.600.000
Zafer
24 Ege'nin Hamsisi Koprii Film Mehmet Bozdag TRT 1 13.600.000
25 Tek Yiirek Degas Film Ferhat Essiz TRT1 53.463.000

Kaynak: Forbes (2020)

1.9.3. En Cok Tiirk Dizilerinin Satisi Ger¢eklesen Ulkeler

Son senelerde dizi sektorii onemli gelismeler kaydederek, Tirk dizileri Cin’den, Orta

Asya’ya, Kore’den, Ortadogu, Balkanlar ve Latin Amerika’ya 700 milyondan fazla

izleyici kitlesiyle bulusmus. Dikkat g¢ekici senaryolariyla yaklasik iki saat boyunca
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izleyicilerini farkli diinyalara siiriikleyen ve kendine has ve 6zgiin yerel miizikleri olan
Tiirk dizilerinin en ¢ok satildigi ve izlendigi Giliney Amerika iilkeleri gbze g¢arpiyor.
Diziler, Tiirk¢e konusulan Tiirk cumhuriyetlerine Kazakistan, Ozbekistan, Azerbaycan,
Tirkmenistan ve Kirgizistan’in yani sira Avrupa’da “Arnavutluk, Polonya, Sirbistan,
Bulgaristan, Yunanistan, Makedonya, Hirvatistan, Bosna Hersek, Macaristan ve
Kosova’da” yiiksek reytingler yakalamis. “Urdiin, Suriye, Irak, Katar, Fas, Tunus ve
Cezayir” gibi Arap bahari iilkelerinden ¢ok seyredilen dizler arasinda yer almisken, Suudi
Arabistan ve Misir’in gibi iilkelerin yasaklamasina ragmen internet aracilifiyla izlenmeye

devam ediyor (Biiyiikkkosdere, 2021).

Tirkiye ayni zamanda dizilerin ihracati yanma %25 bir oranla diinyanin en g¢ok
senaryolastirilmis igerik ithal eden bir iilkesi konumundadir. 2020 yili itibartyla Tiirk
dizilerinin ihracat rakami1 650 milyon dolara ulasmigken ve 2023 yilinin sonuna kadar dizi
ihracatindan elde edilen gelirin 1 milyar dolara ulasmasi hedefindedir. Uluslararasi
alanlarda ihrag¢ edilen ilk Tiirk dizisi 1981°de Fransa’ya satisi yapilan Ask-1 Memnu
dizidir. “Dirilis Ertugrul, Kara Para Ask, Kuzey Giiney, Karaday1, Oyle Bir Geger Zaman
ki, Adim1 Feriha Koydum, Giimiis, Fatmagiil’iin Sugu Ne, Ezel, Ask-1 Memnu ve Kara
Sevda” dizileri de iilke ekonomisi i¢in en fazla gelir saglayan diziler arasindadir
(Eytipoglu, 2020).

Tablo 14
2021 Senesi Itibaryla En Cok Tiirk Dizileri Satin Alan Ulkeler

Ulkeler
Azerbaycan
Ozbekistan
Kazakistan
Hirvatistan
Bulgaristan

Bosna Hersek
Arnavut
Katar
Urdiin
Fas

= Z
O@OO\I@U‘I-&OOI\)HO

Kaynak: Eyiipoglu (2020)

1.9.4. Dizilerin Ticarete ve Ikili Iliskilere Etkisi
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Tiirk dizilerinin ulusal pazardan kiiresel pazarlara ulasmasi Tiirkiye agisindan 6nemli bir
basar1 hikayesi olduguna bilmekteyiz, bilimsel caligmalar dizilerin yaymna girdigi
ilkelerde yerli halkin Tirkiye’yi ziyaret etmeye karar vermesinde etkili oldugunu
saglamaktadir. Tiirk dizilerinin yayina girdikten sonra Tiirkiye’nin gegmis tarihi iliskileri
olan iilkelerde Tiirk kiiltiiriine ve Tiirkge 6grenim kurslara gidenlerin sayisi ciddi sekilde
artmistir. Tirk dizileri kiiltiirel baglarin gelistirmesi ve iilkeler arasindaki iligkiler
gliclendirmesinin haricinde milyonlarca $ harcayarak yaptirilacak tanitim kampanyalarini
diziler sayasinda ticretsiz yapabilmektedir. Dizilerin etkisiyle kiiresel medyada Tiirkiye

hakkinda 6n yargilarin ve olumlu haberlerin yayginlastigi goriillmektedir (Akyol, 2020).

Ozellikle dizi ¢ekimlerinin yapildig1 konumlar ¢ok sayida ziyaretgiler sayisi artmustir. Ote
taraftan Tirk dizilerinin ilgi gordigii ve ¢ok izlendigi tilkelerle ikili ticari iliskilere giig
kazandirdig: da bir gergektir. Ozellikle Ortadogu’ya gergeklesen dizi ihracatin 2002 ve
2020 yillar1 arasinda iki kat ytikselis gostermesi dizilerin etkisi oldugu goriilmektedir

(Cengiz, 2020).

Buna benzer durumu 2014 yilin sonrasi Tiirk dizilerin yayma girmeye basladigi Giiney
Amerika tilkelerinde de biiyiik bir izleyici kitlesine ulagmistir. Ciinkii Tiirkiye’ nin ticari
hacmi diisiik oldugu o iilkelerde diziler aracigiyla Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ihracati son
donemlerde ozellikle son ii¢ yilda 3 kat yiikselis gostermistir. Bu konuda kamu
kuruluglart disinda 6zel sektoriin  gelistirmis oldugu Tiirk dizileri Tiirkiye’nin
ekonomisine ve turizmine tahmin edilenden daha fazla katki saglamistir. Ciinkii 20 yillik
stire zarfinda ABD’den sonra diinyada en bilyiik dizi ihracati yapan Tiirkiye bunun
gostergesidir (Tanrikulu F. , 2021).

Tirk dizileri lilke ekonomisine gerekse iilkenin imajina biyik katkilar saglamustir.
(Tanrikulu F. , 2021)’gore dizilerin dogrudan iilke ekonomiye katkisini 6lgmek kolay
olmasimi biliyoruz ama dolayli olarak ticari iliskileri giiclendirme, Tirk iirtinlerini
pazarlama, turizmi canlandirma ve ev satin almalara da etkili rol aldigi bilinmektedir.
Bunun yaninda, Tiirk dizileri aracigiyla farkl tilkelerde ve uluslararasi pazarlarda Tirk
tirtinlerine de talep arttig1 goriilmektedir. Tiirk dizi oyuncularmin kullandigi ve ismini
tagtyan parfiimler Ortadogu {ilkelerinde satis rekoru kirmasina buna 6rnek verilebilir.
Hatta Tiirk dizilerinin zirve yaptig1 basarilar Avrupa ve ABD medyasinin ilgisini ¢ekerek

kiiresel kanallar tarafindan haberlere konu olmustur.
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Glinlimiizde Tiirk dizilerinin sektorii uluslararasi pazarini ele gegirme yolunda saglam
adimlarla ilerliyor. Dizi endistrisinin hizla gelismesiyle beraber, Tiirk dizilerinin diinya
tizerinde hakimiyeti devam ediyor (Pinto, 2021). 2021 senesinde kadar en ¢ok 10 iilkeye
ihracat gergeklestiren Tiirk dizilerin sayesinde, Tiirkiye ile Tiirk dizilerinin satin alan
tilkeler arasinda ki 2001-2022 yillar arasinda ki ikili ticari iligkilerinin hacmi ekte grafik

olarak gosterilmistir.
1.9.5. Tiirkiye ile Tiirk Dizilerinin Satin Alan Ulkeler Arasindaki Ikili Ticari Iliskiler

1.9.5.1. Tiirkiye-Azerbaycan Dis Ticareti (Genel Durum)

Trademap T.C. (2022) verilerine gore, 2022 senesinde Tiirkiye nin Azerbaycan’a ihracati
yaklagik 2,3 milyar dolara ulagsmaktadir.
Sekil 4

Tiirkiye 'nin Azerbaycan ile Ticaret (Milyon TL)

3500

3094
3000
2500 5131 2200 2086 2343
1503 1899 1789
2000
1550 1666 1675 1592
1000 syg 800 51
8 303 11 11!
500 225 72 256 53 32 I
-147 II II
o M. N N N
S0 2001 2005 2010 2015 2019 2020 2021

mihracat1 mithalat2 Hacim 3 Denge 4

Kaynak: Trademap T.C.V. (2022)

Sekil 5
Tiirkiye'nin Azerbaycan'a Ihracatinda Baslica Uriin Gruplari-2022 (Milyon Dolar)
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1200 W Makinalar, mekanik cihazlar ve aletler 1

968 m Elektrikli makina ve cihazlar 2
1000

M Hava tasitlan 3
200 Eczacilik Grlnleri 4

M Plastikler ve mamulleri 5
600 B Motorlu kara tasitlari 6

W Demir veya celikten esya 7
400

m Orme esya 8
W Demir veya gelikten esya 9

181 176
200 145128 o7 o5
74 66 66 B Mubhtelif kimyasal maddeler 10

0 m Digerleri 11
354

Kaynak: Trademap T.C.V. (2022)

1.9.5.2. Tiirkiye-Bulgaristan Dus Ticareti (Genel Durum)

T.C. Ticaret Bakanliginin (2022) verilerine gore Tiirkiye ve Bulgaristan komsu ve dost
iki tilkedir. Bulgaristan'in demokrasi ve serbest piyasa ekonomisini tanimasi ile beraber
iki lilke arasinda ticaret iliskiler gelistirerek ve zamanla iki iilke arasindaki mal ve hizmet
ihracat rakamlari artmigtir. Tiirkiye, tilkenin toplam dis ticaretinde yiizde 8'lik bir ticaret

pay1 ile Bulgaristan'in ilk 5 ticaret ortagi arasinda yer almaktadir.

Sekil 6
Tiirkiye’'de 2022 yili Medya ve Reklam Yatirimlar: (Milyon TL)

7000 6499
6000
5054
5000 4759
3930 3956
4000
3200 2669 2635
3000 2369 225 238 i >4
170 167

2000 1497

507 885 1179119 409
1000 378}' \II II I 57 11

Y
2002129 2005-11 201Q505 2015 2019 2020 2022

-1000 578

®mihracat1 mithalat2 mHacim3 Denge 4

Kaynak: Bulgaristan Ulke Profili (2022)
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2022 senesinde Tiirkiye’nin Bulgaristan’a gergeklestirdigi ihracati bir 6nceki seneye gore
yiizde 50 artis gostererek 4 milyar $ olarak belirlenmistir. Ulkenin toplam Tiirkiye nin
pay1 yilizde 1,8 olup, 16. Sirada yer almaktadir.

Sekil 7
Tiirkiye'nin Bulgaristan'a Ihracatinda Baslica Uriin Gruplari-2022 (Milyon Dolar)

1800 1653 B Makinalar, mekanik cihazlar ve aletler 1
1600 ® Motorlu kara tasitlari 2
1400 B Demir ve gelik 3
1200 Metal cevherleri, ctruf ve kil 4
1000 M Plastikler ve mamulleri 5
200 M Bakir ve bakirdan esya 6
M Elektrikli makina ve cihazlar 7
600
m Orme esya 8
400 Mo
258 238 226 196 203 190 B Mineral yakitlar, yaglar 9
200 149
W Aliminyum ve aliminyumdan
0 esya 10
Digerleri 11

258

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi (2022)

1.9.5.3. Tiirkiye-Bosna Hersek Dig Ticareti (Genel Durum)

Tiirk ihracatgilart bu iilkenin pazarlarinda gii¢lii olan Hirvat, Sirp, Italyan, Alman,

Awvusturya, Ispanyol ve Yunan iiretim sirketleriyle rekabet etmektedirler.
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Sekil 8
Tiirkiye'nin Bosna Hersek ile Ticareti (Milyon Dolar)

1000
900
800
700
600

647 650 647
543
500 454 447 17
400
297 293
200 28 33 128 M43 >
72

100 ls I23 IlSI 42 I I

0 = — .

2001 2005 2010 2015 2019 2020 2021

876

mihracat1 mithalat2 mHacim3 Denge 4

Kaynak: TUIK (2022)

Sekil 9
Tiirkiye'nin Bosna Hersek’e IThracatinda Baslica Uriin Gruplari-2022 (Milyon Dolar)
300 m Oriilmemis giyim esyasi ve
aksesuari
259 B Demir ve gelik
250 ® Makinalar, mekanik cihazlar ve
aletler
Plastikler ve mamulleri
200 B Demir veya celikten esya
M Elektrikli makina ve cihazlar
150
B Bakir ve bakirdan esya
100 B Aliminyum ve aliiminyumdan
esya
61 B Mobilyalar, aydinlatma cihazlari,
49 prefabrik yapilar
50 33 4 33 32 m Orme giyim esyasi ve aksesuari
27 27
20
M Digerleri
0

Kategori 1
Kaynak: Trademap (2022)

1.9.5.4. Tiirkiye-Arnavutluk Dis Ticareti (Genel Durum)

Trademap (2022) verilerine gore Tiirk firmalari1 Arnavutluk’a 2021 senesinde 790 milyon
dolarlik ihracat gerceklestirmistir.
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Sekil 10
Tiirkiye'nin Arnavutluk ile Ticareti (Milyon Dolar)

900
800
700
600 509
500 165 475
400
300 191 207
200 77
o i M I |
. [
2001 2005 2010 2015 2019 2020 2021

mihracat1 mithalat2 mHacim3 Denge 4

Kaynak: Trademap (2022)

Sekil 11
Tiirkiye'nin Arnavutluk’a Ihracatinda Baslica Uriin Gruplari-2022 (Milyon Dolar)
350 m Oriilmemis giyim esyasi ve
aksesuari
B Demir ve gelik
288
300 B Makinalar, mekanik cihazlar ve
aletler
250 Plastikler ve mamulleri
B Demir veya celikten esya
200 M Elektrikli makina ve cihazlar
150 B Mineral yakitlar, yaglar
W Eczacilik Grtnleri
100 M Agag ve ahsap esya, odun
50 kémuri
44 44 20 m Orme giyim egyasi ve aksesuarl
50 30
M Digerleri
0

Kategori 1

Kaynak: Trademap (2022)

1.9.5.5. Tiirkiye-Fas Dus Ticareti (Genel Durum)

TUIK (2022) verilerine gore, Fas’in dis ticaretlerin Fransa ve Ispanya komsu iilkeler

olmalarinin yani sira tarihsel olarak ta gii¢lii baglantilara sahiptir. Bu baglamda ithal
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edilen iirtinlere yonelik kalite algis1 {izerinde de etkili olmaktadir. Ancak, Tirk triinleri
de bu iilkelerin triinleri ile birlikte ayn1 kategoride ve hatta birgok endiistride daha {ist
seviyelerde yer almaktadir, Tiirk iiriinlerin fiyat avantajindan dolay1 daha ¢ok tercih edilir
duruma gelmistir. Tiirk {irtinleri 6zellikle, orta ve st gelirli kitle tarafindan da tercih

edilmektedir.

Sekil 12
Tiirkiye'nin Fas ile Ticareti (Milyon Dolar)

4500
3900
4000
3500 3060 5977
3000 2699
2347
2500
2048 2057 055
2000
1500 1338
1021 )
1000
514 624
28
500 983813650 ll 12
0 - I ||
2001 2005 2010 2015 2019 2020 2021

Wmihracat1 mithalat2 mHacim3 ® Denge4

Kaynak: TUIK (2022)
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Sekil 13
Tiirkiye'nin Fas’a Ihracatinda Bashca Uriin Gruplari-2022 (Milyon Dolar)

1200 B Motorlu kara tasitlar
W Demir ve gelik
1011
1000 B Makinalar, mekanik cihazlar ve
aletler
Plastikler ve mamulleri
800 B Demir veya celikten esya
M Elektrikli makina ve cihazlar
600 B Kauguk ve kauguktan esya
463 M Hava tasitlan
400 B Mobilyalar, aydinlatma cihazlari,
prefabrik yapilar
B Orme egyasl
200 155 136 120 158 m Kauguk ve kauguktan esya
82 80 83 y
W Digerleri
0

Kategori 1

Kaynak: Trademap (2022)

1.9.5.6. Tiirkiye-Hurvatistan Dig Ticareti (Genel Durum)

Trademap (2022) yilinin verilerine gore, Tiirkiye, Hirvatistan bagimsizligini taniyan ilk
tilkelerden biridir. Tiirkiye ile birgok ticaret ve diplomasi yakin iliskiler kurmus ve
NATO'ya katilimini destek vermistir. 2009 yilinda imzalanan “Strateji Belgesi” ile ivme

kazanan tist diizey ziyaretler, ikili dis ticaret ve ihracat gelismesine katki saglamistir.
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Sekil 14
Tiirkiye'nin Hirvatistan ile Ticareti (Milyon Dolar)

1000
900
800
700
600
500

889
666 6aa
501
460 442

387 391 8
400
300 . 254 249, 252 24 H1s 4
200 = B 35 416 43 12
100 30174743 38 I

2001 2005 2010 2015 2019 2020 2021

mihracat1 mithalat2 mHacim3 Denge 4

Kaynak: Trademap (2022)

Sekil 15
Hirvatistan'in Thracatinda Baslica Uriin Gruplar: 2022 (Milyon Dolar)

140 133 M Elektrikli makina ve cihazlar
m Demir ve gelik
120
® Makinalar, mekanik cihazlar ve
aletler
100 Plastikler ve mamulleri
80 B Bakir ve bakirdan esya
80
B Motorlu kara tasitlar
60 B Demir veya celikten esya
m Orillmemis giyim esyasi ve
40 aksesuari
B Meyveler ve sert kabuklu
meyveler
20 B Orme giyim esyasi ve aksesuari
M Digerleri
0

Kategori 1

Kaynak: Trademap (2022)

1.9.5.7. Tiirkiye-Katar Dig Ticareti (Genel Durum)

Tiirkiye ve Katar dis ticaretinin Trademap (2022) verilerine gore, 2018 yil1 itibariyla iki
iilke arasindaki ticaret hacmi 2017 senesine gore yiizde 57 artis gostererek 1,4 milyar
dolara ulasmistir. Su anda Katar'da 180'den fazla Tiirk sirketleri faaliyet gostermektedir
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ve Tiirk firmalarinin Katar'da iistlendigi projelerin toplam degeri 17,4 milyar dolar
seviyesine ulasmaktadir. Tiirkiye'deki Katar sermaye yatirrmlarinin hacmi de istikrarl bir
sekilde artirilmaktadir ve Tirkiye'nin Katar ile derinlesen ekonomik iliskilerine paralel
olarak Tirkiye, Katar’dan gelen turistler i¢in 6nemli bir destinasyon haline gelmistir.
2020 senesinde Katar’a olan ihracat rakami pandemi sebebiyle 1 milyar dolara kadar
gerilemigtir. Tekrar 2022 yilinda ise 1,2 milyar dolara kadar yiikselmistir. Ayn1 anda
Katarda yabanci yatirnmcilar igin biiyiik potansiyel vaat eden en Onemli sektor

miiteahhitlik sirketleridir.

Sekil 16
Tiirkiye'nin Katar ile Ticareti (Milyon Dolar)
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Kaynak: Trademap (2022)
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Sekil 17
Tiirkiye'nin Katar'a Ihracatinda Bashca Uriin Gruplar: 2022 (Milyon Dolar)
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Kaynak: Trademap (2022)

1.9.5.8. Tiirkiye-Kazakistan Dig Ticareti (Genel Durum)

Trademap T.C.V. (2022) yilinin verilerine gore Tirkiye, Kazakistan bagimsizligini
taniyan ilk iilkedir. Tiirkiye ile Kazakistan arasindaki ortak tarihi, dil ve kiiltiirel baglar
sayesinde hizla gelisim saglayan iliskilerimizin temelini olusturmaktadir. Kazakistan'in
bagimsizligini kazanmasindan sonra farkli alanlardaki 6zellikle ekonomik alaninda
iligkiler ve igbirliginin gelismesiyle beraber bu iki iilke arasinda bir¢ok ticari anlagmalara
imzalara atilmistir. Kazakistan, Tiirkiye'nin bolgedeki en 6nemli ekonomik ortaklarindan

biri haline gelmistir.
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Sekil 18

Tiirkiye'nin Kazakistan ile Ticareti (Milyon Dolar)
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Kaynak: Trademap T.C.V. (2022)
2022 senesinde Tirkiye’nin Kazakistan’a ihracatt yaklasik 1,3 milyar dolara
yiikselmistir. Ihracat bir nceki seneye gore %31 oraninda artis gdstermistir. Ulkenin

toplam Tiirkiye’nin ihracatindaki pay1 %0,6°dur.

Sekil 19
Tiirkiye'nin Kazakistan'a Ihracatinda Baslica Uriin Gruplari 2022 (Milyon Dolar)
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Kaynak: Trademap T.C.V.(2022)

Elektrikli makina ve cihazlar
W Motorlu kara tasitlari
B Mobilyalar, aydinlatma cihazlari,

prefabrik yapilar
B Demir veya celikten esya

1.9.5.9. Tiirkiye-Ozbekistan Dis Ticareti (Genel Durum)



T.C. Trademap (2022) verilerine gore Ozbekistan Orta Asya iilkeleri arasinda biiyiik bir
niifusu, koklii tarihi, jeostratejik konumu, zengin kiiltiirel degerleri ve biiyiik bir
ekonomik potansiyeliyle bolgesel baris ve istikrar konusunda 6nemli bir konuma sahiptir.
Tiirkiye ve Ozbekistan ile her alanda &zellikle ekonomik dis ticaret alanlarinda
isbirliginin gelistirilmesine biiyiikk 6nem vererek ve bu iliskilerini daha da yakinlastirmaya
arzu etmektedir. Tiirkiye ve Ozbekistan arasindaki ticaret hacmi 2022 yilinda 3,2 milyar
dolara ulasmistir. Ozbekistan'da yaklasik 1300 Tiirk sirketleri bulunmaktadir. Tekstil,
taahhiit, gida, ilag, otelcilik, yap1 plastik malzemeleri ve hizmet sektorlerinde hizmet

vermektedir.

Sekil 20
Tiirkiye'nin Ozbekistan ile Ticareti (Milyon Dolar)
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Kaynak: Trademap T.C.V. (2022)
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Sekil 21
Tiirkiye'nin Ozbekistan'a Ihracatinda Baslica Uriin Gruplar: 2022 (Milyon Dolar)
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Kaynak: Trademap T.C.V. (2022)
1.9.5.10. Tiirkiye ile Urdiin Dis Ticareti (Genel Durum)
2022 yilinin T.C. Ticaret Bakanliginin verilerine gore senesinde iilkenin toplam

Tiirkiye’nin ihracatindaki pay1 %0,3 (58. sira), toplam ithalatimizdaki pay1 ise %0,04 tiir
(90. sira).

Sekil 22
Tiirkiye'nin Urdiin ile Ticareti (Milyon Dolar)
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Kaynak: T.C Ticaret Bakanlig1 (2022)
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Sekil 23
Tiirkiye'nin Urdiin'e Ihracatinda Bagslica Uriin Gruplar: 2022 (Milyon Dolar)
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Kaynak: Urdiin Ulke Profili (2022)
1.10. Tiirk Dizilerinin Tiirk Uriinleri Tamitimina ve Ekonomideki Katkisi

Son senelerde dizi endistrinsin iilke ekonomisinde sahip oldugu biiyiik pay her
gectigimiz glin daha da yiikselirken, sektor katma degeri artan bir endiistri dali olarak 6ne

¢ikmaktadir.

Dizi sektoriin temsilcilerinin bilgilerine gore, gerek ulusal ve yabanci izleyicilerin Tiirk
dizilerine olan tutumu ve ilgisi gerek ihracat basarisiyla giin gegtikge biiyiiyen Tiirk dizi
endiistrisi her sezon ortalama 50 veya 70 yeni dizi yabanci TV. kanallar1 ve internet TV.
kanallarina yayinlamaktadir. Tirk diziler Balkanlardan Ortadogu’ya, Orta Asya’dan
Afrika, Gliney Amerika ve Uzak Dogu'ya kadar pek ¢ok iilkelerde yayinlanirken, yaklasik
180 iilkelerde ihrag edilmektedir. Tiirk dizilerin her yeni boliim bagina yaklasik 4 bin $
tutarindaki satig maliyeti son 5 yil iginde 400 bin dolara yiikselmistir. 2013 yilinda 150
milyon dolar civarinda olan Tiirk dizi ihracatinin rakami, 2017 yilinda ise 350 milyon
dolara, 2018 senesinde de 550 milyon dolara ve 2021 yilinda da yaklasik 700 milyon
dolara kadar yiikselmistir ¢ikt1 (Cakir M. , 2021).

Tiirk dizi sektorlerinin arasinda en ¢ok ihracat gergeklestiren yapim olarak dikkat ¢eken
TV. igerigi tireten ve dagitim firmas1 Global Agency’nin kurucusu (Pinto, 2021), 2019
sene sonlarinda yaptig1 bir agiklamada, Tiirkiye nin yurt disina dizi ihracatinin 11 sen
once 1 milyon $ eken, simdi ise yillik geliri yaklagik 650 milyon dolara iizerine ¢iktigini

aciklamistir (Sozcii, 2021).
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Yayin girdigi iilkelerde en ¢ok izlenen yapimlar arasina yer almasi ve biiylik basari
kazanan Tiirk dizileri ihra¢ olduklar tilkelerde Tiirk iiriinleri ve markalarinin tanitimina
ciddi sekilde katki saglayarak Tiirkiye’nin mal ve hizmet ihracatin yiikselisine de ¢ok
katkida bulunmustur. Tirk dizilerinin yayin hayatina basladigi Giiney Amerika
ilkelerinden, Ornegin; Brezilya, Venezuela, Peru, Paraguay, Dominik Cumhuriyeti,
Uruguay, Arjantin ve Sili'ye Tiirkiye’nin mal ve hizmet ihracatinda son 3 senede istikrarli
bir artis gostermistir. S6z konusu Tiirk dizileri Orta Asya’nin yani sira Latin Amerika,
Bat1 Avrupa, Orta Avrupa, Afrika ve Balkanlar da ciddi sekilde yayina girerek ve biiyiik
kitle izleyicisiyle tanismistir. Ornegin, "Kara Para Ask" ve "Kara Sevda" dizilerinin
biiyiik ilgiyle izlendigi Ispanya'ya ihracat 2016 yilina kiyasla biiyiik bir artis gdstermistir
(Doganay ve Aktas, 2021).

Hirvatistan, Romanya, Sirbistan ve Karadag'a, Kara Giil, Kara Sevda ve Bir Zamanlar
Cukurova dizileri ihrag edilirken, Tiirk dizilerinin aracigiyla bu iilkelerde Tiirkiye turizm
sektorii, Tiirk tirtinleri ve markalarinin pazarlanmasina etkili olmustur. Afrika tilkelerinde
de Tiirk dizileri biiyiik ilgiyle izleniyor ve Afrika iilkelerin birgoguna Tiirk {iriinlerinin
ihracatinda da son 5 yila gore dnemli artig goriilmistiir. "Kara Para Ask" adli dizisinin
yaym haklarini satisinin gergeklestigi Tanzanya, Kenya ve Senegal iilkelerinde diziler
vasitasiyla Tirk trlnlerinin ihracatina ciddi etkiler saglamistir. Son yillarda Latin
Amerika iilkelerinde yaymna giren Tiirk dizilerin sayesinde Giliney Amerika’dan
Tiirkiye'ye gelen turist sayisi da gegen yillara gore 6nemli 6l¢iide artis yasanmustir. Dizi
sektoriinde sadece dizi pazarlamasi olarak bakmak hata olur, aksine Tirk dizileri
aracigryla Turk irilinlerinin ve markalarinin yani sira. Tiirkiye’nin tarihi mekanlari,
yemek kiiltiirti, Tiirk milletinin yasam tarzi, dili, halk miiziginin tanitimina ciddi katk1
saglayarak, diger yandan da dizilerin gekildigi sehirler, rnegin basta “Istanbul olmak
lizere, Antalya, Izmir, Trabzon, Kapadokya ve Mardin gibi tarihi sehirle turistlerin ilgi
odagi oluyor, buralar1 gormek ve mekanlar1 gezmek icin gerek yurt i¢i ve gerek
yurtdigindan gelen turistlerin akini olusuyor (Kuyucu, 2019).

Tiirk dizilerine sponsorluk yapan marka ve firmalarin tanitim1 yapildigi igin o {irtinlere
olan ilgi de biiyiik artis gosteriyor. Bu baglamda iilkenin ihracati artmasi demek veya bir
is kolu olarak Tiirk dizi sponsorluguna olan talebin yiikselmesi demektir. Yani sadece
dizi endiistrisinin ihracati bile Tiirkiye’nin pek ¢ok sektoriinii hayat vererek canlandirmis

oluyor (Kobi Vadisi, 2021).
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Dizi sektoriiniin aracigiyla izlendigi tilkelere yonelik egitim, turizm, saglik sektorleri ve
tasimacilik gibi hizmet sektorleri ihracatinda da olumlu etkiler yansimistir (Cakir M. ,

2021).

Sekil 24
Dizi Ihracat Gelirleri (Milyon Dolar)
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Kaynak: T.C. Kalkinma Bakanligi (2021)
1.10.1. Dizi Ihracatinin Yerli Uretimlere Katkist

Yurt dis1 pazarlarina ihrag¢ edilen Tiirk dizilerinin etkisiyle basta mobilya, miicevher,
giimiis isleme, bakir ve hazir giyim sektorlerinde iiretilen yerli {irinlerin kullanilmasina
cok 6nem verilerek, Tiirk dizilerini ihracat ettigi lilkelerde sayisi yaklasik 180 dizi
olmustur. Son 10 senede yurtdis1 pazarlarina ihra¢ edilen Tiirk dizilerden elde edilen
gelirler 35 kat yiikselerek yillik yaklagik 650 milyon dolara iizerine ¢ikmustir. Sekil 25°e
goriildiigii gibi, ihracat oranlarinin artmasi nedeniyle yerli tiriinlerin talebinin artmasi ve
tiretimin yiikselmesi gerekmektedir. Hazir giyim sektoriiniin 16 milyar 957 milyon dolar,
miicevheratin sektoriiniin 3 milyar 201 milyon dolar ve mobilya sektoriiniin 4 milyar 160
milyon dolar olan ihracat rakamlarinin artirilmasi i¢in ilk basta mobilya sektorii olmak
tizere giyim ve yerli takilar ve tirlinler Tiirk dizilerde 6n plana ¢ikmaktadir. Tiirk yerli
tiretiminin, Tiirk dizilerin satildig1 ve izlendigi tilkeler piyasalarinda ihracatinin artmasina
etkili rol oynamaktadir. Ayrica Tiirkiye’nin dogal giizellikleri ve basta turizm bolgeleri
tanittm1 turizm gelirlerinin artmasina katki saglamaktadir. Tiirk Dizi karakterlerin
kullandigin kostiimlerin, takilarin sektorlerine ve tekstil alaninda olumlu etkileri

yansitmaktadir. Ve hatta Tirk dizilerinin Tiirkiye’deki kuruyemis tirtinlerine kayisi, kuru
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lizlim, incir, findik gibi tarimsal tirlinlerinin pazarlamasina da katki saglamaktadir (Kanal

Finans, 2021).

Uzerinde durulmasi gereken diger 6nemli unsur ise, Tiirk dizilerinin aracigiyla
Tiirkiye’ye saglayabilecegi ekonomik ve kiiltiirel katkilardir. Dizilerinin yaklasik 180
tilkede ihra¢ edilmesi nedeni de Tirk markalari ve iriinlerinin degerinin yilikselmesi
parayla kiyaslanmayacak &nemli etki yaratmaktadir. Ozgiin ve yerli hikayelerin
anlatilmasi durumunda Tiirk markalarinin yani1 sira Tiirk kiiltiiriin - degerlerinin
tanitilmasina da biiylik rol oynamaktadir. Cogu tilkelerde Tiirk dizilerinin Tiirk¢e olarak
yayma girmesi Turk dilinin tanitimina biiylik katki saglamaktadir. Gliniimiizde Tiirkge
Ogrenimine ilgi gosterenin sayist giin gectikge artis gostermektedir. Diinyanin bir¢ok
tilkesinde Tirk dizilerinin diizenli bir sekilde yaymlanmasinin vasitasiyla Tirkiye’ nin
birgok sektorlerinin tizerinde biiylik etki uyandirabilecek 6nemli potansiyele sahip oldugu

da g6z ard1 edilmemesi gerekmektedir (Oguz S. , 2021).
Sekil 25
Dizi Sektoriinden Dolay Yiiksek [hracat Uriinleri
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Kaynak: iTO ve IDO (2021)
Tablo 15 ve 16°de 2011-2020 yilinda ulagilan dizi potansiyelinin alim giicii yiiksek

olmayan kiiclik devletlerle birlikte 160’a yakin iilkeye ihra¢ edildigi goriilmektedir
(Kanal D, 2018).

Tablo 15

Son Dénemde Ihrag Edilen Dizi Ornekleri (2011-2019)
1 20 Dakika 41  Binbir Gece 81  Hatirla Sevgili 121  Kiigiik Sirlar
2 Annem 42 BirBulutOlsam 82  Hayat Agaci 122 Lale Devri
3 Asmali Konak 43  Bir gocuk 83  Hayat Devam 123 Masum

69



4 1001 Gece 44  Bir is_tanbul 84  Hayat sarkis 124  Menekse and
5  Acemi Cadi 45 Bitmeyen Sarki 85  Hayat Yolunda 125 Merhamet
6  AciAsk 46 Bodrum Masali 86  Hayatimin Aski 126 Muhte_sem
7  Adanal 47 47 Bugiiniin 87  Haziran Gecesi 127  Oyle Bir
8  Adi Efsane 48  Bitiin 88  Huzur Sokag1 128  Geger Zaman
9  Adm Feriha 49  Biiyiik Yalan 89  Ihlamurlar 129 Paramparca
10 Admi Kalbime 50 Canim Ailem 90  Iffet 130  Sahipli
11 Akasya Duragi 51 Calikusu 91  1ki Yalanci 131 Samanyolu
12 Al Yazmahm 52 Cemberimde 92 Isimsizler 132  Sana Bir Sir
13  Alacakaranlik 53  Deniz Yildizi 93  Kaderimin 133 Sensiz
14  Aln Yazim 54  Derin Sular 94  Kalbim Seni 134 Serge Saray1
15 Aliye 55  Dila Hanim 95  Kampiisistan 135 Sila
16  Arka Siradakiler 56  Dirilis Ertugrul 96  Kapaligarst 136 Sultan
17  Arka Sokaklar 57  Doktorlar 97  Kara Ekmek 137  Suskunlar
18 Asla Vazgegmem 58 Dudaktan Kalbe 98 Kara Para Ask 138 Seref Meselesi
19 Asmali Konak 59  Elveda Derken 99 Kara 139  Tatli Intikam
20 Ask 60 Elveda Derken 100 Sevda 140 Tirkan
21 Ask Bir Hayal 61 Elveda Rumeli 101 Karagiil 141 Ugurum
22 Askve Ceza 62 Emanet 102 Karayel 142 Ulan Istanbul
23 Aska Siirgiin 63 Eve Doniis 103 Kavak Yeller 143  Unutma Beni
24 Ask-1 Memnu 64 Evlat Kokusu 104 Kayip 144 Unutulmaz
25 Askim Askim 65 Evlerden Biri 105 Kayip Sehir 145 EJrf?_ll_lylm
26 Askin Bedeli 66 Ezel 106  Kesanh Ali 146 Vatamm
27 Ay Tutulmasi 67 Fatih Harbiye 107 Kinali Kar 147 Yabanm
28 Azad 68  Fatmagiil’iin 108 Kirgm Cigekler 148 Yalan Diinya
29 Babam ve Ailesi 69 Firtina 109 Kirik Kanatlar 149 ,Yaprak,
30 Bana Artik Hicran 70  Filinta 110 Kis Masal 150 Yazm Oykiisii
31 Bagka Dilde ask 71  Gece Giindiiz 111 Kizim Nerede 151 Yemin
32 Behzat C 72  Kod Adi 112  Kiraz Mevsimi 152  Yer Gok Ask
33 33 Beni Affet 73 Ko6sem Sultan 113 Kod Ad1 153 _Yﬂan )
34 Benim Adim 74  Giillerin savas1 114 Ko&sem Sultan 154 Yilanlarin Ocii
35 Benim Hala 75 Giimils 115  Kétii Yol 155 Yol
36 Benimicin Uzilme 76  Giinah 116  Kurt Seyit ve 156  Yunus Emre
37 Berivan 77 E}l'i_n_esi_ 117  Kurtlar Vadisi 157 Zerda
38 Beyaz Gelincik 78 Ginesin Kizlari1 118 Kuzey Gliney 158 Zoraki Koca
39 Bez Bebek 79 Giizel ve Cirkin 119  Kiiciik Aga 159
40 Bigak Sirti 80 Hanimin Ciftligi 120 Kiigiik Kadinlar 160

Kaynak: Kanal D ve A TV. (2020)

Tablo 16

Son Dénemde Dizi Ihra¢ Edilen Ulke Ornekleri (2011-2019)
1 ABD 39 Fransa 77  Libya 115 Sirbistan
2 Afganistan 40 Fransiz 78  Litvanya 116  Sierra Leone
3  Almanya 41 Gabon 79  Lubnan 117  Singapur
4 Angola 42 Gambiya 80  Macaristan 118 Slovakya
5  Arjantin 43  Gana 81  Madagaskar 119 Slovenya
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6  Arnavutluk 44 Gana 82  Makedonya 120 Sokotra

7  Azerbaycan 45  Gine Bissau 83  Malavi 121 Somali

8  Bahreyn 46  Guadalup 84  Malezya 122 St Helenave
9  Banglades 47  Guatemala 85  Mali 123  Sudan

10 Benin 48 Guyana 86  Malta 124 Suriye

11 Birlesik Arap E. 49 Giiney Afrika 87  Martinique 125  Suudi Arabistan
12 Bolivya 50 Giiney Kore 88  Mauritius 126  Svaziland
13 Bosna Hersek 51 Giircistan 89  Mayotte 127  Sili

14 Botsvana 52  Hirvatistan 90  Meksika 128 Tacikistan
15 Brezilya 53 Hindistan 91  Misir 129 Tanzanya
16 Brunei Sultanlig: 54  Honduras 92  Moldova 130 Tayland

17 Bulgaristan 55 lrak 93  Moritanya 131 Tayvan

18 Burkina Faso 56 Iran 94  Mozambik 132 Togo

19 Burundi 57 lispanya 95  Mozambik 133 Tunus

20 Cezayir 58 lsrail 96  Namibya 134 Uganda

21 Cezayir 59 italya 97  Nijer 135 Ukrayna

22 Cibuti 60 Japonya 98  Nijerya 136 Umman

23 Cad 61 Kambogya 99  Nikaragua 137  Uruguay

24 Cek Cumhuriyeti 62 Kamerun 100 Orta AfrikaC. 138 Urdiin

25 Cin 63 Karadag 63 Karadag 101  Ozbekistan 139 Veneziiella
26 Demokratik Kongo 64  Katar 102 Pakistan 140 Vietnam

27 Dubai 65 Kazakistan 103 Panama 141  Yemen

28 Ekvador 66 Kenya 104 Paraguay 142  Yeni Kaledonya
29 Ekvator Gine’si 67 Kirgizistan 105 Peru 143 Ye_si_l Burun
30 El Salvador 68 Kolombiya 106 Polonya 144  Yunanistan
31 Endonezya 69 quor o 107 Porto Riko 145 Zaire

32  FEritre 70  Kosova 108 Reunion 146  Zambiya
33 Estonya 71 Kosta Rika 109 Romanya 147

34 Etiyopya 72 Kuveyt 110 Ruanda 148

35 Etiyopya 73 Kuzey Irak 111 Rusya 149

36 Fas 74 Lesotho 112 §a_o Tome ve 150

37 Fildisi Sahili 75 Letonya 113  Senegal 151

38 Filistin 76 Liberya 114  Seyseller 152

Kaynak: Hiirriyet Kelebek (2020)
1.10.2. Diinyada Tiirk Dizilerinin Olusturdugu Algi

Tiirk dizilerinin, yaymna girdigi iilkelerde Tiirkiye’ye olan bakis agisini ve ilgiyi pozitif
olarak etkilemektedir. Ozellikle Tiirkiye’nin dil, kiiltiirel ve tarihsel baglarin da yer aldig
Orta Asya, Kafkasya, Balkanlar ve Arap baharinda Tiirkiye’ye olan sempatinin, ilginin
artmasinda Tiirk dizilerin rol oyunu énemlidir. Tiirk diziler her seyden 6nce Tiirk tarihine
ve Kkiiltiiriine olan ilgiyi artirmakla birlikte izleyici Kitlesinin de kiiltiirel yakinlagsma

iliskisinde birtakim girisimlerde bulunmaktadir. Tirk dizileri 6zellikle Balkan
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devletlerinde Tiirk dizileri ve tarihi baglardan dolay1 Tiirk¢eye olan ilgiyi artmasi ve

Tiirkce 6grenmesinin konusunda biiyiik katk1 saglamaktadir (Oztiirk ve Atik, 2016).

Balkan iilkelerinde Tiirk dizilerinin biiyiik bir ilgi karsilasmasi, Binbir Gece dizisi ile
beraber gergeklesmistir. 2010 senesinde Makedonya’da yaymna giren Tiirk dizileri yiiksek
reyting yakalayarak 6nemli basari elde etmistir. Ayrica Tiirk dizi sektorii diger Balkan
devletleri; “Hirvatistan, Romanya, Bosna-Hersek, Sirbistan, Bulgaristan, Arnavutluk ve
Karadag” gibi tilkelere de ihracatin1 gerceklestirmis ve 0 iilkelerde de biiyiik bir yanki
uyandirmustir. Ozellikle Hirvatistan’da Binbir Gece dizisinin gésterdigi performans ¢ok
etki yaratmistir. Zagreb sokaklarinda dizide ¢ok sik kullanilan estagfurullah, tévbe ya
rabbi ve hosgeldin gibi Tiirk¢e kelimeler duyulmaya baslanmistir (Dipnot.tv, 2021).

Yunanistan’da yayinlana Tiirk dizilerinin etkisiyle beraber 6zellikle Yunan kadinlarinin
Tiirk diline ve kiirtline olan ilgisinin arttig1 gostermektedir. Tiirk dizilerinin biiyiik etki
yarattig1 cografyalardan biri de Arap tilkeleridir. Arap milletinin daha ¢ok dizideki
oyunculara, dizi igerikleri (hikayesi, dizide kullanilan Tirk iriinleri, arka plandaki
mekanlar, takilar, dekor, evler ve kostlimlere) odaklanip ve dikkatle takip edildigi
belirtilmektedir. Tiirk dizilerin Arap toplumu tarafindan biiyiik ilgiyle takip edilmesinin
diger sebeplerinden biri de dizilerde gok fazla siddet igeriginin olmamasi, romantizm gibi
konular kadm izleyicilerin cezbeden konular islenmesi olarak bilinmektedir. Arap
kadinlariin dikkatini ¢eken diger bir konuda, Tiirk dizilerdeki kadin karakterlerin
miicadele etmesi ve kendi ayaklarinin {izerinde durmasini bilen Tirk kadinlarina
Oykiinmesinin de 6nemli oldugu bilinmektedir. Diger bir taraftan her iki kiiltiirdeki ortak
kelimeler, ortak mimari, orf adet gibi kiiltiirel gostergelerin Arap toplumun fazlasiyla
ilgilerinin dile getirilmektedir (Oztiirk ve Atik, 2016).

Tiirk dizilerinin diinya lizerinde yakaladig1 bu basaris1 Hollywood ve Avrupa dizilerinden
sikildigini, bu dizileri birgok iilkenin kiiltiiriine uzak oldugu i¢in Tiirk dizileri Orta Asya
Balkanlar ve Ortadogu ve bu iilkelerin kendi kiiltiiriine yakin oldugu i¢in ¢ok biiyiik
ilgiyle tercih edilmektedir (Yerli dijital diziler patlayacak, 2022).

1.10.3. Dizi Ihracatimin Diger Sektorlere Etkisi

Tiirk dizi endistrisinin iilke ihracatinin igindeki yillik rakamlari ne kadardir sorusu
onemli olmakla birlikte, konuya bagli olarak dizilerin diger 6nemli unsurlar tartisilmasini

perdelemesi agisindan yanlis bir yonlendirmeye de sebep olabilmektedir. Ozellikle dizi
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sektoriiniin ihracati gergeklesen hizmet iiriin olarak Tiirk dizilerin sadece basit bir iiriin
goriilmesi hatali sonuglara yonlendirebilir. Tiirk dizileri yaklasik 180 iilkeye edilerek ve

700 milyon seyirciyle bulusuyor (Sentiirk, 2017).

Bu durumun maddi gelir getirisinin yaninda da daha ¢ok marka degerine sundugu
konusunda onemli katkilar sunmaktadir. Yerel ve 6zgiin dizi dykiilerin ve konularin
sunulmasit yaninda Tiirk markasinin yaninda ihracati gergeklesen iilkelere Tiirkiye’nin
tarihsel ve kiiltiirel degerlerinin tanitilmasi1 konusunda yine parayla asla mokaysa
edilmeyecek kadar biiylik katkilarda bulunmaktadir. Yaklagik 180 iilkede ihrag
edilmesinin yani sira dizi béliimlerinin siiresinin uzanmasiyla bagl olarak dizilerin her
boliimii 3 ya da 4 boliime boliinerek yayina girmesi, dizilerin daha ¢ok yayinda kalmasi
ve uzun siire giindemde olmasi agisindan da 6nem tasimaktadir. Bu da uluslararasi
pazarlardaki Tiirkiye imajina 6nemli katkilar saglamakta beraber bu etkeni uzun siirede
canl tutulmaktadir (RTUK, 2020).

Tiirkiye’de ¢ekilen dizileri ve dizilerin pazarlama konusunda dikkatle iizerinde durulmasi
gereken etkilerinin yani sira diziler sayesinde de Tiirkiye’de diger sektorler tizerinde de
onemli etkiler yarattigi bilinmektedir. Dogrudan Tiirk dizilerine gizli {irlin yerlestirme
uygulamasi seklinde yapilan reklamlar1 bilmekteyiz. Dizilerdeki karakterlerin kullandigi
ticari uriinler ya da dizilerdeki billboardlarda kullanilan reklamlar dogrudan ticari iiriin
yerlestirme reklamlart olarak sayiklamaktadir. Bunlarin kiiresel pazarlara Tiirk
markalarin tanitilmas: konusunda onemli etki yaratmaktadir. Bazi Tiirk dirlinlerin
“Hiirrem Sultan” dizisinde “Hiirrem yiiziigii gibi triinler” pazarda yerli ve turistlere
satiglarina artis gosterdigi bilinmektedir. Aklimiza gelen ve diziler sayesinde artis
gosteren sektorlerden biri de turizm sektoriidiir. Tiirkiye’de ¢ekilmis Tiirk dizileri yabanci
TV. kanallarina seyir eden iilke vatandaslari kendileri ile 6zdeslestirdikleri dizi
karakterleri dizilerin ¢ekildigi mekanlar1 ziyarete bulunmak ve tarihi sehirleri ziyaret
etmek istemektedirler. Pek ¢ok iilkeye gelen turistler dizilerin genelde cekildigi Istanbul’a
gelmek istemeleri sasirtict bir sey degildir. Mesela Ingiltere’de cekilen “Harry Potter”
sinema filmlerinin turistik geziler hedefiyle gelen turistler igin ziyarete agilan ¢ekim
platolarmin ve c¢ekimlerin gerceklestigi mekanlarin {ilke ekonomisine Ve turist
sektorlerinin gelirine onemli katki saglamistir. Tiirk dizilerin ¢ekildigi mekanlarin da

turistler tarafindan ziyaret edildigi bilinmektedir (Karakulas, 2019).
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Tiirk dizilerin aracigiyla ciddi etki yaratan bir diger alanda emlak sektoriidiir. Dizilerde
tarihsel ve kiiltiirel igerikli ve 6zellikle zengin insanlarin yasadigi hayatlarinin gosterildigi
kimi dizilerdeki karakterler, ¢evrelerdeki yali, modern bir hayat, konaklar, Osmanli ve
Tiirk mimarlarmin 6zelliklerine sahip olan tarihi binalarin, tarihi eserlerin ev almak igin
gelen Kkitleler, yabanci yatirimcilarin ve 6zellikle dizilerin yayma girdigi iilkelerdeki
gosterise ve likks tiiketimi seven toplumun ilgisini ¢ektigini basarmaktadir. Sekil 26’da
goriildiigii gibi, Tirk dizilerinin yurt disina ihrag gergekleserek yayin yapildig tilkelerin
ulusal TV. kanallarinin yasayan kitlelerin Tiirkiye ¢capinda 2011 ve 2015 yillar1 arasinda
kalan zamanda gayrimenkul satin alma yiizdelerinde goriilen yiikselisler dizilerin
gayrimenkul sektorlerin tizerinde pozitif bir sekilde etkili oldugu goriilmektedir (Pickard,
2019).

Sekil 26
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Kaynak: Sentiirk (2019)
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Sekil 27
Ulke Uyruklarina Gére En Cok Konut Satis
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Kaynak: Konut Satis Istatistikleri (2021)
Sekil 27°da goriildiigi gibi, yurtdisindan gelen yabancilara 2018 yili Kasim ayinda 4672

konut satis1 gergeklesti. Yabancilarin aldi konutlar bir onceki seneye gore %117,1
yiikselerek 4672 ev satin aldilar. Yabancilara yapilan konut satiglarinda, “2018'de ilk
siray1 1922 konut satisi ile Istanbul, ikinci siraya Antalya, 301 konut, {iciincii olarak
Bursa, 278 konut, Ankara 229 konut satistyla ve Yalova” yer almaktadir (TUIK, 2020).

Yabancit uyruklular 2020 yili Kasim aymda 3988 konut satisi yapildi. Yabanci
uyruklulara gergeklesen konut satiglar1 bir 6nceki seneye gore %14,6 azalarak 3988 oldu.
Yabanc1 uyruklulara gergeklesen konut satiglarinda, “Kasim 2019'da ilk siray1 1885 konut
satis1 ile Istanbul, Antalya, 218 konut, Ankara, 128 konut, Bursa, 110 konut satisiyla
Yalova izledi”. Yabancilarin uyruklarina gore en ¢ok konut satisi Irak vatandaslarina

gerceklestirildi (TUIK, 2021).
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Sekil 28
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Kaynak: Konut Satis Istatistikleri (2021)

Yurt disindan iilkeye gelen yabancilara 2020 senesi Ekim ayinda yaklasik 5258 konut
satis1 gergeklesti.

Sekil 28’da goriildiigii gibi, yabanci uyruklulara yapilan konut satiglar1 2019 yilina gore
%23,1 yiikselerek 5258 konut satis gergeklestirildi. “Yabanci uyruklulara yapilan konut
satislarinda Ekim 2020'de ilk siray1 2 bin 458 konut satistyla Istanbul, Antalya, 347 konut
Ankara, 187 konut ve Yalova, 186 konut satisiyla izlendi” (TUIK, 2020).

Bu baglamda Tiirk dizilerin araciiyla Tiirkiye’nin diger iiretim sektorler lizerinde
yarattigi etkileri ve iilkeye de ciddi doviz kazandirdigmi séylemek miimkiindiir.
Tiirkiye’deki sanayi sektoriin yurtdisi ihracatini gz Oniinde getirirsek genel olarak
hayatimizda giinliik tiikketim trtinler, tekstil, gida, beyaz esya ve otomobil gibi tiriinlerden
olustugunu goriilebilir. Tirk dizilerinin etkisiyle tiim Tiirk {irtinlerine 6zellikle tekstil,
mobilya, miicevher, gida gibi sektdrler tanitimi1 ve pazarlama konusunda ciddi sekilde

katki saglamaktadir.

Tim Tirk dizilerin ihracat yaptig: iilkelerle yapilan ikili ticaret anlagmalara bakildiginda

ozellikle 2011 ve 2021 yillar arasinda farkli tilkelerde gerceklesen dizi ihracatindan sonra
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Tiirkiye’de diger sektorlerde ozellikle “mobilya, tekstil, beyaz esya ve miicevher”

sektorlerinin ihracatinda katki saglamstir.

1.10.4. Tiirk Dizilerinin Tiirkiye’nin Imajina Olan Katkist

Tirk diziler, Tirkiye smirlari i¢i olmak tizere diiger tiim tlkeler igin 6nemli bir unsur
haline gelmistir. Tiirk dizileri hizmet ihracat konuda Tiirkiye nin en basarili tiriinleri
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tiirkiye’nin 2000’11 senelerde Arap baharinda “model bir iilke”
bir olarak one ¢iktiginda, Tiirkiye ekonomik alana énemli gelismeler kaydetti, biiyiime
rekorlar1 kirdig1 ve Tiirkiye’nin AB tyeliginin ciddi bir ihtimal haline geldigi 2000 ve
2010 yillar1 arasinda, Tiirkiye’nin hem ihracat hem de dis politikadaki konusunda
basarilarint destek saglayan en onemli unsurlardan birisi de Tiirk dizileri olmustur.
Tiirkiye’deki yasam tarzina, kiiltiiriine ve ozellikle Tiirkiye’de kadinlarinin séz sahip
olduklari, 6zgiirliiklere 6zlem duyan bir¢ok Arap iilkelerinden genis toplumlari, ilk kez
bu donemde Tiirkiye’yi ziyarette bulunmus, kendi iilkelerinde de benzer uygulamayzi,
yasam tarzlarimi yansitmak ve uygulamak istemislerdir (Arik ve Celik, 2019). Ancak
kesin olan sudur ki, Tiirkiye’nin diger Miisliiman {ilkeleri biiyiik hayranlik duyulan bir
tilke haline gelmesinde en biiyiik rolii de Tirk dizileri oynamistir. Boyle bir durumun
Tiirkiye’nin ekonomisine, dis ticaretine ve dis politikasina etkilerini gostermistir (The
World Bank, 2021).

Tiirk dizileri 750 milyon seyirci ile bulusarak diinyanin dort bir yanina ulagmis olmasi ve
bu nedenlerden dolay1 Tiirk dizilerinin izleyenlerin de %80 Tirkiye’yi ziyaret etmek
istemigtir. Diger yandan, bu durum Tirk markalarinin ve iriinlerinin uluslararasi
piyasalarda rekabet giiciinii artirmistir. Tiirk dizilerinin ithal edilemedigi bazi iilkelerde
TV. kanallarindan yayinlanmasa bile internetten izlenebildigini ve bu sekilde de turizm

sektoriine dolayl katkida bulunmustur (Saritas, 2021).

Tiirk dizilerinin egitim sektdriine de olan katkisini da goz arda edemeyiz. Tiirk dizileri
Tiirkiye’ye yabanci 6grencilerin gelip egitim alma konusunda 6nemli pay: olan diziler
hakkinda, TOMER verilerine goére, “Tiirk TV. dizileri uluslararas1 &grencilerin
Tiirkiye’ye bakis agisinda pozitif bir algiya ve ciddi anlamda olumlu bir degisime sebep
olmustur” agiklamasini yapmistir (DHA, 2021). Dizileri izleyip Tiirkiye’yi yakindan
tanimak isteyen, kaygilarindan ve onyargilarindan kurtulan yabanci 6grenciler, egitim

icin de rahatlikla Tirkiye’yi tercih edebilmektedirler.
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1.10.5. Tiirk Dizilerin Turistik Yore Tercihine Etkileri

Tiirk dizilerinin turizm tizerine olan etkileri ile ilgili yapilmis olan bir ¢alismalar vardir.

Bu ¢alismada da Tiirk dizlerin turizme olan katkisini ele almak istedik.

“Ritchie’s? 1984°de arastirdig1 ¢alismada film-dizi endiistrisinin turizm sektériine ug

faktoriiniin 6nemli katki sagladigini belirtmektedir:

1. Turistlerin farkindaligini saglamak.
2. Destinasyon ¢ekiciligini artirmak.

3. Turizm canliligina katkida bulunmak (Connell, 2012).

Bu baglamda, ¢alismanin bu kisminda Tirk dizilerin turistik destinasyon segimine

yonelik etkileri bahsedilmistir.

Tiirk TV. dizileri agirlikli olarak Tiirkiye’deki biiyiik turist sehirlerde, yazlik bolgelerde
ve mekanlarda ¢ekildigi i¢in, bu dizi yapimlarin Tiirkiye’nin turizm sektoriine de dolayl
olarak dnemli katkilarda bulunmaktadir. Soyle ki, dizilerin ¢ekildigi yazlik bolgelerini ve
Istanbul’daki tarihi turistik mekanlar1 televizyondan Tiirk dizilerinin hayranlikla takip
edip izleyen yabancilarin, bir sonraki tatil doneminde kolaylikla seyahat etme ve tatil

planlarma bu turistik bolgeleri ekleyebilmek konusunda etkili olmaktadir (Aslan, 2019).

Tiirk Dizileri sadece Tiirk markalar: ve tirtinlerine katkida bulunmuyor, ayni anda Turizm
konusunda da ¢ok fayda sagliyor. Ornek olarak Tiirk dizilerinin aracigiyla Latin Amerika
piyasasinda Tiirk iiriinlerine olan talep 6nemli artislar gosterdi. ilk basta Brezilya ve
Arjantin olmak iizere Latin Amerika iilkelerinden agirlikli olarak harcama diizeyi yiiksek
olan gelen turist sayis1 %70 artig gostererek yaklasik 165 bin turist sayisina ulasti.
(TUROB, 2019)’un verilerine goére, Tiirkiye'nin, Latin Amerika iilkelerinden her sene
ortalama 250 bin turist agirladigint ve Latin Amerika piyasalarinda Tiirk dizilerinin
vasitasiyla turizm sektoriine olumlu yansimasi devam ediyor. Sekil 29 ve 30°da
goriildiigii gibi turizm sektoriiniin yiiksek potansiyeli olan Tiirkiye’ye gelen turist
sayilarinda yasanan artiglar Tiirk TV. dizilerimizin olumlu etkisi turizm istatistiklerinden,
dizi ¢ekim sehirler, mekanlarinin ziyaretlerinden ve son donemlerde gergeklestirilen
diigiin turizminden agik¢a goriilmektedir. Tiirk dizilerinin turizm sektoriiniin yani sira

mobilya, tekstil, emlak, miicevherat ve gida gibi ihracat iiriinleri dizi sektoriiniin

2 Calgary Universitesi Diinya Turizmi Egitim ve Arastirma Merkezinin Bagkani
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aracigryla canlandigini ve etki yarattigini gostermektedir. Bu baglamda yurtdisinda Tiirk

markalari, mal ve hizmetlerinin bilinirliginin artirilmasinda dizilerin aktif olarak
kullanilabilecegi degerlendirilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2020).
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1.11. COVID-19 Dizi Sektorlerindeki Etkileri
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Korona viriis pandemisi sebebiyle evde kapanma siirelerin uzamasi, basta Balkan tilkeleri

olmak iizere tiim diinyada TV. izleme oranin1 %25 ila %50 kadar artmistir. S6z konusu

bu Covid-19 durumu firsata ¢eviren Tiirk yapimlari, ihracatini hiz kesmeden
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siirdiirmesini devam etmistir. Genel olarak baktigimizda Korona viriis donemi, dizi
endiistrisin hem olumlu hem de olumsun yonde etkilemistir. Pandemi siirecini ilk dalga
ve ikinci dalga seklinde 2 dénem olarak yorumlarsak, ilk donemde Tiirkiye’de bir¢ok
firmalarda oldugu gibi Tiirk dizi endiistrisinde de pandemiden dolay1 yapimcilarin iiretim
durdugu igin yeni projelerin {iretimine ve boliim sayisinda artis gostermemistir. Diger
yandan da tim platformlarda reklam gelirleri de diisiis saglamistir. Ancak Tirki dizi
sektoriiniin olduk¢a ¢ok genis bir dizi arsivine sahip olmasi igin Tiirk dizi sektorii kriz
donemini firsata ¢evirerek Korona viriis donemini basariyla tamamlayip tilke ihracatina

girdisinin yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz (Pinto, 2021).

1.12. Dizi ihracatimin Sorunlari ve imkanlar

Tiirk dizi sektorliniin gergeklestirilen ihracat ve Tirk dizilerinin uluslararasi piyasalarda
pazarlanabilmesi yeni pazarlara yol bulmusken karsilanmadigi bazi sorunlarin da ortaya
cikmasina sebep olmaktadir. Eskiden Tiirk dizi yapimlar baz iilkeler igin sinirli sayida
diziler tretmesi yeterli gelirken, almak isteyen bazi iilkelerin sayist artig gostermesi,
iilkelerdeki zevk Kkiiltiiriiniin  biiylimesine baglaminda dizi sektorleri piyasay1
doyurabilecek igerikler, senaryolar, tarzlar ve dizi tiretmek mecburiyetinde kalinmistir.
Bu baglamda mecburiyetin, Arap bahar1 iilkelerin piyasasinda daralan Tirk dizi
endiistrisinin Giiney Amerika ve Dogu Avrupa tlkeler gibi Tiirk dizileri i¢in yeni Pazar
arayiglarina yonlenmesi ve daha da biiyiik piyasalarda farkli izleme bagimliklarina hitap
edebilecek bir seviyede kendini degistirerek doniistiirmesini olanakli kilmas1 bakiminda
oldukga etkili oldugu bilinmektedir. Tirk dizi sektoriiniin ihracat alanlarinin, yeni
piyasalariin biiyiimesi ve yaklasik 180 tilkeye ihracat edilmesi ve izlenmesi, “Inter
Medya, Global Agency, Mistco, Madd Entertainment, Calinos” gibi pazarlamaci
dagitimci sirketlerin meydana gelmesi, sayilarinin ve kapasitelerinin artigina yeni yol
bulmasina katkilar saglamistir. Ayrica son donemlerde biiyiiyen sektoriin dnemli istihdam
kaynag1 olarak gosterilmesi bilinmektedir. Dizileri ¢ekimi dncesi ve sonunda dogruda

veya dolayl bir sekilde dizi sektorlerinde ¢alisan pek ¢ok kisi vardir (MediaCat, 2018).

Dizilerin her bolimii 160-180 dk. kadar uzamasi, dizi ¢ekimlerindeki teknik ekipmanlar
igin yogun bir sekilde ¢aligma anlami tasimaktadir. Ve bdyle bir durum kaliteyi biraz
diistirmesiyle beraber sanatsal degerlerini kaybedilmesine yol agmaktadir. Ama dizileri

yurtdis1 pazarlarina ihrag ederken yapimlar iginde kiigiik bir avantaj saglayarak, yani yurt
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dis1 pazar satislarinda dizinin bir boliimiinii iice bolerek, yani {i¢ bolim seklinde
satishlarin1 gerceklestirmektedir. “Netflix, BIUTV.” gibi Internet platformlar gibi internet
tizerinden yayinlanan diziler, daha genis pazarlara ve ilgiyle biiyiik bir kitle tarafindan
izlenerek takip edilmektedir. Bu da Tiirkiye’nin yumusak giiclin genis bir cografyada
yayilmasina neden olabilmektedir. Tiirkiye'de diziler igin yeni reyting sisteminde bir
uyumsuzluk ve sorunlardan bahsetmektedir. Yerli pazarlarda reytinglerde iist siralarda
yer alan bazi diziler, aksine uluslararasi satislarda beklenen basariy1 yakalamamis veya

tam tersi de gerceklesebilir (Tanrikulu F. |, 2021).

Son senelerde diinyada Tiirk dizileri satislarinda ABD’den sonra ikinci sirada yer almasi
ve hatta internet platformlarin tizerinden de Onelim Olgiiler kat etmesini goz ardaya
birakamiyoruz. Ve dijital platformlardan diziler de Tiirkiye Ekonomisi i¢in yiiksek

gelirlerin elde edilmesi gerektigini sdyleyebiliriz.
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BOLUM 2. DiJITALA DONUSUM BAGLAMINDA TURKIYE’DE

DiZi ENDUSTRISU VE GELECEGI

2.1. Tiirk Dizi Sektoriiniin Dijitale Doniisiim Siireci

Son yillarda teknolojideki gelismelerle birlikte dijital yayncilik da hizli bir ivme
yakalamistir. Insanlarin bos zamanlarinda aktivitelerinin arasinda yer veren TV. izleme
bagimhigimi dijital platformlardaki yayinlari izleme aliskanliklariyla rekabet igerisine
girmeyi saglamistir. Dijital yayincilik ilerleyen her giin giderek yiikselme, geleneksel
yayincilik arasinda en etkili ve basarili yaymn kanali olan geleneksel yayinciliklarin
gelecegi konusundaki tartismalari da beraberinde getirmistir. Dijital mecralarinda yayina
giren programlar igerisinde en ¢ok izlenen diziler; dijital kanallar ile televizyonlar
arasindaki yarismanin ortak noktasidir. Dizi siirelerinin kisa olmasi, istege bagl her
mekanda isteyen vakit izlenebilmesi dijital mecralarda yayinlanan dizilerin geleneksel

yayinlarda ayrildig1 temel noktalardir (Eyiipoglu, 2020).

TV. dizisi olarak isimlendiren diziler; giiniimiizde yeni bir yaym kanali olan internet
mecralar iizerinden izleyicileriyle bulusmaya baslamistir. Haberlesme teknolojisinin
gelismesiyle beraber artik internette evlerimize de sinirsiz sekilde hizmet sunulmustu. Bu
sinirsiz hizmet ve dijital yaymlarin talepleri de internet kullanicisi sayisimi da
yiikseltmistir. Bu yiikselisin 6nemli nedenlerinden biri de izleyici kitlesinin se¢me
hakkina sahip olmasidir. Bu baglamda izleyiciler, eski geleneksel yayin diinyasini birakip
kendi zamansal tercihlerini kendileri olusturabilmesini saglamaktadir. Bu nedenle izleyici
Kitlesi her giiniin belirli saatlerindeki mecburi izleme durumunu internetin ve dijital
platformlarin gelisimi araciyla ortadan kaldirabilmektedir. Dolayisiyla izleyiciler artik
herhangi bir diziyi internet platformlarinin vasitasiyla giiniin diledigi bos zamaninda
istedigi her saatinde izleyebilir ve istedigin vakit durdurup tekrardan ilk bastan alabilir
veya bir giin sonra kaldig1 yerden tekrar devam edip izleyebilir bir duruma gelmesinin

saglamistir (Aydogan ve Kirik, 2012).

Insanlar artik internetten dolay: televizyondaki yayimnlana programlara mecbur degil,
aksine artik tiim TV. igerikleri izleyici Kitlenin talebine yénelmesine mecburdur. Ustelik
izleyicilerin tim bunlari erigsebilmesi bir TV. aygitina da ihtiyac1 yoktur. Gliniimiiziin her

aninda ister evde, kafede, okulda, is yerinde ve ister yolculukta olsun, istedigi her zaman
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mekansal farki olmadan akilli telefonlari, tabletler ve bilgisayar da cihazlarin aracigiyla
izlemeyi gergeklesmesini saglamaktadir. Bu avantaji izleyici kitlesi izerinde yarattigi etki
ve memnuniyetlerin sebeplerinde biri de, izleyiciler yeni dijital doniisiim sayesinde
Tirkiye’de dizi endiistrisi ve gelecegi bir onceki yillarda geleneksel televizyonlarda
yayina girmedigi i¢in izleyemedigi dizi ve filmleri dijital platformlarin sayesinde dublajl,
kendi istedigimiz dilde ve isterse alt yazili olarak izleme olanagina hizmet vermektedir.
(Cagil ve Masdar Kara, 2019).

Bu hizla gelismelerden sonra teknolojisi gelisen tilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de TV.
dizi endiistrisine ikinci bir alan agmis oldu. Tiirkiye’de son senelerde internet dizi
yayincilig1 diinya tizerinde hizli bir artis saglamistir. Bu gelismelerin beraberinde internet
dizilerinin de 6nemli bir dizi piyasasi oldugu fark edilmistir. Diinyadaki hizla gelisen
dijital yayincihigin sayesinde Tiirkiye’de de yeni dijital medya 6nemli basarilar elde etmis

ve bu alanda yeni birtakim olusumlar ortaya ¢ikmistir (NTV, 2018).

Tiirkiye’de iiretilen bazi internet diziler YouTube kanali {izerinden yayina girmis ama
amator bir kurguya sahip olan bu diziler beklenen o biiyiik ilgiyi gérememistir. Daha
sonra YouTube kanalinda yayina giren ve hepsi amator karakterlerden olusan “Adana
Sifir Bir, Bir Zamanlar Adana’da” adli internet dizileri biiyiik bir izleyici Kitlesine
ulaginca biiyiik ilgiyi ve dikkati tizerine ¢ekmistir. YouTube kanali iizerinden yayina

girmis bircok Tiirk diziler tiretilmis ama gerekli biiyiik ilgiyi yakalamamustir.

Tiirkiye’de geleneksel kanallardan yeni dijital medyaya doniistince, yeni yerli internet
TV. platformlar da yayina baglamistir. Bu baglamda Tiirkiye’nin yerli platformlar: olan
“Puhutv ve BIUTV 2016 yilinda yayin hayatina basladilar. Bir¢ok iilkede yayin yapan ve
biiyiik bir izleyici kitlesi tarafindan izlenen Netflix 2016 yilinda Tiirkiye’ye de
yayilamaya basladi. Puhu TV’nin Fi, BluTV’nin Masum dizisi izleyicilerin ilgi ve
dikkatleri ¢eken ilk orijinal igerikleri olmustur. Ayn1 zamanda Tiirkiye’de resmi olarak
yayin hayatina baslayan Netflix internet platformu ise, dizilerde Tiirk¢e dublaji ve Tiirkge
altyaz1 desteginden yoksun olmasi nedenlerinden dolay:1 gerekli o ilgiyi o yil i¢ende

gérememistir (Cagil ve Masdar Kara, 2019).

2.1.1. Yeni Medya

Giiniimiizde yeni medya, sadece TV. dizilerini yayinlamakla yetinmedi, farkli bir

girisimlerde de bulunarak internet dizi sektoriinii de baslatti. Tirkiye’de de internet
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kullanicilarin sayisinin yiiksek seviyeye ulastigi ve finansal bakimdan da biiyiik bir piyasa
haline doniistiigii distintildiigiinde, Tirk dizi yapimcilart bu durumu goérmezlikten
gelemezlerdi, giiniimiizde yeni medya ¢agimizin biyiili teknolojisi her gegen giin
gectikce hayatimizda daha fazla yer kapliyor ve bizim bu teknolojiye iliskimiz ve
bagimliligimiz artmaktadir. Tiirkiye’de de internet kanallarin sayesinde dizi izleyicilerin
sayis1 a her gecen giin artig1 goriilmektedir. Internet dizilerinin gogalmasi ve biiyiik ilgiyle
takip edilmesi, internet dizi endiistrinsin her gecen giin daha da cazip hale gelmektedir.
Tirkiye’de; yerli platformlar: Tivibu, Digiturk, Youtube, Netflix Tiirkiye, Puhutv ile
BIUTV ve Exxen gibi platformlarda; diinyada ise, Hulu, Youtube, Prime Time, Netflix,
gibi sirketler sayesinde artik televizyon igerigi yayinlandigr saatler disinda
tilketilebilmektedir. Tiiketici odakli bu yeni nesil medya devriminde, TV. igerikleri ve
televizyonlarin c¢alisma mantig1 da geri doniisii olmayacak bir sekilde degismektedir

(Tiirk, 2020).

2.2. Diinyada ve Tiirkiye’de Dijital Platformlar

Diinyada ve Tiirkiye’de cesitli dijital yaymcilik internet platformlar1 bulunmaktadir.
Internette ortaminda daha ¢ok video icerikleri, izleyicilerin izlenmesi icin dijital
ortamlara eklendik¢e ve internet yayincilik i¢in ayri igerikler hazirlandik¢a TV. dizileri,
filmler ve belgesellerin izleyiciler tarafindan daha kolay erismesi ve izlenmesi igin dijital
platformlarin kurulmast bir mecburiyet haline gelmesin saglamistir. Dijital yayincilik
sistemi ¢ok onemli teknoloji firmalari tarafindan yonetilen ve giiniimiizdeki geleneksel
televizyon kanallari ile bagdastiran diinya {izerinde uluslararasi bir oyun bir oyun haline
gelmeye basladi (Sanson ve Gregory, 2019). Internetin, diinyada her eve girmeye
baslamasiyla bitlikte artik gegmiste ¢ok kullandigimiz CD, DVD gibi fiziksel araglara
pek ¢ok ihtiya¢ duymadan izleme deneyimlerini yapilma talepleri ortaya ¢ikmaya basladi.
Medya sektoriiniin ve geleneksel TV. anlayisinin dijital yayincilik sistemleri ile beraber
degistigi goriilebilmektedir. Ornegin; “YouTube, Netflix, Hulu, vd.” bu degisimde biiyiik
rol almis olsa da ama bu biiylik devrinden sorumlu degillerdir (Jenner, 2018).

Dijital platformlarin ortaya ¢ikmasindan oOnce ise Torrent gibi dosya indirme
programlarint kullanarak diziler ve filmler yani illegal bir yontem ile elde edilmistir.
Gilinimde internet sayesinde halk arasinda dijital platformlarin kolay kullanimi ise

kullanicilan1 tarafinda ¢ok memnuniyetle karsilanmisti ve ayrica 6zgin igerikler ve
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zenginligi kullanicilara ilgi ¢ekici gelen ozellikler arasinda yer almaktadir. Diinyada
birgok farkli internet dijital platformlar bulunmaktadir. Tiirkiye’de uluslararasi bir dijital
platformlar, Netflix, yerel dijital platformlar ise “Puhu TV ve BIuTV” orijinal igerikleri

ile 6ne ¢ikan hizmetlerin arasindadir (Akyol, 2020).

2.2.1. Internet TV.

Yondesme ile birlikte geleneksel medya mecralari igeriklerine internet {izerinden
ulagabilir bir hale gelmesini saglamistir. Televizyon ve yayin teknolojisi kesfedildiginden
beri siirekli gelisen ve yenilenmektedir. Bu gelismelere elektronik ve internet
altyapisindaki gelismeler de eklenince televizyon yayinciliginda yeni bir siire¢ ortaya
¢ikmaya basladi. IPTV veya Internet TV olarak adlandirilan bu sistemler, diinya iizerine
milyonlarca iiyesi olan kiiresel sistemler haline geldi. Uyeler internete bagli tiim
ekranlarda istedikleri yerde, istedikleri zaman dizi, belgesel ve film izleyebilirler.
Yayimnlari istedigi zaman oynatabilir, durdurabilir ve izlemeye devam edebilirler (Ozel,
2015).

Internet TV. yayininlar da izleyici kalitesi, sorunsuz sekilde izleyicilere sunmasi tamamen
glinlimiizdeki internet baglantisinin yiiksek hizina sahip olmasina baghdir. Ciinkii internet
yaymcilig1 izleyicilerine acik internet baglantis1 iizerinden saglanmaktadir. Insanlar
tarafindan Internet kullanimmin c¢ok yayginlastigi gibi kapasiteye bagli faktdrlerde
yaymecilik Kkalitesini konusunda etkili olabilmektedir. Internet yayinciligin sagladig
onemli bir diger avantajda yayn i¢in gerekli masrafin diger yontemlerle saglanan TV.

yayinciligina nesepten, ¢ok diisiik maliyetli olmasidir (Akyol, 2020).

Gelisen dijital teknolojilerin bir {liriinii olan internetin icadi ve 6onemli bir kitle iletisim
arac1 haline gelmesi kitle iletisim alanindaki en énemli gelismelerden biridir. Internet
sayesinde McLuhan"in “kiiresel kdy teorisi” ¢agimizda yerini almis ve kiiresel bir iletigim
ortami olusturulmustur. Ve bu gelismeler dijital medyay1 da beraberinde getirmistir.
Dijital teknolojiler tiim toplumsal hayata hakim olmustur. Internet ve cep telefonlari
glinliilk hayatin vazgeg¢ilmez unsurlar1 haline geldi. Giiniimiizde insanlar internet

izerinden televizyon, film ve dizi izlemektedir (Demirkiran, 2010).

2.3. Tiirkiye’de Internet Dizi Sektériiniin Gelisimi
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Tiirkiye’de internet dizi sektoriiniin gelismesinin altinda, 2005-2008 yillar1 arasinda
biiyiik bir giice ulasan dizi sektoriinde 2009 yilindan itibaren yasanan ekonomik Kkrizler,
Tirk TV. dizi sektoriiniin zayiflanmasi ve gerilemesi yatmaktadir. O dénem, 150 bin
calisanin yiizde 33 islerini kaybetmesi ve dizi biitgelerinin diismesine yol aginca farkli bir
endiistri olusmasi kaginilmaz olmustu. Internet dizilerinde bahsedince akla ilk 6nce, Men
e Men, Patlak Sokaklar ve Cadde dizileri geliyordu. Internet iizerinden ilgiyle izledigi
tim bu dizileri biinyesinde bulunduran ise Mynet igerisinde kurulan "sebastiyan.com™
adli internet dizi sitesiydi. Sitede web icin 6zel bir sekilde hazirlanan igerikler ve 17 tane
diziden olusan bir platform yer aliyordu. O donemde bile, boliim basina dizi izleyici orani
ylizbinleri bulmaktaydi ve toplamda sekiz milyon internet kullanicist tarafindan

izlenebiliyordu (Omerci, 2021).

Giiniimiizde ise, popliler oyuncu kadrosu ile; Fi ve Masum, Goriinen adam gibi diziler
milyonlarca izleyici tarafindan izlenmektedir. Masum BluTV’de, Fi dizisi ‘Puhutv’de ve
Gorlinen Adam ise Youtube kanalinda yer almaktaydi. Puhutv platformunda yayinlanan
FI dizisi, iiriin yerlestirme ydntemiyle, ‘Masum’ dizisinin, yayimlandig1 platform olan
BluTV’ye aylik iyelikten, “Goriinen Adam” dizi ise hem yapimina hem YouTube
izlenme oranlarindan hem de sponsor olan bankadan oranlarindan gelir sagladigin
biliyoruz (Tiirk, 2020). Tablo 17’de de Tiirk dizilerinin dijital platform yolculugu bugiine
kadar 56 dizi ve 5 dijital platformda yaymlandigini goriilmektedir.

Tablo 17
Tiirk Dizilerin Dijital Platform Yolculugu
BLUTV. Netflix EXXEN PUHU GAIN

Masum Hakan Muhafiz Gibi Fi 10 Bin Adim
Sahipli Atiye Hiikiimsiiz Sahsiyet Terapist
7 Yiiz Rise of Empires  Iste Bu Benim Dip Ozelden
Sifir Bir Ask 101 Ogrenci Evi Jet Sosyet Ex Askim
Dudullu Postasi Bir Bagkadir Sihirli Annem Seyyar Senkron
Bozkir 50 m? Vahsi Seyler Metot
Bartu ben 43 Yetis Zeynep Bizi Ayiran Cizgi
Behzat C Fatma Bir Yeralt1 Sit.com Ayak Isleri
Aynen flging Baz1 Olaylar
Mese Enstitiisii Adim Bagka Kafa
Sokagin Cocuklart Olagan Siipheliler
Alef Olim Zamani
Ciplak
Yarim Kalan Asklar
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Sayg1
Bonkis

Hig
Ajans
Dogu (Vodafone TV.)
Yesilgam
Kaynak: Oksijen (2021)

2.4. Kiiresel Dijital Platformlar

Hulu, 2008 senesinde izleyicilere kullanima agilan bir internet video yayin platformudur.
Amerika’da ortalama 30 milyondan fazla iiyesi olan bu dijital platform, giiniimiizdeki
icerisinde gilincel TV. programlarini, internet dizi ve filmleri bulunduran ve orijinal
icerikler de tiretmektedir. Giiniimiizde Tiirkiye’de de ¢ok konusulan dizi yapimlardan
biri, “Hulu” orijinal yapimidir. Hulu” internet platformu Amerika’daki mevcut TV.
kanallarda yaymna giren giincel TV. programlara ulasim imkéanlarin1 saglayan tek servis
olma ozelligine sahiptir. “Hulu, The Walt Disnet Compan, 21st Century Fox, CBS
Corporation, NBC Universal, The CW ve Turner Networks” gibi eglence endiistrisinde
one c¢ikan isletmelerle isbirligi i¢indedir. Hulu, Tiirkiye’de faaliyet gostermemektedir

(Yiinciioglu, 2019).

2.4.1. Netflix

1997 senesinde Amerika’da kurulan sirket, 1 y1l sonra ¢evrimi¢i DVD kiralama hizmeti
amagl olarak kurulan “netflix.com” internet platformu, 1999 senesinde sabit bir abonelik
maliyetiyle 1 ay i¢in sinirsiz DVD kiralama modeline gegmesini saglamistir. Bu strateji
firmanin giiniimiizde ki {iyelik sistemine benzemektedir. 2000 yilindan beri tartigilan
tiyelere 0zel igerik 6nerme hizmetini devreye sokmustur. 2005 senesinde yaklagik dort
milyon iiyeye ulasan platform, Netflix i¢in 6nemli bir basar1 konusu olmustu, 2007
senesinde de streaming hizmetini baslatmasiyla birlikte kisa bir siireden sonra donanim
ireticileriyle is birliklerine girigen sirket, bilgisayarlar disinda oyun konsollari, blu-ray
oynaticilar, set iistii kutular ve mobil cihazlar iizerinden de hizmet vermeye baslamistir.
Netflix’in diinyaya lizerinde acilmasi 2010 senesinde Kanada’dan baslamasi, kisa bir
zaman sonra Giiney Amerika ve ardindan Avrupa ve diinyanin geri kalan iilkelerinde
genigleyerek 2014 yilinda 50 milyonluk iiyeye ulagsmasini basarmisti. 2019 senesi

itibariyla “190 tilkede 134 milyon” iicretli abone ile bulusan Netflix, streaming pazarinda
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lider konumunda gelmesini kazanmisti. Giiniimiizde Netflix internet platformu giin
gectikee TV. igerikleri konusunda daha ¢ok odaklanmaktadir. DVD film kiralama firmasi
olarak baslayan Netflix ve ilk bastaki igerigi daha ¢ok sinema filmleri olan Netflix’de
2010 yil1 itibariyle icerigi agirlik olarak odaklanan TV. dizileri izerine odaklandi. Netflix
katalogunda 2010°dan sonra TV. dizi sayist neredeyse yaklasik 3 katina ¢ikmistir
(media.netflix.com, 2012).

2.4.1.1. Tiirkiye’de Netflix

“Turkiye'de 4 milyondan fazla abonesi oldugunu agiklayan Netflix, Gegen sene ilk kez
Tiirkiye genelinde rakamlarini agiklayarak yaklasik 4 milyonun iizerinde kullanictya
ulagtigint duyurdu”. Netflix, 2020 y1linin giincel rakamlarina bakinca, Netflix CEO'sunun
yaptig1 agikladigi verilere gore Tirkiye'de 4 milyonun kullaniciya ulastigini duyurdu.
Ciinkii 4 milyon abonesi bulunan aile hesaplarini géz Oniinde diistiniirsek sayinin
neredeyse ortalama 10 milyona yakin kullaniciya ulastigini goriiyoruz. Tirkiye'de 4
milyon abonesi disinda Netflix ‘in diinya iizerine yaklasik 200 milyonluk bir kullaniciya
sahiptir. Netflix 6zellikle son 15 yilda hizla gelisen dizi sektorii, sinema ve ekonomik
biiytikliigiiniin yaninda kiiltiir tanitim ve kiiltiir diplomasisinin 6nemli araglardan haline
gelmesini saglamistir. Tiirkiye’de tretilen TV. dizilerin yaklasik 180 iilkede izlenebilir
olmasinin dizi sektoriiniin uluslararasi pazarlarda daha popiiler hale getirilmesi ve dizi
endiistrisinin Tiirk markalari ve triinlerinin yani sira turizm sektoriine de dnemli katki
saglamaktadir. Netflix'in sundugu orijinal ve lisansh Tiirk yapimlarini en fazla izleyen 17

iilke icerisinde alfabetik sirayla;

ABD Brezilya Italya Polonya
Arjantin Fransa Kanada Suudi Arabistan
Avustralya Hindistan Kolombiya Sili
Birlesik Ispanya Meksika
Krallik

Tablodaki tilkeler gibi diinyanin birgok farkli iilkelerinde yer almaktadir. Netflix'in
Kurucusu ve CEO'su Reed Hastings gore, “Tiirkiye'nin, zengin bir kiiltiirii ve koklii

hikaye anlatma gelenegiyle kendileri i¢in ¢ok degerli bir {ilke oldugunu sdylemektedir

(I¢ozii, 2020).

2.4.1.2. Netflix Dizileri Tiirkiye Ekonomisindeki Katkilar
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Netflix’in diinya lizerinde basarisi ve Tirkiye’de TV dizilerinin uzun dakikalara
yayimlanmasi, gliniimiizde o6zellikle 40 yas alti1 dizi izleyiciyi TV’den uzaklastirirken,
pandeminin hayatimizin tam etkilemesi ile beraber Tirkiye’deki dijital platform ihtiyaci
artig1 goziikmektedir. Yerli BluTV’nin Netflix Tirkiye’nin hemen arkasindan yayina
girmesi ve pandemi ile gii¢ kazanan dijital platform ihtiyaci, iki yeni dijital platform
cikarmasini beraberinde getirdi: Gain ve Exxen. Netflix, 6zellikle en son zamanlarin en
popiiler olan bir dizi-film izleme internet platformu olarak goziikmektedir. Yabanci
diziler kadar Tiirk dizilerine de biiytik bir ilgi mevcut oldugu goriilmektedir. Netflix Tiirk
dizi yapimlari kapsaminda yapilan arastirmalar, bu dizilerin Tiirk ekonomisine ¢ok
onemli katkida bulundugunu géstermektedir. Ozellikle Muhafiz adli Tiirk yapiminin
2018 senesinde ki lansmanindan itibaren yapilan Tirk dizilerinin, Tirk ekonomisine
biiytik etkisinin 583 milyon TL’yi astigi goriiliiyor. Boyle bir durum, Netflix Tiirk

dizilerinin biiyiik ve olumlu etkilerini gozler oniine seriyor (I¢dzii, 2020).
2.4.1.3. Yayina Giren Tiirk Yapimlar: ve Istihdam Oranlar

Netflix, gliniimiizde ki en popiiler dizi-film izleme platformlar1 arasinda yer almaktadir.
Her gectigimiz giin kapsamina aldig1 dizi ve filmlerin sayis1 yiikseldigi icin Netflix’in
popiiler bir platform hale geldigini sdylemek miimkiindiir. Bu dizi platformda pek ¢ok
Tiirk yapimi da bulunuyor. Netflix’le isbirligi igerisinde bulunan Tiirk yapimlari, Tiirk
ekonomisi i¢in biiyii katkilarda bulunuyor. Bu konuda Netflix tarafindan gergeklestirilen
cesitli arastirmalar bulunmaktadir. Bu arastirmalar, Netflix’teki Tiirk dizilerinin Tirk
ekonomisine katki sagladigin1 soyleyebiliriz. Bu baglamda, Netflix Tirk dizileri, 2018
senesinden bu yana Tiirk ekonomisine 583 milyon TL’yi asan bir getiride bulunuyor. Ve
bu olduke¢a iyi bir rakam oldugunu gormekteyiz. Bunun yani sira dizilerin yarattigi

istthdam da olduk¢a 6nemli ve issizlik oranlarin1 azaltma konusunda katkida bulunuyor

(Cengiz, 2020).

Bu konuyla ilgili gergeklestirilen arastirmalar, yaklasik 10 Tirk yapiminda 1700’den
fazla istihdam sahasini yaratildigini gosteriyor. Bu rakamin igerisine oyuncular ve ekipler
de dahildir. Ayrica figiiranlar i¢in de ayri bir istihdam yaratildig1 goziikiiyor. Netflix Tiirk
dizileri, bir¢ok kullanicinin ilgi duydugu yapimlar arasinda yer almaktadir. Yani Tiirk

dizileri ve filmleri, genis bir kitle tarafindan izlendigini gostermektedir.
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Tiirk dizilerinin sadece Tiirk ekonomisine katkida oldugu ile smirli kalmiyor, temel
olarak 2018 senesinden itibaren Netflix Tiirk dizileri, ¢esitli kitaplarin da okunma oranini
arttirdig1 goriiniiyor. Ve Ozellikle kitaplardan esinlenilen Tiirk diziler ve yapimlari,
kitaplara da yonelimin okuma ve satilma oraninin artmasini sagliyor. Bunun yani sira
2018’dan itibaren 3.300’den fazla bir istihdam sahasini yaratildigini sdylemektedir. Diger
bir yandan 2021 ve 2022 seneleri diisiiniildiigiinde oyuncu kadrosu ve ekipmanlar igin
1600’dan fazla istihdam yaratildig1 bildirmektedir. Bu ve bunun gibi konularin tamami
distiniildiiginde, Netflix’in Tiirk ekonomisi igin ¢ok 1iyi bir gelir sagladigim

sdyleyebiliriz (Inceoglu, 2010).
2.4.1.4. Netflix Dizilerinin Etkilenen Kitaplarin Satislart

Bilindigimiz itizere kitaplardan etkilenen yapimlarin sayisi bir¢ok oldugunu biliyoruz.
Gergeklestirilen aragtirmalara gore, ¢ogunlukla yapimlarim takipte oldugun ve daha sonra
ilgili kitaplarin okundugunu goézler oniine gosteriyor. Bu sebeple kitaplardan etkilenen
Tiirk dizilerinin seyirci tarafindan izlenme oranlarinin yiiksek oldugunu sdylemek
miimkiindiir. “Karakalem ve Bir Delikanlinin Tuhaf Hikayesin, 1pek Gokdel’in

kitabi, Netflix yapimi igin da ilham kaynagi olmustur.

Bu diziyi izleyen Kitle kitab1 merak ederek ve ilgi duyarak kitab1 satin almaktadir ve diger
tilkelerde terciime edilerek satilmaktadir. Bu nedenle ilgili kitabin satislarinda da etki
yaratmaktadir ve bu sebepten dolay1 Tiirk ekonomisine katkida bulundugunu sdéylemek
mimkiindiir. Netflix Tirk film ve dizileri, kiiltiirel anlamda da ¢ok onemli etkilerde
bulundugunu biliyoruz. Tiirk dizilerin bir kismi, Tiirkiye’nin yani sira yurt diginda da ¢ok
biiyiik bir ilgiyle izleniyor ve takip ediliyor. Bu durum, Tiirk kiiltiiriiniin bir¢ok tilkede
ilgi gormesi konusunda olanaklar sagliyor. Ozellikle yurt disindan gelen yabanci
turistlerin Tiirkiye’yi gezmek isteklerinin artmasi, turizm konusunda da biiyiik bir katkida
bulunuyor. Bu konularin her biri, Netflix Tiirk dizilerinin Tiirk ekonomisi igin bu ag¢idan

katkida bulundugunu séylemek miimkiindiir (Tanrikulu F. , 2021).

Netflix Tiirk dizileri, bir¢ok tarihi yerlere ev sahipligi yapiyor. Ornek olarak;
Sultanahmet, Kapaligarsi, Ayasofya, basta olmak tizere birgok tarihi mekanlari, dizilerde
yer verdikleri i¢in ilgileri lizerine ¢ekiyor. Boyle bir durum hem yerli hem de yabanci

turistler bakimindan ¢ok énemli oldugunu biliyoruz. Cilinkii yazdigimiz tarihi mekanlarin
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dizilerde yer almasi, ilgili yerlere merakin da artmasi konusunda olanaklar sagliyor. Dizi
yapimlar1 yakindan takip eden insanlar, bu mekanlarin daha ¢ok ilgi ¢ekici olduklarini ve
ziyaret etmelerini gerektiklerini diistiniiyor. Tarihi mekanlarin yaninda ayni anda denize
kiy1s1 olan sehirler de ilgilerini ¢ekiyor. Ozellikle, Bozcaada, izmir, Mugla’nin Bodrum
ilgesi; bu sehirler arasinda bulunuyor. Bunun yani sira diinyada sohret kazanan ve merak
uyandiran Gobeklitepe, Ayvalik, Gaziantep vd. yerler de Netflix Tirk yapimlarindan

dolay1 ilgi goren yer arasinda yer almaktadir (Kanal Finans, 2021).

Gergeklestirilen arastirmalar gosteriyor ki bu internet platformda yayma giren Tiirk
dizileri, Tiirk ekonomisi i¢in baktigimizda bir¢ok agidan katkida bulunuyor. Hem bir¢ok
insanlar icin istihdam konusunda olanak saglamalari hem de yabanci turistlerin
Tiirkiye’ye ¢ekmeleri bakimindan bu dizilerin 6nemli oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Ayrica kitap satiglarina da c¢ok biiyiik etkide bulunduklari i¢in Netflix Tiirk dizileri,
dikkatlerini tizerine ¢gekmeye devam ediyor. (Giilnur, 2021)

Netflix Tiirk dizileri iceriginde hem Netflix'in kendi orijinal Tiirk dizilerini hem de yayin
haklarini satin alan Tirkiye'de en ¢ok izlenen dizilerin listesi tablo 18 gosterilmektedir
(Neoldu, 2021):

Tablo 18
Netflix Tiirk Dizileri, Netflix te Yayinlanan En Lyi 21 Tiirk Dizisi
1 Subat 2012-2013
2 Son 2013
3 Dirilis: Ertugrul 2014
4 Behzat C. 2010-2013
5 46 Yok Olan 2016
6 Ezel 2009-2011
7 Leyla ile Mecnun 2011-2014
8 Filinta 2014
9 Beni Boyle Sev 2013-2015
10 Yunus Emre 2015
11 Kordiigiim 2015
12 Mehmetgik Kut'iil Amare 2018
13 Avlu 2018
14 Borii 2018
15 The Protector: Hakan Muhafiz 2018
16 Rise of Empires: Ottoman 2020
17 Atiye 2019 -2018
18 Ask 101 2020
19 Bir Bagkadir 2020
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20 50M2 2021
21 Fatma 2021

Kaynak: Dansg1 (2021)

2.4.2. Amazon Prime Video

Amazon.com e-ticaret sirketinin yeni bir dijital TV. platform hizmeti olarak
kullanicilarina hizmet sunan Amazon Prime Video, 2016 senesinde tiim diinyada
izleyicileriyle bulusmustur. Bu internet platformun igeriklerinde bulunduran, 6zel konser
videolarini, dizileri ve filmleri Amazon Prime Video, Amazon Stiidyosu yapimciliginda
kullanicilarina ¢ektigi 6zel igeriklerine de zaman ilerledikge yenisini eklemektedir. Tlk
basta secdece “ABD, UK, Japonya, Almanya ve Avusturya” tilkelerine hizmete sunulan
Amazon Prime Video platformu, simdi nerdeyse diinyanin bir¢ok iilkesinde kullanilmaya
baglatilmistir. Amazon Prime Video biinyesinde telefon, tablet, bilgisayar ve akilli TV.
gibi farkli cihazla {izerinden ister cihaza yiiklenerek ¢evrimici ve ¢evrimdisi olarak veya

ister kablosuz internete baglanarak izlemek miimkiindiir (Amazon Prime, 2021).

2.4.3. YouTube Premium

Diinya tizerinde ticretsiz hizmete sunulan bir yaygin internet platformu olan Youtube,
arkli kullanim hizmetleri ve biinyesinde 6zel igerikler bulunduran internet dijital
yayincilik diinyasinda adim atmistir. Tiirkiye’de de hizmet sunmaya baslayan YouTube,
ti¢ aylik bir deneme siiresi ile beraber aylik maliyetli olarak Premium hizmete gegmistir.
YouTube orijinal ile YouTube Premium olarak isimlendirilen dizi, film ve belgeseli
reklamsiz bir sekilde izleyicilerinde hizmet vermektedir. YouTube Premium internet
platformu, igeriklerini ¢evrimdisi olarak ta kullanicilar1 tarafindan izlenilebilir
kaydedilmesi ve akilli telefonlarin arka planinda g¢alisabilme 6zellikleri de eklenerek
izleyicilerine hizmet sunmaktadir. ““Youtube Premium Music de Premium” hesap ile

birlikte gelen 6zellikler arasinda yer almaktadir (Youtube, 2021).

2.5. Tiirkiye’de Yaygin OTT Platformlar: (Yerel Dijital Platformlar)

Tiirkiye’de TV. izleme orani diinyanin birgok iilkesine gore hala yiiksek bir konumdadir.
Buna ragmen 6nemli bir oran olmasa da son senelerde bir gerilim izlemektedir. Bu
gerilimin nedenleri arasinda ise son yillarda gosterilen gelismelerden biri de internet

baglantisiyla video izleme siirelerindeki yiikselis olarak bilinmektedir.
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2008 ve 2012 seneler arasinda “Tiirkiye’nin giinliik ortalama TV. izleme siiresi %10’ luk
bir diisiisle 4,4 saatten 3,9 saate diismesine ragmen”; “Tiirkiye’de simdi de yaklasik 3,5
saatlik OECD ortalamasiin istiindedir’. Bu diisiisiin 6nemli sebepleri de yiikselen
internet erisimi ve buna paralel olarak hizla gelisimi ve artis saglayan ¢evrimigi video

izleme ylizdesini etkili oldugu disiiniilmektedir. (Deloitte, 2020).

25.1. PuhuTV

Puhu TV, agirlikli olarak YouTube benzeri reklamlara dayanan AVOD'un en biiyiik
temsilcisidir. Puhu, 2016 yilinda Tiirkiye'deki bir baska medya grubu olan Dogus Medya
Grubu tarafindan kuruldu. ilk basta geleneksel televizyon igin yapilan dizileri cevrimici
olarak yayinlamaya basladilar, ancak daha sonra orijinal internet dizilerini yarattilar.
Puhu TV, en {inlii TV dizisi tinliilerinden bazilarinin yer aldig: bir all-stars projesi olan
ilk orijinalleri Fi dizi yayinladi. Daha sonra Sahsiyet diz biiyiik ilgi toplayarak yayinlandi.
Puhu TV'nin son yayinlanan orijinalleri Dip diziydi. PuhuTV. Platformu, kendi yaptigi
igerikler gibi mevcut TV. kanallarinda yayina giren birgok diziyi de yayina girdikten
sonra kendi sistemine ekleyerek kullanicilarina sunmaktadir. Birgok Tirk dizileri,
yabanci dizi ve filmleri de igerisinde bulunduran PuhuTV. Televizyon ve “Telefon, tablet

ve bilgisayar akilli cihazlar lizerinden de izlenebilmektedir (Cagil ve Masdar Kara, 2019).

2.5.2. BIuTV.

2016 yilinda yayin hayatina baslayan BIUTV. “Dogan Holding” Grubu’na ait olarak
kurulmustur. BIUTV. Tiirk ve yabanci diziler, filmler ve belgeselleri gibi iceriklerin

izleyicilerine hizmete sunuldugu bir internet platformudur (Kuburlu, 2016).

Dogan Grubu’n bir dijital yayin platformu olan BIuTV, abonelik sistemi ile
kullanicilarina hizmet vermeye baslamistir. Biinyesinde “Masum” gibi yerli diziler
iceriklere de yer alan BIuTV, “Bartu Ben, Sifir Bir, 7 Yiiz” gibi 6zel igerikli dizler
{iretmeye ve yaymlanmaya baslamistir. Ozel igeriklerin haricinde birgok Tiirk dizileri ve
yabanci dizi, film ve belgesellerin yaym haklarimi1 da satin alarak, telefon, tablet,
bilgisayar ve TV. gibi bircok cihaz iizerinden hizmet sunmaktadir.
BIUTV. Yasamayanlar, Masum, Bozkir, Bartu Ben, Yarim Kalan Asklar, Adana Sifir Bir,
7 Yiiz, Pavyon, Alef ve Dogu gibi dizileri platforma bulunduran izleyicinin ilgisini

artirarak mecray1 popiiler hale getirmistir. Tiirkiye’de internet yayinciligina devam eden
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ve daha ¢ok yerli yapimlar ile izleyicinin dikkatini ceken en dnemli yerel dijital yayin
platformlar sekil 31°de gosterilmektedir (Sakar, 2022):

Sekil 31
Tiirkiye'de En Cok Izlenen Dijital Platformlar

1. Netflix
.26%
.BIUTV.

43%

5. Diger
5%

4. Mubi
8%

3. Amazon Prime
18%

= 1. Netflix = 2.BIuTV. = 3. Amazon Prime 4. Mubi = 5. Diger

Kaynak: Sakar (2022)
2.5.3. Internet Dizileri: Tiirk Yapimi En Iyi 10 Dijital Dizi

Tablo 19°de goriildiigi gibi Tiirkiye’de yerli ve yabanci internet platformlarinda en ¢ok

izlenen internet Tiirk dizilerinin listesi tablo 19’de yer almaktadir.

Tablo 19
Internet Dizileri: Tiirk Yapimi En lyi 10 Dijital Dizi
NO. Diziler Platform Adi IMDB Puam

1 Sahsiyet PUHU TV. 9,2
2 Adana Sifir Bir BLU TV. 8,3
3 Fi PUHU TV. 79
4 Atiye NETFLIX 7,7
5 7YUZ BLU TV. 7,8
6 Masum BLU TV. 8,5
7 Bozkir BLU TV. 8,2
8 Hakan Muhafiz NETFLIX 6,9
9 DiP PUHU TV. 7,2
10  Bartu ben BLUTV. 7,6

Kaynak: Fanatik (2021)
2.6. Diinyada ve Tiirkiye’de Reklam Sektorii (Reklam Tanimi)

Fransizca réclame'den, Latince reclaim'den gelen reklamcilik, is diinyasinda
"uyandirmak", tesvik etmeyi, ikna etmeyi ve hata hedef kitleyi (izleyiciler, okuyucular

veya dinleyiciler vd.) bir eylemde bulunmak veya iiriin almaya tesvik amaciyla

94



kullanmaktadir. Philip Kotler ve Kevin Lane Keller (2012) bunu, sponsordan gelen
fikirlerin, mallarin veya hizmetlerin, yazili basin (gazeteler ve dergiler), radyo ve
televizyon) tarafindan acik¢a goriilen, kisisel olmayan herhangi bir iicretli sunum ve
promosyon sekli olarak tanimladilar. Telekomiinikasyon, ag iletisimi (telefon, kablo,
uydu, kablosuz), elektronik medya (ses bandi, video kaset, video disk, CD-ROM, web
sayfasi) ve ekran medyas1 (bilboardlar, tabelalar, posterler)” Kisisel olmayan bir kitle
iletisim bi¢imidir. Promosyon mesajlarinin hazirlanmasindan ve uygulanmasindan

sorumlu olanlar tizerinde yliksek derecede kontrol saglar ( Todorova, 2015).

Reklam, ag¢ik bir kaynak yararina mal veya hizmetlerin sunulmasi ve uygulanmasinda

kitle iletigim araclar1 araciligiyla uygulanan herhangi bir {icretli kontrollii etki bi¢imidir.

Reklamecilik teorisinin klasiklerinden biri olan Rosser Reeves, reklameciligi "¢ogu insanin

kafasina en diisiik maliyetle benzersiz bir satis teklifi sunma sanat1" olarak degerlendirir.

Reklam sektorii gliniimiiz pazarlarinda iiretici ve alict ile dogrudan iletisim kuramadan
onemli avantaj saglamaktadir. Bu baglam reklam sektorii artik 6yle bir duruma gelmis ki
reklamlar hem fireticiler hem de alicilar i¢in vazgecilmez bir kavram haline gelmistir
(Yurdakul ve Elden, 2004).

2.6.1. Reklam Sektorii

Reklamcilik sektorti, yaraticilik bir kiiltiirel endiistriler icerinde ekonomik biiytikliigli en
fazla olan bir alandir. Uretilen iiriinleri nihai tiiketicilere en iyi bir sekilde tanitarak ve
tiiketicileri bu {riinlere sahip olma kanaatinde ikna etme siireclerinde “yaraticilik”
becerisi 6ne ¢ikarmaktadir. Reklam daha ¢ok kisilerin istenilen bir konuda sirketlerin elde
etmek istedikleri bir sonuca varmalari i¢in kurulan bir pazarlama iletisim kanalidir.
Reklam sektoriiniin diger hedefi ise insanlarin igsellestirdigi bu diisiinceler sayesinde
onlara pazarlanmaya calisilan mal ve hizmetleri satin almalaridir. Cagimizda en 6nemli
tanitim kanallarindan birisi olan reklamcilik sektoriinii oldukea eski bir gegmise sahiptir.
Sanayilesmenin gelismesiyle beraber ekonomik alanlarda reklam iletisimi gelismeye
baslamistir. Ancak piyasalarin biiyiikligi ve treticilerin psikolojik durumlarina dikkat
edilmediginden devrin baslica reklam kanallar1 olan giinliik gazeteler, afisler ve duvar
resimleri teknik yonden etkisiz olarak kalmistir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2020).
Giiniimiizde iretici ile alic1 arasindaki mesafe uzakliginin arttigi, dogrudan ve kisisel

iliskinin kaybettigimiz giiniimiiz pazarinda yiikselen rekabet, reklam endiistrisinin
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vazgecilmez bir iletisim kanali haline getirmesini saglamistir. Sekil 32°de reklam

sektoriiniin temel bilesenin 6zetini goriilmektedir.

Sekil 32

Reklam Sektoriiniin Temel Bilesen Ozeti

* Cok
uluslu
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+ Global « Yapim
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Kaynak: T.C. Kalkinma Bakanligi (2020)

2.6.2. Diinya’da Reklam Sektorii

Diinyada reklam maliyetlerinin istikrarli bir sekilde yiikseldigi ve 2017'de reklam
harcamalarinin ortalama 550 milyar Dolari'na ulastig1 gostermektedir. Kuzey Amerika
reklam harcamalar1 agisindan lider konumda yer almisken Asya ve Bat1 Avrupa bolgeleri
en fazla reklam harcamalarini gergeklestiren 2 ve 3 bolgeler olarak one ¢ikmaktadirlar.
Orta Dogu ve Afrika cografyasinin yani sira Orta ve Dogu Avrupa bolgeleri reklam
harcamalarinin az oldugu boélgeler olarak gosterilmektedir. Diinyanin en biiyiik reklam
pazar1 olan ABD’nin, reklam pazarina 2017°de ortalama 200 milyar dolar harcama
yaptig1 sOylemektedir. Siralamada ikinci sirada yer alan Cin ise 100 milyar dolarlik
reklam harcamasi yapistir. Amerikan tiikketim mallart firmasi1 Procter ve Gamble,
reklamlari i¢in 10 milyar Amerikan dolar1 masraf ederek diinya genelinde en ¢ok reklam

harcamasi yapan firma olmustur. Bir diger biiylik reklam verenler ise sirasiyla 2, 3 ve 4
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olmak {izere Hollanda-Ingiliz Unilever, Fransiz L'Oréal ve Alman Volkswagen

sirketlerini gostermektedir (Deloitte, 2017).

Sekil 33
Kiiresel Toplam Medya Yatirimlari, 2015-2020
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Kaynak: Deloitte ve Reklam Yatirimlar1 Reklamcilar Dernegi Raporu (2020)

Sekil 34
Dijital Medya Yatirimlarimin Toplam Yatirimlar Icerisindeki Pay:
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Kaynak: Tiirkiye’de Tahmini Medya ve Reklam Yatirimlari Reklamcilar Dernegi
Raporu (2020)

Sekil 34°te dijital medya yatirimlarinin toplam yatirimlar igerisindeki pay1 ylizde 50’ye
kadar yiikselmistir. Gliniimiizde dijital medya yatirimlar1 artmasia devam ederek 2019
senesinde toplam medya yatirimlart igerisindeki payini diger platform kanallarina gére
onemli artiglar kaydetmistir. 2021 yilinda %50’ye kadar ylikselmesini bir paya sahip
olmasi1 beklenmektedir (Deloitte, 2020).
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2.6.3. Tiirkiye’de Reklam Sektorii

Tiirkiye ’de basilt alanlarda ki ilk reklam, basili yayinlarda ve gazetelerde yer alan satilik
arsa, ev, kitap ve buna benzer reklam ilanlaridir. 1909 yilinda lancilik firmas1 kurulmus,
1950’lerde ikinci yarisinda radyo ilanciligima gegilmistir (Yazici V. , 2004). TV.
reklamlar1 ise, 1970 senesinde televizyonlarin gelir kaynagi sagalmasi hedefiyle
planlamaya alinmigtir. Aslinda reklam yayimnlarinin 6zel TV. kanallarin kurulmasiyla
yaygin olmasini soylemek yanlis olmayacaktir. Tiirkiye’de reklamcilik sektorii; ulusal
reklam ajanslarinin uluslararasi diinya firmalar1 ile is birligi sonrasinda biiytlik gelisimler
saglamistir (Yazic1 V., 2004). Sekil 35’e gore son zamanlarda Tiirkiye'de reklamcilik
tanimi1 gerek harcanan paralar ile ve gerekse de nitelik olarak hizli bir gelisim performansi
gostermistir. Reklam piyasasi gergek olarak her sene 9%10-20 oraninda biiylime
gostermis, sektorilin yapisi uluslararasi piyasanin ilgisini ¢ekecek nitelikte sekillenmis ve
etkin tanitim driinlerini ortaya ¢ikarmasini basarmistir. Pazarlardaki yiikselen rekabet
ortamui yerli iireticilerde reklamin gerekli oldugunu diisiinerek, ayni anda saglikli medya
planlama ihtiyacini, medya verilerinin derlenmesi ve kullanimi gibi bilimsel yontemlerini
de kendisiyle birlikte getirmistir. Bugiin Tiirkiye’deki reklam sektorleri her sene gegtikge
diizenli olarak yiikselme gosteren Onemli bir yaratici endiistri haline gelmistir.
Reklamcilar Dernegi’nin, verilerine gore; 2018’da reklam yatirimlart diinyada yaklasik
“%6 ylkselirken Tiirkiye’de 2015’e kiyasla %10,96” yiikselis gostererek 7,1 milyar
TL’yi bulmay1 saglamistir. Yatirimlarda %351,2°lik oranla TV. kanallari en ¢ok paya sahip
olurken %24 ile dijital platformlar: ikinci, basin reklam yatirimlart da %14,8 ile {iglincii
siraya yer almigtir. Dijital platformlar diinyadaki egilime benzer sekilde yili1 %16,9’luk
biiytimeyle kapatmislardir (rd.org, 2018).
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Sekil 35
Tiirkiye Reklam Harcamalari (Milyon TL)
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Kaynak: Tiirkiye Radyo ve Televizyon Yayinciligi (2017)

3. KULTUR VE MEDYA ILISKILERI

2.7. Kiiltiir ve Medya

Icinde yasadigimiz diinya derinden dolayimlanmustir. Sanattan siyasete, ekonomiden
kolektif hafizalarimiza kadar giinliik hayatimizin bir¢ok yonii artik televizyon, film ve

yeni medya gibi medya tarafindan temelden yapilandirilmakta ve bilgilendirilmektedir.

Kitle iletisim araglarinda yasanan gelismeler, medyanin tiim alanlara hakim olmasini
kolaylik saglamistir. Media ve kiiltiir araciligiyla yeniden sekillenmek {izeredir ve
endiistri haline gelmektedir. Bu, akilli telefonlar, uygulamalar ve YouTube, Instagram,
Facebook, Netflix, WeChat, Whatsapp ve Snapchat dahil olmak iizere sosyal medya
platformlarinin kullanim1 yoluyla medyayla siirekli etkilesimimiz nedeniyle son yillarda
onemli Olgiide degisti. Siirekli olarak uzun metrajli filmler, televizyon programlari,
belgeseller ve diger birgok gorsel-isitsel “metin” tiiketiyoruz ve bunlarla ilgileniyoruz (
Todorova, 2015).

2.7.1. Halkla Iliskiler

Halkla iligkiler 6lgiilebilir etkilerin fark edilmesi i¢in bir veya daha fazla iletisim kanali
kullanan etkilesimli bir sistemdir. Firmadaki tiim faaliyetlerle ilgilidir ve kurulustaki tiim
iletisimleri kapsar. Halkla iliskiler sadece iiriinlere odaklanmaz, tiim firmaya odaklanir.
Ana hedefleri, izleyici ile anlayisa ulasmak ve kamuoyunu etkilemektir. Halkla iligkiler

icin birbirinden farkli ve birbirini tamamlayan pek ¢ok kavram ve tanim bulunmaktadir.
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Aragtirma ve Halkla Iliskiler Egitimi Vakfi tarafindan yaklasik 472 tamim analiz
edildikten sonra formiile edilen tanim ¢ok popiilerdir (Deniz A. , 2010).

Halk iliskiler, bir kurulus ve kullanicilar1 arasinda iki asamali bir iletisim, anlay1s, kabul
ve is birliginin kurulmasina, siirdiiriilmesine yardimci olan ayirt edici bir stratejidir.
Sorunlarin ve sonuglarin yonetimini igerir; yonetimin siirekli bilgilendirilmesine ve
kamuoyuna duyarli olmasina yardimei olur.; kamu yararina hizmet etmek icin yonetsel
sorumlulugu tanimlar ve vurgular; Yonetimin her zaman durumun farkinda olmasina ve
bir erken uyar1 sistemi olarak hizmet etmek i¢in degisimi etkin bir sekilde kullanmasina
yardimci olur. Trendleri 6ngdérmek, aragtirma ve etik iletisim tekniklerini temel araglar
olarak kullanmak gerekir. Halkla iliskilerin ¢agdas anlami ve uygulamasi, firmani
pazarlama konusuyla dogrudan ilgilenen asagidaki faaliyetlerden birini igeren bir dizi
faaliyet olarak Ozetlenir: “6zel yaymlar, kaynak, ozel etkinliklerin sponsorlugu,
yaratmaya yonelik topluluk faaliyetlerine katilim, kurulusun imajimni iyilestirmek igin
lobiler ve diger kamu isleri”. Halkla iliskiler, kurulus ve izleyicileri arasinda iletisim,
anlayis, kabul ve is birligi icin uygun kosullarin olusumuna katkida bulunan sirketin

yonetim islevidir (Akyol, 2020).

2.7.2. Dogrudan Pazarlama

Kiiresel ekonomide en hizli biiyliyen endistrilerden biri dogrudan pazarlamadir.
Firmalarin tepki veya islem olusturmak i¢in hedef olarak tiiketicilerle dogrudan iletisim
saglamasidir. "Geleneksel olarak, dogrudan pazarlama kavrami, promosyon karmasinin
bir pargas1 olarak kabul edilmez, ancak birgok kurulusun entegre pazarlama iletisiminin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir ve genellikle ayr1 hedefler, biitceler, stratejiler igerir.

Bu sadece dogrudan posta veya elektronik katalog degildir" (Anadolu Ajansi, 2021).

Giintimiizde teknolojinin platformlarin, internetin gelismesi, kullanimi, markalagma ve
satiga sunma potansiyeli igeren ¢ekici ve yeni dogrudan pazarlama tiirlerinin
uygulanmasin1 miimkiin yapmaktadir. Bu tiir formlar e-posta pazarlamasi, web
pazarlamasi; “telefonla pazarlama promosyonlari, dogrudan posta, web seminerleri,
dogrudan satiglar, reklam brosiirleri, satis kanallari, kataloglar ve vd.” sirketlerin web
sitenize yeni ziyaret¢iler getirmek, ¢evrimi¢i satiglar1 artirmak, daha fazlasi igin geri gelen
miisterileri ikna etmek amaci, dogrudan pazarlama araclarindan bazilarini

kullanacaklardir ( Todorova, 2015).
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Bu iletisim kanali, hedef Kitlenin 6zel bir sekilde boliimlenmesi ve her boliime dogru
yerde, dogru bir zamanda ve dogru mesajla saldirma olasiligini ima eder. Bu tiir iletisim
kanallar1, gii¢lii internet ve mobil teknoloji, sirketlerin {iriinlerini sunmaya ve sosyal
medya, web siteleri, mobil uygulamalar, e-ticaret, ¢gevrimi¢i promosyonlar vd. araciligiyla
miisterilerinizle iligkiler kurmaya yonelik giiclerinin hizla artmasina yol agmaktadir.
Firmalar Cevrimigi bir varlik olusturmak ve hedef kitleyle iletisim kurmanin en uygun
yolunu bulmak uygun maliyetli, hizli ve giivenirligi olmasi i¢in bu pazarlama tiiriinii
kullanmaktadir. Bunlar, her isletmenin etkili pazarlama iletisimi karmasini olusturmak
icin ana pazarlama araclarindan hesaplanir. Glglii bir pazarlama iletisimi karmasi
olustururken, miisterilerin mahremiyetine saygi gosterin ve sosyal normlara ve hiikiimet
diizenlemelerine baglilik, herhangi bir kurulusun biiyiimesine katkida bulunur (Akar,

2011).
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BOLUM 3. URUN YERLESTIiRME TARIHI YONTEMIi

3.1. Uriin Yerlestirme

Diziler hem dijital platformlarda hem de TV’de milyonlar kisileri ekran bagina ¢ekmisken
gilinlimiizde ki pazarlamacilarin gizli silah1 “iiriin yerlestirme” de her gectigimiz giin daha
da hayati bir reklam aracina dontisiiyor. Dizilerde basarili bir sekilde yerlestirilen tirtinler
bir anda internet aramalarinin zirvesini yakaliyor, sosyal medyalarda en ¢ok bahsi

gecilenlerin arasina giriyor.

Eve kapanma zamaniyla beraber TV ve internet dijital platformlarda dizi ve film izleme
zamanlarmi katlanarak artarken, dizilerde tiriin yerlestirme de markalarin yogunlukla
bagvurdugu bir strateji doniistiiglinii gormekteyiz. Artik neredeyse her dizide ve
karakterlerin hayranlikla kullanmaya basladigi markalar ve tiriinleri goriirmiis oldu
izleyiciler. Uriin yerlestirme stratejisi uygulamalarindaki artis gosterdigi sebebi sadece
uzayan izleme siireleri degil, ayn1 zamanda geleneksel reklamlarin, iirlin yerlestirme
yontemlerin tiiketicilerin ilgisini ve dikkatini ¢ekerek ve satin alma niyetinin iizerindeki
etkisini ve iriin yerlestirme yontemlerini firmalar ve markalar icin hedef kitleye
ulasiminda daha ¢ok onemlisi hedef kitleyi genisletmede giic saglayan bir alternatife
doniistiiriildii. Uriin yerlestirme algis1 ve satin alma davranisina etkisi giin gectikge artan
tirlin yerlestirmeye uygulamalarina yonelik izleyici Kitlenin tutumlarini mercek altina

aliyor (Yildiz, 2021).

3.2. Uriin Yerlestirme Kavram

Uriin yerlestirme kavrami, giiniimiizde bircok sirket tarafindan sikla kullanilan bir
yontemdir. Daha da giin gectik¢e de pazarlama yontemlerinde ve firmalar iginde kendine
daha ¢ok yer bulan bir stratejidir. 1800 yillarinda hayatimiza yer alan ve kullanilmaya
baglanan bu yontem; {irlinler ve markalar i¢in biiylik avantajlar sagladigindan dolay1
sirketlerin pazarlama iletisimi i¢in vazgecilemez bir pargasi haline gelmeyi saglamigtir.
Arastirmacilar tarafindan farkli tanimlamalarla karsimiza ¢ikan {iriin yerlestirme kavrama,
firmalarin hedefi tiiketicilerin etkilemesi konusunda onemli bir sekilde katkida bulunan
biitiinlesik bir pazarlama iletisimi kanalidir. Uriin yerlestirme stratejisi ilk olarak
“(Steortz, 1987) tarafindan ticari {irtinlerin, marka ambalajin, isaretin TV. programlari,

dizi endstrileri, sinema filmler, miizik ve video igeriklerine yer almasi” olarak
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tanimlanmustir. (Balasubramanian, 1994) Uriin yerlestirme uygulamasi “bir ticari iiriinii
dizilerde ya da TV. programlarina planli ve izleyicilerin goéziine c¢arpmayan {iriin
yerlestirilmesi bir yoluyla gerceklesen tiiketicilerin etkileme hedefi olan ticretli bir tiriin

mesaji olarak degerlendirmektedir.

Ornegin, bir TV. dizisinde iiriin yerlestirme yontemi olarak izleyicilerine gdstermis olan
Mavi gomlek siradan bir gomlek farklidir. Bagka bir ornekle bir TV. dizisinde
yerlestirilmis olan herhangi bir {iriin (gémlek) degil, Mavi markasi1 gomlek, yani meshur
bir markadir. Uriin yerlestirme kavraminm hedefi bir ticari markay: diziler veya TV.

programlarina yerlestirme olsa da literatiirde okudugumuz gibi siklikla “{iriin

yerlestirme” olarak kullanildig1 géziikmektedir.

3.3. Uriin Yerlestirmenin Tarihcesi

Uriin yerlestirme uygulamasimin ilk kullanimi bir Italyan tarihgisi Alessandro Giannatasio
adli kisinin ag¢ikladigina gore, iirin yerlestirmesinin ilk o6rneklerine 1550 yilinda
Venedikli ressamlarimn cizimlerinde goriismiistiir (Donaton, 2007). Uzerinde Kiyafetleri
olan insanlarin resmedilmesi ile beraber toplumun istiinliigiint 6n planda ¢ikarmaktadir,
Giannatasio Italyan tarihgisi tarafindan ilk iiriin yerlestirme tanimi olarak kabul
goriilmektedir (Akgiil, 2013). Diger arastirmalara gore Jules Verne adli kisinin 19.
yiizyillarinda yazdig: kitapta “80 Giinde Devri Alem” eserinde iinlii ulagim ve lojistik ve
balik¢ilik firmalarina yer verilmesi iiriin yerlestirme tarihindeki birinci tiriin yerlestirme
olarak kabul edilmektedir (Giirses ve Okan, 2014). Bir diger kaynaklara gore 1882
yillarinda Edouard Manet tarafindan resmedilen “Folies-Bergere'de Bir Bar” bir tabloda
yer alan Bass markasina ait bira, iirlin yerlestirme tarihinde ilk iiriin yerlestirme olarak
kabul edilmektedir. Uriin yerlestirme uygulamasinin geleneksel pazarlamadan farkli
olarak sundugu avantajlar ve tiiketiciler tizerinde olum bir etkileri ile pazarlama agisindan
doniim noktas1 olan 1982 yili itibariyle ¢ok sik kullanildigi sdylemektedir. Uriin
yerlestirme yontemiyle iirliniinii tanittimin1 sunmak isteyen sirketler diger reklamlarin
arasinda kaybolmaz ve ayni anda firmalar daha genis bir tiiketiciye ulasmasina maliyetleri
de diistiktiir (Bandura, 2009).

Tiirkiye’de de iiriin yerlestirme yontemi AB {ilkeleri ile beraber yasal bir sekilde ‘1 Nisan
2011 senesinde gecilmistir. “6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yaymn

Hizmetleri Hakkinda Kanun, Ticari Iletisim” baslik altinda iiriin yerlestirme ile ilgili
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yontemler diizenlenmis, iriin yerlestirmenin kavramimin detaylari ve igerigi agik bir
sekilde belirlenmis ve daha 6nceki senelerde gizli olarak gergeklesen; yani diziler veya
TV. programlarina gizli bir sekilde ticari iiriinleri yerlestirme yerine agik ve izleyicilere
gozikiir tirlin yerlestirme gerceklestigi ve tiiketicinin goéziine belli edilir bir sekilde

yapilmaya ger¢eklemistir (Yazici F. , 2016).

Tiirk dizileri sinema ve TV endiistrisine bakildiginda iiriin yerlestirme tarihiyle ilgili
kayita gegmis ayrintili veri bulunmuyorsa da, iriin yerlestirme uygulamasini birinci
ornegi “1984 senesinde Kartal Tibet’in yonetiminde Kemal Sunal’in bagrol karakter yani
Sen Dul Saban filminde” yer alan Omo adli ¢amasir deterjan1 markasi1 goziikkmektedir
(Oztiirk E. , 2013). Sonrasinda ise “1998 yilinda Karisik Pizza isimli filmde sik¢a gériilen
Pizza Hut, 2000 yilinda Balalayka filminde gosterilen Efes Pilsen’den sonra (Tiirksoy,
2006); Kiitahya Porselen, Avea, Samsung, Yedigiin ve Marlboro” gibi 12 biiyiik {inli
markay1 planli ve bilingli bir sekilde izleyicinin gézlerin éniine bulundurmuslar (Unal,
2008).

Sekil 36

Mecra Bazinda Uriin Yerlestirme Uygulamalariyla Karsilasan Durum
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Bilgisayar Dizi ve Filmlerde Sosyal Medyada TV. Programlarin Kitaplar
Oyunlarinda Uriin Yerlestirme Uriin Yerlestirme Uriin Yerlestirme
Uriinlerinde
Yerlestirme
HSeril

Kaynak: NTV (2022)

Sekil 36’ye gosterildigi gibi birinci sirada izleyici daha ¢ok bilgisayar oyunlari {iriin
yerlestirmeyle karsilastiklarini soyliiyor. Ikinci sirada ise dizi ve film sektoriinde iiriin
yerlestirme uygulamasi almaktadir. 3 sirada sosyal dijital medya mecralarinda iiriin
yerlestirme yer almaktadir. Dizi ve filmler hari¢ TV. programlarinda iiriin yerlestirmeye
karsilastyor ve en Kitaplara yonelik farkindalik oldukg¢a diisiik diizeyde oldugu

goziikkmektedir.
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3.4. Dizilerde En Cok Yerlestirilen Uriinler

Sekil 3t’ye gosterildigi gibi arastirma verilerine gore iirlin yerlestirme kavrami, birgok
kategoride hayatimiza girmis durumdadir. Dizi izleyiciler iiriin yerlestirme yontemi ile en

cok giyim, moda ve otomobil kategorilerini Ortiistiiriiyor.

Sekil 37
Uriin Yerlestim ile En Cok Karsilasilan Uriin Kategorileri

Uriin Yerlestimeyle En Cok Karsilasilan Uriin Katagorileri
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Kaynak: NTV (2022)
3.5. Uriine Yonelik Tutumu Olumlu Olarak Etkilemesi

Arastirmalara giyim, moda, aksesuar, ayakkabi ve teknoloji cihazlar iiriin yerlestirmeye
en uygun olan kategoriler olarak séylemektedir. Aksesuar, giyim ve hazir gida sektor
kategorileri i¢in daha ¢ok uygun bulma oraninin, diger sektorlere gére daha artmis oldugu

goziikmektedir (Yildiz, 2021).

3.6. Uriin Yerlestirme Kavraminin Onemi ve Amaci

Uriin yerlestirme uygulamasinda birgok énem ve hedef yer almaktadir. Bunlardan en gok
rast gelen; tiiketicinin iiriin ve markaya yonelik davranigini artirmasi, hatirlama, satin
alama oraninin yiikseltmesi ve markaya yonelik olarak pozitif tutumunun yiiksek
tutmasini saglamaktadir. Bu baglamda alicinin satin alma niyetini de artabilecektir

(Basgoze ve Kazanci, 2014).
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Marka ve ticari {irlin farkindaligin1 (Aaker, 1991) belirlemis bir marka kategorinin
icerisinde yer alan bir {irlinin alic1 Kitlesinin goziiniin 6niinde bulundurmasi ve bu

markanin alic1 tarafindan taninmasi ve hatirlanmasi olarak degerlendirilmistir.

(Percy vd., 2004)’gore “bir ticari markalarin tanima, bir markaya yonelik bir mesaja
maruz kaldiktan sonra ortaya ¢ikan bir ihtiyag¢ hissidir”. Nielsen Medya Arastirmalarina
gore “TV. programlarinda uygulanan iriin yerlestirme ile birlikte alicinin markay1

tanimasi %20’ye varan bir oran1 géziikkmektedir (Cebrzynski , 2006).

Uriin yerlestirme kavramina genel olarak degerlendirdiginde iiriin yerlestirme yonteminin

amaglari; (Bozkurt S. , 2008)

¢ Firmalara maliyet avantaji saglamak

e Firmalarin {iriin satiglarini artirmak

e Firmalarin {iriin ve hizmetlerini tanitmak

e Marka farkindalig1 yaratmak

e Marka taninirligini artirmak

e Markanin imajinin gliglenmesine katki saglamak

e Rakiplerle miicadele edebilmek

Uriin yerlestirme ydnteminin gelecegin bir reklamcilik kiiltiirii olarak goriilmekte ve
dizilerde bir¢ok sebepten dolayr geleneksel reklamlarin yerine ticari {rtinleri

yerlestirmeyi tercih edilmektedir.

Bu nedenlerden bazilar1 sunlardir; (3P, 2012)

e Distik giirtiltii

e Diisiik maliyet

o Kiiresel erisim imkan1 (Uluslararast izlenirlik imkani)
e Marka farkindalig1 yaratmasi ve bilinirlik etkisi

e Star onay1

e Tutsak izleyici

e Uzun Omiirlii olmasi (yayin tekrarlari)

e Yiiksek olgiile bilirlik orani

Bu hedeflerle beraber, iiriin yerlestirme uygulamalarin hedeflerinin altinda bir digeri de

tirtiniin ve marka kullanimini tanitma bir hedefi de vardir. Piyasalara sunulan yeni bir
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iirtiniiniin tanitilmasi, pazara gelmis yeni bir {irlinlin o pazarin tanitilmasinda da tirlin
yerlestirme uygulamasindan da fayda saglayacaktir. Bir tiirlii izleyici ve tiiketici

yonlendirilmektedir.

3.7. Uriin Yerlestirme Yontemleri ve Kullanilan Araclar

Uriin yerlestirmenin stratejisi sineme, dizi, film, TV. programlari, sarki, kitap ve oyunlar
gibi bir¢ok farkli kanallarda uygulandigimi goriilmektedir. Ticari {irlin yerlestirme
yontemi, kendisine birgok mecralarda yer bulabilen bir pazarlama yontemidir. Basta TV.
olmak tizere sinema, dizi, sarkilar, video oyunlar1 ve kitaplar (Gupta ve Lord, 1998) ticari
tirlinler yerlestirmede uygulanan kanallari1 olmak {iizere; (Jorge ve Jin, 2007)’a gore
giiniimiizde ¢ok yaygin, sik kullanilan ve en ¢ok etkili olanlari sinema filmleri, diziler ve

TV. programlaridir.

Giintimiizde gelisen teknolojiyle iiriin yerlestirmede yonteminde uygulana araglar giin
gectikee farklilik sagliyor olsa da, bu konuda tiriinleri yerlestirmede kullanilan mecralar
TV. programlari, diziler, sinema, bilgisayar oyunlari, videolar ve kitaplar 6rnekleri ile
anlatilmaya ¢alisilacaktir. Sinemada izlenen filmler i¢erisinde {iriin yerlestirme kullanimi
gelenek ve Kiiltiirel etkinlikler ve faaliyetlere, 6zellikle gliniimiizde TV. sinema ve
dizlere artan ilginin ilerleyen her giin yiikseliyor olmasi; reklam verecek ve sponsor
olacak olan sektorlerin de ilgisinin bu alanlara kaymasina neden olabilmektedir (Arslan,
2010). Sinema ve Tiirk diziler dikkat gerektiren bir reklam araci olmasi i¢in iiriin
yerlestirme uygulamalar1 konusunda en ¢ok uygulanan kanal olmasindaki etkenlerden
birisidir. Sinemalarda bagka kanala gecis yapma imkani1 olmadigindan dolay1, karanlik
bir salonda izleyicilerin ilgisini ve dikkatini daha da bir arada olmasi, dikkat dagitici
unsurlart ¢ok diisiik seviyede olmasi ve filmlerin de dev bir ekranda yayina girmesi;
tirinler ve markalarin yerlestirme faaliyetlerini en ¢ok bu mecralarda yayma girmesine
etkili olan faktorlerden biridir. ~ Sinema filmlerinde iiriin yerlestirme yontemi
uygulanmasimin bir diger etkili yan1 da TV. kanallarinda yayinlanmasi pek uygun
goriilmeyen veya siirli reklam hakkina sahip markalarin goriilmesi olanak saglamasidir

(Aydin ve Orta, 2009).

Ornek olarak, alkol ve sigara gibi sagliga zarar veren iiriinlerin Tiirkiye’de TV.

kanallarinda reklama girmesi yasaktir olmaktadir (Celebi, 2017). Bu nedenle sinema alkol
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ve sigara sirketlerinin tiiketicilerine ulastirabilmesi i¢in en etkili mecra olarak

bilinmektedir.

3.7.1. Televizyonda Uriin Yerlestirme Kullanimi

Uriin yerlestirme stratejisi sinemada yayinlanan filmler ile beraber en ¢ok sik kullanilan
reklam kanallarindan bir digeri de televizyondur. TV. Programlari biiyiik bir izleyici
Kitlesine sahip olmasindan dolay1, sinema filmleri kadar izleyicilerine dikkat ¢ektirmesi
(Avery ve Ferraro, 2000), bu baglamda iletisim reklam kanalinin en ¢ok tercih
edilmesinin sebeplerinin arasinda yer almaktadir. EK olarak, TV. izleyici Kkitlesi
ekranlarda dizi veya eglence programlari izlerken uzun siire g6z 6niinde bulunduklari dizi
karakterlere yonelik asinalik saglamasi, sosyal medyadan ilgiyle takip ettikleri
oyuncularin kurgusal yasam tarzlarina dahil olmalari hatta onlar1 ger¢ek olarak
degerlendirmeleri sonucunda kendilerini dizi oyunculariyla 6zdeslestirmelerinin kolay
olmasi nedeniyle TV. kanallart etkili bir iiriin yerlestirme yontem kanali olarak

bilinmektedir. (Maccoby ve Wilsony, 1957).

3.7.2. Bilgisayar Video Oyunlari Icerisinde Uriin Yerlestirme Kullanimi

Teknoloji gelismeleri ile beraber giin gegtikge bilgisayar oyunlarinin da farklilik, artist
gosterdigi ile beraber her tiirlii zevklere sahip farkli yas grubundan insanlar1 daha da fazla
bilgisayar oyunlarma yonelmesi, oyunlara ticari ftriinlerin yerlestirme yontemini
uygulayabilecegi etkili bir ortam saglamsina yol agmaktadir (Basaran Alagéz ve Giiler,
2018). izleyicilerin sinema, diziler veya TV. programlarina izlenen reklamlar karsisinda
etkisiz bir davranis sergilerken, bilgisayar oyun diinyasina aktif ve etkili bir sekilde dahil
olmasiyla birlikte tiiketicinin dikkat siirelerinin uzun olmasi ve bilgisayar oyunlarinin da

en biiyiik avantajidir (Wade, 2004).

3.7.3. Video Klipler ve Sarkilarda Uriin Yerlestirme Kullanim

Diinyada ve Tiirkiye’de sarkilar ve video Kkliplere {iriin yerlestirme yontemini sik sik
kullandigi bir kanaldir. Tiirkiye’den 6rnek verirsek, “Mustafa Sandal’in 1996 senesinde
yayina girdigi “Araba” adli sarkisina Tuborg sirketinin sponsorlugunda ¢ekilen video
Klipte Tuborg firmasinin kamyonunun goziikmesi iiriin yerlestirme uygulamasinin 6rnegi

olarak gosterilmektedir” (Ilhan ve Yazici, 2017).
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3.7.4. Kitaplarda Uriin Yerlestirme Kullanimi

Hikayeler, Roman kitaplar1 okumak isteyen okuyucular, yazilan birgok eserlere de ¢ok
uzun zamandan beri {iriin yerlestirme uygulandig bir iletisim kanali olarak bilinmektedir.
Gliniimiizde de basili yayminlar yerlerini elektronik yayimnlar ve Kitaplara devir
etmektedir. Bu tiir kanalda uygulanan iiriin yerlestirme oOrnekleri giim gegtikge
cogalmaktadir. Ticari triinleri ve markalarin yerlestirmeyle kitap okuyan insanlarin
karsisina bir olay orgiisii igerisinde, beklenmedikleri bir zamanda karsilarina ¢ikararak

kitap okuyanlara istedigi mesajlarini iletmektedir (Akcan, 2016).

19. ylizyilda Jules isimli yazarin Seksen Giinde Devri Alem kitabinda iinlii bir gemi ve
balik¢ilik sirketinin triinleri yer vermesiyle baslayan Kitaplarda tiriin yerlestirmeye

uygulamalarinda, ilerleyen tarihlerde de bir¢cok farkli eserlerde karsilanmistir (Yildirim

M., 2018).

3.7.5. Uriin Yerlestirmenin Avantajlart ve Dezavantajlart

Uriin yerlestirmenin stratejisinin avantajli ve dezavantajli yonleri bulunmaktadir. Ticari
tirtin yerlestirmenin sirketler, izleyici Kitlesi ve yapimcilar goziinden ilk basta avantajli

yonleri ve dezavantajli yonlerini de ele alinarak farkli yonlerden degerlendirilmektedir.

3.8. Uriin Yerlestirmenin Avantajlari

Uriin yerlestirme ana hedeflerinin arasinda alic1 i¢in satin alma niyetini ve marka
farkindaligini artirmaktir (D'Astous ve Chartier, 2000). Ek olarak bu yonteminin yaninda,
pazarlamacilar marka yerlestirmeyle beraber izleyici Kkitlesi markaya maruz kalma ve
boylece alicinin iriin satin alma niyetini ve marka farkindaligini artirirken alict
tizerindeki tutumu konusunda da etki saglamaktadir (Babin ve Carder, 1996). TV.
Izleyicilerin yaklasik 3/2, rahatsizlik veya alakasiz verici bulduklari reklamlarda baska
TV. programlarina gegerek veya dogrudan televizyonu kapamaktadir (Television, 2016).
Bunun aksine, izleyici kitlesi diz veya film sahnelerine entegre edilmis TV. reklamlardan

ve tarz uygulamalardan ka¢inmak oldukga ¢ok zordur (Brennan ve Babin, 2004).

Tiiketici Ozellikle sinema filmlerinde uygulanan iriin yerlestirmeye yonelik TV.
programlarina izledigi kadar esnek olmasi miimkiin olmadig: i¢in (TV. kapatmasi ve
kanali degistirmesi, oday1 terk ederek veya diger bir seyle ilgilenmesi gibi) ticari iiriin

yerlestirme uygulamasi markalara ciddi avantaj saglamaktadir (Avery ve Ferraro, 2000).
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Uriin yerlestirme stratejisi TV. programlar seyircilerin demografik 6zelliklerinin belli
olmasi, iiriin yerlestirme planin1 uygulayacak olan markalara baz1 6zel izleyici Kitleleri
hedefleme imkan1 da saglamaktadir (Israel ve Eugene, 1993). Ornek olarak, seyircilerin
biiyiikk bir kismi1 bayanlardan olustugu igin; Tiirkiye’de Fox TV kanalinin {izerinden
yayma giren Kadin adli dizisinde Finnish isimli bulasik deterjan markasinin iiriin
yerlestirilmesi senaryoyla entegre olarak basarmisti ve dizide alicinin dikkatini ve
ilgilisini ¢ekmistir (televizyongazetesi.com, 2019). (Gupta ve Gould , 1997)’ agisindan
tirtin yerlestirme stratejisi dizilerdeki gerceklikleri artirtyor olmasi da seyirci Kitlesinin

tirtin yerlestirme yontemine yonelik olumlu bir sekilde etkili olmaktadir.

Ekonomik agidan baktigimizda ise; medya da ticari iiriin yerlestirme stratejisinin maliyeti
basili yayinlardaki ve geleneksel reklam maliyetlerine gore daha diisiik bir maliyete
sahiptir (Yazici F. , 2016). Yani iiriin yerlestirme uygulamasi, marka sahipleri maliyet
avantajli oldugu gibi 6zellikle bilinen markalarin diz karakterleri ve sahnelere yerlesmesi

hem dizi i¢in hem de lirlinlere olum bir katki sunmaktadir (Brennan ve Babin, 2004).

3.8.1. Uriin Yerlestirmenin Dezavantajlart

Uriin yerlestirme stratejisinin, avantajli yonleri oldugu gibi dezavantajli taraflar1 da

vardir.

Uriin yerlestirme uygulamasmmn olumsuz taraflarin1 bakildiginda izleyicilerin izledikleri
TV. programi veya diziler ilgi duyan ve dikkatle izleyen seyirci kitlesinin, programa
yerlesen iirlinler dikkatlerinin dagitilmasi ve senaryonun gergekg¢iligini kaybetmesi olarak
bilinmektedir (Cowley ve Chris, 2008). Uriin yerlestirme ydnteminin uygulayan firmalar,
klasik reklamlarla denk geldiginde, bu ¢esit uygulamalarda daha az kontrole ve s6z hakki
sahip olmasin saglamaktadir (Karrh, vd., 2003). Bu durumlarda reklam veren firmalara
katki vermekten ziyade, firmalarin {irtinlerine zarar veren durumlar ortaya ¢ikmaktadir.
Ornek olarak, “1992 tarihinde yapilan bir evde tek bagma 2 filminde olgun olmayan
karakterler American Airlines firmasini tarafindan biletsiz ve yanlarinda ailesi olmadan
diger farkli bir ucaga nakletmektedir”. American Airlines logosunun bir¢ok film sahnede
gosterilmesi ile beraber izleyicilerin akillarina kalmasi, markanin giivenilirligini
kaybederek ve etkileyerek sosyal medya platformlarinda tepkiler almistir (Wallace,
2017).
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Alkol, Sigara, silah, ila¢ gibi zararli ve etik ac¢idan sikint1 yaratan zararli {iriinlerin de
dizilere ve filmlere de yerlestirilmesi seyirci tarafinda uygun goriilmemektedir (Gupta ve
Gould , 1997). Ve izleyicilere ve yapim iizerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Uriin
yerlestirilme uygulamasinda, diziler ve TV. programlarinda marklarin ve {irliniin
yerlestirilmesinde bazen uyumsuz olmasi bir sekilde yerlesmesi seyirci agisindan rahatsiz
ettigi gibi, ticari trlinleri degersizlestirerek ayni anda markaya deger kaybi yasatarak
zarar vermektedir. Ornek olarak, “Amerika TV lerinde yayina giren American idol TV.
yarigsma programinin 3 6nemli ana sponsorundan biri olan Ford markasinin, programla
uyum igerisinde olan diger sponsorlar AT&T ve Coca Cola kadar izleyicinin akilina
kalmamasi, markaya sponsorluk maliyeti olan 26 milyon dolara mal olmustur”

(Lindstrom, 2008).

3.9. Marka Tutumu Kavrami ve Onemi

Tutum kavrami, sosyal psikolojinin en énemli en konularinin baginda gelmektedir. En
genel ifadeyle bireyin belirli bir nesne, olay kisi ya da duruma yonelik zihinsel
egilimlerini anlatmak icin kullanilan tutum kavraminin bir¢ok bilim daliyla i¢ ice oldugu
sOylenebilir. Pazarlama literatiirline de Onemli katkilarda bulunan tutum kavrama,
arastirmacilarin tiikketici davraniglarin1 anlamasini kolaylagtirmaktadir. Calismanin bu
kisminda marka tutumunun daha iyi anlasilmasi i¢in tutuma yoOnelik genel bilgiler

verilmektedir (Atigan ve Yiikselen, 2018).

Tutum kelimesi, Latince kdkenli “aptitudo” kelimesinden gelmektedir ve “harekete hazir
olma durumunu ifade etmektedir. Tutum kavrami, Gordon Allport tarafindan 1935
yilinda yazilan Handbook of Social Psychology (Sosyal Psikolojinin El Kitab1) adli
kitabinda ele alinmis ve o donemde Onemli bir tartisma baslamasina neden olmustur

(Hogg ve Vaughan, 2007).

Tutum, Lambert tarafindan bireyin; kisiler, sosyal kiimeler, sosyal konular ve herhangi
bir cevre ile ilgili uyumlu olan duygu, diisiince ve davraniglar biitiinii olarak
tanimlanmaktadir. Maier ise tutumu bireylerin diisiincelerinin olusmasinda etkili olan 6n
egilimler seklinde ifade etmektedir. Maier’in tanimindan yola c¢ikarak, tutumlar bir
danisma c¢ercevesi seklinde degerlendirildiginde ise tutumlarin, kisilerin olaylar
algilamasini etkileyen duygusal bir taban olusturduklar1 belirtilmektedir. Bireyler de

karsilastiklar1 olaylar1 bu duygusal tabana gore degerlendirmekte ve bir davranista
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bulunmaktadir. Doob’un tanimina gore tutum, bireyin i¢inde bulundugu toplulukta,
onemli oldugu diisiiniilen olaylara kars1 gosterdigi potansiyel ve giidiisel bir tepki olarak
ifade edilmektedir. Krech ve Crutchfield ise tutumu, kisinin bir olaya kars1 giidiisel,
duygusal, algisal ve zihinsel olarak davranis gelistirmesi seklinde tanimlamaktadir

(Imamoglu, 2010).

Tutum, bireylerin dis diinya ve kisilerle ilgili devamli olarak ortaya koydugu
beklentilerini ve inanglarini kapsamaktadir. Bu baglamda tutumlar, bireylere dis diinya
ve kisilerle ilgili 6ngoriilerde bulunmasini saglamaktadir. Clinkii bireyler, gelistirdikleri
tutumlar sayesinde belli duygu, diisiince ve davraniglarda bulunmaktadir. Boylece
bireyler, tutumlar araciligiryla belli olaylara belli tepkiler gostererek hayatlarini
kolaylastiracak davramiglar sergilemektedir. Tutum kavrami, sosyal psikologlar
tarafindan farkl sekillerde tanimlansa da bugiin genel olarak kabul goren tanima gore:
“Tutum, bir bireye atfedilen ve onun psikolojik obje ile ilgili diigiincelerini, duygularini
ve davranislarini diizenli bigimde olusturan egilimdir” (Kagit¢ibasi, 2003). Tutum,
inanglar gibi degistirilmesi ¢ok zor bir yapida olmadig1 gibi, gelip gecici bir ozellik de
gostermemektedir. Ayrica, tutumun dogrudan deneyim veya sosyallesme yoluyla

kazanilabilecegi soylenmektedir (Atigan ve Yiikselen, 2018).

Tutumla ilgili bu tanimlarin yan1 sira tutumu olusturan boyutlar1 incelemek, kavramin
daha iyi anlagilmasini saglayacaktir. Tutum; bilissel, duygusal ve davranissal olmak iizere
ic boyuttan olugmaktadir. Biligsel boyut, bireyin bir nesneye iliskin gelistirdigi inang ve
bilgileri kapsamaktadir. Birey, inan¢ ve tutum gibi yasam tarzini etkileyen degerleri
zaman icerisinde ¢evresel kosullardan etkilenerek gelistirmektedir. Benzer sekilde
tilketim aligkanliklarina yonelik tutumlar da inanglarin etkisi ile olusabilmektedir

(Kagiteibasi, 2003).

Duygusal boyut, bireyin bir nesneye yonelik duygulari ve bunun sonucunda olusan
duygusal tepkiler olarak aciklanmaktadir. Bu boyut, bireyin belli bir nesneyle ilgili
olumlu ve olumsuz duygulari ile s6z konusu nesneye karsi olusan duygusal tepkilerini
ifade etmektedir (Kagitcibasi, 2003). Ayrica duygusal boyut, kisinin degerler sistemiyle
de iligkilidir. Bu baglamda bireyin kabul ettigi degerler, herhangi bir olayla kars1 karsiya
kaldiginda onun duygu durumu iizerinde énemli bir etkiye sahip olmaktadir (Inceoglu,
2010).
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Davranigsal boyut, bir nesneye ya da olaya karst cevap verme ya da tepki gdsterme
durumu olarak tanimlanabilir. Tutumlar, ¢ogu zaman bireyi tutum nesnesine yonelik bir
harekette bulunmasini saglamaktadir. Bu baglamda birey, nesneye yonelik olumlu bir
tutuma sahip oldugu takdirde daha yakin davranislar sergilerken, olumsuz bir tutuma
sahip oldugunda ise tutum nesnesine karsi olabildigince uzak durmaya calismaktadir
(Tutar, 2012).

Tutumun boyutlar1, kisinin herhangi bir objeye karsi gostermis oldugu tavrin
anlasilmasinda onemli bir rol oynamaktadir. Bu noktada tutumun o&zelliklerden
bahsetmek hem kavramin hem de tutumu olusturan bilesenlerin daha iyi anlasilmasini
saglayacaktir. Tutumlarin hem tiim olarak hem de tek tek boyutlari i¢in gegerli olan

birtakim 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zellikler (Odabasi ve Baris, 2012):

1.Her tutumun bir giicii vardir. Bu gii¢, iic boyutun giiclerinin toplami olarak
diistintilebilir. Yerlesmis tutumlarin giicii ile onu olusturan boyutlarin giigleri yiiksek
olmaktadir. Bu noktada, giiclii ve asir1 tutumlarin degistirilmesinin, agiri olmayan ve
giicsiiz tutumlara gore daha zor oldugu belirtilmektedir.

2. Tutumlar, bilesenlerinin karmasiklik derecesine goére farklilik gosterebilmektedir.

Boyutlar1 karmagik olan bilesenlerin karmasik, yalin olan boyutlarin da yalin olacagi

ifade edilmektedir. Ornegin bireyler, bilissel boyutta sigara icmenin zararli oldugunu
bilmelerine ragmen duygusal boyutta sigaradan aldiklar1 keyfi hatirladiklar1 i¢in sigaray:
birakmalar1 zorlasabilmektedir.

3. Tutumlarin boyutlar1 genellikle birbirleriyle tutarli bir iliski i¢erisinde bulunmaktadir.
Boyutlar arasinda bir tutarsizlik olustugu takdirde bu durum, tutumlarin degismesini
saglayabilir.

4. Kisilerin tutumlari, diger tutumlarla iligkileri bakimindan farklilik gostermektedir. Bu
noktada tutumlarin, bazi tutumlarla iligkileri daha giiclii olurken, bazilariyla da zayif
olabilmektedir.

5. Kisilerin tutumlart genellikle birbiriyle tutarli olma egilimi gdstermektedir. Ancak
tutumun olugmasi i¢in tutumlar arasinda tutarliligin sart olmadig: bilinmektedir.

6. Tutumlar 6grenilirler. Tutumlarin gelismesine kisisel deneyimler, aile, bilgi ve sosyal
iliskiler katki saglamaktadir.

7. Kisiler, bir tek tutum degil, tutumlar biitiinii olusturmaktadir. Bu nedenle her iiriin i¢in

olusan tutumlar bilinmeli ve olumlu olan tutumlar reklam stratejilerinde 6n plana
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cikartilmalidir. Ayni sekilde iiriin grubuna yonelik tutumlarin yani sira markaya yonelik
tutumlarin da bilinmesi gerekmektedir.
8. Tutumlar degistirilebilmektedir. Ancak, olumsuz tutumlarin degistirilmesinin uzun,

pahal1 ve zor bir siire¢ oldugu ifade edilmektedir.

Tutumlarla ilgili bu bilgilerin yan1 sira tiiketicilerin markaya yonelik tutumlarindan
bahsetmek calismanin daha iyi anlasilmasi i¢in 6nemli goriilmektedir. Tutumlar,
bireylerin genel yasaminda oldugu gibi markalara yonelik deger ve bakis agilarinin
belirlenmesinde de Onemli bir paya sahiptir. Bu noktada tutumlar, pazarlama
profesyonellerinin tiiketici inang, deger ve duygularini yonlendirebilmeleri i¢in kayda

deger bilgiler edinmesini saglamaktadir (Elden, 2013).

Literatiirde marka tutumu ile ilgili bircok tanim bulunmaktadir. Marka tutumunu
tilkketicinin {irlinii kapsamli bicimde degerlendirmesi olarak tanimlanirken; Tiiketicinin

markaya yonelik duygu ve diistincelerinin tamamu seklinde ifade edilmektedir.

Marka tutumu, tiiketicinin markaya yonelik algilarinin biitiinii olarak varsayilmaktadir.
Bagka bir sekilde sdylemek gerekirse marka tutumu, tiikketicinin bir markay1 begenip
begenmemesini gosteren davraniglarinin tamami olarak belirtilmektedir. Ayrica marka
tutumu, tiiketicilerde markaya yonelik diisiince ve deneyimlerine bagl olarak gelisen
reaksiyon ve markay1 olusturan degerlerin biitiinii seklinde tanimlanmaktadir (Atigan ve

Yiikselen, 2018).

Marka tutumu bagka bir tanima gore, kisinin bir markay1 ne kadar begendiginin ya da
begenmediginin gostergesi olmasi ile beraber kisinin markaya yonelik pozitif ya da
negatif bir degerlendirmeye sahip olmasi seklinde ifade edilmektedir. Ayrica, bireylerin
markaya yonelik olumlu tutum gelistirmesinin markaya ait bir iirlinii satin alma ihtimalini

artirdig1 da belirtilmektedir (Cakir V. , 2006).

Cesitli tanimlarin bulundugu literatiirde marka tutumunu kisaca tiiketicinin markaya
yonelik degerlendirmesi olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda, marka tutumu hem
iletisim faaliyetlerinde hem de tiiketicide satin alma istegi ve davranisi olusturmada

onemli bir rol oynamaktadir.

Tanimlardan da anlasildig1 iizere markalar, tiiketicilerde olumlu bir tutum olusturarak,
onlarin duygu, diisiince ve davranislarin1 etkilemeye calismaktadir. Boylece markalar,

hedef kitlesiyle olan iletisimini uzun doneme yayilan saglikli bir zemine
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oturtabilmektedir. Bu noktada markalar, tiiketici zihninde olumlu bir tutum
olusturabilmek i¢in farkli yontemler kullanmaktadir. Markalar, tiiketicilerde olumlu bir
tutum gelistirebilmek icin oncelikle tiiketicide markaya asina olma, marka c¢agrisimi
yaratma ve hedef kitlenin sempati duydugu kisileri reklam yiizii olarak oynatmak gibi
yontemlerden etkin sekilde yararlanmaktadir. Ornegin, bir markanin reklamlarinda
oynayan sevimli bebekler, yakisikli ve giizel mankenler tiiketicide {iriin ve hizmetlere dair
olumlu tutum gelismesini saglayabilmektedir. Ayrica tutumlar, tiiketici zihninde 6grenme
ve inang gibi biligsel silireglerin ardindan ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada, markaya
yonelik tutumun olumlu ya da olumsuz olmasina gore tiiketicinin markay1 tercih edip
etmeyecegi de belli olmaktadir. Tiiketicinin markay1 satin alip almamasi sonucunda
yasadigl deneyim marka tutumunu dogrulayabilir, gelistirebilir ya da degistirebilir

(Kagiteibasi, 2003).

Pazarlama profesyonelleri, tiiketicilerde markaya yonelik olumlu tutum olusturmak i¢in
reklamlarda sevilen iinliileri oynatmasinin yani sira mutlu bir evlilige sahip olan {inlii
ebeveynlere yer vermektedir. Aile yasantilar1 toplum tarafindan begeniyle karsilanan {inlii
ebeveynlerin ¢ocuklariyla birlikte bebek mamasi, deterjan ve ev aletleri gibi iiriinlerin
reklamlarinda oynadigi goriilmektedir. Pazarlamacilar, bu tarz reklamlarla hedef
kitlelerine, mutlu ailelerin markasi1 olduklarim1 sdylemektedir. Bu noktada, kendisini
reklamdaki tUnlii ile 6zdeslestiren tiiketici, kendisine en yiiksek tatmini saglayacak
markay1 tercih ederken, bu tatmin saglanmadig1 ya da ¢ok az saglandigi takdirde markaya

yonelik olumsuz tutum gelistirebilmektedir (Odabas1 ve Baris, 2012).

Bundan dolayr markalar, reklamlarinda iriiniin sundugu fayday: gereginden fazla
abartarak tiiketici beklentisini yiikseltmemelidir. Aksi takdirde markadan bekledigini

bulamayan tiiketiciler, markay: tekrar satin almaktan vazgegebilirler.

Tiiketicilerin markaya yonelik tutumlari, reklamlardaki {inlii kullaniminin yani sira
deneyimlerinden, referans gruplarindan ve pazarlama iletisimi araglarindan etkilenerek
olusmaktadir. Calismada tiiketicinin drtinii kullanmasindan sonra olusan marka

tutumunun, reklamdan sonra olusan tutuma gore daha etkili oldugunu sdylemektedir.

Tiiketicilerin markaya yonelik tutumlarin etkileyen faktorlerden birisi de markalarin,
bireylerin benlikleri ile kurdugu iliski olarak belirtilmektedir. Benlik kavrami psikoloji

literatiiriinde ilk kez William James tarafindan kullanilmis ve kisinin kendisine yonelik

115



ifadelerinin tamami seklinde tanimlanmistir. Birey, benlik bilinci ile kendini nasil
gordiigiinii 6zetlemektedir. Ancak benlik bilinci gercegi her zaman dogru bir sekilde
yansitmamaktadir. Ciinkii kisi gergekte gayet yetenekliyken yeteneksiz oldugunu
diisiinebilir veya yeteneksiz oldugu halde kendini yetenekli gorebilir. Kisacas1 benlik
bilinci kisinin kendine yonelik degerlendirmelerini igermektedir. Bu noktada yapilan
pazarlama arastirmalari, tiiketicilerin olusturmak istedikleri benligin gelismesine katki
saglayan ya da kendilerini temsil ettigini diislindiikleri markalara baglilik gosterdikleri
sonucuna ulagmistir. Bu baglamda, tiiketicilerin bir markanin imaj1 ile kendi imaji
uyumlu oldugunu anladiklart takdirde markayla duygusal bag gelistirebildikleri
soylenmektedir. Bu bag, tiiketici ile marka arasinda “giiclii ve uygun c¢agrisimlar”
olusturdugunda gelisirken, s6z konusu c¢agrisimlar, markalara yonelik tutumlar1 ve

markanin algilanan kalitesini de kapsamaktadir (Cheng ve White, 2012).

Marka imaj1 ve benlik imaj1 arasindaki iligkinin yani sira Faircloth, yaptig1 bir ¢alismada,
marka ile ilgili niteliklerin markanin imaj1 ve markaya yonelik tutumlar tizerinde etkili
oldugu, tiim bu 6zelliklerin de marka degerine yansidigina dair bulgular elde etmistir.
Ayrica caligmada, markaya yonelik tutumun tiiketici algilarimi sekillendirdigi sonucuna
ulagilmis ve markaya yonelik olumlu tutumun olugmasi ile tiiketicilerde satin alma
niyetinin artis gosterdigi ifade edilmistir. Tiiketicilerin markaya yonelik tutumlarini
belirleyen bir diger faktor de reklamlarin begenilmesidir. Bu baglamda, 6ncelikle reklama
kars1 tutumu tanimlamak gerekirse, reklam mesajina maruz kalan bireylerin reklama
yonelik olarak olumlu ya da olumsuz duygular gelistirmesi seklinde dile getirildigini
goriiyoruz. Tiiketicilerde markaya yonelik olumlu tutumun olugmasini saglamak ise
reklamin oncelikli amacglar1 arasinda gosterilmektedir. Bu noktada istenen basariya
ulagmak i¢in hedef kitlenin reklami1 begenmesi, basat bir rol oynamaktadir. Yapilan bazi
calismalar da benzer sekilde tiiketicilerin reklamini begendigi markalara karst daha

olumlu tutum gelistirdiklerini sdylemektedir (Faircloth ve Alford, 2001).

Pazarlama profesyonelleri, markalarina yonelik olumlu tutum olusturmak i¢in biiytik
cabalar harcamaktadir. Ciinkii tiiketicilerin markaya kars1 negatif tutum gelistirmeleri
durumunda markanin istedigi hedefe ulagmasi zorlagsmakta ve pazarda uzun vadede
onemli bir gii¢ kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya kalmaktadir. Bu sebeple markalar,
tiikketicilerin negatif tutumlarimi degistirmek isterler. Ancak tiiketicilerin tutumlarini

degistirmek her ne kadar miimkiin olsa da istikrarli ve sabit sayilabilecek 6zelliklerinden
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dolay1 s6z konusu degisimi gergeklestirmek cok zor olmaktadir (Altunisik ve Islamoglu,

2013).

Ayrica, tiiketici tutumlarimi degistirmek uzun ve maliyetli bir siireci de beraberinde
getirmektedir. Bu baglamda, Honda’nin Amerikan pazarina girisi giizel bir 6rnek teskil
etmektedir. Honda, motosiklet markasi ile Amerikan pazarina girdiginde tiiketicilerin
onemli bir bolimiiniin motosikletler ve onlar1 kullananlara kars1 onyargilt olduklarini
tespit etmistir. Clinkii motosiklet kavrami, Amerikalilarin zihninde serseri, ¢ete tiyesi gibi
olumsuz kavramlar1 ¢agristirmaktaydi. Marka, 1970’11 yillarin sonuna kadar bu algiy1
yikmak i¢in tiiketicilere “Honda iizerinde hos insanlarla karsilasirsiniz” mesajini veren
reklam kampanyalar1 gergeklestirdi. Markanin bu kampanya sonucunda, tiiketicilerin
tutumlarin1 pozitif yonde degistirmeyi basararak, Amerika pazarinin 6nde gelen

motosiklet markalarindan birisi konumuna geldigi ifade edilmektedir (Kog E. , 2013).
3.10. Marka Tutumunu Olusturan Unsurlar

Tiiketicilerin markaya yonelik tutumunun olusturulmasinda tutumu olusturan unsurlar
biliylik 6nem tasimaktadir. Yukarida tutumu olusturan unsurlar kisaca ele alinmusti.
Calismanin bu bdliimiinde s6z konusu boyutlar, marka tutumu baglaminda agiklanmaya

calisilacaktir.

Tutar (2012: 192); tutumlarin biligsel, duygusal ve davranigsal olmak {izere ii¢ boyuttan
meydana geldigini belirtmektedir. Tutumlarin gézlemlenebilen davranislar meydana
getirme egiliminde oldugu bilinmektedir (Odabasi, 1996: 75). Bu sebeple, tiiketicilerde
markaya yonelik tutum olusturmak ya da var olan tutumu degistirmek i¢in s6z konusu

unsurlarin etkin sekilde kullanilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir (Kog, 2013: 278).

3.10.1. Biligsel Unsur

Biligsel unsur; tiiketicinin tirlin, marka ve magazanin hizmetleri ile ilgili inang ve bilgileri
olarak tanimlanmaktadir. Literatiirde, bilis-duyus-davranis tandansl olan {i¢ 6geli tutum
modelinden bahsetmektedir. Bir 6rnek vermek gerekirse, X ve Y deterjanlarinin
camasirlarin hepsini temiz yikadigina yonelik bir inancin olusmasi bu kapsamda
degerlendirilebilir. Bu baglamda tiiketicilerin sahip olduklar1 bilginin, bireylerin markay1

kullanmas1 sonucunda elde ettigi deneyimlerin ardindan gelistigi sOylenmektedir. Yani
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markaya yonelik tutumun olusmasi i¢in 6nce marka hakkinda bir diisiincenin olusmasi

gerekmektedir (Kog E. , 2013).

Tiketiciye biligsel seviyede verilmek istenen reklam mesajlarinda iizerinde durulan
nokta, iirlinlin sahip oldugu 6zelliklerin, tiiketicinin hangi ihtiyaglarmi karsiladigi ve
Karsilasti1 bir soruna nasil ¢dziim iirettigidir (Elden, 2013: 387). Ornegin bir reklam
filminde otomobilin 100 kilometrede ne kadar yakit tiikettigi, otelde kag¢ siiit oda
bulundugu, tirag kopiigiiniin ne kadar pratik, ekonomik ve kolay kullanimi oldugu gibi

rasyonel mesajlar, bilissel tutum olusturmaya yonelik olmaktadir (Kog, 2013: 280).

Tiiketicilerin markaya karst tutumunu degistirmek gerektiginde ise Oncelikle hedef
kitlenin markayla ilgili diisiincelerini degistirmek biiylik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda
tilketicilerin disiincelerini degistirebilmenin en iyi yolu, iriinde birtakim yenilikler
yaparak, tiiketicinin begenisini kazanmaktir. Ayrica tiiketicinin i¢inde bulundugu

kosullarin degismesi de tutumun degismesinde etkili olmaktadir (Olug, 1991).

Markanin somut faydalarinin tiiketiciye anlatilmasinin biligsel tutumun olusmasinda
onemli bir rol oynadig1 goériilmektedir. Uriin 6zelliklerinin tiiketiciye sunmus oldugu
rasyonel fayda, hedef kitleye etkili bir sekilde anlatildiginda markaya yonelik olumlu
tutum gelistirme ihtimalini gliclendirmektedir. Ancak marka tutumunun olusmasinda

biligsel unsurlar kadar duygusal unsurlarin da biiylik 6nem tagidigi bilinmektedir.

3.10.2. Duygusal Unsur

Duygusal unsur, insanin tutum nesnesine iliskin duygu ve degerlendirmelerini ifade
etmektedir. Bir bagka deyisle duygusal unsur, tutuma konu olan canli-cansiz, soyut-somut
nesnelere karst duyulan heyecan olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda tutum nesnesi
hosa gidebilir veya gitmeyebilir. Sevilir ya da sevilmez gibi ifadeler de tutumun duygusal
boyutunu ortaya koymaktadir. Duygusal bilesen; tutumun devamlilifini saglar,

sekillendirir ve itici giiciinii olusturur (Céllii ve Oztiirk, 2006).

Duygusal bilesen, biligsel ve davranigsal unsurlarla birlikte degerlendirildiginde anlam
kazanmaktadir. Bu noktada; bireyin deneyimleri, bilgi birikimi gibi biligsel unsurlar,
duygusal unsurlarin gelismesinde 6nemli bir etken olmaktadir. Kisinin herhangi bir tutum
nesnesine karsi duygu gelistirebilmesi dnceki deneyimleri sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.

Kisi, bu deneyimlerinin sonucunda olusan duyguya gore tutum nesnesini kabul eder veya
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reddeder diger taraftan duygusal bilesen ile davranigsal bilesen arasinda da yakin bir iligki
bulunmaktadir. Ciinkii davranigsal bilesen, duygusal bilesenin sonucunda gelismektedir.
Bu baglamda davranigsal bilesenin duygusal 6genin somut bir yansimasi oldugu ifade
edilmektedir. Ayrica bireyin duygularinin anlasilabilmesi i¢in de davranisa doniismesi

gerekmektedir (inceoglu, 2010).

Konuya tiiketici davranislar1 agisindan baktigimizda ise duygusal bilesenin miisterilerde
sadakat olusturma konusunda biligsel 6gelere gore daha etkili oldugu goriilmektedir. Bu
durumun miisteriyi diizenli olarak o markanin kullanicisi olma ve satin alma davranigina
yonelttigi belirtilmektedir (Kog, 2013: 282). Bundan dolayr markalar, kendilerini
toplumun kabul ettigi degerlerle 6zdeslestirerek, hedef kitleleri ile duygusal bir bag
kurmaya calismaktadirlar (Altunisik ve Islamoglu, 2013).

Markanin tiiketiciye sunmus oldugu duygusal fayda, marka ile hedef kitle arasindaki
iletisimin daha uzun siirmesini saglamaktadir. Ornegin Volkswagen markasinin otomobil
sektoriiniin en sevilen markalarindan biri olmasi onu kullanicilarinin nezdinde
vazgecilmez bir marka yapmaktadir. Bu noktada markalar, hedef kitlesiyle ne kadar giiclii

bir bag gelistirirse, duygularin davranisa doniisme ihtimali de o kadar artmaktadir.

3.10.3. Davranissal Unsur

Davranigsal bilesen, bireylerin tutum nesnesine yonelik bilgi ve duygularina uygun
hareketlerde bulunma egilimi olarak tanimlanmaktadir. Davranigsal bilesen, tutumlarin
gozlenebilir 6zelliklere sahip olan unsuru olarak kabul edilmektedir. Tutum objesine kars1
sergilenen davranislar, insanlarin alisgkanliklar1 ve baska tutumlarin da etkisiyle meydana
gelmektedir. Bu noktada davranigsal bilesenin olusumunda etkileri olan duygusal ve
normatif davranislart birbirinden ayirmak gerekir. Duygusal davranis, bireyin tutum
objesinde hosuna giden ya da gitmeyen bir durum oldugunda ortaya ¢ikarken, normatif
davraniglar ise dogru davranislarin ne oldugu konusundaki inanglara bagli olarak
gelismektedir. Toplumsal normlara uygun olarak gerceklesen davramiglar, normatif

davranislar olarak ifade edilmektedir (Ergiiney, 2017).

Davranigsal bilesen, tutumun sozlii ya da eylemsel tarafin1 belirtmektedir. Bu baglamda
davranigsal bilesen, harekete gecmek degil, duygu ve kaniya sahip olmaktir. Cilinkii
insanlar, cogu zaman duygulariyla tutarli davranislar sergileme egiliminde olurken, bazi

durumlarda ise farkli sebeplerden dolay1 duygularina uygun davranamamaktadir. Bireyin
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davraniglari; aliskanliklarinin, degerlerinin ve s6z konusu tutum nesnesi ile dogrudan
iliskili olmayan diger tutumlara bagl olarak gelismektedir. Ornegin bankasindan
memnun olmayan bir kisi, hesabini baska bir bankaya almak isteyebilir ancak bu islemin
yapilmast i¢in halledilmesi gereken biirokratik islemlerden dolay1 diisiincesinden
vazgecebilmektedir. Kisi, bir markaya kars1 olumlu tutum gelistirmesine ragmen tiriine
ihtiyact olmamasi, liriinii almak icin gerekli ekonomik giicliniin yetersiz kalmasi, baska
onceliginin olmasi ya da ailenin diger iiyelerinin de diisiincelerini dikkate almas1 gibi

daha pek ¢ok etmenden dolay1 tutumunu davranisa dontistiirmeyebilir (Giiney, 2015).

Diger taraftan Crano ve Prislin isimli arastirmacilar, 2006 yilinda gerceklestirdikleri bir
calisgmada tutum kavramini bir nesneye iliskin edinilen diisiince ve duygularin
degerlendirme igeren bilesimi olarak tanimlarken, davranis kavramina yer
vermemektedir. Bunun sebebi ise yukarida ifade ettigimiz gibi insan davranislarini
etkileyen bir¢ok faktér bulunmasindan dolayi, bireyin s6z konusu objeye iligkin sadece
tutumlarini bilmenin, davraniglarini tahmin edebilmek icin yeterli olmamasindan ileri
gelmektedir. Ancak yine de reklamlara ve kamuoyu aragtirmalarina ayrilan biitgeler,
tutumlarin davranisa doniistiigii diislincesine dayanmaktadir. Markalar, tiiketicilerin
tutumlarin etkileyerek davranislarina yon vermeye calismaktadirlar. Ancak bu noktada
tikketicilerin markaya yonelik olumsuz tutuma sahip olmasi markalarin tiiketici
davraniglarini etkilemesini zorlagtirmaktadir. Markalarin bdyle durumlarda dogrudan
hedef kitlenin davranislarini degistirecek taktikler yerine pazarlama problemini dogru
tespit ederek tiiketicilerin olumsuz tutumunu degistirecek strateji gelistirmelerinin daha

etkili olacak diistintilmektedir (Hortagsu, 2012).

Tutumlarin degistirilmeden davranislarin degistirilmeye calisilmast ¢ogu zaman kisa
stireli bir basar1 saglamaktadir. Clinkii boyle durumlarda bireyler bir siire sonra eski
davraniglarint  devam ettirme egilimi gosterebilmektedir. Bu baglamda Saglik
Bakanligi’nin gerceklestirdigi “Kizamik As1 Giinleri” kampanyasinin basarili bir tutum
degistirme/olusturma siireci oldugu ifade edilmektedir. Kampanya incelendiginde
tutumun {ii¢ bileseninden de faydalanildig: goriilmektedir. Kampanyaya afisinde asili ve
asisiz c¢ocuk arasindaki fark sozel ifadelere gerek duyulmadan ¢arpici sekilde
gosterilmektedir.  Afisteki bu fotograf kullanimi tutumun biligsel boyutunu
olusturmaktadir. Tutumun duygusal unsuru, asili cocugun giiliimseyen yiizii ve asisiz

cogun yiziindeki ¢aresizlik ifadesiyle iletilmektedir. Tutumun davranis unsuru ise
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kampanyanin slogan1 olan “Sorumluluk sizin” cilimlesiyle aktarilmaktadir. Saglik
Bakanlig1 bu slogan sayesinde ¢ocuklari konusunda her zaman hassas olan ailelere her iki

durumun da sorumlusunun ebeveynler oldugunu belirtmektedir (Kog E. , 2013).

Tutum ¢aligsmalarinda once bilissel bilesenin sonra duygusal bilesenin ve ardindan da
davranigsal bilesenin gerceklestigi diisiiniilmektedir. Ancak yapilan bazi aragtirmalarda
siirecin her zaman bu sirayla ilerlemedigi sonucuna ulasilmistir. Ornegin pazarlamada
kullanilan tutum gelistirme alternatiflerinden bir tanesi tiiketiciyi s6z konusu davranisi
yapmaya 6zendirmektir. Loreal reklamlarinda iirline ait bilgilendirme yoktur, ¢iinkii
diinya ¢apinda bilinen global bir markadir. Loeral’in marka olarak en vurucu yaninin ise
slogani oldugu iddia edilmektedir. “Ciinkii buna degerim” slogani, tiiketiciyi lirlinii satin
alma yoniinde harekette bulunmaya itmektedir. Sloganin altinda yatan diislince ise
tilkketicide satin alma sonrasinda olusabilecek olumsuz duygulari, deneyimleri (ne
kadarlik 6deme yaptim, bunun yerine kitap mi alsaydim) engellemektir. Bu stratejide
tutum gelistirme silirecinin “davranis, duygu ve diisiince” asamasiyla gergeklestigi
goriilmektedir. Markalar, ornekte de goriildiigii gibi tutum unsurlarimi pazarlama

amaglarma gore farkl siralamayla kullanabilmektedir (Ergiiney, 2017).

Markalar, tiiketicilerde olumlu bir tutum olusturmak igin biitcesi dogrultusunda
pazarlama iletisimi araglarimin tamamindan yararlanabilmektedir. Bu noktada iiriin
yerlestirme, kiiresel ve ulusal markalarin yogun olarak kullandig bir iletisim aract olarak
on plana ¢ikmaktadir. Ozellikle tiiketicilerin reklama maruz kalmamak igin gesitli
davraniglar sergiledigi diislintildiglinde markalarin iiriin yerlestirmeyi daha fazla

Onemseyecegi sdylenebilir.

3.11. Marka Tutumu ve Uriin Yerlestirme

Uriin yerlestirmenin amaci genel olarak, tiiketici zihninde marka ile ilgili pozitif
cagrisimlar olusmasini saglayarak markaya yoénelik olumlu tutum gelistirmektir. Uriin
yerlestirmenin televizyon reklamlariyla karsilastirildiginda bazi avantajlara sahip oldugu
bilinmektedir. Bu noktada, izleyicinin televizyon reklamlarindan kac¢imirken, iiriin
yerlestirmede bdyle bir kaginma durumunun olmamasi 6nemli bir avantaj olarak

gosterilmektedir (Kircova ve Kose, 2017).

Seyircilerin {iriin yerlestirme uygulamalarini izlemek zorunda kalmasi bazi durumlarda

avantajin yani sira dezavantaja da neden olabilmektedir. Tiiketicinin yerlestirme yapilan
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marka ya da iirlinli izlemek zorunda kalmasi, markaya karsi olumsuz tutum olusturma
ihtimalini de beraberinde getirmektedir. Ciinkii izleyiciler ¢ok sevdikleri programlarda
iirtin yerlestirmeye yogun olarak maruz kaldiklarinda bu uygulamanin dizi-film izleme
deneyimini kesintiye ugrattigini diisiinmektedir. Bu da markaya karsi olumsuz bir
tutumun olusmasina neden olabilmektedir. Diger taraftan programi begenme diizeyi
diisiik olan izleyicilerde ise yerlestirmelerin belirgin olmasi, markaya yonelik tutum
{izerinde pozitif bir etki olusturabilecegi goriilmiistiir. Uriin yerlestirme uygulamalarinda
yogun ve agik yerlestirmelerle beraber artan tekrarin da izleyicinin markaya karsi
olumsuz tutum gelistirmesine neden olabilecegini ifade etmektedir. Bunun nedeni ise
izleyicilerin tekrarlanan belirgin yerlestirmeleri rahatsiz edici bulmasi ve dizi-film
senaryosuna miidahale olarak diistinmeleri gosterilmektedir. Ayrica, reklamlarin aksine
izleyicilerin {irlin yerlestirmeden kacinamamasi ve pazarlama mesaji karsisinda
savunmasiz kalmasi uygulamaya yoneltilen elestirilerin basinda yer almaktadir (Kog E. ,

2013).

Uriin yerlestirme ile marka tutumu arasindaki iliskiyi inceleyen bir diger calismada
markaya yonelik tutumlar ve hatirlanma oranlari ile programlara yonelik ilgilenim
diizeyleri arasindaki iligkiyi arastirmislardir. Calismada, markalarin yogun olarak
gosterildigi takdirde, izleyicilerin markay: hatirlamasalar bile (program ile yiiksek
ilgilenim ve diisiikk ikna g¢abasi halinde) marka tutumlarini olumlu olarak etkiledigi

sonucuna ulasilmistir (Kircova ve Kose, 2017).

Yang ve Roskos-Ewoldsen (2007), yerlestirme tiirlerinin markaya iligkin tutumlar ve
hatirlama {izerindeki etkisini incelemislerdir. Arastirmacilar, 373 0Ogrenci {izerinde
gergeklestirdikleri deneysel calismada, iirlin yerlestirme uygulamalarinin hedef markanin
hatirlanma diizeyini ve markaya yonelik tutumlart pozitif olarak etkiledigini
gormiislerdir. Uriin yerlestirme uygulamalar ile ilgili gergeklestirilen bir diger 6nemli
caligmada ise markaya yonelik tutumlar ile satin alma niyeti ve bireylerin kisisel
ozellikleri arasindaki iligkinin sorgulandigi goriilmektedir. Yiiksek marka farkindaliginin,
daha yiiksek diizeyde hatirlanma oranlari, daha olumlu marka tutumu ve artan oranda

satin alma niyeti olusturduguna dair bulgular elde edilmistir (Collii ve Oztiirk, 2006).

76 tiiniversite 6grencisi lizerinde 5 iiriin yerlestirmesi yapildigr deneysel bir ¢alisma

gerceklestirmistir. Arastirmada katilimcilarin yerlestirilen 5 marka arasindan en 6nde ve
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en fazla tekrar edilen markay1 daha fazla hatirladiklari sonucuna ulasilmistir. Ancak bu
noktada izleyicilerin markalar1 hatirlasalar dahi markaya dair disiincelerini
degistirmedikleri tespit edilmistir. Ayrica, iirlin yerlestirme uygulamasinin, marka
bilinirligi diisiik olan markalarin bu orani ylikseltmesinde daha etkili oldugu da ortaya
cikmigtir. Yapmis olduklari bir caligmada iirlinlin senaryoyla uyumlu oldugu ve ana
karakter tarafindan kullanildig1 sahnelerin daha etkili olduguna yonelik sonuglar elde

etmistir (Karrh, vd., 2003)

Uriin yerlestirmeye bakildiginda sinema ve televizyon basta olmak iizere geleneksel
mecralarda uygulandigr goriilmektedir. Ancak son yillarda internet ve iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle internet platformuna 6zel diziler ortaya ¢ikmig ve markalar
internet dizilerinde de {irlin yerlestirme uygulamalarindan yararlanmaya baslamistir.
Internet platformlarma 6zel iiretilen Hakan: Muhafiz ve Fi dizilerine bakildiginda
markalarin {iriin yerlestirmeyi yogun bir sekilde kullandig1 sdylenebilir. Ayrica Netflix
ve Blu TV gibi platformlarin, izleyicilerine reklamsiz i¢erik sunmasi, iiriin yerlestirmenin
Oonemini de artirmaktadir. Sonug olarak, {iriin yerlestirme kavraminin bir¢ok arastirmaci
tarafindan, farkli bashiklar altinda inceledigi goriilmektedir. Ancak bu arastirma
kapsaminda degerlendirildiginde 6nemli olan nokta iiriin yerlestirme ile marka tutumu
arasindaki iligkidir. Literatiirde yapilan ¢alismalardan anlasilacagi iizere, arastirmacilar
genel olarak {iriin yerlestirme ile marka tutumu arasinda pozitif bir iligski olduguna dair
bulgular elde etmislerdir. Bu ¢aligmada ise diger arastirmalardan farkli olarak, geleneksel
mecralarda yer alan {iriin yerlestirmeler degil, Tiirk televizyonlarina 6zel yaymlanan Tiirk
dizilerindeki iiriin yerlestirmenin marka tutumu iizerindeki rolii incelenmistir (imamoglu,

2010)

3.12. Dizilerin Pazarlama ve Ekonomi Acisindan Degerlendirilmesi

TV. dizilerin pazarlama ve iilke ekonomisine, mal ve hizmet ihracatina biiyiik bir katki
saglamaktadir. Tiirk dizilerin yaklasik 180 tilkeden fazla yayin giren Tiirk dizileri, her yil
yaklagik 650 milyon dolar {izerinde biiylik bir gelir elde etmektedir. Diz endiistrisi
Tiirkiye’de son 10 yilda biiytik bir tren yakalayarak, diinya da dizi piyasasinda ABD’den
sonra ikinci siraya yer almaktadir. Tiirk dizilerin ihrag edildigi iilkelere, ilk basta Arap
bahart iilkeleri olmak iizere, Balkanlar, Orta Asya, Kafkaslar, Avrupa, Afrika tilkeleri ve

Latin Amerika tilkeleri takip edilerek ve cografyalarda biiyiik bir ilgiyle 6nemli seyirci
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kitlesini yakalamistir. Giiniimiize kadar Tiirkiye’de en fazla ihrag edilen diziler arasinda
Adin1 Feriha Koydum, Gilimiis, Fatmagiil’in Sucu Ne, Dirilis Ertugrul, Hiirrem Sultan,
Kurtlar Vadisi, Ask Memnu Ezel ve Kara Sevda gibi dizler yer almaktadir (Kalcik, 2018).

"Tiurk dizileri sayesinde biiyiik bir izleyici Kitlesi, diinyanin her kosesinden farkli
kiiltiirler ve cografyalara ulasabilmektedir. Tiirk dizileri Tiirkiye’nin ekonomisi agisindan
olduk¢a onemli bir gelismedir. Cilinkii uluslagasinda izlenen Tiirk diziler, mekan ve dis
mekan olarak seyirciye Tirk dili, kiilttrd, tarihi, yasam tarzi ve Tiirkiye’nin cografi
zenginlikleri diziler sayesinde iilkelerin ulusal televizyonlarin ve uluslararasi platformda
merak edici motiflerle sunulmaktadir. Tiirk diziler aracigiyla, Tiirkiye’nin diplomasine,
Tirk {rtinleri ve markalaria, dis ticaretine, ikili dis ticaret anlagsmalarina ve turizm
sektoriine biiyiik bir katki saglamaktadir. Buna ek olarak; Tirk dizileri uluslararasi
markalar1, diinya piyasasinda rekabet giiclinii artirmasini ve istihdamin artmasi
konusunda ciddi sekilde destek vermesi ve Tiirk pazarin1 énemli bir 6l¢iide destekte
sagladigi goriilmektedir (Calik , 2018).

Tirk diziler sayesinde dizi karakterleri tarafindan kullanilan otomobiller, evin i¢
dekorasyon, dis dekorasyonu ve beyaz esyalar gibi {irtinler dizi izleyicilerinin dikkatini
cekmektedir. Ornegin, Kurtlar Vadisi dizisindeki ana aktér Polat Alemdar’m kullandig1
yiiziik, kartvizit ve dizi icerisindeki saat, Tiirk pazarini ¢ok biiytik bir 6lgekle etkiledigi
goriilmektedir. Bunlar gibi binlerce 6rnek vardir. Bu sebeplerden dolay1 Tiirk dizilerinden
yerlestiren Tirk iriinleri ve markalar1 izleyiciler biyiik ilgi gorerek ve dizilerde
yerlestirilen iriinlere talep ve satin alma davranig1 artirarak, yani giyim aksesuar1 pazar
piyasasini artigina sebep olmustur. Bu nedenle dizi oyuncularmin kullandigr motif
miicevheratlar, kiyafetler ve buna benzer diger tiriinler piyasa ortamini biiyiik bir 6lgiide
harekete gecirebilmesi igin Ve pazari canli tutabilmek konusunda katkida bulunmaktadir
(Karaboga, 2016).

Diger bir yandan Tirk diziler sektorii is arayanlar i¢in yeni istihdamlar saglayarak ve
istihdam konusunda katkida bulunarak tilke ekonomisine artis saglamaktadir. Bu sayede
bir dizi, Tirk friinlerine ve markalarina, genele olarak bir {ilke ekonomisini
yiikselmesine, iilkenin mal ve hizmet ihracatin, turizm sektoriiniin canlandirmasina ve
istihdam konularma yiiksek Olciide bir kazang kattigi ve pazari canlandirdig

goriilmektedir (Yildirnm Y. , 2010).
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3.13. Konu, Kapsam ve Literatiir Ozeti

Bu ¢alisgmanin kapsaminda, Tiirk dizilerin ihracati ve dizi i¢inde ki gizli pazarlamalar ve
iriin yerlesimi konusunda incelenmistir. Bu arastirmanin amaci Tirkiye’de ki dizi
sektoriiyle beraber geliri ve ihracati ylikselen ve diger yan sektoriin de etkilenmesi bu
aragtirmanin Onemini ortaya koymaktadir. Bu arastirmada Tiirk TV. dizilerinde
gerceklestirilen {iriin yerlestirme uygulamalariin tiiketicilerin markaya yonelik tutumu
tizerindeki rolii belirlenmeye ¢alisilmistir. Calisma kapsaminda Tirk dizilerinin, Tiirk
tirlinlerinin uluslararasi pazarlarda odakli literatiir calismasi sirasinda diger sektorlerin
tiriin pazarlamasi, kiiltiirel diplomasi ve kiiltiir konularina deginilmistir. Ve bu ¢alismada
da ekteki yaymlanmis olan tezler ve makalelerden faydalanmis ve kaynak taramasi

yapilarak ¢aligmamiza yansitilmistir.

Bu ¢aligmada Tiirkiye de yapilan 2000 yillarda ki dizi sektorlerin yurti¢i ve yurtdisinda
ki hareketlerini incelmistir. Bu amag igin ¢aligilan bu tez 2014 kadar ulagilan 150 milyon
TL kadar dlgeginde ki ihracattan gelirinden bahsedilmistir. Yukarida agiklandigi gibi, bu
tezde daha ¢ok Tiirkiye de tiretilen dizilerin yurtdisinda ihracati iizerine ¢alisilmis ve dizi
sektorlerinin lilke ekonomisinde ki katkilar1 ele alimmistir. Bu arastirmada iKi farkli
yontem kullanilmistir. i1k sektdriin farkli boliimlerinde gorev yapan bes profesyonel kisi
secilerek ve bu bireylerle calisma kosullari, sektoriin durumu, gegmisi ve gelecegi

hakkinda goriismeler gerceklestirilmistir (Yilmaz B. , 2014).

Bu Calisma da diinya tlizerinde meshur haline gelen Tiirk dizilerin etkisi ve sebepleri
arastirilmistir. Tiirk dizileri akademik ve ekonomik sahasinda ne kadar 6nem tasidig: gibi,
bu sebepten dolay1 izlenilen iilkelerinde popiiler olmasi ve Tirk diger iilkelerin iliskileri
bir farkli degisim siireci baslatilmistir. Arap milletinin isteklerine gore Tiirk dizileri
izlenmeye ve iirinlerin kullanilmis hale gelmistir. Ustelik Diziler sayesinde turizm,
emlak, ingaat ve mobilya gibi firmalarin 6nii acilmis ve diinya piyasasinda ¢ikmigtir.
Arastirma yontemi olarak: Bu ¢alismada Arap baharinda 6nemli yanki uyandiran Giimiis
adli dizinin analiz etme yoluyla bir takim sosyal tespitler yaparak, elde edilen bulgulari

degerlendirilmektedir (Aksen, 2016).

Bu c¢alismada Tiirk dizilerin ulusal ve uluslararasi pazarlarda gelismekte olan
performansini ve uluslararasi piyasasinda satis asamasi gerceklestirilen ve araci firmalar

tizerinde degerlendirilmis ve arastirmistir ve bu sebepten dolay:r Tiirk dizileri diinya
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piyasasinda ABD’den sonar ikinci dizi ihracat konumunda gelmistir. Tiirk dizileri
Diinyada Tiirkiye nin yumusak giicii haline gelmis ve Dizi pazarlarinda ve Tiirk {iriinii
pazarlarinda nasil stratejik kullandigi ve dizilerin hangi bolgelerde satis noktalar
incelenmistir. Diziler ve dizi sektorler tilke ekonomisi i¢in ¢ok katkida bulunmustur ve
ayn1 anda dizilerden dolay1 bir yan firmalar yeterince faydalari dokiinmiistiir. Calismanin
arastirma kisminda, televizyon programcisi olan uluslararasil3 isletme i¢in agik uglu
anket, Tirk dizilerinin kiiresel pazarlarda ihracatim1 yapan 3 Tirk firmasiyla yar
yapilandirilmig miilakat formu kullanilarak derinlemesine miilakat gerceklestirmistir.
Nitel bir sekilde arastirilmistir. Nitel analiz tekniklerinden olan “betimsel analizi”

kullanilmistir (Karakulag, 2019).

Bu arastirmada da elde edilen verilerle izleyici Kitlesi ve TV. diziler arasindaki kiiltiirel
etkilesimi ortaya ¢ikarmak ve dizilerin etkili oldugu Tiirkiye imajini agiga ¢ikarma
amacindadir. Bu sebepten dolay1 tiim diinyani dikkatini kendisine ¢ekmektedir. Tiirk TV.
dizilerinin basaris1 Afrika, Amerika kitasi, Avrupa ve Asya kitasina kadar izlenmektedir
ve ayn1t anda Arap diinyasinin genelinde Tiirk dizilerinin ve Cezayir’de sosyal, siyasi ve
kiiltiirel olarak ilgi ¢ekmektedir. Tezde yazildig1 gibi Tiirk dizilerinin izleyenleri Tiirk
tirtinti, Turk kiltiiri ve Tiirkiye hakkinda bilgi sahibi oluyor. Calisma yontemi olarak
incelemede anket teknigi kullanarak ve Cezayir halkina Tiirk dizileri ile ilgili sorular
sorulmustur. Bu incelemede, nicel veri toplama yontemiyle bilgileri iretebilmistir

(Temina, 2019).

Arap diinyasinda Tiirk dizilerinin biiylik bir izleyici kitleye sahipken ayn1 anda Fas’ta de
cok biiyiik izleyici kitlesine sahiptir. Bu arastirma da Tiirk TV. Dizileri Fas iilkesinde
etkileri ve Uriin imaji analiz edilmektedir. Tiirk dizilerini izleme nedenleri sunulan
mekanlar, Uriin yerlesmeleri ve kiiltiir etkileri bahsedilmektedir. Dizilerin Fas halkina
Tiirk kiiltiiriin degerleri, Tiirk Uriinleri ve ekonomik durumunu ve kiiltiiriine kars: biiyiik

bir bakis acisini olusturdugunu igerlemektedir (Cengiz, 2020).

Bu calismada Tirk TV. dizilerinin 2014 senesinde ilk ihracati Sili baslayan Giiney
Amerika iilkiilerinde seriiveni, kamu, kiiltiirel ve siyasi yumusak gii¢ ilizerinde analiz
edilmektedir. Tiirk TV. Dizileri bir yaratici kiiltiir endiistri iiriinii ele alinarak ve Tiirk
markalarinin ve kiiltiirel olarak Sili piyasalarinda ki basariy1 arastirmaktadir. Ozellikle

Tiirk dizileri Latin Amerika’da ki pazarlama basarilarinin ele alarak incelemektedir. Bu
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arastirmanin amaci Tiirk TV dizileri ve Tiirk {iriinlerinin Latin Amerika da ki pazarlarinda
etkisi iclenmektedir. Bu tez caligmasi kapsaminda “Betimsel Arastirma Yontemi”
kullanilmistir. Bu incelemede veri toplama teknigi olarak, 6rnek olay incelemesi ve
derinlemesine goriisme teknigi kullanilmistir. Bu aragtirma kapsaminda elde edilen
bulgular 6rnek olay analizi bulgulari ve derinlemesine goriisme bulgulari seklinde iki ayri

boliimde sunulmaktadir (Aslan, 2019).

Diziler giindelik hayatimizda da yiikselis inislerinde olmustur. Bu sebepten dolay1 bu
caligmada da dizileri sadece Kkiiltiirel ve siyasi boyutlar1 degil aym1 anada giindelik
kullandigimiz iiriinlerin iizerinde de pek ¢ok etkileri olmus, bu calismada incelendigi gibi
dizileri bir kiiltirtin mesajin1 verirken ayni anda bir {ilkenin kullandig: {irtinlerinde
dizilerinde yerlestirdigi gibi tanitmaya biiyiik rol oynuyor. Medya arkali Uriinlerin bir
kitle ve topluma ulasmasti i¢in TV. Dizlerin etkisini incelemeye almistir. Arastirma da
literatiir kaynak taramasi yapilarak, Ege’nin hamsisi dizisine elestirel yaklagim ile

incelenmistir (Karaman, 2019).

Toplumlar dizilere ve sinema filmlerine izlemesinden itibaren izleyiciler lizerinde biiyiik
bir etki gostermesine sahip olmustur. Birgok kitlelere ulasmaya basarmistir, mesajlar
gondermeye ve rol modelleri yaratmaya miimkiin olmustur. Bu incelemenin igerisinde
tim bu gelisim siireglerine dikkat ederek, iiriin yerlestirme uygulama bakimindan Tiirk
sinema sektoriinde “Asmali Konak Hayat” filmi ele alinarak incelenmistir. Aragtirmanin
ana hedefi Tirk filmlerinde kullanilan iiriin yerlestirme yonteminin niteliksel ve
niceliksel ¢oziimlemesini gergeklestirerek iiriin yerlestirme stratejisine yeni oneriler

verilmektedir (Cavusoglu vd. , 2011).

Bu calismada da Tiirk dizilerinin son 10 yilda ki ithracat lizerinde ¢alisilmistir ve 6zellikle
Arap iilkelerinde ve Arap TV’lerine ve Orta dogu piyasanin lizerinde ki etkilerini
incelenmistir. Arap baharinda Tiirk iirlinlerin ve markalari iizerinde de ¢ok biiytik katkilar
saglamistir. Bu incelemede Tiirk dizileri Tiirkiye’ye gelen turistlerin ve Arap turistleri
Tiirkiye de ziyaret etme noktasin etkileri arastirtlmistir. Bu nitel arastirmada, Tiirkiye’ye
turistik amagh gezmeye gelen Araplarla goriisme yapilmistir. Bulgular, dizilerin hedef
pazarlamasinda ciddi bir oneme sahip oldugunu ve iilkeye gelen turist sayisinin
yukselisine katki saglamistir. Nitel yaklasim kullanilarak derinlemesine goriismeler

yapilmistir (Matar, 2017).
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Bu ¢alisma dizi sektoriin farkli sorunlar1 da ele alinarak Tiirk dizi endistrisinin kiiresel
piyasalarda rekabetini artirabilmesi nedeniyle onerilerde de bulusmustur. Tirkiye’deki
TV. izleme bagimliklarinda baslayarak; Tiirk dizi sektoriinde 2000’li yilindan baslayarak
yasanan sektorel, ekonomik ve sanatsal degisime paralel olarak iiretimin tiikketimin ve
ihracatin artmasi konularmi analiz ederek, ornegiyle, yurt disi kiyaslamalarla ve
yorumlarla degerlendirilmis ve endiistrideki durumu yapimci ve yayimnci firmalarin

verileri ile degerlendirilmistir (Ozertem, 2014).

Bu arastirmanin hedefi, Tiirk dizilerinde yer alan iiriinler ve markalara yonelik alicinin
davranigini etkileyen konular degerlendirilmektedir. Bu incelemede alicinin seyircinin
TV programlarma yonelik tutumunun, TV programlarin yer verilen kurgusal hizmete
yonelik algiladigi kalitenin ve kurgusal bir hizmet markasiyla benlik iligki kurmasinin
alicinin kurgusal hizmet markalarina olan tutumu {izerine etkileri arastirilmistir. Calisma
icin yapilan kaynak taramasmdan sonra, arastirmanin hipotezlerin olgumu igin, anket

yontemi kullanarak degerlendirilmistir (Bozlak, 2019).

Bu incelemenin ana hedefi reklam kanallarinda kullanilan dizi oyuncalarinin oynadiklari
reklamlariyla tiiketicilerin satin alma konusunda nasil etkilediklerini 6l¢iimlemektir. Bu
calismada daha ¢ok reklam tanitimi ve terminolojisi lizerine ¢alisilmistir. Dizilerde tiriin
yerlestirme amaci, reklam ekonomik amaci, psikolojik, reklamlara satis amaci, iletisim
amaci ve hedef Pazar bulmak amaci, diinya dizi ve dizi karakterlerine reklam kullanimi,
Tiirkiye de iiretilen dizlerin karakterlerinde reklam kullanimi ve dizilerin pazarlama ve
ekonomik iizerinde daha c¢ok calisilmistir ve literatiir arastirmasi yapilmistir. Bu

calismada kullanmis olan 6rneklemin yontemi; basit tesadiifi 6rneklemedir (Kuris, 2019).

Bu c¢alismada pazarlama iletisimi alaninda gerceklestirilen faaliyetler hakkinda bilgi
verilmistir ve Tiirk dizilerinin Orta Dogu ve Tiirkiye arasinda ki iliskileri kiiltiirel iletisim
ve etkilemesi lizerine yazilmistir. Dizilerden dolay1 Orta Dogu iilkelerinde Tiirkiye de
iretilen {irtinlerin talep artmis ve iyi pazarlar bulmustur. Tiirk dizileri sadece Tiirkiye de
tretilen iriinler iizerinde etkisi olmamistir ayn1 anda Orta Dogu iilkelerinden gelen
Turistler tizerinde biiyiik etkisi olmustur, son yillarda arsa, ev ve miiteahhitlik hizmetler
ve bunun gibi yan sektorler lizerinde de etkisi olmustur. Basta Ortadogu {ilkeleri olmak

ve diger iilkelere Tiirk dizilerinin yayin haklarini satan dizi yapimlarin “Global Agency”
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pazarlama iletisimi sorumlusu ile yapilan gorismede elde edilen verilerle

degerlendirilmistir (Bakir, 2018).

Bu arastirmanin hedefi Tirk TV. dizilerinin uluslararas1 alanda insanlarla iliskiler,
popiiler kiiltiir ve yumusak gii¢ teorileri ¢er¢evesinde degerlendirilmektedir. Bu sebeple
Tirk TV dizilerinin Giiney Amerika iilkelerinde yayma giren 6rnek iilke olan Sili’de
derinlemesine miilakatlar yapilmis; bu miilakat sonucunda teori kapsaminda analiz
edilmistir. Bu baglamda, Tiirk dizilerinin Giiney Amerika ve Sili’de Tiirkiye’ye yonelik
onyargilarin kirtlmasi, Tiirkiye’ye yonelik bir bilgi kaynagi olarak rolii ve kiiresel halkla
baglar ¢ercevesinde Tiirk dizileri kiiltiir endiistrisi trtinleri olarak rolii ve Tiirkiye’nin

yumusak giicii tizerindeki yapici rolii tizerinde incelenmistir (Aslan, 2019).

Bu makalede Tiirk dizilerinin Arap toplumunun iizerinde etkileri ve kiiltiirel boyutlarini
ele almislar. Tiirk dizileri Arap cografiyesin de ne tiir etkiler gosterdigini incelenmistir.
Bu arastirmada 6zellikle Giimiis dizisinin, genel olarak Tiirk dizilerinin Arap baharindaki

etkileri sosyal medya tizerinden arastirilmistir ( (Deniz C. , 2010).

Bu arastirmada Avrupa, Asya, Amerika ve Afrika olmak iizere diinyanin her yerinde
yayma giren ve izleme sayisit artan Tiirk Dizlerini basarisi incelenmektedir. Tiirk
dizilerinin i¢inde yer alan ve seyircilerin dikkatini ¢eken unsurlar kullandig liiks iirtinler

ve yapimcilarinin basarisi sz konusu olan konular incelenmektedir (Cereci P. , 2014).

Bu ¢alismada da Ertugrul dizisinin diger iilkelerde toplumlarin {izerinde ki etkilerini
incelemistir. Tiirkiye’nin tarihi ve inanglarina gére yayilmast ve turist hedefleri olan
yabancilarin Tiirkiye’ye gelmesi i¢in Tirk dizileri 6nemli bir etkiye sahip olmaktadir.
Calismada metodolojik bakimindan Dirilis Ertugrul adli dizisi {izerinden betimsel analiz
yapilmaktadir. Calisma nitel bir arastirma yonteminin ilkeleri degerlendirilmektedir

(Okmen ve Goksu, 2019).

Bu arastirmada Tiirkiye’ye Balkan devletleri ve Arap baharindan gelen turistlerin
Tirkiye’yi se¢me kararlarinda Tirk TV. dizilerinin bir etkisini olup olmadigini
uygulanan anket aracigiyla arastirilmistir. Film turizmi kavramimi etkili ve etkisiz

yonleriyle beraber ele alinmis. (Nuroglu, 2014).

Bu arastirmada, Kazakistan’in Almat1 kentinde Tiirk dizilerini izleyen 157 kisiye anket

yapilmis ve bu dizilerin Tirkiye Tiirkgesi, Tiirkiye, Tirk tarihi ve kiiltiiriiniin taninmasi
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ve bunlara ilgi duymasi {izerinde biiyiik etkisi olup olmadigi sonucuna varmustir. (Kurar
ve Abartli, 2015).

Ozellikle, "Tiirkiye yapim1" pembe diziler etrafindaki tartismalari ele alan bu makale, bu
televizyon dizilerinin pop-kiiltiirel, yerel ve kiiresel etkilesimini ve bu etkilesimi
yapilandiran kiiltiirel motifleri, ulusal ve uluslararasi bir literatiir taramasiyla birlikte

vermeyi amaclamaktadir (Geger, 2015).

Bu calismada Tirkiye'de uygulanan kiiresel piyasa politikalarinin en 6nemli
yansimalarindan biri televizyon dizileri olmus ve 2000'li yillarda medya sektoriinde
toparlanma yasanmistir. Tek basina bir sektor haline gelecek kadar hizli gelisen ve kiiresel
bir boyut kazanan Tiirk diziler ve iilkede ulusal TV. kanallarinda en ¢ok ilgiyle izlenen
popiiler bir duruma geldigi incelenmistir. Ortadogu basta olmak iizere Balkan Ulkeleri,
Giiney Amerika iilkeleri, Rusya, Pakistan, Cin ve diinyanin her yerinde pazarlanan ve
etkileri arastirilmistir (Oztiirk ve Atik, 2016).

Bu arastirmanin hedefi Tirkiye’de 6nemli bir iletisim ve eglence kanali olarak kabul
goren ve uluslararasi televizyonlarda en ¢ok izleyiciyle bulusan ikinci program tiirii olan
dizilerin yapimcilik agisindan incelemistir. Bu hedefle dizi endiistrisinin temsilcileri ile
miilakat yapilmis ve konu ile ilgili bir¢ok kaynak elde ederek arastirilmistir (Doganay ve

Aktas, 2021).

Bu incelemenin amaci, filmlerin alicilarin tercihlerine ve ilgili destinasyonlara olan
etkilerinin irdelenmesi ve bu dogrultuda o6nerilerin sunulmasidir. Bu konuda gelen
turistlerin beklentileri on plana Cikmaktadir. Incelmemenin sonuglari arastirildiginda
katilimeilarin film destinasyonlarini en ¢ok kiiltiirel degerleri, dogal giizellikleri ve tarihi
degerleri gérmek hedefiyle gergeklesen ziyaretlerin izledigi goriilmektedir (Akdu ve
Akin, 2016).

Bu c¢alismada kamu diplomasisi, bir iilkenin kendi ideolojik, kiiltiirel ve sosyolojik
varliklarim1 diger bir ililke vatandaglarini etkilemek i¢in ¢esitli kanallar1 vasitasiyla
kullanmalar1 olarak ifade edilmektedir. Bu arastirma kapsaminda medya sektoriinde
calisanlar1 ve profesyonelleriyle miilakatlar yapilmistir. Gorligmecilerin  medya
endiistrisinde, TV. dizilerinde veya kamu diplomasisi iizerine incelenmistir (Gokmen ve

Goksu, 2019).
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Bu incelemede, ilk olarak film turizmi tanimi ile yola ¢ikarak, Tiirkiye’de gelisen bir
sektor haline gelen dizi turizmi kavramini ortaya koyarak ve Tirk TV. dizilerinin Arap
bahari, Balkan iilkelerinde Tiirk dizilerinin basarilarin1 goz Oniine alan konular

incelenmistir (Nuroglu, 2013).

Bu caligmanin amaci, 2010 senesinde Tiirk TV. kanallarinda yayma giren diziler
icerisinden en ¢ok izlenen 10 tane Tiirk dizisi ve 2010 y1l1 itibariyle Tiirkiye’de sinema
salonlarinda en ¢ok gise kar elde etmis 20 yapim igerisinden 5 tanesi segilerek

arastirtlmistir. Bu ¢alismada uygulanan yontem igerik analizi yontemidir (Yolcu, 2020).

Bu ¢alismada, dizi ve filmlerde iiriin yerlestirmeye dair geng tiiketici kitlesinin davranigi
ve tutumlar degerlendirilmistir. incelemede nitel yontemi kullanarak veriler icerik
analiziyle betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Elde edilen verilere goére {iriin
yerlestirme uygulamasmin hissettirdikleri, iiriin yerlestirme etkisi, etik ve satin alma

niyetine yonelik goriisler degerlendirilmistir (Kircova ve Kose, 2016).

Bu incelemede Tiirk dizilerinin uluslararas: bir biiyiite 6nemli basar1 yakalamasi, Tiirk
dizilerinin Tirk marklarina ve imajini ne yonde etkiledigi sorularina da beraberinde
getirmektedir. Calismada, Tirk dizilerinin konu edildigi yirmi haber, arastirma sorusuna

gore tasarlanan nicel ve nitel igerik analizi yontemiyle arastirilmistir (Ozarslan, 2020).

Bu noktada, Tiirk dizilerinde iiriin yerlestirmeyi daha 6nemli bir noktaya tasirken, Tiirk
dizilerinde iirlin yerlestirme uygulamalarina yonelik smirli sayida tez ve makaleye
rastlanildigindan, ¢alismanin Tiirkge literatiire oOnemli bir katki saglayacagi

disiiniilmektedir.
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BOLUM 4. YONTEM

3.14. Arastirma Yontemi

Calismanin yontem kisminda da, elestirel kaynak taramasi destegiyle kitaplar, tezler,
makaleler, giincel raporlar, haberler, kullanilarak, anket analiz yaparak Tiirk dizi ihracati,
dizilerinde ve dizi karakterlerin dizi icerisinde kullandig1 Tiirk tirlinlerinin ihracatiyla
ilgili degerlendirmeler, yapilarak arastirmamizin arka plan1 zenginlestirilmeye
calistlmigtir. Bu boliimde aragtirmanin amaci, 6nemi, sinirlari ve hipotezlerinden
bahsedilecektir. Arastirmanin bulgular1 dogrultusunda degerlendirmeler yapilarak

arastirmaya iliskin sonuglar ortaya konulmaktadir.

3.14.1. Arastirmanin Problemi

Diinyada hizli bir sekilde yasanan toplumsal, kiiltiirel degisimler, kitle iletisim
araglariin da hizli gelismesini ve degismesini saglamistir. Bu baglamda Tiirkiye’de 1974
senesinde yayina giren diziler ise hizli 6nemli gelisimeler saglamistir, Tiirk TV. dizileri
diinyanin her noktasinda g¢ekilerek bir dnemli endiistri haline gelmistir. Artik diinya
tizerinde televizyonlarda film yerine diziler daha popiiler hale gelmesini saglamistir.
[zleyiciler de merakla dizilerin yeni béliimlerini sabirsizlikla bekleyecek hale gelmesini
saglamigtir. Diziler, kiiresel pazarlarda ¢ikarak Tiirkiye’nin ihracatina 6nemli bir hizmet

tirlinii hale gelmeye baslamstir.

Diziler, tiim sektorlerde oldugu gibi pazarlama iletisiminde de biiylik bir déniisiimiin
yasanmasinda etkili olmustur. Tirk TV. dizileriyle beraber gelismesi ve izleyicilerin
sayilarinin artmasi, geleneksel mecralar ile internet arasinda etkilesimin ortaya ¢ikmasini
saglamistir. Bu noktada giiniimiizde birgok kisinin, gazeteleri ve sevdigi televizyon
dizilerini ve internet iizerinden takip ettigi sdylenebilir. Uriin yerlestirmenin geleneksel
mecralarda uzun zamandir kullanildig1 ve yapilan arastirmalarda genel olarak pozitif
sonuglarin elde edildigi ¢alismamizda elde edilen bulgularla anlatilmistir. Bu kapsamda
“geleneksel mecralarda olumlu sonuglar veren {iriin yerlestirme uygulamalarinin Tiirk
TV. dizilerini izleyen bireylerin dizilere yonelik tutumu, {iriin yerlestirmeye yonelik
tutumu ve satin alma niyeti ile iligskili olup olmadigi” sorusu bu g¢aligmanin temel

arastirma problemini olusturmaktadir.
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3.14.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada Tiirk televizyon dizilerinin ve diziler araciyla Tiirk iiriinlerinin yurt
disindaki pazarlarda basarisinin incelenmesi ve bu etkinin olasi sonuglarinin belirlenmesi
amaclanmaktadir. Calisma kapsaminda Tiirk dizilerinin ve Tirk iirlinlerinin uluslararasi
pazarlarda odakli literatiir caligmasi sirasinda diger sektdrlerin {iriin pazarlamasi, kiiltiirel
diplomasi, kiiltiir endiistrisi, konularina deginilecektir. Bu g¢aligmanin temel amacin
1s181inda yapilacak taramalar goriismeler ve anket ¢alismalar1 Tiirkiye de tiretilen dizilerin
ve gizli iirlin yerlesimleri yapilmis, ¢alisma olmasi neticesinde biiyiik dneme sahiptir. Bu
aragtirmada Tirk televizyon dizilerinin, diziler araciyla Tiirk tirlinlerinin yurt disindaki
pazarlarda basarisinin incelenmesi ve bu etkinin olasi sonuglarmin belirlenmesi
amaglanmaktadir. Bu arastirmada Tiirk TV. dizilerinde gerceklestirilen {iriin yerlestirme
uygulamalarinin tiiketicilerin markaya yonelik tutumu iizerindeki rolii belirlenmeye
calisilmigtir. Calisma kapsaminda Tiirk dizilerinin, Tirk {irlinlerinin uluslararasi
pazarlarda odakli literatiir caligmasi sirasinda diger sektorlerin iiriin pazarlamasi, kiiltiirel

diplomasi ve kiiltiir konularina deginilmistir.

3.14.3. Arastirmanin Onemi

Tiirk dizileriyle ilgili birgok arastirmalar, Tezler ve makale olsa da kiiresel pazarlarda
thracatlartyla ilgili ve Tiirk dizilerinin yan sektorlerde olan etkisi konusunda tez
gerceklestirilmemistir. Bu arastirmamizda; dizi sektoriinlin nasil gelisme sagladigini,
Tiirk dizilerinin yurt dis1 piyasalarin da nasil pazarlandiginin cevaplarini aramak, Tiirk
dizilerinden yer alan Tiirk irlinlerinin, markalarmin, diger sektordeki etkilerini, dizilerde
yer alan liikks irlinlerin yurtdisinda ki pazarlarda ve Tiirk dizilerin satis siirecini analiz
etmek hedefiyle incelenmistir. Bu c¢alismanin 6zellikle Tiirk dizileri Tiirk {irtinlerin
pazarlama kisminda etkili olabilir mi, sorunlar1 nelerdir, diger sektorlere etkisi nedir gibi

sorularin cevaplarii bulmak bu arastirmamizin genel hedeflerin arasindadir.

Diger yandan da bu ¢alismada, TV. dizilerinde {iriin yerlestirmenin tiiketicilerin marka
tutumu tlizerindeki roliinii anlamak ve pazarlama profesyonellerinin bu dogrultuda
izleyecegi stratejilere yol gosterici olmasi agisindan da ayri bir 6nem tagimaktadir. Bu
noktada, Tiirk dizilerinde iiriin yerlestirmeyi daha onemli bir noktaya tasirken, Tirk

dizilerinde iirlin yerlestirme uygulamalarina yonelik siirli sayida tez ve makaleye
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rastlanildigindan, ¢alismanin Tiirkge literatiire Onemli bir katki saglayacagi

distiniilmektedir.

3.14.4. Arastirmanin Sinirlar

Arastirmamizda bazi sinirhiliklar vardir. Bunlardan biri Tiirk dizi film ihracatinin Tiirk
markalarinla yonelik algiy1 etkisine incelenmesi adl1 bu arastirma; televizyon dizilerine
sponsor olan firmalar ile ve Tiirk dizilerinin etkisiyle Tiirk {riinlerini uluslararasi
piyasalarda pazarlayan, satisin1 gerceklestiren firmalarin, dizi endiistrisin pazarlama
hakkinda verdigi bilgiler ve arastirmacinin bu cevaplara iliskin yorumlariyla

sinirlandirilmstir.

Arastirmanin diger sinirliliklar ise sunlardir. Tiirkiye dizi ihracatinin Tiirk markalarina
yonelik satin alma davranisina yonelik etkisinin incelenecegi bu arastirma da nicel
arastirma yontemi kullanilacak olup, 6rnekleme teknigi olarak amacli O6rneklem
secilmigtir. Tlrk dizilerinde ve dizi karakterlerin kullandig1 Tiirk iirlinlerinin ihracatiyla
ilgili degerlendirmeler, yapilarak arastirmanin arka plani zenginlestirilmeye ¢aligilmistir.
Tiirkiye dizi ihracatinin Tiirk markalarina yonelik satin alma davranisina yonelik etkisinin
incelenecegi bu arastirma da nicel arastirma yontemi kullanilmis, 6rnekleme teknigi

olarak amagcli 6rneklem secilmistir.

3.14.5. Arastirma Modeli

Bu aragtirmanin amaci; Tiirk dizilerindeki tiriin yerlestirme uygulamalarinin tiiketicinin
satin alma niyetine etkisinin incelenmesidir. Arastirmanin amact dogrultusunda

olusturulan arastirma modeli sekil 37’e gosterilmektedir.

Sekil 37
Arastirma Modeli

Tirk Dizilerinde

Y onelik Tutum
Satin Alma

Niyeti

Uriin

Yerlestirmeye
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Bu aragtirmada, Tiirk televizyon dizilerinde iriin yerlestirmelerin tiikketicinin satin alma
niyeti lizerindeki etkisini incelemislerdir. Arastirdigimiz bu ¢alismada, iiriin yerlestirme
uygulamalarina kars1 olumlu tutumlar1 olan tiiketicilerin satin alma niyetlerinde artig
oldugunu tespit etme iizerinde ¢alisilmistir. Bu calismada olusturdugumuz arastirma
modelinin degiskenleri; Tiirk dizilerinde yonelik tutu, iirlin yerlestirmeye yonelik tutumu

tizerindeki rolii 3 boyutta (Biligsel, Duygusal ve Davranigsal) lizerinde incelenmistir.

Tirk dizilerinde yonelik tutum, iirin yerlestirmeye yonelik tutumun ve satin alma
niyetinin olusmasinda etkili olan bilissel, duygusal ve davranigsal boyutlari, arastirma
modelinin bagimsiz degiskenleri olarak belirlenmistir. Modeldeki bagimli degiskenler ise

tirtin yerlestirmeye yonelik tutum ve diziye yonelik tutumdur.

Arastirmanin Hipotezleri

Daha o6nce yapilan arastirmalarda, iirlin yerlestirme uygulamalariin tiiketicinin satin
alma niyetine etkileri, ¢esitli mecralardaki iirlin yerlestirmeler {izerinden incelenmistir.
Omek olarak: Baker ve Crawford (1995), sinema filmlerindeki iiriin yerlestirmelerin,
tilkketicide satin alma niyeti olusumunu pozitif yonde etkiledigini tespit etmislerdir
(Balasubramanian vd., 2006). Morton ve Friedman (2002) ise sinema filmlerindeki {iriin
yerlestirmelerin, tiiketicide satin alma niyetini olusumunu kismen etkiledigi sonucuna
varmiglardir. Nelson, Keum ve Yaros (2004) tarafindan yapilan arastirma, bilgisayar
oyunlarindaki triin yerlestirmelere yonelik olumlu tutumlarin, tiiketicilerin satin alma

niyetini olumlu bir sekilde etkiledigini gostermektedir.

Yapilan bir¢ok arastirmalarda iirlin yerlestirmelerin satin alma niyetine etkisinin, iirlin
yerlestirmelere yonelik tutumlar ve satil alma davranisi ile beraber incelendigi
goriilmiistiir. Ornek olarak: Gould, Gupta ve Grabner-Krauter (2000) tarafindan
arattirllan ¢aligmaya gore; {riin yerlestirme uygulamalarma yonelik tutumlart ve
davraniglar1 olumlu olan tiiketicilerin, sinema filmlerinde gordiikleri, {iriin yerlestirme

stratejisi uygulanmis markalar1 satin alma niyetleri daha fazladir.

Ong ve Meri (1994) tarafindan arastirilan ¢calismada ise tiiketicilerin sinema filmlerindeki
iriin yerlestirmelere yonelik tutumlarmin yiiksek oranda olumlu oldugu, ancak bu

tutumlarin tiikketicinin satin alma niyetini kismen etkiledigi sonucuna varilmistir.
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Uriin yerlestirme uygulamalarmnin satin alma niyetine etkisiyle ilgili Tiirkiye’de yapilan
arastirmalarda biri olan, Basgoze ve Kazanci (2014) tarafindan gergeklesen calismada;
televizyon dizilerine uygulanan iiriin yerlestirmelere yonelik tutumlart olumlu olan
tiikketicilerin, yerlestirilen {iriin veya markay1 satin alma niyetlerinin diger tiiketicilere
oranla daha fazla oldugu ifade edilmistir. Kara (2016) ise arastirdig1 ¢alismada, sinema
filmlerindeki {iiriin yerlestirmelerin satin alma niyetini olumlu yonde etkiledigini

gorilmistiir.

Bu konu ile ilgili arastirmalarda, yabanci kaynaklarda olduk¢a az sayidadir. Iyer (2019),
Hindistan’da geng tiiketicilerin iizerine gerilestirdigi bir arastirmada, internet dizilerine
yerlestirilen bir {irlin veya markanin ankete katilan bireylerin %20’si satin alma niyeti
olusturdugu goriilmistiir. Kakkar ve Nayak (2019), internet dizilerindeki iiriin
yerlestirmelerin tliketicinin satin alma davranisina etkilerini yaptig1 arastirmalarda,
ankete katilan kisilerin cogunun internet dizilerindeki iiriin yerlestirmelerden etkilendigi
ve bu sebeple internet dizilerindeki {irlin yerlestirmelerin satin alma niyetini etkiledigi

tespit edilmistir.

Yukaridaki ¢aligmalarin sonuglarinda bakildiginda, Tiirk TV. dizilerinde iiriin yerlestirme

uygulamalari ile tiiketicinin satin alma niyeti arasinda bir iligski oldugu sdylenebiliriz.

Bu arastirmada Tiirk TV. dizilerinde {iriin yerlestirme uygulamalarinin Tiirkiye’ye gelen
turistlerin Tiirk tirtinlerinin satin alma davranisina ve Tiirkiye’ye ziyarette bulunma etkisi
tizerinde oynadig1 rol tespit edilmeye ¢alisilmistir. Aragtirmanin amaci dogrultusunda
katilimcilarin sosyodemografik ozellikleri, {lirlin satin alma davranisi ve dizi izleme

sikligina gore belirlenen 8 ana hipotez belirlenerek incelenmistir.

Bu arastirma kapsaminda; Tirk TV. dizilerindeki iiriin yerlestirme uygulamalarin Tiirk
dizileri izleyicilerinin ve Tirkiye’ye gelen turistlerin Tiirk dizilerinde yer alan Tiirk
iriinlerinin satin alma niyetine etkisini, dizilerindeki iiriin yerlestirmelere yonelik
tutumlari, Tiirk Griinlerinin satin alma davranisi ile iliskilerini belirlemek amaciyla iiriin
yerlestirmelerin satin alma niyetine etkisini, tutumunu ve davranisi 6lgen ¢alismalardan
(Baker ve Crawford, 1995; Basgoze ve Kazanci, 2014; Ertugrul, 2019; Gaoshinde, 2020;
Gould, Gupta ve Grabner-Krauter, 2000; lyer, 2019; Kakkar ve Nayak, 2019; Kara, 2016;
Morton ve Friedman, 2002; Nelson, Keum ve Yaros, 2004; Ong ve Meri, 1994; Simsek,

2019) faydalanarak ¢aligsmada test edilmek iizere hipotezler kurulmustur.
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Arastirmada tiim hipotezler asagida gibi derlenmistir;
H1: Tirk TV. dizilerine yonelik tutumu satin alma niyeti tizerinde etkisi vardir.
H2: Uriin yerlestirmeye yonelik tutumu satin alma niyeti iizerinde etkisi vardir.

Ayrica calismada iiriin yerlestirmeye yonelik olusturan (bilissel, duygusal, davranigsal)
tutumlarin Tiirk TV. dizilerinde yerlesilen iiriinlerin satin alma niyeti tizerindeki etkileri

de incelenmistir.

H2a: Tirk TV. dizilerindeki iiriin yerlestirmeye yonelik tutumu satin alma niyeti iizerinde

biligsel diizeyde etkisi vardir.

H2b: Tirk TV. dizilerindeki {irlin yerlestirmeye yonelik tutumu satin alma niyeti

tizerinde duygusal diizeyde etkisi vardir.

H2c: Tirk TV. dizilerindeki iiriin yerlestirmeye yonelik tutumu satin alma tutumu

tizerinde davranigsal diizeyde etkisi vardir.
3.15. Arastirmamin Metodolojisi

3.15.1. Arastirmanin Evren ve Orneklem Secimi

Tiirkiye dizi thracatinin Tiirk markalarina yonelik satin alma davranisina yonelik etkisinin
incelendigi bu arastirma da nicel aragtirma yontemi kullanilacak olup, drnekleme teknigi
olarak amacl drneklem secilmistir. Arasgtirmanin evreni, Tiirkiye’ye turist olarak gelen
ve Tiirk dizilerinin izleyen turistlerden meydana gelmektedir. Orneklem ise yine ayni

sekilde Tiirk dizilerini izleyen Tiirkiye’ye gelen turistlerden olusturmaktadir.

3.15.2. Arastirma Verilerin Toplanmast

Caligmanin yontem kisminda da, elestirel kaynak taramasi yardimiyla makaleler,
haberler, giincel raporlar, kullanilarak, anket analiz edilerek dizi ihracati, Tiirk dizilerinde
ve dizi karakterlerin kullandigi Tiirk triinlerinin ihracatiyla ilgili degerlendirmeler,
yapilarak arastirmanin arka plan1 zenginlestirilmeye caligilmistir. Bu baglamda
arastirmada aciklayict bir arastirma tasarimi kullanilmis olup pozitivist bir yaklasim
benimsenmistir. Nicel bir aragtirma kullanilarak, bu arastirmada veri toplama yontemi

olarak anket yonteminden yararlanmistir.
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Hazirlanan anket formu demografik sorular, kisilerin dizi izleme aliskanliklarina yonelik
sorular, dizi oyuncularin kullandigr markalara yonelik sorular, oyuncularin kullandig
Tiirk trtnleri, aksesuar, dizilerde ¢ekimlerine kullanilan turistik mekanlar ve tarzlar
hakkindaki sorulardan olusmaktadir. Gergeklesen anket formu yogunluk esasina dayali
olarak arastirmaya katilan Tirkiye’ye gelen turistlerle yiiz yiize anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Bunun temel nedeni Tiirk tirlinleri, marklarini satin alan ve bunu Tiirk
dizilerinden etkilenerek gergeklestirdigi turistlerdir. Tiim turistlere ulasmanin zorlugu
nedeniyle ana kiitleyi belirlemek imkansizlastigindan 6rneklem se¢me yoluna girilmistir.
Anket sorular1 hazirlanirken arastirilmak istenen amaca yonelik dlgekler kullanilmis ve
anket forumu da Tiirkiye’ye gelen turistlerin anlamasi igin Ingilizceye cevrilmis
ifadelerin anlasilir olmasma dikkat edilmistir. Anket formu Istanbul’un Turistik
bolgelerinden toplam 464 anket toplanmis olup, 464 nin eksiksiz olmasi ile analizlere

dahil edilmistir.

3.15.3. Arastirma Verilerin Analizi

Verilerin analizinde ise tanimlayici istatikselden yararlanacak olup frekans analizi,
korelasyon ve regresyon analizleri gergeklesmis. Analizlerin gergeklestirilmesinde SPSS

programi kullanilmustir.

3.15.4. Anket Sorularinin Hazirlanmasi, Test Edilmesi ve Arastirmada Kullanilan

Olcekler

Arastirmada veri toplama araci olarak anket seg¢ilmistir. Anket formu, 3 bolimden
olugmaktadir. Birinci boliimde katilimeilarin demografik 6zellikleri ile ilgili ve buna ek
olarak ta katilimcilarin dizi izleme aligkanliklarina yonelik sorular yoneltilmektedir.
Anketin ikinci boliimde ise; katilimeilarin (1-7)’ye kadar satin alma niyetine yonelik
etkisini belirlemek amaciyla ifadeler, (8-25)’e kadar Tirk TV. dizilerindeki {iriin
yerlestirmelere yonelik satin alma davranisini etkisini belirlemek amaciyla ve (26-34)’e
kadar Tiirk TV. dizilerindeki {iriin yerlestirmelere yonelik tutumlarim1 yonelik etkisini

belirlemek amaciyla ifadeler ve anket igerisinde toplam 34 adet ifadeye yer verilmistir.

Bu ifadeler, “Kesinlikle katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Fikrim yok”, “Katiliyorum”,
“Kesinlikle Katiliyorum” yanitlarimi igerecek sekilde 5°li likert Olcegine gore

tasarlanmistir. Dordiincii  boliimde; internet dizilerindeki {irtin yerlestirmelerin,
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katilimcilarin satin alma niyetine etkisini belirlemek amaciyla yine 5°1i likert 6lgegine
gore tasarlanmis 6 adet ifadeye yer verilmistir. Anketin son bdliimiinde ise katilimeilarin
demografik 6zelliklerini belirlemek igin; cinsiyet, yas, egitim diizeyi, aylik bireysel gelir

ve meslek sorularini kapsayan 5 adet coktan segmeli soru sorulmustur.

Ikinci béliimde TV. dizilerinde yer alan iiriin yerlestirme uygulamalarmin tiiketicilerin
markay1 sat1 alma niyetinin yansimasini 6lgmeye yonelik 6lgek yer almaktadir. Anketin
ticlincii boliimde Tiirk dizilerinde yer alan iiriinlerin tercihlerine iliskin kapsayan sorular

sorulmustur.

Yapilan anket calismasinda, tiiketicilerin internet dizilerindeki iirlin yerlestirmelere
yonelik tutumlarini 6lgmek amactyla Gupta ve Gould (1997)’un gelistirdikleri 6l¢ekten
yararlanilmistir. Gupta ve Gould, sinema filmlerinde kullanilan iriin yerlestirme
uygulamalarina yonelik tiiketici tutumlarini belirlemek i¢in bir tutum o6lgegi
gelistirmislerdir. Bu calismada, Gupta ve Gould’un ¢alismasindaki 6l¢ekten yararlanilmis
ancak olgekteki ifadeler internet dizilerine uyarlanmistir. Orijinali 30 ifadeden olusan bu
Olcekten, sadece 9 ifadesi bu calisma i¢in kullanilmistir. Ve TV. dizilerine uygun olmayan
21 tanesi c¢ikarilmustir. Olgek uygulandiktan sonra 6lgegin degerlendirilmesi 9 ifade

tizerinden gerceklestirilmistir.

Tirk TV. dizilerindeki iirtin yerlestirmelerin, tiiketicinin satin alma niyetine etkisini
O0lcmek amaciyla ise Balakrishnan ve arkadaslari (2012)’nin gelistirdikleri 6l¢ekten
faydalanmigtir. Balakrishnan ve arkadaslari, sinema filmlerinde kullanilan {iriin
yerlestirme uygulamalarinin tiiketicinin satin alma niyetine etkisini 6l¢gmek niyetiyle,
Morton ve Friedman (2002)’in olusturdugu satin alma niyeti 6l¢egini gelistirmislerdir.
Bu calismada, Balakrishnan ve arkadaslarinin ¢alismasindaki 7 ifadeden olusan olgekten
yararlanilmis ancak oOlgekteki ifadeler internet dizilerine kurulmustur. Olgek
uygulandiktan sonra herhangi bir ifadenin ¢ikarilmasina gerek goriilmemis ve dlgek 7

ifade lizerinde degerlendirilmistir.

Literatiire bakildiginda marka tutumunu ve satin alma 6l¢gmeye yonelik (Bruner 11, 1998),
(Peracchio ve Meyers-Levy, 1994), (Voss vd., 2003) olceklerinden gelistirilerek
hazirlanan 18 maddelik form olusturulmustur. Ayrica arastirmada (Gould vd., 2000),
yaptiklar1 “Consumers Perceptions of the Ethicsand Acceptability of Prodect Placement

in Movies: Product Category and Individual Differences” bashikli ¢alismadan {iriin
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yerlestirmeye yonelik tutumu belirlemek i¢in gelistirdikleri 6l¢cekten anket formunda yer
verilmistir. Olgekte Internet dizilerinde iiriin yerlestirmenin marka tutumu incelenmistir.
Olgekte internet dizilerinde iiriin yerlestirmenin marka tutumu iizerindeki rolii 3 boyutta

incelenmistir.

Buna gore bu ¢alismada, (Bruner 11, 1998), (Peracchio ve Meyers-Levy, 1994), (Voss vd.,
2003)’in galismasindaki 18 ifadeden olusan Olgekten yararlanilmis ancak Olgekteki
ifadeler internet dizilerine kurulmustur. Ol¢ek uygulandiktan sonra herhangi bir ifadenin
cikarilmasina gerek goriilmemis ve 6lgek 7 ifade iizerinde degerlendirilmistir. Anketteki
tim oOlgeklerin yer alan her bir ifadenin ilgili kategori i¢in uygunlugunu 5°1i skala
iizerinden degerlendirmektedir. Ifadeler, (1) “Kesinlikle Katilmiyorum ile (5) “Kesinlikle

Katiliyorum” arasinda yanitlanmaktadir.

Tablo 21°de olgeklerin giivenilirlik ve gegerliligini belirlemek tizere Cronbach Alpha
giivenirlik analizi yapilmistir. Diziye yonelik tutum, iiriin yerlestirmeye yonelik tutum ve
satin alma niyeti ifadeleri Cronbach Alpha testine sokulmustur. Bu testten Ol¢eklerin
(satin alma niyeti ifadeleri 0,836, iiriin yerlestirmeye yonelik tutumun ifadeleri 0,851 ve
diziye yonelik tutumun ifadeleri 0,880) %85 iizeri alan arastirma oldukga giivenilir
bulunmustur. Genel literatirde bu deger 0,7’nin {izerinde oldugu zaman kabul

gormektedir. Bu nedenle kullanilan veriler oldukga giivenilirdir.

Tablo 20
Marka Tutumu Olgegi Giivenilirlik Analizi

Standardize Temelli

Olgekler Cronbach’s Alpha Cronbach Alfas n
Satin Alma 836 852 7
Niyeti
TDYT 851 878 18
OYYT 880 893 S

3.16. Arastirmanin Bulgulari ve Degerlendirmesi

Anket caligmasindan elde edilen verileri analizi ve degerlendirilmesi ayrintili olarak
asagida belirtilmistir.

3.16.1. Arastirmamin Demografik Bilgileri

Katilimeilarin demografik bilgileri frekans ve ylizdelerle birlikte asagidaki tabloda

derlenmistir.

140



Tablo 21

Katilimcilarin Cinsiyeti

Cinsiyet f %

Erkek 309 66,6
Kadin 155 33,4
Toplam 464 100

Katilimcilar, cinsiyet degiskenine gore %66,6°1 309 kisi ile Erkek, %33,4’1 155 kisi ile

kadinlardan olugsmaktadir.

Tablo 22

Kattlimcilarin Yas Grubu

Yas Grubu f %

45 Ugzeri 165 356
32 ve 38 156 336
39 ve 45 61 131
25ve 31 57 123
18 ve 24 o5 54

Toplam 464 100

Katilimeilar, %35,6°11ik kism1 165 kisi ile 45 yas iizeri araliginda, %33,6’1ik kism1 156
kisi ile 32-38 yas araliginda, %13,1’lik kismi ise 61 kisi ile, %12,2’lik kismi ise 57 kisi

ile ve %5,4°liik kismi ise 18-24 yag araligindan olugmaktadir.

Tablo 23

Katilimcilarin Egitim Diizeyi

Egitim Diizeyi f %
Lisans 198 42,7
Yiiksek Lisans 134 28,9
Doktora 48 10,3
Lise 43 9,3
Diger 41 8,8
Toplam 464 100
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Katilimcilar, egitim durumuna gore %42,7 oraninda 198 kisi ile lisans grubundan, %28,9
oraninda 134 kisi ile yiiksek lisans grubundan, %10,3 oraninda 48 kisi ile doktora
grubundan, %9,3 oraninda 43 kisi ile lise grubundan, %8,8 oraninda 41 kisi ile diger

grubundan olusmaktadir.

Tablo 24

Katilimcilarin Uyrugu

Uyruk f %
Katar 54 11,6
Rusya 54 11,6
fran 50 10,7
Azerbaycan 33 7,1
Pakistan 28 6,0
Almanya 27 58
Kazakistan 25 54
Arnavutluk 21 4,5
Hindistan 21 4,5
Bulgaristan 18 3,9
Ozbekistan 17 3,6
Endonezya 17 3,6
Makedonya 16 3,4
Suudi Arabistan 12 2,6
Ingiltere 11 2,4
Fas 10 2,2
Afganistan 10 2,1
Tunus 7 15
Macaristan 7 15
Israil 7 15
Arjantin 5 1,1
Misir 4 9

Amerika 2 4
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Fransa 2 4
Urdﬁn 2 4
Hollanda 1 2
Sudan 1 2
Italya 1 5
Toplam 464 100

Tablo 25

Katilimcilarin Gelir Diizeyi
Gelir Diizeyi f %
4000 — 8999 $ 161 34,7
2000 — 3999 $ 145 31,3
6000 — 8999 $ 96 207
1000 $ 36 78
Toplam 464 100

Katilimcilar, aylik ortalama gelir durumuna gore %34,7 oraninda 4000-8999 $
araligindaki grup ile 161 kisiden, %31,1 oraninda 2000-3999 $ araligindaki grup ile 145
kisiden, %20,6 oraninda 6000-8999 TL araligindaki grup ile 96 kisiden, %7,8 oraninda
1000 $ grubu ile 36 kisiden ve %5,6 oraninda 8000 $ ve iizeri araligindaki grup ile 26

kisiden olugmaktadir.

Tablo 26

Katilimcilarin Meslegi

Meslegi f %

Ozel Sektdr 229 49,4
Diger 93 20,0
Memur 78 16,8
Ev Hanimi 48 10,3
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Ogrenci 16 34
Toplam 464 100

Katilimcilar, meslek durumuna gore %49,4 oraninda 229 kisi ile 6zel sektér grubundan,
%20,0 oraninda 93 kisi ile diger grubundan, %16,8 oraninda 78 kisi ile memur grubundan,
%10,3 oraninda 48 kisi ile ev hanimi1 grubundan, %3,4 oraninda 16 kisi ile dgrenci

grubundan olusmaktadir.

Tablo 27

Katilmcilarin Dizi Izleme Oram

Dizi izleyen f %
Evet 464 99,6
Hayir 0 0
Toplam 464 100

Katilimcilar, Tiirk dizilerinin izleme durumuna gore %100 oraninda 464 kisi ile evet

izliyorum grubunda olusmaktadir.

Tablo 28

Katilimcilarin Dizi Izleme Siklig1

Dizi izleme Sikhig f %
1-2 201 43,3
2-3 167 36,0
34 70 15,1
5-6 18 39
[ 8 1,7
Toplam 464 100

Katilimcilarin dizi izleme sikligina bakildiginda %43,3 oranla 201 kisinin haftada 1-2
dizi, %36,0 oranla 167 kisinin haftada 2-3 dizi izledikleri goriilmektedir. Diger secenegi
%15,1 orandan olusan 70 kisi ile ii¢ilincii sirada yer almaktadir. Dordiincii sirada %3,9
orandan olusan 18 kisi ile 5-6 kisi ile dordiincii sirada yer almaktadir. Besinci sirada ise

1,7 oranla 8 kisi ile haftada 7+ segenegi bulunmaktadir.

Tablo 29
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Katilimcilar Tarafindan En Cok Izlenen Tiirk Dizileri

Dizi izleme Sikhig1 f %
Dirilis Ertugrul 126 27,0
Kurulug Osman 108 23,2
Muhtesem Yiizyil 72 15,5
Sadakatsiz 52 11,2
KVP 43 9,3
Ask Memnu 27 58
Ezel 26 5,6
Yargi 10 2,1
Toplam 464 100

Katilimcilarin televizyon ve dijital yayin platformu igerisinde en ¢ok tercih ettikleri

diziler %27,0 izlenme orami ile 126 kisinin izledigi Dirilis Ertugrul dizi olarak

goriilmektedir. Bu dizilerin sirastyla %23,2 izlenme orani ile 108 kisinin izledigi Kurulus

Osman dizisi, %15,5 izlenme orani ile 72 kisinin izledigi Hiirrem Sultan dizisi takip

etmektedir. Katilimeilarin en ¢ok izledigi diger Tiirk dizileri de Sadakatsiz, KVP, Ask

Memnu, Ezel, Yarg: Tiirk TV. dizileri olarak belirlenmistir.

Aragtirmanin bu kisminda {iriin yerlestirme yonelik bilissel, duygusal ve davranigsal alt

boyutlar1 ile {riin yerlestirmeye yoOnelik tutum arasindaki iligkiyi incelemek ig¢in

tanimlayict istatistikler analizi uygulanmistir. Tanimlayici istatistikler Tablo 30°de

sunulmaktadir.

Tablo 30

Uriin yerlestirmeye yonelik ve alt boyutlarimin Tamimlayict Istatistikler

Carpikhk Basikhik
katsayisi
Olgek ve Olcege , Ortalama ;. .. .. Std. o, .. .. Std.
Ait Alt Boyutlar n Min. Max. ®) Istatistik Hata Istatistik Hata
Uriin
Yerlestirmeye }
Yonelik Tutum 464 1 5.00 3.70 1,746 ,113 4,825 ,226
(Genel Boyutlar)
Bilissel 464 1 5.00 3.63 -,333 ,113 10,256 ,226
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Duygusal 464 1 5.00 3.53 -1,946 ,113 4,015 ,226

Davramssal 464 1 4.50 2.69 -,194 ,113 1,093 ,226

Tablo 31’de sunulan iiriin yerlestirmeye yonelik tutum o6lgegi ve s6z konusu Olgegi
olusturan bilissel, duygusal ve davranmigsal alt boyutlarna iliskin elde edilen cevap
ortalamalar1 sirasiyla x=3.70, x=3.63, x=3.53 ve x= 2,69 olarak bulunmustur. Uriin
yerlestirmeye yonelik tutum dl¢eginde elde edilebilecek “en kiigiik deger 17 ve “en biiyiik
deger 5“tir. Uriin yerlestirmeye yonelik tutum, bilissel ve duygusal alt boyutuna iliskin
cevap ortalamalari, dizi izleyicilerin gorece kararsiz olduguna isaret etmektedir.
Davranigsal alt boyutuna ait cevap ortalamalari dizi izleyicilerin katilmama egiliminde
olduklarmi gostermektedir. Bu baglamda iirlin yerlestirmeye yonelik iliskin tutum,
bilissel ve duygusal alt boyutuna iliskin tutumlarmin orta diizeye yakin, davranigsal
boyutu iriin yerlestirmeye yonelik tutumlarinin ise diisiik diizeyde oldugu tespit

edilmistir.

Ayrica tabloyu yorumlayabilmemiz agisindan skewness (¢arpiklik) ve kurtosis (basiklik)
oranlarina bakarak da normallige iliskin yorumlar yapilabilmektedir. Tabashnick'e gore:
skewness (¢arpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerleri -1,5-+1,5 arasinda ise normal dagilim
seklinde kabul edilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu agiklamalar 1s181nda, tablo
31°de 6zet tabloda, Uriin yerlestirmeye ydnelik tutum ve dlgege ait alt boyutlar1 skewness
(carpiklik) ve kurtosis (basiklik) oranlarinin kabul edilebilir aralikta oldugu

goriilmektedir.

Arastirmanin birinci ve ikinci hipotezi i¢in Oncelikle Pearson korelasyon testi
uygulanmistir. Korelasyon analizi, iki ya da daha fazla degiskenden olusmaktadir. iki
degiskenli korelasyon analizinde, birbiriyle eslestirilen iki farkli de§isken arasinda bir
iliskinin olup olmadig1 incelenmektedir. Bir iliskinin varlig1 durumunda ise bu iliskinin
giicii ve yonii degerlendirilmektedir. iki degisken arasindaki dogrusal iliski derecesinin
Olciimiinde Pearson korelasyon katsayisi kullanilmaktadir. Korelasyon katsayis1 “r”” harfi
ile gosterilmekte ve -1 ile +1 araligindaki degerleri alabilmektedir. Katsaymin +1 (pozitif)
olmasi, iki degisken arasindaki iliskinin ayni yonlii oldugunu; -1 (negatif) olmasi iki

degisken arasindaki iligkinin ters yonlii oldugunu gostermektedir. Katsayinin 0 (sifir)
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olmasi ise, iki degiskenin arasinda bir iliskinin bulunmadigin1 géstermektedir (Altunisik

ve Islamoglu, 2013)..

Tablo 31

Pearson Korelasyon Analizi

SAN TDYT UYYT

Pearson Korelasyon 1 ,852" ,825™
Satin Alma Niyeti P degeri <,001 <,001
n 464 464 464
Pearson Korelasyon 852" 1 871"
Tiirk Dizileri
ik olzrerine P degeri <,001 <,001
Yonelik Tutum
n 464 464 464
) Pearson Korelasyon ,825™ 871" 1
Uriin Yerlestirmeye oo
. P degeri <,001 <,001
Yonelik Tutum
n 464 464 464

“Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamhdir.

Aragtirmaya katilan Tirkiye’ye gelen turistlerin Tiirk dizilere yonelik genel tutumlari,
irlin yerlestirmeye yonelik tutumlar ile {liriin satin alma niyeti iizerindeki etkileri,
gorlislerinin  iliskili olup olmadiginin belirlenmesi i¢in  korelasyon analizi
gerceklestirilmistir.  Korelasyon analizinde Pearson korelasyon Katsayisindan
faydalanilmaktadir. Tlgili katsayr O ile 1 deger almakta ve 1’e yaklastikga arastirilan
degiskenler arasindaki iliski kuvvetlenmektedir. Katsay1 pozitif ya da negatif deger
alabilmektedir. Katsayimin pozitif olmasi degiskenler arasindaki iligkinin dogru yonlii,
negatif olmasi ise ters yonlii olmasi anlamina gelmektedir. Tablo 32’de Korelasyon

Analizinin sonuglar goriilmektedir.

Test sonucunda Tiirk dizilere yonelik tutumu ve satin alma niyeti arasinda anlamli bir
iliski olmakla birlikte bu iliskinin pozitif oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Buradan yola
cikarak olusturulan “H1: Tiirk TV. dizilerine yonelik tutum {irlin satin almaya yonelik
tizerinde etkisi vardir.” hipotezinin dogrulandig: ifade edilebilir. Korelasyon tablosunda
Tiirk dizilere yonelik tutumlari, ile iiriin satin alma niyeti arasinda ki iliskiyi baktigimizda,

,871%* deger1i TDYT ile SAN arasinda ki iliskiyi gosteriyor ayni anda da ,852** TDYT
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lehine SAN arasinda ki pozitif iligkiyi gosteriyor. Tekrardan test sonucunda iiriin
yerlestirmeye yonelik tutumu ve satin alma niyeti arasinda anlamli bir iliski olmakla
birlikte bu iliskinin pozitif oldugu gorilmistiir (p<0,05). Bu sonugtan yola ¢ikarak
arastirma cercevesinde olusturulan “H2: Uriin yerlestirme uygulamasinin markaya
yonelik tutumu tizerinde etkisi vardir.” hipotezinin dogrulandig ifade edilebilir. En son
Korelasyon degeri UYY ile SAN arasindaki iliskiye baktigimizda ,825** degeri UYY ile
SAN arasinda ki iliskiyi gdsteriyor ayn1 anda da ,852** UYY lehine SAN arasinda ki
iliskiyi gosteriyor. Tabloya baktigimiz zaman tim Korelasyon degerlerinin anlami
oldugunu goriiyoruz ve 3 degiskenin hepsi birbiriyle olan iligkileri anlamli ve pozitif

oldugunu gostermektedir.

Buna gore katilimcilarin dizi tiiketimine yonelik goriisleri, iiriin yerlestirmeye yonelik
tutumlarn ile dizilerde yer alan {iriinleri satin alma tizerinde etkisi olup olmadigini ve
pozitif bir iliski s6z konusudur (Pearson Korelasyon Katsayisi=,852**ve p=0,001<0,05).
Sonuca gore katilimeilarin diziye yonelik ve iiriin yerlestirmeye yonelik tutumlar1 daha

olumlu hale geldikge {iriin satin alma niyeti artmaktadir.

Tablo 32

Regresyon Modelinin Ozeti

Modelin Ozeti

Model Korelasyon Aciklanan Diizeltilmis f Anlamlihk
Katsayisi Varyans (R2) Degeri
1 ,869™ 154 , 7153 708,333 <,001

Bagimsiz Degiskenler: (Sabit), UYYT, TDYT

Bagimh Degisken: Niyet

Tablo 33
Regresyon Modeli

Standartlastirlmamis  Standartlastiril Dogrusaldik
Katsayilar mis Katsayilar Istatistikler
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)

Regresyon ot Anlamhl
Modeli n Standartlastir: T Beta t K Hata VIE

Imis Katsayi > . . Pay1
= Degeri
Sabit .495 ,087 5.834

DYT 464 .396 ,041 .553 9.161 <.001 ,241 4,157
UYYT 464 .386 ,053 .343 7.284 <.001 ,241 4,157

Bagimh Degisken: Satin Alma Niyeti
F test = 15,80; p =0,0001 R2 = %75

Tiirk dizilerinde yonelik tutumu, iiriin yerlestirmeye tutum dlgeklerinin Tiirk dizilerinde
yerlestirilen iriinlerin satin alma niyetini iizerinde ki etkisinin incelenmesi hedefiyle,
coklu dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizinin sonuglar1 Tablo 33

ve 34’de gosterilmistir.

Tablo 33’e gore Tirk dizilerinde yonelik tutumu, iiriin yerlestirmeye tutum 6lgeklerinin
Tiirk TV. dizilerine yerlestirilen iiriinlerin satin alma niyeti iizerindeki etkisi incelenmesi
Tablo 33’e gére regresyon tablosunun analizinde korelasyon katsayis1 ,869°, bagimli ve
bagimsiz degiskenlerin iligkilerinin katsayisini gosteriyor ve ,869" katsayismi oldugu
goriilmekledir. Bagimli degisken ve bagimsiz degiskenler arasinda oldukca yiiksek bir
iliski bulunmaktadir. Agiklanan Varyans (,754) ve Diizeltilmis (R2) (,753) degerleri oldukgca
yikksek ve bagimsiz degiskenlerimiz hep birlikte bagimhi degiskendeki degisimin %75,3
aciklamaktadir. Diger bir ifadeyle bagimli degiskendeki degisimin %75,3’i bagimsiz
degiskelerimizi biitlinii tarafinda agiklanmaktadir. F degeri iizerinden hesaplanan anlamlilik
degerimizde p=0,001<0,05). Sonuca goére modelimdeki bagimsiz degiskenlerimiz bagiml

degiskenler lizerinde etkili oldugu goriilmektedir.

Tirk dizilerinde yonelik tutumu, iirin yerlestirmeye tutum olgeklerinin Tirk TV.
dizilerine yerlestirilen {irlinlerin satin alma niyeti lizerindeki etkisi incelenmesi Tablo
34’e gore Tiirk dizilerinde yonelik tutumu, {irlin yerlestirmeye tutum olgeklerin Tirk TV.
dizilerine yerlestirilen {riinlerin satin alma niyetini anlam bir sekilde (p<0,05)
yordalamaktadir. Regresyon modelinin yerlestirilen {iriinlere yonelik satin alma
niyetindeki varyansin yaklasgtk %32’sini agikladigi belirlenmistir. Regresyon

katsayilarina ait t-testi sonuglar incelendiginde DTY., UYY., degiskenlerinin satin alma
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niyeti lizerinde anlamli birer yordayici olduklari goriilmektedir. Elde edilen sonuca gore,

arastirmanin H1 ve H2 hipotezleri kabul edildigi ifade edilebilir.

Sonug olarak Tiirk dizilerinde yonelik tutumu, iiriin yerlestirmeye tutumu 6lgekleri satin

alam niyetini aritmakla beraber, pozitif ve anlamli olarak etkilemektedir. Ciinkii

degiskenlerin yiiksek ve etkili olmasi yani Tiirk tirtinlerinin yonelik satin alma niyeti de

artmaktadir ve etkili oldugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 34

Regresyon Modelinin Ozeti

Modelin Ozeti

Model Korelasyon Aciklanan Diizeltilmis f Anlamhhk
Katsayis1 Varyans (R2) Degeri
1 852" A27 125 407,536 <,001
Bagimsiz Degiskenler: (Sabit), Davranissal, Bilissel, Duygusal
Bagimh Degisken: Niyet
Tablo 35
Regresyon Modeli
Standartlastirnlmamis Standartlastir Dogrusaldik
lmas . e
Katsayilar Istatistikler
Katsayilar
Regresy =
on Standartlastir  Std. Anlamhhk g
Modeli ilmis Katsay1  Hata Beta t Degeri z VIF
<
Sabit ,548 ,095 5,753 <,001
Bilissel 464 ,269 ,031 334 8,804 <,001 413 2,423
ID“ygusa 464 559 041 561 13781 <001 358 2,792
;)szl“a“‘ 464 016 037 013 439 661 657 1521

Bagimh Degisken: Satin Alma Niyeti

Model; F= 28,70, p<0,05;

*p<0,05
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Tiirk dizilerinde iriin yerlestirmeye yonelik dlgeginin belirlemek amaciyla dlgegin alt
boyutlari; biligsel, duygusal ve davranigsal boyutlaridir. Bu 6l¢egin alt boyutlarin Tiirk
TV. dizilerine yerlestirilen {riinlerin satin alma niyeti {izerindeki yordayici etkisinin
belirlenmesi hedefiyle, ¢oklu dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon

analizinin sonuglar1 Tablo 35 ve 36’a gosterilmistir.

Tiirk dizilerinde {iriin yerlestirmeye yonelik dlgeginin belirlemek amaciyla dlgegin alt
boyutlari; bilissel, duygusal ve davranissal boyutlarm Tablo 35’e gére Uriin yerlestirmeye
tutum OGlgegin alt boyutlar1 Tiirk TV. dizilerine yerlestirilen iirlinlerin satin alma niyeti
tizerindeki etkisi incelenmesi Tablo 35’¢ gore regresyon tablosunun analizinde
korelasyon katsayis1 ,852™" bagimli ve bagimsiz degiskenlerin iliskilerinin katsayisini
gosteriyor ve ,869" katsayisini oldugu goriilmekledir. Bagimli degisken ve bagimsiz
degiskenler arasinda oldukca yiiksek bir iliski bulunmaktadir. Agiklanan Varyans (,727) ve
Diizeltilmis (Rz) (,725) degerleri oldukga yiiksek ve bagimsiz degiskenlerimiz hep birlikte
bagiml degiskendeki degisimin %72,5 aciklamaktadir. Diger bir ifadeyle bagimli degiskendeki
degisimin %72,5’1 bagimsiz degiskelerimizi biitiinii tarafinda agiklanmaktadir. F degeri
tizerinden hesaplanan anlamlilik degerimizde p=0,001<0,05). Sonuca goére modelimdeki
bagimsiz degiskenlerimiz bagimli degiskenler iizerinde etkili ve pozitif yonlii oldugu

goriilmektedir.

Tiirk dizilerinde iiriin yerlestirmeye yonelik 6lceginin belirlemek amaciyla 6lgegin alt
boyutlari; bilissel, duygusal ve davranigsal boyutlarin Tiirk TV. dizilerine yerlestirilen
tirtinlerin satin alma niyeti lizerindeki etkisi incelenmesi Tablo 36’1 gore Tiirk dizilerinde
yonelik tutumu, {irlin yerlestirmeye tutum 6lgeginin alt boyutlart bilissel, duygusal ve
davranigsal boyutlarin Tiirk TV. dizilerine yerlestirilen {irlinlerin satin alma niyetini
anlam bir sekilde (p<0,05) yordalamaktadir. Regresyon modelinin yerlestirilen {iriinlere
yonelik satin alma niyetindeki varyansin yaklasik %28’ini agikladig1 belirlenmistir.
Regresyon katsayilarina ait t-testi sonuglar1 incelendiginde iiriin yerlestirmeye yonelik
Olcegin alt boyutlar1 bilissel ve duygusal degiskenlerinin satin alma niyeti lizerinde
anlamli birer yordayict olduklar1 goriilmektedir. Davranigsal boyutunun ise bu model
icerisinde satin alma niyeti tizerindeki etkisinin anlamli olmadig tespit edilmistir. Elde
edilen sonuca gore, arastirmanin H2a ve H2b hipotezleri kabul edildigi ifade edilebilir.

Ve diger yandan H2c hipotezi kabul edilmedigi ifade edilmektedir.
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Sonug olarak Tiirk dizilerinde yonelik tutumu, iiriin yerlestirmeye tutumu ve kullanilan
Olcegin alt boyutlari; bilissel, duygusal ve davranigsal boyutlaridir satin alam niyetini
aritmakla beraber, pozitif ve anlamli olarak etkilemektedir. Ciinkii degiskenlerin yiiksek
ve etkili olmasi yani Tiirk iirlinlerinin yonelik satin alma niyeti de artmaktadir ve etkili

oldugunu sdyleyebiliriz.

3.16.1. Dizi Karakterlerinin Reklamlarda Kullanilmasi ve Reklamlarda Kullanilan

Uriin ile Ilgili Sorularin Istatistikleri

Asagidaki tablolarda izleyicilerden Tiirk dizilerinde yer alan Tirk triinlerin ve dizi
oyuncularinin oynamis oldugu diziler ve bu dizileri izleyen izleyicilerin tiiketim unsurlari
ile ilgili bilgileri derlenmistir.

Tablo 36

Katilimcilar Tarafindan En Cok Satin Alinan Uriinler (1)

Uriinler f %
Giysi 212 45,7
Takilar ve Aksesuarlar 95 20,5
Elektronik Egya 66 14,2
Ev Dekorasyonu 50 10,8
Diger 41 8,8
Toplam 464 100

Yukaridaki tabloda yer alan dizi karakterlerinin kullandigi hangi iiriinler izleyiciler
tarafindan satin almip alinmadigi bilgileri yer almaktadir. Tabloya bakildiginda
katilimcilarin %45,7’isi dizi oyuncularin kullandigi giysi triinii satin almaktadirlar.
Kisilerin diger kism1 %20,5’i Takilar ve Aksesuarlar, %14,2’si Elektronik esya, %10,8 ev

dekorasyonu ve %8,8’u ise diger iirtinlerin satin aldigini bildirtmistir.

Tablo 37
Katilimcilar Tarafindan En Cok Satin Alinan Uriinler (2)

Uriinler f %
Diger 222 47,8
Elektronik Cihazlar 78 16,8
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Mobilya 63 13.6

BeyaZ Esya 62 13,4
Otomobil 39 84
Toplam 464 100

Yukaridaki tabloda yer alan dizi karakterlerinin kullandig1 ve dizilerde yer alan tiriinlerin
izleyiciler tarafindan satin almip alimmadigi bilgileri yer verilmektedir. Tabloya
bakildiginda katilimcilarin  %13,6’151 dizilerde kullanilan mobilya takimlart satin
almaktadirlar. Katilimcilarin diger kismi ise %13,4’u Beyaz Esya, %16,8’si Elektronik
cihazlar, %8,4 dizilerde kullanilan otomobiller ve en sonda %47,8’i ise diger Uriinlerin satin

aldigini bildirtmistir.

Tablo 38
Katilimcilar Tarafindan En Cok Tercihli Satin Alinan Uriinler (3)

Markalar/Uriinler F %
Mavi Markasi 105 22,6
LC Waikiki Markasi 91 19,6
Koton Marka 64 13,8
Viavi Markasi 35 7,5
Istikbal Markas1 27 58
Turk Kahvesi 27 58
Ipekyol Markasi 26 5,6
Twist Markasi 24 5,2
Ds Damat Markasi 17 3,7
glognlg Srlr\;[grle\l/?arkam 14 3.0
Colin’s Markast 12 2,6
Doner 11 2,4
Tirk Cay1 10 2,2
Toplam 464 100

Yukaridaki tabloda yer alan dizi karakterlerinin kullandigi ve dizilerde gosterilen

tirlinlerin izleyiciler tarafindan satin alinip alinmadig: bilgileri yer almaktadir. Tabloya
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bakildiginda katilimeilarin %22,6°1 dizi oyunculart tarinda kullanilan Mavi markasi
izleyiciler satin almaktadirlar. Katilimcilarin diger kismi ise %13,8 Koton Marka, %19,6’s1
LC Waikiki Markasi, %7,5 dizilerde kullanilan Viavi Markasi, %5,2’yi Twist Markasi, %5,6’s1
Ipekyolu Markas1, %5,8’i Istikbal Markas1, %2,6’1 Colin’s Markas1, %5,8’i Tiirk Kahvesi,
%2,2’si Tiirk Cay1, %3,0’1 Algida Maras Dondurmasi, %2,4’ii Déner-Iskender yemegi ve en
sonda %3,7’si ise Ds Damat Markasini satin aldigini bildirtmistir.
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SONUC

Diinyada bircok televizyonlarinda yer alan Tiirk yapimi dizilerin IThracatiin Tiirk
Markalarina Yonelik Algiya Etkisinin Incelenmesi baglaminda incelendigi bu ¢alismada
yaklasik 180 tilkede yayimlanan Tiirk dizileri ele alinmistir. Calismada diinyada izlenen
Tiirk dizilerini izleyicilerin okuma bigimleri nicel veri toplama yontemi ile incelenmistir.
Tiirk dizilerin diinyada toplumunun giindelik yasantisina olan etkileri degerlendirilirken,
aragtirmada elde edilen verilerle, Tiirk televizyon dizileri aracigiyla Tiirk {iriinlerinin yurt
disindaki pazarlarda basarisinin incelenmesi, Tiirk dizi izleyicilerin diziler aracigiyla
Tiirkiye’ye gelmesi saglamasi calisma kapsaminda Tiirk dizilerinin, Tiirk iriinlerinin
uluslararasi pazarlarda odakli literatiir calismasi sirasinda dizilerin diger sektorlerin
tizerinde etkisi, kiiltiirel diplomasi, kiiltiir ve endiistrisi konularina diziler arasindaki

kiiltiirel etkilesimi ve dizilerin Tiirkiye algisina yansimalarini {izerinde incelenmistir.

Son yillarda Tiirkiye, ABD’den sonra diinyada en ¢ok dizi ihracat1 yapan iilke konumuna
gelmistir. Tiirk TV dizileri son yildaki gelismeler neticesinde diger uluslararasi pazarlarin
dikkatini ¢ekmistir. 1981 senesinde 9 farkl: lilkeye ihrag edilen elli iki yapim ile baglayan
dizi ihracati; 2000'li yillarindan beri hizla artmaya baslamistir. Diinyada Tiirk dizilerini
bu kadar ¢ok ilgi gdrmesine ve sevmesinin bir¢ok sebepleri vardir. Dogal manzaralar,
romantizm, dogal oyunculu, duygusal senaryolar, kaliteli yapimlar, tarihi ve modern
cekici mekanlar ve miizik bu nedenleridir. Bir¢ok Tiirk dizileri, ¢ogu Ortadogu, Orta
Asya, Balkanlar, Giliney Amerika iilkeleri, Kuzey Afrika ve Avrupa pazarlarina olmak

lizere birgok iilkeye ihrag edilerek basar1 elde etmistir.

Tiirk dizileri Tiirkiye’ye kars1 olan negatif algiy1 pozitif bir algiya geri doniismiistiir. Son
senelerde Tirk dizilerinin de bu farkli sebep olan olgularin arasinda bdlgede ve
yaymlandigi iilkelerde Tiirk tiriinlerine, kiiltiirline ve Tiirk milletine yonelik bir yakinlik
duyulmasini saglamistir. Tiirk dizileri Tiirkiye’nin bolgedeki yumusak giiciine giiclii bir
iliski kazandirdigini ortaya koymustur (Aydos, 2018). ihracat1 gerceklesen Tiirk diziler
Tiirkiye ve diger llkeler arasindaki diplomasinin, dis ticaret iliskilerinin 6nemini de

artirmigtir.

Calismanin amaci sadece Tiirk dizilerin sadece Tiirkiye nin mal ve hizmet ihracat, Tiirk
iriinleri ve markalarina olan katkilar1 degil, ayn1 anda Tiirk dizilerinin Tiirkiye’ye yonelik

olumlu bir alg1 sagladig1 da goriilmektedir. Tiirk dizilerinin Tiirkiye’ye olan meraki
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artirdign goriilmektedir ve bu sebeplerde dolay1 Tiirkiye’ye gelen turistlerin artmasi
konusunda da olumlu etkiler yaratmaktadir. Diinya Tiirk dizi izleyenlerin izleme
sebepleri arasinda en yiiksek oranda sunulan nedenler kaliteli dizi yapimi olmalar1 ve
Ozellikle Arap bahari, Balkanlar ve Orta Asya cografiyesin de Tiirk dizilerini kendi
kiiltiirii ve tarihine daha yakin hissetmeleri ve benzer kiiltiiriin dizilerin izledigini neden

olarak bilinmektedir.

Giliniimiizde pazar yapilarindaki rekabet kosullarinin her gecen giin zorlagsmasi, iirtinler
arasindaki fonksiyonel farklarin ortadan kalkmasi, tiikketicilerin satin alma kararlarini hizl
bir sekilde degistirmesi ve tiiketicilerin her giin yiizlercesine maruz kaldigi reklam
mesajlarindan kagmaya ¢alismasi markalarin hedef kitlelerine ulasmak i¢in daha ¢ok ¢aba
harcamasini saglamaktadir. Bu baglamda Tiirk dizilerinde iiriin yerlestirme, markalarin
uzun zamandir yogun olarak kullandig1 pazarlama iletisimi araci olarak karsimiza

cikmaktadir.

Markalarin iiriin yerlestirme uygulamalarindan yiiz yili askin bir siiredir yararlandig:
bilinmektedir. Ilk olarak sinemada kullanilmaya baslanan iiriin yerlestirme, kitle iletisim
araglarmin yayginlagmasiyla televizyon basta olmak {izere diger mecralarda da yer
almaya baslamistir. Uriin yerlestirmenin ilk 6rnekleri her ne kadar bu uygulamanin
basarili olabilecegine dair sinyaller verse de Oneminin anlasilmasi uzun bir zamana
yayilmistir. Uriin yerlestirmenin etkili olabilecegine dair en gii¢lii inang 1980’lerden
sonra gelismeye baglamistir. Bu donemde sinemanin da daha fazla kisiye ulasmasi ile
birlikte {irlin yerlestirme yapan markalarin satis oranlarinda ciddi bir artiy meydana
geldigi goriilmektedir. Boylece markalar, bircok dizi ve filmlerde iiriin yerlestirme

uygulamalarindan yogun bir sekilde faydalanmistir.

Markalar, {irlin yerlestirmeden 6zellikle sinema mecrasinda yararlanirken televizyon ve
internetin toplumun geneline yayilmasi ile birlikte yeni medya ortamlarinda da
faydalanmaya basladilar. Bu noktada Tiirkiye’de dizi ihracati artmasi ve dizilerde iiriin
yerlestirme uygulamasinin gelismeye baslamasi yerli ve yabanci Tiirk dizi izleyicilerin
zamanlarinin dnemli bir boliimiinii dizi izleme gegirmesine neden olmustur. Son yillarda
Tiirk dizi ihracatt ve yayinlamasi ise TV. ve internet dizilerin ¢ekilmesinin Oniinii
agmustir. izleyicilerin Tiirk dizilerine ilgi gdstermeye baslamasi1 markalar icin de yeni bir

iletisim firsatin1 meydana getirmistir.
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Son yillar igerisinde dizilerde yonelik tutum Tiirk dizilerindeki {irlin yerlestirmelerin,
tilkketicide satin alma niyeti olusumu iizerindeki etkisinin arastirildig1 bu ¢alismanin teorik
kisminda oncelikle hizmet ihracat dizi tanimi1 ve dizi kavrami, Tirk dizilerin diinyaya
yansimasi, dizi ihracati, dizi araciyla ihracat edilen iirtinler TV.t emelli televizyon
yayinciligi ve internet dizileri ayrintili bir sekilde ele alinmis; marka tutumu iiriin
yerlestirme kavramu, {iriin yerlestirmenin 6zellikleri, stratejileri ve kullanildigr mecralar
detayli olarak incelenmistir. Daha sonra ise, tiiketici davranislar1 kavrami ele alinmis ve
internet dizilerindeki {iriin yerlestirmelerin tliketicinin satin alma niyetini ne diizeyde
etkiledigi ile ilgili ¢aligmalar incelenmistir. Yapilan literatlir arastirmasinda Tiirk
dizlerinin izleme ve dizilerindeki {iriin yerlestirmelerin, tiikketicide satin alma niyeti

tizerinde pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Arastirma kapsaminda veri toplamak i¢in; daha 6nce Tiirk dizisi izlemis olan 18 yas ve
tizerindeki Tirkiye’ye turistik amagli ziyarete gelen 466 kisiye yliz yilize anket
uygulanmistir. Ancak Tirk dizisi izlemediklerini belirttikleri halde ankete devam eden 2
katilimcinin verileri analizlere dahil edilmemistir. Sonug olarak, 464 katilimcidan veriler

toplanmustir.

Yapilan anket ¢alismasinda oncelikle tiim katilimcilarin Tiirk dizilerinin izlediklerinden
emin olabilmek amaciyla, Tiirk dizisi izleyip izlemedikleri sorulmus ve izlemiyorlar ise
ankete son vermeleri istenmistir. Daha sonra ise Tiirk dizilerindeki iiriin yerlestirmelerin
tiiketicinin satin alma niyeti lizerindeki etkisini belirlemek amaciyla; Tiirk dizilerine
yonelik tutum ve dizilerindeki {irlin yerlestirmelere yonelik tiiketici tutumlar ile
tilketicilerin Tirk dizilerine yerlestirilen tiriinlere yonelik satin alma niyetleri arasinda bir
iliski olup olmadig1 incelenmistir. Bu iliskinin incelenmesi i¢in Tirk dizilerine yonelik
tutum ve {iriin yerlestirmeye yonelik tutum Olgegi (Gupta ve Gould , 1997) ve satin alma
niyeti 6l¢egi (Gupta vd., 2000)’inden yararlanilmistir. Son olarak Tiirk dizilerini hangi
demografik 6zelliklere sahip tiiketicilerin izledigi ortaya konulmustur. Anket sonrasi elde

edilen veriler SPSS 29 kullanilarak analiz edilmistir.

Arastirmanin amaci1 dogrultusunda kurulan hipotezlerin test edilmesi i¢in dncelikle Tiirk
dizilerine yonelik tutum, iirlin yerlestirmeye yonelik tutum 6l¢egi ve satin alma niyeti
Olceginin gecerlik ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Tiirk dizilerine yonelik tutum, tirlin

yerlestirmeye yonelik tutum Olge8i ve satin alma niyeti Olgeklerini giivenirligi ve
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gecerligini  kanitlamak i¢cin Cronbach’s Alfa Katsayist ile Giivenilirlik analizi

gerceklestirilmis ve tiim Olgekleri giivenilir oldugu belirlenmistir.

Anket ¢alismasina katilan kisilerin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas, aylik gelir,
egitim diizeyi, meslek, uyruk) ve katilimcilarin dizi izleme sikligi tercihlerine ait veriler
icin frekans analizleri yapilmisg ve veriler tablo ve grafikler ile gosterilmistir. Arastirmada
ayrica tanimlayict analizi sonucunda Tirk dizilerinde yonelik tutumlarini olusturan
biligsel, duygusal ve davranissal alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde,
istatistiki a¢idan anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Tiiketicilerin; Tiirk dizilerinde
yonelik tutumlarini olusturan biligsel, duygusal ve davranigsal alt boyutlarina verdikleri
cevaplar ile Tirk dizilerine yonelik tutumu 6l¢egini olusturan alt boyutlara verdikleri
cevaplar arasindaki tanimlayici istatistikleri incelendiginde, s6z konusu boyutlar arasina
arasinda yliksek diizeyde, pozitif yonlii ve istatistiki acidan anlaml iligkilerin oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Korelasyon analizine iligkin bulgular Tiirk dizilerine yonelik tutum ile satin alma niyeti
iliskin tutum arasinda pozitif yonde ve oldukca yiiksek diizeyde istatistiki agidan anlamli
bir iligki sahip oldugu goriilmektedir. Uriin yerlestirmeye yonelik tutum ile satin alma
niyeti iligkin tutum arasinda ise anlamli, pozitif yonde ve yiiksek diizeyde istatistiki
acidan anlamli bir iligki oldugu saptanmistir. Calismada elde edilen korelasyon analizi
sonuglar1 Tiirk dizilerine yonelik tutum ve {iriin yerlestirmeye yonelik tutum ile satin alma
niyeti olusturan tiim Olgekler arasinda istatistiki a¢idan anlamli derecede ve pozitif

iligkilerin varligin1 ortaya koymustur.

Tirk dizilerine yonelik tutum, iiriin yerlestirmelere yonelik tutum ile Tiirk dizilerine
yerlestirilen trtinlere yonelik satin alma niyeti arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla
coklu dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Bu analiz yoluyla, Tiirk dizilerin yonelik
tutum ve lrlin yerlestirmelere yonelik tutumlari belirlemek amaciyla kullanilan
Olceklerin, Tiirk dizilerine yerlestirilen iirlinlere yonelik satin alma niyeti tizerindeki
etkisi incelenmis ve bu 6l¢eklerin satin alma niyeti tizerinde etki sahibi oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Tiirk dizilerinde {irlin yerlestirmelere yonelik tutum olgegine ait alt boyutlart ile Tiirk
dizilerine yerlestirilen liriinlere yonelik satin alma niyeti arasindaki iliskinin belirlenmesi

amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Bu analiz yoluyla, Tiirk
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dizilerinde iiriin yerlestirmelere yonelik tutum olgegine ait alt boyutlart belirlemek
amactyla kullanilan 6l¢egin alt boyutlar1 olan biligsel, duygusal ve davranigsal al
boyutlari, internet dizilerine yerlestirilen {irtinlere yonelik satin alma niyeti iizerindeki
etkisi incelenmis ve bu boyutlarin satin alma niyeti tizerinde etki sahibi oldugu sonucuna
ulagilmistir. Davranigsal boyutunun ise satin alma niyeti {izerinde etkisinin olmadigi

gosterilmistir.

Sonug olarak, Tiirk dizilerindeki {riin yerlestirmelerin, tiiketicide satin alma niyeti
olusturmasi yoniinde olumlu bir etkisinin oldugu goriilmiistiir. Tiiketicilerin Tirk
dizilerine yonelik tutum ve dizilerindeki iiriin yerlestirmelere yonelik tutumlar1 olumlu
sekilde arttik¢a; bir Tiirk dizisinde gordiikleri iiriin, hizmet veya markay1 satin alma

niyetleri de artis gostermektedir.

Tiirk dizilerindeki {iriin yerlestirmelerin tliketicinin satin alma niyetine etkisinin
incelendigi bu ¢aligmanin sundugu bulgularin, gerceklestirecekleri reklam stratejilerini
planlama konusunda markalara yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Arastirmada elde
edilen veriler dogrultusunda markalarin, geleneksel reklam mesajlarindan kacan
tilketicilere ulasmak i¢in reklam stratejilerini belirlerken iiriin yerlestirmelerin etkili bir
yontem oldugunu goz onilinde bulundurmalar1 dnerilmektedir. Ayrica markalarin, Tiirk
televizyon izlemeleri ve ayrica hedef kitlelerine, internet dizilerine uygulanan iiriin
yerlestirmeler yoluyla etkili bir sekilde ulasilabilecekleri ve onlarda satin alma niyeti
olusturabilecekleri diisiiniilmektedir. Bu nedenle Tiirk markalar, Tiirk dizilerine
yapacaklar1 iriin yerlestirmeleri dogru platforma ve dogru hedef kitleye yaptiklari
takdirde, iirlin yerlestirmelerin markanin satiglarin1 artirmasina yardimei olacagi
sOylenebilir. Bu hedef kitlelere hitap eden markalarin reklam stratejilerine yon vermeleri
acisindan 6nemli bir etken oldugu sdylenebilir. Hedef kitleleri kadinlardan ve genglerden
olusan markalarin reklam faaliyetlerinde Tiirk TV. dizilerine yapilacak iiriin yerlestirme

uygulamalarina yer vermeleri onerilmektedir.

Tiirk TV. dizilerindeki iiriin yerlestirmelerin tiiketicinin satin alma niyeti iizerindeki
etkisini ortaya koymak i¢in yapilan bu ¢alisma 6rneklem, yontem ve zaman agisindan
belirli kisitlar altinda gerceklestirilmistir. Bu calismadan elde edilen sonuglarin
desteklenmesi ve gelistirilmesi i¢in gelecekte yeni arastirmalarin yapilabilecegi

diistiniilmektedir. Yapilan aragtirmanin érneklemi 464 kisiden olugsmaktadir.
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Tiirk dizilerine yonelik tutum, {irlin yerlestirmeye yonelik tutum il iliski tiiketicinin satin
alma niyetine etkisinin incelendigi bu c¢aligmanin sundugu bulgularin,
gergeklestirecekleri reklam stratejilerini planlama konusunda markalara yardimci olacagi
diisiiniilmektedir. Arastirmada elde edilen veriler dogrultusunda markalarin, geleneksel
reklam mesajlarindan kagan tiiketicilere ulasmak i¢in reklam stratejilerini belirlerken
iriin  yerlestirmelerin etkili bir yontem oldugunu g6z Onilinde bulundurmalar

onerilmektedir.

Ayrica markalarin, televizyon izlemesiyle beraber internet dizilerine uygulanan iiriin
yerlestirmeler yoluyla etkili bir sekilde ulasilabilecekleri ve onlarda satin alma niyeti
olusturabilecekleri diistiniilmektedir. Satin alma niyeti, satin alma davranisinin
dogmasina neden olmaktadir. Bu nedenle markalar, TV dizilerine yapacaklari {iriin
yerlestirmeleri dogru platforma ve dogru hedef kitleye yaptiklar1 takdirde, iiriin

yerlestirmelerin markanin satiglarini artirmasina yardimei olacagi soylenebilir.

Tiirk TV. dizilerindeki iirlin yerlestirmelerin tiiketicinin satin alma niyeti tlizerindeki
etkisini ortaya koymak i¢in yapilan bu ¢alisma orneklem, yontem ve zaman agisindan
belirli kisitlar altinda gerceklestirilmistir. Bu calismadan elde edilen sonuglarin
desteklenmesi ve gelistirilmesi i¢in gelecekte yeni arastirmalarin yapilabilecegi

diistiniilmektedir.

Ayrica, bu arastirmanin Orneklemi Tiirkiye’ye turistik amaciyla gelen kisilerden
olusmaktadir. Tiirk dizilerine yonelik tutum ve iiriin yerlestirmelere yonelik tutum ve
satin alma niyetinin kiiltiirlere gore farklililk gosterebilecegi diistliniilerek, farkli
iilkelerden gelen farkl kiiltiirlere sahip kisilerin Tiirk dizilerine yonelik tutum ve Tiirk
dizilerindeki iiriin yerlestirmelere yonelik tutumlar1 ve Tiirk dizilerine yerlestirilen
iiriinlere yonelik satin alma niyetleri incelenebilir ve kiiltiirleraras1 karsilagtirmalarin
yapilmasi tavsiye edilebilir. Bunlarin yani sira, tiiketicilerin Tirk TV. dizilerine
yerlestirilen iiriinlere yonelik satin alma niyetleri belirli iiriin kategorilerine yonelik olarak
arastirilabilir ve bu iiriin kategorilerine yonelik satin alma niyetleri karsilagtirilabilir. TV.
dizilerine yerlestirilen farkli iiriin kategorilerinin tiiketicinin satin alma niyeti tizerindeki
etkisinin ne diizeyde oldugu ile ilgili aragtirmalarin yapilmasimin da ulusal alanyazina

katki saglayabilecegi diistiniilmektedir.
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EKLER

EK 1. Survey Form
Dear Respondent,

Below, Sakarya University Faculty of Business Administration Department of
International Trade lecturer Assoc. Dr. Ahmet Yagmur ERSOY There is a non-profit
survey form prepared for the master's thesis called "Examination of the Effect of Turkish
TV Series Film Exports on Perception Towards Turkish Brands", which is carried out
under the consultancy. Please read the questions in the questionnaire carefully, mark the
most suitable option for you and write the answer. Your answers will be kept confidential.
The success of this research depends on your giving correct and realistic answers to each
of the questions asked and not leaving any unanswered questions. Thank you in advance

for your valuable time and contribution to the research.
Best regards...

Muhammed Nasim ZAHEROGHLI

1. Please tick the answer that suits you.

PERSONAL INFORMATION
Male Female
1 Gender
() ()
18-24 25-31 32-38 39-45
2 Age (in years) Above( 4‘;’ years
() () () ()
3 Highest Education High School | Bachelor’s Master’s Doctorate Other
Degree () () () () 0)
4 | vyour nationality ( )
2.000-3.999 4.000 :
. 1000 $ 76 90;90 Above 8.000 $
5 | Monthly income $ 5.999 $ 999 %
() 0) ()
() ()
Private Housewife Other
6 Occupation Student ( ) Goverr;ment ( Company
() () ()

2. Do you watch Turkish TV Series?
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Yes ()
No ( )

3. Would you buy the clothes of the characters you see in Turkish TV. series?

Yes ()
No ()

4. How many hours do you watch Turkish TV series in a week?

Hours per Week
Hours per Week

Hours per Week

C )
C )
Hours per Week ( )
()
Week 7+ ()

Tiirk dizilerine yonelik tutum, {iriin yerlestirme uygulamalarina yonelik tutum ve satin

alma niyetiniz tizerindeki etkisini 6l¢gmek i¢in tasarlanmistir.

S @
5. The questions below are designed to measure S o
. . > O () 3 o (@)
the impact of product placement practices on 52 2 So 3 <
your purchase intention. § § § <3 5| 2
Please indicate to what extent you agreewith | Z 5| 5§ | 25| < | §
the given questions? = %
pd
1 | I buy the brands I see in Turkish TV series. OO0 O
Product placements in Turkish television
2 | series make me want to buy the productslIsee | () | () [ () | () | ()
on the screen.
| start using the brands | see in Turkish
3 television series. OO0 010
| stop using the brand for which product
4 placement is made in Turkish television series. OO0 010
I buy the brands | see used by famous actors in
° Turkish television series. OO0 010
I would like to buy brands that are shown in
6 | Turkish television series foralongtimeandat | () | () [ () | () | ()
frequent intervals.

182



| think that brands that do product placement

! in Turkish television series are of high quality. O OO0 10
When | see brands that place product in
Turkish television series, | get information

8 about product features from the content | O OO0 10
watch.
| think that the brands that do product

9 | placement in Turkish TV series are high OO OREORE®)
priced.
| find brands that do product placement in

10 Turkish TV series reliable. O OO0 10
| have negative feelings towards brands that

1 place product in Turkish TV series. OO0 010
| find brands that place products in harmony

12 with the stage in Turkish TV series sincere. OO0 00
The brands that do product placement in

13 Turkish TV series draw my attention. OO0 00
| find brands that do product placement in

14 Turkish TV series ordinary. OO0 010
I like brands that do product placement in

15 Turkish TV series. OO0 010
| find brands that do product placement in

16 Turkish TV series sincere. OO0 010
| am interested in brands that do product

17 placement in Turkish television series. OO0 010
The product used by the character I like in the

18 | Turkish television series is effective in my LT 1T 0] O
preference for the brand.
The use of a brand by my favorite character in

19 | Turkish TV series helps me remember the LT 1T 0] O
brand later.
I remember more easily the brands that

20 heavily place products in Turkish TV series. OO0 010
When | see a brand that | have not heard of
before in Turkish television series, |

21 OO OO0

immediately learn its name and it stays in my
mind.
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22

I do not find it right to place branded products
in Turkish television series for commercial
purposes.

()

()

()

()

()

23

It is unethical for brands to try to influence the
audience by including their products in
Turkish television series.

()

()

()

()

()

24

I don't care if the brands appear in the Turkish
television series or not.

()

()

()

()

()

25

I would like to go to the entertainment venue
where my favorite Turkish TV series actor
goes.

()

()

()

()

()

26

I would like to have the furniture set used by
the Turkish television series actors | love.

()

()

()

()

()

27

The clothes, costumes and jewelry of the
Turkish television series actor | like attract my
attention.

()

()

()

()

()

28

| like that the Turkish TV series actor | like
follows fashion.

()

()

()

()

()

29

I would like to own the car driven by my
favorite Turkish TV series actor.

()

()

()

()

()

30

I would like to go to the places where the
Turkish TV series was shot.

()

()

()

()

()

31

I wonder about the brand of the mobile phone
used by the hero of the Turkish television
series.

()

()

()

()

()

32

I would like to have the product that my
favorite TV series actor uses in Turkish TV
series.

()

()

()

()

()

33

While watching Turkish television series, |
pay attention to the clothes of the actors and
the accessories they use.

()

()

()

()

()

34

The fact that a popular character of the
Turkish television series | watch plays in a
commercial of a brand is effective in
purchasing the brand.

()

()

()

()

()

Q-1) Which of the products used by the Turkish TV Series Characters did you buy?

a) Clothing

b) Jewelry and Accessories:
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¢) Electronic goods

d) Home decoration

01111 f (R )

Q-2) Which of the products used in Turkish TV series did you buy?

a) Furniture

b) Household Appliances

c) Electronic Devices

d) Automobile

€) Other(io.oovvvviniiniiiinin., )

Q-3) What are the Turkish brands you remember in the Turkish TV series you watch?

(You can also write the brand names you remember as they are read.).

a) Brandl ...
b) Brand 2 ........cccoevvvennnne.
c) Brand3 ..o
d) Brand4 .......ccccoeevenenenn.
e) Brand5 ...
Q-4) Which Turkish TV series have you watched?

Thank you for your valuable participation.
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