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Internetin uygulamalarindan olan sosyal medya, giiniimiiziin en popiiler iletisim|
ortamlarindandir. Bu ortamlar, Web 2.0 teknolojisinin gelismesiyle ortaya ¢ikmis ve
giiniimiizde en yaygin ve en yogun kullanilan iletisim mecralar1 diizeyine erigmistir.
Web 2.0'1n kullanicilara sundugu etkilesim, igerik iiretimi ve paylasim gibi uygulamalar,
sosyal medyanin toplumsal iliskilere eslik edebilmesini saglamistir. Artik sosyal
paylasim platformlari, toplumsal iligkileri olusturan veya gelistiren bir nitelik
tasimaktadir. Bu tezde sosyal medya bu ¢er¢evede degerlendirilmektedir.

Narsisizm ise giiniimiizde kisilik bozuklugu olmanin yaninda bir kiiltiirel gériinlimii de|
tanimlamaktadir. Oyle ki narsisizm, modern toplumsal &rgiitlenme bicimi olan
kapitalizmin geldigi asamada olduk¢a yaygin bir sekilde karsilasilan kisilik yapilanmasi
olmus ve giiniimiiz modern toplumsal kosullar kiiltiirel narsisizmin yayginlasmasina ve
kok salmasina yol agmistir. Nitekim kapitalizmin baglangicinda arzular baskilanirken,
glinlimiiz tiikketimci kapitalizminde siirekli kigkirtilmakta ve bu arzularin tam tatmini s6z
konusu olmamaktadir. Dolayisiyla bu kosullar uyarinca narsisist tutum ve davranislar]
siirekli tesvik edilmektedir.

Bu calismada narsisizm kiiltiirel bir goriinim olarak ele alinmakta ve bu durumun
sosyal medyaya yansimalart incelenmektedir. Ayrica kiiltlirel narsisizmin
goriiniimlerinin  sosyal medyada hangi iletisim deneyimleriyle var oldugu da
derinlemesine sorgulanmaya calisilmaktadir. Bu ¢ercevede caligsmada nitel veri toplamal
yontemlerinden derinlemesine goriisme teknigi uygulanmis ve goriismelerden elde
edilen bulgular igerik analizi yapilarak yorumlanmistir. Sosyal medyanin sahip oldugu
Ozelliklerin ve bu mecradaki ¢esitli iletisim deneyimlerinin narsisizm kiiltiiriinii yeniden
irettigi sonucuna ulagilmistir.
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Social media, which is one of internet applications, is one of the most popular
communication platforms of these days. These platforms, which has come up thanks to
the development of Web 2.0 technology, has reached the communication medium used|
most commonly and extensively nowadays. Applications, which are presented by Web
2.0, such as interaction, content production and sharing has provided that social media)
can accompany with social relations. Now, social media platforms have the
qualification which constitues and improves social relations. In this thesis, social medial
is studied within this context.

Narcissism is defined a cultural phenomenon besides a defect in character. In fact,
narcissism has become a structure of personality faced rather commonly in the course of]
capitalism being modern social organization form and today's modern social conditions|
have led cultural narcissism to spread and to take root. As a matter of fact, while desires
are suppressed at the beginning of capitalism, it is reppressed and full satisfaction of]
these desires are not possible in comsumptional capitalist system. Thus, narcissistic
attitudes and behaviours are promoted in accordance with these circumstances.

In this thesis, narcissism is studied as a cultural phenomenon and the reflections of these
situation to the social media is examined. Moreover, it is deeply being questioned that]
through what kinds of communication experiences the perspectives of cultural
narcissism exist in the social media. Within this context, an in-depth interview,
technique among methods of collecting qualitavite data has been applied and findings
obtained from interviews have been interpreted by doing content analysis. As a result of]
the study, it is found out that features of social media and other various communication
experiences in this area reproduced narcisstic culture.
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GIRiS
Sosyal medya giinlimiiziin en popiiler iletisim mecralarindan biridir. Artitk bu
platformlar, her konudaki diisiince ve duygularin yogun bir bi¢imde paylasima
sunuldugu ve etkilesimin s6z konusu oldugu ortamlar1 ifade etmektedir. Kisiler
neredeyse sosyal iliskilerinin birgogunu sosyal medya ortaminda kurmakta veya gercek
hayatta var olan iliskilerini gelistirerek devam ettirebilmektedir. Ustelik yiiz yiize
iletisim siirecinin miimkiin olmadig1 zamanlarda dahi etkilesim siireci internetin
uygulamalarindan olan sosyal medya {izerinden devam etmekte ve kullanicilar zaman ve
mekan sinirlamasi  olmadan her an her yerde (omnipresence) igerikler

paylasabilmektedir.

Sosyal medya, Web 2.0 teknolojisinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikmistir. Etkilesime
imkan tanmiyan ve kullanici odakli bir iletisim siirecini miimkiin kilan Web 2.0
teknolojisi, bu oOzellikleri sayesinde sosyal medyay: iletisim siireclerinde daha tercih
edilir bir diizeye getirmistir. Oyle ki McLuhan'in "arag, insamin uzantisidir” iddiasi
asilarak, yeni medya ortamlarinin insanin "siiperorganizmasi" oldugu ileri
siriilmektedir. Bu noktada bazi arastirmalar, sosyal medyanin insanlar1 etkileme
potansiyeli tasidigina ve insanlarin vazgecilmezi haline geldigine isaret etmektedir

(Christakis ve Fowler, 2012 Akt. Tutgun-Unal, 2015: 5).

Geleneksel medyanin otoriter ve tek yonlii Ozelliklerinin aksine sosyal medyanin
kisilerde olusturdugu "Ozgiir ifade" ve "ben de varim" anlayisi, kisilerin iletisim
siireclerindeki roliine de sirayet etmistir. Nitekim giiniimiiz sosyal medya kullanicilari,
sosyal paylasim platformlarini hayatinin tam ortasina yerlestirmekte; boylelikle sosyal
anlamda var oldugunu gostermekte ve Ozsaygisini (self-esteem) bu aglardaki
hareketleriyle (icerik yaratma, paylasim yapma ve diger kullanicilarla etkilesimde

bulunma vs.) kazanmaktadir.

Toplumsal iliskileri siirdiirme, kendini sunma ve sosyallesme agisindan olduk¢a uygun
bir ortam olan sosyal medya, bu calismada narsisizm kiiltliriiniin gdriiniimlerini tagima
ve yeniden liretme baglaminda ele alinmistir. Nitekim narsisizmin eslik ettigi kiiltiirel
oriintiide bireyler biiyliklenmeci kendiliklerini gorebilmek amaciyla bagkalarinin

bakisina ihtiya¢ duymaktadir. Lasch (2006: 33) bu durumu bireylerin dis diinyay1 bir



ayna olarak algilamasi ve bu aynadan yansiyan biiyiiklenmeci kendiliklerini izleyerek
0zsayg1 kazanmalari olarak agiklamaktadir. Sosyal medya ise bu ihtiyaci kisisel profiller
olusturarak seyirlik alan yaratma ve bu alanda paylasimlar yaparak teshircilige olanak
saglama yoluyla karsilayabilmektedir. Diger taraftan sosyal medyanin mahremiyeti
kamusallastiran 6zelligi de narsisistik kiiltiirin siirdiiriilmesinde 6nemli bir etkendir.
Oyle ki sosyal medyada, geleneksel iletisim ortamlarinin aksine sansiiriin séz konusu
olmamasi ve kullanicilarin kisisel bir yaym organi olusturabilmeleri, narsisist kiiltiiriin
icindeki bireye mahremiyetlerini kolayca ve hizli bir bigimde teshir etme imkani
tanimaktadir. Sosyal medyanin kullanict odakli igerik iiretimini saglamast ve kendi
basina bir medya organm1 niteligi tasiyabilmesi 1ise narsisizm kiiltiirtindeki
benmerkezcilige denk diismektedir. Ciinkii narsisizm "kisiler ya da olaylar benim igin
ne anlama geliyor?" sorusunu esas alarak bireyin dis ¢evreye iliskin algilamalarini
benlik cergevesine sikistirir (Sennett, 2013: 17-22). Ote yandan bu ortamlara ucuz
erisim ve iceriklere ise hizli ve kolay ulasabilme olanaklari ise sohret kazanma

tutkusunu diistiniilebilir.
Cahsmanin Onemi

Sosyal medya ve narsisizm iligkisi son yillarda tlizerinde durulan bir konu niteligi
tasimaktadir. Oyle ki konu ile ilgili yapilan ¢alismalar sosyal medyanin narsisizmi
tesvik ettigini ve narsisist kisilik oOzelliklerine sahip kisilerin sosyal paylasim
platformlarin1 farkli iletisim pratikleriyle yogun bir sekilde kullandigimi ileri
stirmektedir. Bu ¢aligma ise narsisizmi sadece klinik bir durum veya bireysel bir kisilik
bozuklugu olmaktan 6te yeni ¢agin toplumsal dokusu zemininde kiiltiirel bir goriinlim
olarak kabul etmekte ve bu goriiniimiin sosyal medyada kendisine nasil yer buldugunu
ve bu ortamlardaki hangi iletisim deneyimleriyle yeniden {iiretildigini incelemektedir.
Dolayisiyla calismanin narsisizmi kiiltiirel bir goériiniim c¢ergevesinde ele almasi ve

bunun sosyal medyada izlerini siirmesi, calismanin 6nemini gostermektedir.
Calismanin Amaci

Ote yandan akademi diinyasinda, siirekli artmakta olan narsisizm ile yaygin ve yogun
bir kullanima sahip olan sosyal medya konusunda verilerin ve Olgme bigimlerinin
tartisildigim1 vurgulayan McMahon, bu iki artis arasinda karsilikli bir iliski bulunup

bulunmadiginin tamamiyla net olmadigini vurgulamaktadir (Akt. Fishcwick, 2016). Ne



var ki McMahon, narsisizmdeki kiiltiirel bir artisin daha sonra sosyal medyaya yansimis
olabilecegini belirtmekte ve sosyal medyanin bu kadar popiiler hale gelmeden once
yaygin bir narsisizmin bulunmasi gerektiginin altin1 ¢izmektedir (Akt. Fishcwick,
2016). McMahon'a benzer bir diislinceyle bu ¢alismada da narsisizm 6nce kiiltiirel bir
goriiniim olarak kabul edilmekte ve bu kiiltiirel goriiniimiin sosyal medya zemininde

yeniden tretildigi diistiniilmektedir.
Calismanin Yontemi

Narsisizm kiiltiirli ve sosyal medya konusunda ¢ok az sayida c¢alisma vardir. Alanka ve
Cezik (2016) "Dijital Kibir: Sosyal Medyadaki Narsistik Ritiiellere iliskin Bir
Inceleme" baslikli ¢alismalarinda, narsisizmi bireysel bir olgu olmanin yaninda kiiltiirel
bir olgu da oldugunu belirterek bu kiiltiirel olgunun yayginlagmasinda sosyal medyanin
rolii tizerinde durmustur. Caligmalarinda gostergebilimsel yontemi esas alan Alanka ve
Cezik (2016), "narsisistik ritiielleri"in izlerini fotograf paylasim platformu Instagram
lizerinden sectikleri li¢ 6rnek iizerinden siirmiistiir. Bu calismada ise Kkiiltiirel bir
goriiniim olan narsisizmin izlerinin sosyal medyada nasil karsilik buldugu ve bu
ortamlarda gerceklesen hangi iletisim deneyimleriyle/bi¢imleriyle bu kiiltliriin yeniden
iretildigi sorgulanmistir. Calisma bu yoniiyle nitel arastirma yontemini ve bu yontem
icindeki veri toplama tekniklerinden olan derinlemesine goriisme tekniginin tercih
edilmesini gerektirmistir. Calismada daha derin bulgulara erigebilmek amaciyla
goriismeler yari-yapilandirilmis goriisme bigciminde tasarlanmis ve arastirma igin
hazirlanan soru kilavuzuna bagli kalmanin yaninda goriismeler sirasinda akla
gelebilecek sorular da goriismecilere sorulmustur. Boyle bir arastirma deseni iizerinde

gerceklestirilmis olan ¢alisma bu yoniiyle 6zgiinliigiinii ortaya koymaktadir.

Calisma kapsaminda, narsisizmin kiiltiirel bir mesele olarak ele alinmasi nedeniyle bu
arastirmanin evrenini tiim Tirkiye; Orneklemini ise farkli illerden segilen 10 kisi
olusturmaktadir. Tezin etnografik arastirma modelini esas alan bir ¢aligmaya
doniismemesi icin secilen goriismecilerin hepsinin Tiirkiye'deki bir sehrin veya bdlgenin
yerlisi olmamasina 6zen gosterilmistir. Orneklemin belirlenmesinde 6lciit &rnekleme
yontemi tercih edilmistir ve bu dogrultuda goriisme yapilacak kisilerin yas grubu, sehir
ve cinsiyet bakimindan farklilik arz etmesi 6rneklem seg¢imindeki Olciit olmustur. Bu

sebeple ilkin her yas grubunda bir erkek ve bir kadin olmak iizere iki kisinin yer



alabilecegi yas gruplar1 olusturulmustur. Bu yas gruplar1 20 yas alt1, 21-30, 31-40, 41-
50 ve 50 tistii seklindedir. Boylece 6rneklemde yer alacak olan goriismecilerin yarisinin
"erkek" yarisinin da "kadin" olmasi saglanacaktir. Ayrica gorligme yapilacak kisilerin
seciminde Facebook, Instagram, Twitter, Youtube vb. sosyal medya platformlarindan en
az birinin kullaniliyor olmasma da dikkat edilmis ve goriismecilerin meslek grubu

konusunda dagilim gdstermesine 6zen gosterilmistir.

Calismanin Birinci Boliimii'nde ele alinan sosyal medyanin birey odakli iletisim
siirecine ve etkilesime olanak taniyan yapisi, araglar1 ve o6zellikleri siirekli gelismekte
olan literatiir ¢ercevesinde irdelenmistir. Bununla beraber ilk bdliimde sosyal medyanin
gelisim siireci ve sagladigi iletisim bicimlerinin 6ne ¢ikan 6zelliklerine yer verilmeye
calisilmistir. Boylece sosyal medya konusunda soru isaretlerinin olusmasi engellenecek,
bu ortamlarin etkilesime ve narsisistik tutumun deneyimlenmesine olanak saglayan
yapist anlagilmis olacaktir. Ote yandan bu boliimde sosyal medya tiirlerinin 6zelliklerine
de yer verilmis ve bu tiirlerin kullanicilara sagladiklari iletisim deneyimleri/bigimleri

aktarilmustir.

Calismanin Ikinci Boliimii ise narsisizme ve onun Kkiiltiirel gdriiniimiinii ifade eden
narsisizm kiiltiirtine ayrilmistir. Nitekim bu boliimde narsisizm ilkin ¢ikis zemini olan
psikoloji bilimi cercevesinde ele alinmis ve calismanin ana dayanagi olan narsisizm
kiiltiirii icin temel olusturulmaya c¢alisilmistir. Ote yandan narsisizm Kkiiltiirii ise
kavramla ilgili literatiirde yer alan goriisler c¢ercevesinde incelenmis ve bu kiiltiirel
goriiniimii ortaya cikaran toplumsal kosullar diizleminde degerlendirilmistir. ikinci
Boliim'iin sonunda ise ¢alismanin uygulama kismina bir giris niyetiyle sosyal medyada
goriiniime kavusan narsisizm kiiltiiriniin izleri yorumlanmistir. Ayrica bu boliimiin son
kisminda narsisizm kiiltliri ve sosyal medya ile ilgili literatiirde yer alan goriiglerin
yaninda 6zellikle son yillarda tizerinde durulan bir konu olan sosyal medya ve narsisizm

iligkisi ile ilgili caligmalara da deginilmistir.

Calismanin dayandigi "Narsisizm kiiltiirel bir goriiniimdiir; sosyal medya ise bunu hem
tasir hem de yeniden tretir" goriisiinlin derinlemesine incelenecegi Arastirma boliimi
ise tezin Ucgiincii ve son boliimiinii ifade etmektedir. Bu boliimde ¢alismanin ydntemine,
evren ve Orneklemine yer verilecek ve yapilan goriismeler neticesinde elde edilen

bulgular, narsisizm kiiltiirii ile ilgili dikkate alinan goriisler cergevesinde olusturulan bes



baslik altinda yorumlanacaktir. Bu basliklar, 1) kendine doniikliik/benligi merkeze alma,
2) mahremiyet ve teshircilik, 3) kendini yiiceltme/iistiin gorme ve 4) sohret arzusu
seklindedir. Bununla beraber bu boliim, c¢alismanin cevabini aradigi sorulari da
icermektedir. Oyle ki bu ¢aligma narsisizm kiiltiiriinii tanimlayan bu niteliklerin sosyal
medyada nasil karsilik buldugunu ve sosyal medyadaki hangi iletisim
bi¢imlerinin/deneyimlerinin narsisizm Kkiiltiirtinii yeniden iirettigini aramaktadir. Bu
sorularin yanitlar1 uyarinca sosyal medyanin kiiltiirel bir goriinlim olan narsisizme

zemin olmasi ve bu kiiltiirli yeniden iiretmesi degerlendirilecektir.



BOLUM 1: YENI ILETiSIM MECRALARI VE SOSYAL MEDYA

Insanoglu tiim yasamini hakim kiiltiirel formlarin aktarimina zemin hazirlayan genis bir
iletisim aginda siirdiirmektedir. Diger bir ifadeyle insanoglu tiim toplumsal iliskilerini
iletisim sayesinde kurmakta, gelistirmekte ve sonlandirmaktadir. Bu yoniiyle iletisim bir
toplumsal dizge niteligi tasimaktadir. Insanin temel iletisim araglarindan olan dili, onu
diger canlilardan ayirmakta ve yasamini ic¢inde bulundugu toplumla birlikte
siirdlirebilmesini saglamaktadir. Diger fertlerle paylastigi kiiltiirel gostergeler iletisim
stirecinde cesitli anlam oriintiileri yaratmakta ve boylece hem kendisinin hem de i¢inde
bulundugu toplumun siirekliligini saglamaktadir. Iletisimin insanlara tamdig kiiltiirel
aktarim ve etkilesim imkani, bu stirekliligin saglanmasindaki en onemli etkendir.
Nitekim insan dogdugu toplum i¢inde iletisim sayesinde kiiltlirellesme siirecine dahil
olur ve hayatin siirdiirebilmenin kosullarinin yaninda belirli bir diinya goriisiine de kap1
aralar. Icinde bulundugu toplumsal ortamdan sagladig: kiiltiirel 6geleri toplumun baska
fertlerine ve kendinden sonra gelenlere aktararak, toplumun yasam zincirinin gelecegine

uzanan bir halka olmay1 basarir.

Toplumsal iligkilerini ve kendi varliginmi siirdiirebilmek amaciyla iletisim kuran insan,
bu ihtiyacin1 tarihin farkli donemlerinde birbirinden farkli araclar kullanarak
gerceklestirmistir. Tarihsel siirecte Ozellikle teknik anlamda yapilan icatlar ve yasanan
gelismeler, insanoglunun hayatini siirdiirme bi¢iminde Onemli rol oynamus, kiiltiirel
yasam ve iletisim bi¢gimlerinde 6nemli degisimlere yol agmistir. Yazinin ve matbaanin
icadi, elektronik iletisimin gelismesi, yapisi ve dinamikleri bir dncekinden ¢ok farkl
diinyalar meydana getirmis; {iretim iliskilerinin ve toplumsal yapmin bugiine

ilerlemesinde ise onemli doniim noktalar1 olmustur.

Bati medeniyetinin koklerini olusturan matematiksel diinya gorlisii ve ilerlemeci
anlayis, bilim ve teknolojinin hizla gelismesini saglamis ve gilinlimiizde bu gelisme
siirekli bir hal almistir. Artik bilim ve beraberinde teknoloji, durmaksizin ilerleyen ve
yayilan olgular olma 6zelligine kavugsmustur. Bunlarin yaninda iletisim teknolojileri de
geliserek oldukca dinamik bir yapiya biiriinmiistiir. Oyle ki teknolojinin siirekli gelisimi
gelinen son agsamada yeni iletisim mecralarmi ortaya c¢ikarmis ve insanin giindelik
yasam pratikleri ve iliskileri bu mecralarin dolayiminda gergeklesmeye baslamistir.

Ortaya ¢ikan yeni iletisim mecralariyla beraber "internet", "yeni medya", "sosyal



medya" gibi terimler de literatiirde yer almistir. Bunlarla beraber yeni iletisim mecralari
toplumsal ve kiiltiirel diizlemde degisim ve doniisiimlere yol agmistir. Bu ¢alismanin ilk
boliimiinde, egemen paradigma ekseninde kiiltiirel gostergeleri aktarma ve yeniden
tiretme islevi goren ve son donemde degisen ve doniisen iletisim ortamlarinin yapisi,
araclari ve isleyis bicimleri gelismekte olan literatiir ekseninde agiklanmaya

calisilmaktadir.
1.1. internet Nedir?

20. Yiizyilm ikinci yarisindan itibaren gelisen ve yayginlasan bilgi teknolojileri,
bilgisayar aglarinin baska bilgisayar aglariyla karsilikli baglant1 igerisinde bulunarak
yeni aglar olusturabilmesini saglamis ve bunun sonucunda da "aglarin ag1" olarak
adlandirilan internet ortaya c¢ikmistir (Aktas, 2007: 121). Kavramsal olarak internet,

"aglararasi" anlamina gelen "inter" ve "network" sozciiklerinin birlesiminden olusan
"internetworking" kelimesinden tiiremistir. Oxford sozliigline gore internet terimi,
1970'lerde ortaya ¢ikan bir kavramdir. 1ki veya daha fazla bilgisayarn birbitlerine
baglanarak olusturdugu bir iletisim ya da ag sistemi olan internet sayesinde kullanicilar
bu ortamdaki bilgilere erisebilmekte ve baska kullanicilarla karsiliklt veri paylasimi
gerceklestirebilmektedir. Bu paylasim, gelistirilen bazi 6zel protokollerle (TCP/IP)

miimkiin olabilmektedir (Lister ve digerleri, 2009: 164 Akt. Giilnar ve Balci, 2011: 62).

Ozellikle 1990'lardan baslayarak giiniimiize kadar siirekli gelisen ve yayginlasan
internet, toplumlarin bugiine kadar kullandig1 aracilandirilmis tiim iletisim
bicimlerinden farkli bir yap1 arz etmektedir. internet ile birlikte kullanicilar karsilikli
iletisime gecebilmeyi basarmis ve boylelikle tek yonlii iletisim siirecinden ¢ift yonlii
iletisim (etkilesim) donemine gecilmistir. Internetle birlikte ortaya ¢ikan iletisim
siirecinde kullanicilar, igerikleri belirme, olusturma ve denetleme sansimna sahip

olmaktadir.

Internetin bu denli gelisiminde ve yayginlasmasindaki en onemli faktoriin ise
kullanicilara hizli ve kolay iletisim olanagi tanimasinin oldugu sdylenebilir. Nitekim
diinyadaki bir yerden internete erisebilen kullanici, herhangi bir yerdeki bilgilere
ulagarak bu verileri kendi bilgisayarina aktarabilme imkanina sahiptir (Giilnar ve Balci,
2011: 63). Bunlarin yaninda her tiirlii bilgi internet ortaminda ses, video, yazi vb.

formatlarda yayinlanabilmektedir. Bu yoniiyle geleneksel medyadan ayrilan internet



ortaminda radyo, gazete, televizyon, film ve bir¢ok medya tiirii bir arada yer
alabilmektedir. Oyle ki bu durum Transmedya' Hikayeciligi teknigini ortaya ¢ikarmis
ve film, eglence programi ve video oyunlar1 vb. {irlinlerin iiretim ve dolagim siirecine
tiketicileri de dahil edebilmektedir. Bdylece internet farkli medya ortamlarinin
yondesimine/yakinsamasina (covergence) imkan yaratabilmektedir (Jenkins, 2004: 33-

43).

Zaman ve mekandan bagimsiz, her tiirlii bilgiyi ucuz ve hizli bir bigimde elde etme ve
paylasma olanagi taniyan ve bu ylizden bir "bilgi otoban1" olarak adlandirilan internetin

(Gates, 1999: 101) kullanim amaglar1 ise sunlardir (Isik, 2007: 8):

o Bilgisayar agma baglh tiim bilgisayarla iletisim, elektronik posta

almak/gondermek, sohbet, aninda karsilikli bilgi aligverisinde bulunmak,

J Bilgi, makale, teknik rapor gibi sinirsiz kaynaga erisim olanag,

. Herkese agik yazilimlara iicretsiz erigim,

o Kitap, konferans, duyuru ve kayit islemleri,

° Bilgi bankalarina ve arsivlere erigim,

. Kiitiiphane kataloglarina ulagim,

. Her tiirlii aligveris,

o Seyahat rezervasyonlari, ucak ve diger yolculuk biletleri,

J Bankacilik, hisse senedi alim satimi, agik artirmalara katilim gibi ticari
islemler,

° Cesitli resmi bagvuru ve islemler,

. Her konuyla ilgili uzmanlarin adreslerine ulasip iletisim olanagi,

. Giinliik gazete/televizyon haberlerini izlemek.

Bugilin diinya iizerinde gerekli teknolojik altyapmmin ve kullannom olanaklarinin
bulundugu her tilkede internet kullanilmaktadir. Diinyada internet kullanict sayisinin ii¢
milyarin iizerine ¢iktig1 iddia edilmektedir (dijitalajanslar.com, 2016). Artik internet,
insanlarin sosyal iliskilerinde 6nemli bir yere sahiptir. Oyle ki internet gerek iletisime
getirdigi yeni boyutla gerekse iist biliste yarattig1 yeni bir zaman-mekan algisiyla, adeta

tiim toplumsal iliskiler aginin bir nedeni ve parcasi halini almistir. Ustelik internet,

! Tiirkgeye "medyalararasi" olarak ¢evrilebilecek terim.



devlet-vatandas iletisiminde de etkin bir role sahip olmaktadir. Giinimiizde sikga

'

kullanilan "e-devlet", "e-vatandaslik", "e-saglik" gibi terimler, internetin devlet ve
yurttas iliskisindeki yogunlugun en &nemli gostergeleridir. Ote yandan internet sivil
toplum orgiitlenmelerinde ve topluluk hareketlerinde olugmasina da olanak

saglamaktadir.
1.1.1. internetin Kisa Tarihcesi

Internet, her ne kadar giiniimiizde merkezsiz bir yap1 goriiniimiinde olsa da bu
teknolojinin ilk girisimleri ABD'deki askeri kurumlarin aragtirmalarina dayanmaktadir.
Diinya iizerindeki bilgisayarlarin birbirleriyle iletisimine elektronik dil ve kurallar
cercevesinde olanak tantyan ve ¢ok yonlii bir kitle iletisim araci olan internet (Morris ve
Ogan, 1996), temelleri soguk savas doneminde atilan ve Castells (2013: 58)'e gore
Enformasyon Cagi'nin son devrimci teknolojik aract olan bir iletisim sistemidir. Olasi
bir niikleer savas durumunda askeri istihbarat saglanmasi ve iletisim kurulabilmesi
amaciyla glindeme gelen bu iletisim teknolojisinin ilk caligmalart ABD Savunma
Bakanligi Ileri Arastirma Projeleri Kurumu (Advanced Research Project Agency)
destegiyle gergeklesmistir. Bu calismalarda, Real Corporation'da gorev yapan Paul
Baran adinda bir miihendisin fikirleri 1s181nda niikleer saldirilardan dahi etkilenmeyecek
bir iletisim sisteminin tasarlanmasi en temel amactir. Paket-anahtar iletisim
teknolojisine dayanan bu sistemle, agin komuta ve kontrol merkezlerinden bagimsiz
olmas1 saglanacak ve bdylece mesaj birimleri ag igerisinde kendi yollarini bulup, agin
herhangi bir noktasinda tutarli bir anlamla yeniden toplanabilecektir (Castells, 2013:

58).

Kisa adi ARPA olan bu kurumun destegiyle bilgisayarlar arasindaki iletisim sisteminin
kurulmasi c¢alismalart 1960-1964 yillarinda baslamis ve 1 Eylil 1969 tarihinde
ARPANET adinda bir askeri bilgisayar ag1 kurulabilmistir. ABD Savunma Bakanlig1
cesitli alanlardan birgok bilim adaminin bu aga girmesine izin vermis ve agin sivil
odakli olmaya baslamasinin ardindan sadece askeri arastirmalar odaklt MILNET
kurulmustur. Bir¢cok vakfin ve IBM gibi teknoloji firmalarinin destegini alan internet
teknolojisi ¢aligmalari, BITNET agmin kurulmasina da sahne olmustur. Bilimsel
arastirmalar amaciyla birbirinden farkli aglar kurulmus olmasina ragmen, tiim aglarin

iskeletini ARPANET olusturmaktadir. 1990 yilinda kapatilan ARPANET yerine



internetin iskeletini olusturacak olan ve NSFNET kurulur; ancak gerek ticari baskilar
gerekse Ozel sirket aglarmin biiylimesi, bu agin da 1995'te kapatilmasma yol agcar.
Kamusal bir internet iletisim tabani olan NSFNET'in kapatilmasinin ardindan, internet

0zel sirketlerin diizenledigi bir yapiya doniistir (Castells, 2013: 59).

ARPANET, ortaya ¢iktig1 tarihten 1982 yilina kadar teknik olarak Network Control
Protokol (NCP) isimli bir dagitim protokolii {izerine kurulmus; 1982 yilindan itibaren
ise Iletim Denetim Protokolii (Transmission Control Protokol / TCP) ve Internet
Protokolii (IP) birlesmesinden dogan Internet'e déniismiistiir. TCP / IP ise bilgisayarlar
ve veri iletme / alma birimleri arasinda organizasyonu saglayan, bdylece bir yerden
digerine veri aktarimina imkan taniyan pek ¢ok veri iletisim protokoliine verilen isimdir
(Timisi, 2003: 122). 1983'te TCP/IP protokoliine gec¢isin tamamlanmasiyla birlikte

Internet'in ortaya ¢ikis siireci tamamlanmustir (Isik, 2007: 11).

1980'i yillarin basindan beri internet teknolojisini kullanan birka¢ milyon kullanici i¢in
hala kullanim zorluklar1 s6z konusudur. Nitekim grafik tasarim kapasitesi diisiik ve
aranan bilginin bulunmasi ve indirilmesi hayli gii¢tiir. Yeni bir teknolojik gelisme olan
World Wide Web (WWW)'in gelistirilmesiyle bu sorunlar asilir. Internetin toplumun
geneline yayilmasini saglayan bu yazilimla internet sitelerinin icerikleri, yerlerine gore
degil de bilgiye gore diizenlenir ve kullanicilara kolay bir arama uygulamasi sunulur
(Castells, 2013: 64) ve bunlarla birlikte internet siteleri, hem ¢oklu-ortam (multimedya)
uygulamalar1 hem de ticari kullanim agisindan yeterli diizeyde bir ortama doniisiir
(Giilnar ve Balci, 2011: 65). World Wide Web'in icadi 1990 yilinda Avrupa'nin 6nde
gelen fizik arastirma merkezlerinden olan Avrupa Niikleer Arastirmalar Merkezi'nde
(CERN) gerceklesir. CERN'deki arastirmacilar internet ortamina aktarilacak tiim
iceriklere gorsel-isitsel bir dil kazandirmak istemis ve bunu da "Hipertext Markup
Language" (HTML) formatiyla basarmislardir. Bu format, ayn1 zamanda web serverlari
arasinda iletisimi yonlendirebilecek bir hipertext aktarim protokolii niteligi tasir. Daha
sonra bu protokol iizerinden istenen bilgilere ulasabilmeyi saglayan standart adres

format1 "Uniform Source Locator" (URL) olusturulur (Castells, 2013: 65).

Internet teknolojisindeki tiim bu gelismeler, internetin kiiresel bir bigcimde
yayginlagsmasini saglamis ve bu teknolojiye bilgiye paylasim ve ulasim ile her tiirlii

iletisim ihtiyacinda bagvurulacak ilk iletisim araci olma 6zelligini kazandirmstir.
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1.1.2. internetin Tarihsel Asamalari: Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0

Internetin gelisim siirecindeki déniim noktalari, bu ag sisteminin meydana getirdigi
iletisim siirecindeki "etkilesim" olanaklariyla belirlenmekte ve sinirlandirilmaktadir.
Diger bir ifadeyle internetin gelisme cizgisi, iletisim siirecindeki etkilesim boyutunun
gelisim ¢izgisiyle paralellik arz etmektedir. Nitekim internet teknolojisinin gelisimi ile
birlikte bu teknolojinin kullanicilarinin karsilikli iletisimi genis boyutlara ulagsmis; hatta
ilerleyen safhalarda etkilesim "insan-insan" dogrusundan daha ileri diizeyde "insan-

makine" ve "makine-makine" dogrusuna evrilmeye baslamistir.

Web 1.0 internetin gelisiminin ilk safhasini olusturmanin yaninda, en yalin halini de
ifade etmektedir. Internet teknolojisinin bu ilk formunda etkilesim kullanicilar arasinda
heniiz s6z konusu degildir. internetin bu formunda web sayfalar1 HTML kod yazilimi
tizerinden hazirlanarak, kullanicilarin hizmetine sunulmustur. Kullanicilarin bu web
sayfalarina erisimi sadece bilgiye/icerige ulasma esasinda olmustur. Diger bir ifadeyle
Web 1.0 teknolojisi, kullanicilara internet sitelerindeki igerikleri sadece izleme,
indirebilme ve okuyabilme olanagi saglamaktadir (Kutup, 2010). Bu durumun temel
sebebi ise bu teknolojide kullanicilarin web sayfalar1 lizerinde diizenleme ve ekleme
yapabilme olanagina sahip olmamalar1 ve pasif bir konumda yer almalaridir. Ote yandan
"Web 1.0" olarak adlandirilan bu teknoloji, internetin en kitlesel yoniini de
imlemektedir. Nitekim "Web 1.0" teknolojisinin hakim oldugu internet ortaminda,
igeriklerin iiretimi az sayidaki merkezden/kaynaktan olmakta ve bu igerikler ¢ok

sayidaki kullanicilara iletilmektedir.

Web 1.0'n bir iist ve gelismis versiyonu ise Web 2.0 olarak ifade edilmektedir. Web 2.0
ile Web 1.0 arasindaki farkliliklar1 daha net gorebilmek icin bu iki yapiy1, teknolojik
(sitenin dolagima agilmasinda kullanilan yazilim ve sunum teknolojileri ve kullanici
etkilesimine izin vermesi), yapisal (sitenin amaci ve diizeni) ve sosyolojik (arkadas ve
grup kavramlari) acilardan ele almak gerekir (Kocak, 2012: 23). Oyle ki Web 2.0
teknolojisi insan-insan etkilesimini saglamanin yaninda internet kullanicilarina igerikler
tizerinde diizenleme yapabilme, yeni veya bastan igerik olusturma ve her tiirlii icerige
geribildirimde bulunabilme imkaninmi1 tanimaktadir. Bu yoniiyle Web 2.0 teknolojisi,

sadece bilgiye ulasabilme sansina sahip Web 1.0 kullanicisini pasif konumdan aktif
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konuma tasiyarak, internet iletisimini etkilesimli bir hale getirmistir. Bunlarin yaninda
kullanicilarin igbirligi kurma ve topluluk olusturma amagh eylemlerinde etkin olmakta
ve kisileraras iletisimle birlikte grup etkilesimine olanak saglamada 6nemli bir faktor
olabilmektedir. Kocak (2012: 24), Web 1.0 ile Web 2.0 teknolojilerini birbirinden
ayiran Ozellikleri Sekil 1'deki gibi agiklamistir.

Web 1.0 Web 2.0
Site sahibi tarafindan belirlenen igerik Kullanici iiretimli igerik
Tek yonlii iletisim Cok yonlii iletisim
Veri iizerinde sadece yayincinin kontrolii Veri iizerinde kullanici kontrolii
Web tasarim bilgisi gerektirmesi Tasarim bilgisi gerektirmemesi/kullanim kolaylig
Web sayfalarinin az sayida yazar tarafindan ¢ok Kolektif bir akil, tiretim ve igbirligini miimkiin
sayida okuyucu i¢in olusturulmasi kilmas1
Kullanicinin sunulan igerigi sadece pasif bir Kullanicinin aktif bir sekilde igerik paylasimi ve
sekilde tiikketmesi iiretiminde bulunmasi
Kullanicr etkilesiminin olmamasi veya olduk¢a az | Dinamik, sosyal ve etkilesimli bir yapiya sahip
diizeyde olmasi olmasi

Sekil 1: Web 1.0 ile Web 2.0 Arasindaki Temel Farkliliklar (Kogak, 2012: 24)

Web 2.0 teknolojisinin meydana getirdigi en Onemli yenilik ise "sosyal medya"
uygulamalaridir. Insan-insan etkilesimine imkan taniyan bu teknoloji, insanlar1 ayni
ortamlarda bir araya getirebilmis ve kisisel profiller iizerinden cesitli paylasim aglar
yaratabilmistir. Boylece kullanicilar internet tizerinden gergeklesen ¢cok boyutlu iletisim
siireclerine dahil olmakta ve kendilerine ait yaym kanallar1 olusturabilmektedir.
Facebook, Instagram, Twitter, Youtube vb. bircok paylasim agi, Web 2.0 teknolojisine

ornek gosterilebilir.

Web 3.0 teknolojisi ise son yillarda internet aglarinin yavas yavas kullanmaya basladigi
teknolojiyi ifade etmektedir. Semantik Web (Anlamsal Ag) olarak ifade edilen bu
yenilik ile kullanicilar akilli bir ag sistemine dahil olmaktadir. Artik internet teknolojisi
kullanicilarin her birine 6zel bir iletisim ortami sunacaktir. Bir kismi kullanicilarin
kontroliiniin disinda da yer alan bu iletisim siireci, internet uygulamalarint ve web
sayfalarmi kisilerin ozelliklerine veya daha genis bir ifadeyle internet iizerindeki
egilimlerine gore siralayacak; begeni ve isteklere gore Onerecek ve daha onceki

kullanim durumlarina/sikliklarma gore verilendirecektir. Ornegin; arama motorlar1 ve
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web sayfalar1 {izerinden daha ¢ok aranan veya tiklanan igerikler bir sonraki iletisim

siirecinde kullaniciya diger igeriklerden daha yogun bigimde sunulacaktir.

Sekil 2'de Web 3.0 teknolojisine iliskin bir 6rnek verilmistir. Bu teknolojiyle beraber
internet kullanicist agirlikli olarak ziyaret ettigi sitelere benzer veya bunlarla iliskili
sitelerle bir sonraki kullanimda daha yogun karsilagabilecektir. Bunun yaninda
kullanic1, 6zellikle Sekil 2'deki gibi, bir aligveris sitesinde veya bir sosyal paylasim
platformunda, ilgilendigi yahut ziyaret ettigi iceriklere/lirlinlere dair 'Oneri' ya da

'reklam' unsurlarini sik bir bigimde gorebilecektir.
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Sekil 2: Web 3.0 Teknolojisine Ornek

(www.idefix.com)

1.1.3. internet Tletisiminin Ozellikleri

Yeni iletisim teknolojilerinde gelinen son noktay: ifade eden internetin, katisik niteligi;
herhangi birine veya kuruma adanmis olmamasi; esnek yapisi; etkilesim olanaginin
bulunmasi; birden fazla kamusal islevi bir araya getirebilmesi ve diisiik diizeyde
diizenleme icermesi ve kiiresel baglantili olmas1 (Tan, 2005: 7 Akt. Isik, 2007: 7), bu
iletisim teknolojisini kullanim acisindan avantajli kilan unsurlardandir. Internetin
geleneksel medyaya nispeten kullanicilara tanidigi igerik iiretme ve tercih olanagi bu

teknolojinin en ayirict vasfini teskil eder.
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Gelisen teknolojiyle birlikte birbirinden farkli araclar arasindaki smirlar da
bulaniklagsmistir. Birbirinden farkli medya ortamlari, tiirdes ve ayni konudaki icerikleri
hipertext dili sayesinde kitlesel hale getirebilmektedir. Yine gelisen sayisal teknoloji
sayesinde geleneksel medya ortamlar1 bilgisayar, cep telefonu, tablet vb. araglarda
kendisine yer bulabilmektedir. Birbirinden farkli medya ortaminin bdylesine gecirgen
olusu "yondesme/yakinsama" (covergence) kavrami ile ifade edilmektedir (Jenkins,
2004: 33-43). Internet teknolojisi, yeni iletisim mecralarindaki bu yéndesimin dnemli
bir parametresi sayilabilir. Nitekim internet, 6zellikle medya {irlinlerinin {iretim ve
dolasim siirecine medya tiiketicilerinin de dahi edilmesini iceren Transmedya

Hikayeciligi tekniginin en 6nemli aracidir.

Internetin olusturdugu aglar sayesinde televizyon, gazete, radyo, film vb. igerikler tek
mecra iizerinde bir arada yer alabilmektedir. Nitekim internete baglanabilme 6zelligine
sahip televizyon sayesinde sosyal aglara ve web sitelerine ulasilabilmektedir. Yine
mobil telefon ve bilgisayar ortaminda televizyon izlenebilmekte, gazete
okunabilmektedir. Bununla beraber popiiler kiiltiir {iriinlerinin dolasimi ve yeniden
{iretimi bu ydndesim sayesinde miimkiin olmaktadir. Internetin etkilesime imkan veren
ve kullaniciyr aktif hale getiren yapisi bu noktada olduk¢a Onemlidir. Yeni iletisim
mecralarindaki yondesim ile birlikte ortaya ¢ikan ve bu yondesimin olusturdugu
kiiltiirel zeminde koklenen Transmedya Hikayeciligi film, dizi, eglence programu,
bilgisayar oyunlar1 ve buna benzer birgok medya iiriinlerinin iiretim ve dolagim stirecine
medya tiiketicilerini de dahil etmektedir. Oyle ki etkilesim boyutunda bir iletisim siireci
arzulayan ve yeni deneyimlere hazir olan kitlenin ¢oklu iletisim ortamlarinda igerik
iiretimi yapabilmesine imkan yaratan Transmedya Hikayeciligi (Resuloglu, 2014: 64),
en basit tanimla tek bir hikayenin veya deneyimin, farkli platform ve iletisim ortamlar1
araciligiyla parcalara bollinerek internet ortaminda deneyimlenmesi teknigini ifade

etmektedir (http://www.connectedvivaki.com).

Internet {izerinde gerceklesen iletisim siirecinde kullanici, enformasyonun hem
kaynagi/iireticisi hem de alicisi/tiiketicisi konumunda yer alabilmektedir. Geleneksel
medya ile gergeklestirilen iletisimde kullanici, belirli bir siizgegten (sansiirden) gecirilen
enformasyonlara maruz kalmaktadir; ancak internetle beraber kullanicilar, geleneksel

medya ortamlarindan veya yeni iletisim mecralarindan gelen enformasyonlara aninda
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geribildirimde bulunabilmekte ya da bunlarla ilintili olarak farkli enformasyonlar
uretebilmektedir. Bu durum, Alvin Toffler''n (2008: 335-348), "iiretici" ve "tiiketici"
kavramlarinin ~ birlesimiyle olusan, "Prosumer" (tiiketen iiretici) kavramiyla
iliskilendirilebilir. Nitekim Toffler, bu kavramla iiretici ve tiiketici arasindaki ayrimin
ortadan kalktig1 ve tiretim siirecindeki emek maliyetinin diisiiriildigi bir "Kendin Yap"
(Do It Yourself) donemini imlemektedir. Bu donemde tiiketici liretim siireclerine
katilarak tiiketecegi iiriiniin Ozelliklerini belirleyebilme imkanina sahip olmaktadir.
Internetle beraber diisiiniildiigiinde bu iletisim teknolojisinin enformasyon {iretimi
siirecinde medya tiiketicilerine sundugu hem fretici hem de tiiketici konumunun
Prosumer kavramini yeterince islevsel kildig1 goriiliir. Bu sebeple geleneksel medyadaki
iletisim siirecine hakim olan kaynak (iiretici) ve alict (tiiketici) ayriminin internet
teknolojisiyle beraber giderek kalkmaya basladigi ve bu degisimin yeni iletisim
mecralarindaki kullaniciyr "iireten tiiketici" niteligine kavusturdugu disiintilebilir.
Ustelik bu durumun izlerini internetin uygulamalarindan olan sosyal medyayla ortaya
¢ikan yeni iletisim formunda daha net bir bigimde gérmek miimkiindiir. Oyle ki Twitter,
Facebook, Bloglar vb. sosyal paylasim platformlarinda iiretilen ve paylasima sunulan
igerikler, biliyilk medya sirketleri tarafindan bedelsiz bir bigcimde kullanilmaktadir
(Kaplan, 2015). Bununla beraber kullanicilar sosyal paylasim platformlar1 iizerinden
markalarin iiretim silirecinde gerek yorumlar1 gerekse olusturduklari igerikler ile yer
almakta ve boylece ortaya c¢ikacak olan iirlinlin hem {ireticisi hem de tiiketicisi olur.
Web 2.0 teknolojisi iizerinde gelisen sosyal medya ortamlariyla beraber {iretim siireci ve
pazarlamada yasanan bu degisim, sirketlerin miisterilerini ¢alistirma prensibine dayali
bir i modeli olan "wikinomic" kavramina da isaret etmektedir (Ritzer ve Jurgenson,

2010: 17).

Zaman ve mekan iliskisini yeniden bi¢imlendiren internet, iletisimin siberuzamda
(cyberspace) gerceklestigi bir ag sistemini meydana getirmistir. Bu yoniiyle internetin
iletisimi farkli bir boyuta tasidig1 sdylenebilir. Bu boyut, gérme ve isitme duyularimizi
kullanabilecegimiz ancak fiziksel olarak erisemeyecegimiz bir yap1 arz eder. Internet ile
birlikte iletisim siireclerinin sanal boyuta taginmis olmasi, Castells (2013: 497)'in
"Gergek Sanalligin Kiiltiiri" olarak adlandirdigi bir kiiltiiri de beraberinde getirir.
Internet ile birlikte s6z konusu olan yeni iletisim sisteminin ¢ok/cogul merkezli niteligi

ve meydana getirdigi yatay iletisim agi, toplumsal bir ortamda siiregelen iletisimin
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dijitallesmesini saglamis, kiiltiirel ifadelerin ve sembollerin ise sinyal aligverisleriyle
aktarilmasina yol agmistir. Bununla beraber Castells (2013: 500-501)'e gore bu sanal
kiiltiir, toplumun din, ahlak, otorite, gelenek gibi degerlerine de etkide bulunmakta ve

geleneksel gondericilerin sembolik giiclinli zayiflatmaktadir.

Ayrica sanal kiiltiir ve dolayisiyla internet iletisimi, toplumlarin zaman kavramindaki
dizilimi ve ardisikligi ortadan kaldirmakta ve bdylece zamansizlik ile eszamanlilik
bicimlerinin bir arada bulundugu yeni bir zaman kavrami ortaya c¢ikmaktadir. Bu
iletisim sistemiyle basi, sonu, sirasi olmayan ve herhangi bir zaman kisitlamasi
tanimayan eszamanliligin yaninda ge¢mis, simdi ve gelecek kavramlarinin i¢ ice girdigi
bir zamansizlik durumu zuhur etmektedir. Castells (2013: 609) bunu "zamansizlik

zamani" kavramiyla agiklamaktadir.

Ote yandan internetle beraber enformasyonun tiim smirlari asarak her yere ulasabilmesi
de s6z konusudur. Oyle ki hizlanarak zaman sorununu asan iletisim, "buras1" ve "oras1";
"ig" ve "dis" ve "uzak" ve "yakin" karsitliklarini ortadan kaldirmistir. Artik
enformasyon, eristigi yeni hareket kabiliyetiyle kendini ileten araclardan
bagimsizlasmig ve tiim yer kiirede kullanilabilir hale gelmistir. Bu durumda en etkili
olan faktor ise Diinya Capinda Ag'in (WWW) ortaya ¢ikmasidir (Bauman, 2014: 22).
Internetle birlikte meydana gelen kolay ve hizl iletisim ile enformasyonun kiiresel bir
hiiviyet kazanmasi, insan temelli yeni mekanin, diger bir ifadeyle sibernetik'in meydana
gelmesini tetiklemistir. Paul Virilio (1991: 13)'ya gore "bu mekanin sinirlari
nesnellikten yoksundur ve anlik bir yayilmanin (diffusion) tekil geciciligi i¢inde
kalmistir. Insanlari ayran unsurlar arasinda artik fiziki engeller ya da zamansal
uzakliklar da yoktur. Nitekim bilgisayar aglar1 ve video ekranlarinin birbirine
baglanmasi sonucunda burasi ile orasi arasindaki uzakliklar artik anlamsiz hale
gelmistir." Kisaca internetle birlikte iletisimin hizli olmasi ve enformasyonun sinir 6tesi
bir o6zellik kazanmasi, bu iletisim teknolojisinin kiiresellesmenin olusumu ve

sirekliliginde kayda deger bir yere sahip oldugunu gostermektedir.

Internet ile birlikte gelisen yeni iletisimde 6ne ¢ikan bir diger dzellik ise bu iletisim
biciminin ¢ok yonlil niteligi tasimasidir. Bu yeni iletisim teknolojisinin interaktif bir
ozelligi biinyesinde tasimasindan dolayi, bu ortamdaki iletisimin kitlesel mi yoksa

kisileraras1 m1 oldugu konusunda ihtilaflar s6z konusudur. Nitekim internetin ara¢ ve
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uygulamalarindan olan e-posta, chat, forum ve gilinlimiizde sosyal medya ile kisilerarasi
iletisim karsilikli ve kisiye/kullaniciya 6zel bir bicimde gergeklesebilmektedir. Bununla
beraber internet teknolojisi sayesinde mesajlar tek bir merkezden milyonlarca kitlelere
de ulasabilmektedir. Hatta internet ortaminda gerceklesen iletisim ile birlikte kitlesel
hareketler dahi meydana gelebilmektedir. Bu yonleriyle internet, hem kisilerarasi hem
de kitlesel bir yapiya sahiptir (Giilnar ve Balci, 2011: 68). Hem kisilerarast hem de
kitlesel bir iletisim bi¢imini haiz olan internetin bu yaniyla ¢ok yonlii bir karaktere sahip

oldugu soylenebilir.

Internet teknolojisiyle birlikte gergeklesen iletisim bigiminin ayiric1 vasfi, bilgisayar
kullanicilarina tanidigr anlik, hizli ve etkilesimli bir iletisim silireci imkaniyla
kalmamaktadir. Bunun yaninda internet ile beraber bilgisayarin bellek donanimlarina
yonelik ihtiyaci azaltacak olan "Bulut Bilisim" (Cloud Computing); 6zellikle pazarlama
stratejilerinde tiiketicilerin egilimi ile ilgili kullanilacak verilerin depolandig1 ve transfer
edildigi bir yazilim olan "Biiyiik Veri" (Big Data); bir teknolojik cihazi ¢alistirmak icin
gereken yakinlik mesafesini yok sayan "Makineden Makineye iletisim" (M2M) ve
bircok elektronik aygitin arasinda aglarin meydana gelecegi "Nesnelerin Interneti"
(Internet of Things) gibi yeni uygulamalar da s6z konusu olmustur. "Giyilebilir
Teknolojiler" kategorisine de giren bu teknolojilerle birlikte insan hayatinin
kolaylagmasi, hiz kazanmasi ve zamandan tasarruf etmesi internetin varligina bagh
kilinacaktir. Ozellikle bu teknolojiler arasinda en yeni olan "Nesnelerin Interneti",
insanin giinliik yagaminda rutin bir bigimde gerceklestirdigi tiim pratikleri hiz, konfor
ve tasarruf adina internet araciligiyla gergeklestirilebilir hale doniistlirecektir. Clinkii bu
teknoloji gilinliik hayatta kullanilan tiim nesnelerin birbiriyle veri aligverisinde
bulunmasini saglayacak ve siirekli senkronize kalmalarima imkan yaratacaktir
(Kaplanseren, 2016). Internet teknolojisinin iizerine kurulmus olan bu teknolojilerle
birlikte insan hayati referanslarini goriintiilerden, daha genis bir ifadeyle "artirilmis

gerceklikten" (augmented reality) alir hale gelecektir.

Internet ile birlikte gelisen iletisim teknolojileri ile diger iletisim teknolojileri arasindaki
farklar ve internet iletisiminin bes karakteristik 6zelligi Newhagen ve Rafaeli tarafindan

su sekilde siralanmistir (Newhagen ve Rafaeli, 1996 Akt. Isik, 2007: 15):
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J Paket-Anahtarlama (Pack-Switching): internetin dayandig1 veri tasima
metodur. Bu metod ile birlikte birbirinden farkli dosya tiirii (video, metin, resim, ses
vb.) internet lizerinden aga dahil edilmekte ve farkli kullanicilarin erisimine ve
paylasimina sunulmaktadir.

. Cok-Ortamhihik (Multimedia): Internetin diger iletisim araclarindan en
onemli karakteristik ozelligini ifade etmektedir. Internet ¢ok-ortamlilik, yani multi-
media 6zelligiyle, birbirinden farkli veriyi bir arada sunmakta ve bu yaniyla ¢ok yonlii
bir iletisim araci olma niteligini tasimaktadir.

o Etkilesimlilik (Interactivity): Geleneksel medyadaki tek yonlii iletisim
diizeninin tersine, internet ortaminda karsilikli etkilesim s6z konusudur. Artik
kullanicilar, baska kullanicilarla karsilikli iletisim siirecine girebilmektedir. Bunlarin
yaninda giiniimiizde geleneksel medyayla etkilesime girmek ve geribildirimde
bulunabilmek acisindan internetin dnemli avantajlar1 bulunmaktadir.

o Eszamanhlik (Synchronicity): Internet teknolojisi sayesinde sohbet,
sanal konferans, canli yaymn vb. ortamlarda iletisim ve etkilesim eszamanli bir bi¢gimde
gerceklesmektedir. Ancak bunun yaninda e-posta, web, forum vb. ortamlarda
kullanicilar farkli anlarda da etkilesim kurabilmektedir.

. Hiper Metin (Hypertextuality): internet ortamindaki metinlerin sadece
yazidan ibaret olmayip gelismis 6zelliklere sahip olmasini ifade eder. Ornegin; internet
ortaminda bir haber metnini okurken, verilen linklerle aninda bagka haberlere veya web
sayfalarina erisilebilir. Ayrica internet ortamindaki web sitelerinin bir¢ogu Hipermetin

Isaretleme Dili (HTML)'ni kullanmaktadir.

Ozellikle 1990'larda kiiresel bir olgu haline gelen ve giiniimiize kadar siirekli gelisim ve
degisim gosteren internet, artik diinyanin vazgecilmez bir iletisim teknolojisi olmustur.
Giinliik hayatin bir parcast olan internet, sosyal iligkilerin ana damar1 olurken baska
teknolojilerin gelisimine ve ilerlemesine temel olusturmaktadir. Iki veya daha fazla
bilgisayar aginin birbirleriyle baglanti kurarak diinya genelinde olusturdugu bir
bilgisayar ag1 sistemi olan internet ile yeni medya olgusu da gelismis ve etkinligini

artirmistir.
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1.2. Yeni Medya Nedir?

"Yeni Medya" kavrami 1970'lerde, bilgi ve iletisim tabanli arastirmalarda, sosyal,
psikolojik, ekonomik, politik ve kiiltiirel ¢aligmalar yapan arastirmacilar tarafindan
ortaya atilmis bir kavramdir. Ancak 70'lerde deginilen anlam, 90'larda miithis bir ivme
kazanan bilgisayar ve internet teknolojisi ile birlikte genislemis ve farkli boyutlara
ulasmistir (Thompson, 1995: 23-25 Akt. Dilmen, 2007: 114). Ciinkii yeni medya,
birbirinden farkli igerikleri bir araya getirebilmeyi ifade eden multimedia (multimedya)
Ozelligine sahiptir. Yeni medya araglar1 sayesinde goriintii, ses, resim, fotograf vb.
icerikler bir araya gelebilmektedir. Ses, goriintli ve veri igeriklerini etkilesim 6gesini de
icerecek sekilde bir arada toplayan yeni medya, bu yoniiyle geleneksel medyadan
ayrilmaktadir. Daha kapsamli bir ifadeyle yeni medya, "bilgisayarlarin islem giicii
olmadan olusturulmayacak ortamlar" seklinde tanimlanabilmektedir (Aydogan ve Kirik,

2012: 59).

Yeni medyanin ortaya ¢ikisinda ve gelismesinde en 6nemli etken siiphesiz teknolojik
gelismeler olmustur. Fakat geleneksel medyanin ekonomik anlamda maliyetli olmasinin
da daha ucuz ve daha az maliyet gerektiren yeni medyanin ortaya ¢ikisinda ve
gelismesinde kayda deger bir faktdr oldugu ileri siiriilmektedir. Bunlarin yaninda 21.
Yiizyll insaniin tiim enformasyonlar1 dijital ortamdan hizli ve aninda tiikketmesi ve
dijital medyaya aligmasi ile gerileyen okuma yetenegi, yeni medyanin ortaya

cikmasindaki sebepler arasinda gosterilmektedir (Turgut, 2013).

Yeni medyay1 yeni yapan en temel bes 6zellik ise su sekilde siralanmaktadir (Manovich,

2001: 27-49):

1. Sayisal Temsil (Numerical representation)
2. Modiilerlik (Modularity)

3. Otomasyon (Automation)

4. Degiskenlik (Variability)

5. Kod Cevrimi (Transcoding)

Sayisal temsil, gerek bilgisayardaki cizgilerden olusturulmus olsun gerekse analog
medya kaynaklarindan doniistiiriilsiin, dijital kodlarin meydana getirdigi tiim yeni

medya verilerini ifade etmektedir. Manovich (2001: 27)'e gore bunlar bilgisayar
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ortamindaki sayisal temsillerdir. Bu sayisal temsillerin sayilabilir ve programlanabilir

olusu, yeni medyadaki tutarlilig1 ve islerligi artirmaktadir.

Modiilerlik ise yeni medyanin biitiinlesik yapisi ile ilgilidir. Yeni medya ortamlarinda
birden fazla icerik vardir ve bu igerikler birbirlerinden farklilik arz eder. Ancak hepsi bir
biitiinii, 6rnegin bir web sitesini, meydana getirebilir. Bunun yaninda ses, goriintii ve
yaz1 gibi igerikler degistirilmek istendiginde, her biri lizerinde ayr1 ayr1 islem yapilmasi
gerekir. Tiim bunlar neticesinde, yeni medya ortamlarinin modiiler bir nitelik tasidigi

gorilmektedir.

Yeni medyanin bir diger o6zelligi ise internet aginin meydana getirdigi siberuzam
(cyberspace) ile paralellik gosteren otomasyon 6zelligidir. Sayisal temsil ve modiilerlik
ozelliklerini bir arada barindiran otomasyon 6zelligiyle medya ortamlarinin yaratim,
erisim ve el isiyle kullanma siireclerinde insan bir yerde saf dist kalmistir. Yeni
medyanin insani nitelikten uzak olan bu yapisi onun otomasyon o&zelligine isaret

etmektedir.

Yeni medyanin degiskenlik tasidigi da bu ortamlarin sabit olmamas1 ve farkli ve sonsuz
versiyonlarda var olabilmesi 6zelliginde yatmaktadir. Bu durum da sayisal temsilin ve
modiilerligin yeni medya olgusundaki bir diger sonucudur. Manovich (2001: 36)'e gore,
degiskenlik (variability) yerine degisebilir (mutable) ve akiskan (liquid) kavramlari da

bu durumu ifade etmek i¢in uygun diigmektedir.

Kod ¢evrimi ise, Manovich (2001: 36)'in lizerinde 6nemle durdugu bir diger 6zelliktir.
Bu o6zellik sayesinde kiiltiirel icerikler bir bilgisayar verisine donligmektedir. Diger bir
deyisle artitk yeni medya ortamlarinda goriintiiler, sesler ve metinler bilgisayarin

organize ettigi birer algoritmalar halini almaktadir.

Iletisim teknolojisinde yeni bir ¢i18ir acan yeni medyanin Richard Rogers'a gore ii¢ ana
ozelligi vardir. Bunlar ise su sekilde siralanabilir (Geray, 2003: 18 Akt. Aydogan ve
Kirik, 2012: 60):

. Etkilesim (Interaction): Iletisim siirecinde etkilesimin varligma gerek

duyulmaktadir. Bu sayede hem alict hem de verici birbirinden etkilenmektedir.
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J Kitlesizlestirme (Demassification): Biiyiik bir kullanic1 grubu iginde her
bireyle 0©6zel mesaj degisimi yapilabilmesini saglayacak kadar kitlesizlestirici
olabilmektedir. Bu sayede herkese farkli mesajlar gonderilebilmektedir.

o Eszamansizhk (Asekron): Yeni iletisim teknolojileri bireye istedigi
zamanda mesaj gonderme veya alma imkanini saglamaktadir. Ayn1 andalik gerekliligini

ortadan kaldirir.

Yeni medyanin gelisimiyle birlikte yayginlasan web 2.0 teknolojileri, yeni medyanin en
popiiler uygulamalarindan olan sosyal medyanin dogmasma yol agmustir. "Onceleri
McLuhan, aracin insan uzvunun bir uzantisi oldugunu iddia ederken, simdilerde sosyal
aglarin bir tiir insan siiper organizmasi olarak diisiiniilebilecegi iddia edilmektedir"
(Akt. Tutgun-Onal, 2015: 5). Nihayetinde sosyal aglar siirekli gelisim gdstermekte ve
gelistikce de genislemektedir. Hatta yeni medya ortamlariyla birlikte insanlar,
dolayisiyla sosyal iligkiler de degisim gostermekte ve toplumsal yapi eskisine oranla
karmasik ve ¢ok katmanli bir yapiya sahip olmaktadir. Ustelik sosyal medyanin temel

bir ihtiyag oldugu dahi iddia edilmektedir (Eraslan ve Eser, 2015: 34).
1.3. Sosyal Medya

Web 2.0 teknolojisinin etkilesime (interactive) imkan taniyan yapisi sayesinde ortaya
cikan ve kullanicilara fireten tiiketici (prosumer) cehresini kazandirarak internet
kullanimina farkli bir bakis agis1 kazandiran sosyal medya, en yalin bigimde "insanlarin
internet ortaminda c¢evrimig¢i (online) profil olusturduklar, ilgi duyduklar seyleri
paylastiklari, yazdiklari, arkadagslar1 ve yabancilar ile baglanti kurduklar1 platformlardir”
(Ozen, 2012: 18) seklinde tammlanmaktadir. Ote yandan bilginin, farkh
bakiglarin/diisiincelerin ve deneyimlerin kamu olusumlu web sitelerince paylasimina
olanak saglayan ve internet diinyasini hizla hayatimiza yerlestiren bir uygulama alani
(Weinberg, 2009: 1) olarak da goriilen sosyal medya, yapisinda bireysel ve grup

etkilesimlerinin de bulundugu, iletisimin yeni bir yliziinii ifade eder.

"Toplumsal paylasim aglari" (Toprak ve digerleri, 2014: 25) olarak da adlandirilan
sosyal medya bireyin sosyallesmesine olanak saglayan iletisim ortamlari olarak
diistiniiliir. Nitekim sosyal medyayla birlikte yiliz yiize iletisimden ziyade daha ¢ok

hareketsiz ve eylemden uzak, mesafeli yakinligin s6z konusu oldugu bir sosyallesme
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bicimi ortaya ¢ikmaktadir. Bu yeni iletisim biciminin ortaya c¢ikardigi sosyallesme
bicimi ise "sofa" (kanepe) ve "socialising" (sosyallesme) sozciiklerinin birlesiminden
olusan "sofalising" kavramiyla ifade edilmektedir. Sosyal medyayla hayatimiza giren
yeni bir yasam pratigini ifade eden bu kavram, bireylerin yliz yiize iletisimin yaninda
sosyal aglarla da etkilesime girmeyi tercih ettikleri anlamina gelmektedir (Yiiksel, 2013:

398).

Sosyal aglara katilimin hizla artmasi bu aglara dahil olmay1 saglayan ve hipermetin
ozelligi tasiyan yeni iletisim teknolojilerinin kullanim yogunlugunun artmasimi da
beraberinde getirmistir. Giiniimiizde internete ve sosyal paylasim sitelerine erigimin
saglandig1 her tlirlii ara¢ bu minvalde disiiniilebilir. Nitekim Facebook, Youtube,
Instagram vb. sosyal paylasim mecralarina eriserek bu mecralar lizerinden kullaniciya
igerik liretme, paylasma ve okuma/izleme olanagi tanimak yondesen yeni iletisim

teknolojilerinin olmazsa olmazi olmustur.

Mayfield'e gore sosyal medyanin sahip oldugu bes ozellik ise asagidaki gibidir
(Mayfield, 2010: 6 Akt. Vural ve Bat, 2010: 3352):

Katilimcilar: Sosyal medya katilimcilar1 cesaretlendirir ve ilgili olan her bir

kullanicidan geri bildirim alir.

Actklik: En cok sosyal medya servisleri geribildirime ve katilimcilara agiktir. Bu
servisler oylama, yorum ve bilgi paylasimi gibi konularda cesaret agilarlar. Bunlar ¢ok

nadir ulagima yonelik engeller koyarlar.

Konusma: Geleneksel medya yayina iligkin iken (icerik aktarimi ya da dinleyiciye bilgi

ulagimi), sosyal medya iki yonlii konusmaya olanak tanimasi bakimindan daha iyidir.

Toplum: Sosyal medya topluluklara ¢abuk ve etkili bir olusum i¢in izin verir.
Topluluklar da boylece sevdikleri fotograf, politik degerler, favori TV sovlar1 gibi ilgili
olduklar seyleri paylasirlar.

Baglantulilik: Sosyal medyanin ¢ogu tiirli, baglantili isler gergeklestirir; diger siteler,
arastirmalar ve insanlarin ilgili olduklar1 herhangi bir konuda baglanti1 kopriisii (link)

verilmesine olanak tanir.

Cakmak (2014: 67) ise sosyal medyanin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir:
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. Etkilesime uygundur. Kullanicilarla aninda iletisim kurabilir. iletisimi es
zamanli ve es zamansiz olabilir. Ayrica herkese acik iletisim imkan1 da sunabilir.

J Kullanicilarin hepsi igerik belirleyicisi olabilir. Ozellikle bireyler, kiigiik
topluluklar ve geleneksel medyada kendisine yer bulamayan topluluklar i¢in alternatif
bir medyadir.

. Ulasilabilirligi yiiksektir. Ucretsiz olarak veya diisiik iicretle diinyadaki
biitiin igeriklere ulagilabilir.

. Filtreleme imkani ile yayinlara miidahale olmasina ragmen denetimi veya
sansiirleme islemi oldukca az olan medya ortamidir.

. Sosyal medyada etkili olmak ig¢in Orgiitsel yapilanmaya ihtiyag
duyulmamaktadir. Internet kullanicilarinin hepsi kendi basina bir medya kurulusu gibi

yayin yapabilir.

Hem Mayfield (Akt. Vural ve Bat, 2010: 3352)'in hem de Cakmak (2014: 67)'n
siraladigr 6zellikler dikkate alindiginda, sosyal medyada gergeklesen iletisim siirecinde
kullanicilarin igeriklerin iiretilmesinde, iletilmesinde ve yeniden alimmasinda belirgin
bir yetkeye sahip aktor konumunda yer aldigi goriilmektedir. Bununla beraber
kullanicilarin her tiirden igerige erisimde ise ara¢ dolayimli olsa da belirli bir otoriteden
bagimsiz oldugu diisiiniilebilir. Nitekim sosyal medyanin bu yOniinii, tiiketimci
kapitalizmle beraber bireysel 0zgiirliigli kisitlayict sinirlamalar getiren ve bu sinirlarin
asilmas1 durumunda cezalandirict giice sahip olan iktidarin (Big Brother) doniisiimiiyle
denk diismektedir. Oyle ki Bauman (2015: 64) bu déniisiimiin, bireyleri belirli bir
yonelime iten ve bireysel 6zgiirligli kisitlayict sinirlar iceren kamusal alginin ortadan
kalkmasina yol agtigini belirtmekte ve "giivenlik" ile "0zgiirliik" arasindaki savasta

Ozgiirligiin zaferi yanilsamasi ortaya ¢iktigini vurgulamaktadir.

Yeni iletisim araglarimin ve uygulamalarinin gelismesiyle birlikte ara¢ (medium)
dolayimli iletisimin tiim toplumsal iliskileri bambaska bir g¢ehreye kavusturmasi,
kuskusuz "sosyal medya"nin baglamini1 genisletmekte ve gilinlimiiz insaninin yasam
pratiklerine dair kurgusunda bu olguya 6énemli bir rol yliklemektedir. Zira sosyal medya
ve onun unsurlarindan olan sosyal aglar, sosyallesmeden bireyin diisiinme ve algilama
bigimine, politik varolustan tretim-tiiketim iliskilerine kadar her tiirlii bireysel ve

toplumsal pratige etkide bulunmaktadir. Onkal ve Giindiizlii (2015: 37), icinde
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bulundugumuz ¢agin temel belirleyicisi olan insanin klasik anlayisin tersine kendisini
0zne olarak teknoloji kullanimi {izerinden temsil ettigini sdyler. Bu edimi en giizel

bicimde ornekleyen olgu ise "sosyal medya"dir.

Kendi 6znelligini sosyal medya iizerinden yansitan ve toplumsal yasam pratiklerini bu
mecralar ilizerinden kurgulayan bireyin diisinme ve eyleme sekli de bu arag
dolayiminda olusmaktadir. Bu tiirden bireyin egemen kiiltiirel paradigma igerisindeki
bireysel varolusu ise bir yanilsamadan ibaret kalacaktir (Onkal ve Giindiizlii, 2015: 40).
Ciinkii sosyal medya, kullanictyt marka olmadigr halde bir markaymis sanrisina
itmektedir. Bu durum postfordizmin esnek iiretim ekonomisinde esas olan tiiketim
kiiltiirlintin siirekli "arzu" ve "haz" arayisina iliskindir. Kitleselin i¢inde kaybolan birey,
sosyal aglar igerisinde kendi kimligini siirekli yeniden iiretmektedir. Sosyal medya
iizerinden kisisel bir profil olusturarak kimligini ve benligini sunan birey, siirekli
giincelligi ve hizli tiikketimi esas alan bu ortamda her seferinde yeni bir kimlik ve benlik

ortaya koymaktadir.

Ote yandan bedensiz iletisime ve anonim cevrimigi arayiizeye sahip olan sosyal
medyada bireyler sahip olduklar1 kisisel nitelikleri yansitip yansitmama hususunda bir
tasarrufa sahip oldugundan dolayr yeni kimlikler iiretme yoluyla kendilerini yeniden
olusturmalar1 miimkiin olmaktadir. (Zhao ve digerleri, 2008: 1818). Anonim olmayan
cevrimdis1 diinyada ise birey sahip olduklar1 kisilik Ogelerini tamamen disariya
yansitamaz. Bu durumda bireyler kimliklerini toplumsal normlari esas alarak olusturur.
Aksi durumda toplumsalin cezalandirma islevi devreye girecektir. Ayrica bireyler
karsilastiklar1 bireylerin kisisel 6zellikleri hakkinda bilgi edinmeye ¢alisir. Bu durumda
bireyin amaci karsidakinin, yani gozlemcinin, kendisinden ne bekledigini ve kendisinin

karsidakinden ne bekleyebilecegini kestirmeye yoneliktir (Goffman, 2014: 15).

Toprak ve digerleri (2014), sosyal medya kullanicilarinin kimlik kurgulama siirecinde
ortaya koydugu rol yapma eylemini Goffman'in "performans" ve "vitrin" kavramlari
tizerinden agiklamiglardir. Goffman (2014: 33) "performans" kavramini "bir kimsenin
belli bir gbézlemci kiimesi Oniinde siirekli bulundugu bir siire boyunca gerceklestirdigi
ve gozlemciler iizerinde biraz da etkisi olan tiim faaliyetleri" olarak tanimlar. Ayrica
"rol" veya "rutin" kavramlari ise bir kimsenin performans sirasinda sergiledigi eylem

kalibin1 ifade etmektedir (Goffman, 2014: 28). Diger yandan "vitrin" kavrami ise
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performans sirasinda kisinin gézlemciye yonelik bilingli veya bilingsiz bir sekilde
sergiledigi isaret araclarin1 tanimlamaktadir. Daha acik ifadeyle "vitrin" bir kisinin
kisisel 6gelerinin Oriintiisiinii icerir: "Cinsiyet, yas ve irksal 6zellikler; boy ve goriiniis;

durus sekli; konusma kaliplari; yiiz ifadeleri; viicut ifadeleri vb." (Goffman, 2014: 35).

Kisinin izleyicilere/gdzlemcilere kendiliklerini sunma faaliyetlerinin tiimiinii ifade eden
"performans" ve "vitrin" kavramlari, sosyal medyada benligin oteki'ye sunumu
eyleminin bir egretilemesi olarak diisiiniilebilir. Sosyal medya kullaniminin "gérmek"
ve "goriinmek" temelinde ortaya ¢ikan kimlik kurgulama ve benlik sunumu, bunun en
somut gostergesidir. Sosyal medya kullanicilart sahip olduklar1 "vitrin"in uzantisi olan
toplumsal konumlarini, tipk: yiiz ylize etkilesimde oldugu gibi, sosyal ag ortamlarindaki
benlik sunma faaliyetlerinde de énemli bir belirleyici olarak kullanmaktadir. Oyle ki bir
sosyal medya kullanicis1 -adeta bir medya kanali islevi gorecek bi¢cimde- Facebook,
Instagram, Twitter gibi sosyal paylasim platformlar1 {izerinden kendi basina olusturdugu
bir profilde veya sahip oldugu bir Blog sayfasinda, tiim kisisel ozelliklerini ve
diistincelerini  (vitrin) belirli bir sahsilige sahip iliski tarziyla (rol/rutin) bir
gozlemci/izleyici kiimesi Oniinde, bu kiimeyi de etkileyerek, sergileme (performans)

olanagina sahiptir.
1.3.1. Sosyal Medya Tiirleri

Yeni iletisim teknolojileriyle beraber gelisen ve yayginlik kazanan sosyal medya,
kullanim amaci ve islevi agisindan farkl tiirden platformlar1 da beraberinde getirmistir.
Web 2.0 ve Semantik web (Web 3.0) teknolojilerinin egemen oldugu bilgisayar
dolayimli iletisim, internet kullanicisina amacina uygun platformlart kullanma firsati
sunmaktadir. Bu yoniiyle sosyal medyanin sadece iletisim ihtiyacin1 gidermekle
kalmayip, ayn1 zamanda bilgi paylasimi, ¢evrimi¢i oyun, arastirma yapma, takip etme,

teshircilik ve dikizleme gibi eylemlerle de tanimlanabildigi acgiktir.

(Cakmak (2014: 71-87), sosyal medya tiirlerini "sosyal aglar", "fotograf ve video
paylagim siteleri", "bloglar", "mikrobloglar", "vikiler", "sosyal imleme siteleri", "gorsel
sosyal paylasim platformlar1", "internet forum siteleri", "podcastler", "oyunlar" ve

"diger sosyal medya siteleri" basliklar1 altinda agiklamistir.
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1.3.1.1. Sosyal Aglar

Sosyal ag, internet iizerinden bireylerin olusturduklari profillerle var olmalarini ve farkl
profillerle iletisim kurmalarini saglayan platformlara verilen genel bir isim olarak
tanimlanmaktadir (Erbaglar, 2013: 3). Kisileri birbirlerine baglayan aglar olarak bilinen
bu platformlarin en bilinenleri ve en ¢ok kullanilanlar1 Facebook'tur. Sosyal aglara

Linkedin ve Xing gibi mesleki amagli sisteler de dahildir (Cakmak, 2014: 71).

Sosyal aglarin ¢ogunda kullanicilarin profil olusturma amaci yeni insanlarla baglanti
kurmanin veya etkilesime girmenin Otesinde, halihazirdaki arkadaslariyla iliskilerini
sirdiirmektir (Boyd ve Ellison, 2008: 211). Bununla beraber, kullanicilar grup
diizeyindeki iligkilerini siirdiirmek veya belirli diisiince etrafinda olusturulmus gruplara
katilabilmek amaciyla da sosyal aglarda profil olusturmaktadir. Bu sebeple Toprak ve
digerleri (2014: 29) sosyal aglardaki etkilesimin temelini, iletisime yeni kisileri dahil
etme veya tanidiklar1 bir araya getirme imkan1 sagladigindan dolayi, profil sunumuna ve

farkli kisilerle olan baglantilarin acik bir sekilde ortaya konmasina dayandirmaktadir.

En yaygin olarak kullanilan sosyal ag ise Facebook'tur. Facebook adeta herkesin bir
aradaligin1 gdsteren bir sanal ortam g¢ehresine kavusmustur. Oyle ki sitenin kiiresel
bazda aylik aktif kullanict sayisinin 1.7 milyar1 gectigi ve giinliik kullanicisinin ise 1.3
milyara ulastigt Facebook tarafindan aciklanmistir (teknoyo.com, 2016). Tiirkiye
ozelinde bakildiginda ise, siteyi aylik 42 milyon aktif kullanici, giinliik ise 26 milyon
aktif kullanic1 ziyaret ediyor (www.teknoyo.com, 2016). Bu sayisal veriler s6z konusu
sosyal ag sitesi Facebook'un kullaninminin yogun ve yaygin bir kullanim oranina sahip
oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda Facebook'un sanal iletisim ortaminda
insanlarin birbirleri ve digerleriyle baglanti kurma g¢abasinda 6nemli bir yere sahip
oldugu ileri siiriilebilir. Nitekim "Facebook tanidiklarinla iletisim kurmani ve hayatinda
olup bitenleri paylasmani saglar." (facebook.com) seklindeki ana slogan dahi, sitenin
temel islevinin insanlar1 diger insanlarla siirekli ve 6zgiil bir bicimde baglantili hale

getirme oldugu goriilebilir.

Yaygin kullanima sahip bir diger sosyal ag sitesi ise Myspace'tir. Baglanti kurma
acisindan bakildiginda Facebook'la benzer isleyisi sahip bir sitedir. Ancak Myspace'in
Facebook'tan ayirict vasfi, daha spesifik kullanicilar i¢in iletisim ve baglant1 olanaklari

icermesidir. Ozellikle amatdér miizik gruplar;, bu site aracilifiyla parcalarmi ve
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yasamlart ile ilgili konulari, kitlelere sunmaktadir. Nitekim sitenin arama motorunda ilk
goze carpan slogani "featured content on myspace" (myspace'te Ozellikli icerik)
seklindedir. Bu slogan c¢ercevesinde de bakildiginda bu sosyal ag sitesinin
kullanicilarinin Facebook kullanicilarina nazaran daha 6zel amaglarla Myspace'te hesap

actig1 soylenebilir.

Facebook ve Myspace gibi sosyal aglara nazaran daha spesifik bir sosyal paylagim sitesi
olan Linkedin ise 6zellikle mesleki anlamda kullanicilarina aga katilim ve baglanti
kurma olanagi saglamaktadir. Arama motorunda "Diinyanin En Biiylik Profesyonel
Ag1" sloganiyla yer alan Linkedin, son agiklanan rapora gore kullanict sayisi 233
milyona ulagsmistir. Bununla beraber sitedeki aylik tekil kullanici sayis1 106 milyon,
mobil kullanic1 sayis1 61 milyon civarindadir. Ustelik sitedeki aylik sayfa goriintiileme

sayfasi ise 45 milyar1 bulmustur (webmasto.com, 2016).
1.3.1.2. Fotograf ve Video Paylasim Siteleri

Yeni iletisim teknolojileri 0Ozellikle gormeye dayali igerikler yaymlamaya ve
paylasmaya doniik araglar1 kapsamaktadir. Ozellikle hareketli goriintiiniin egemen
oldugu bir iletisim siireci, televizyonla beraber bilgisayar tabanli tiim iletisim
araglarinda gergeklesebilmektedir. Oyle ki internet iizerindeki video paylasim sitelerinin
sayis1 ve bu sitelerin kullanim yogunlugu her gecen giin artmaktadir. Ote yandan artik
goriintlili konusma ve canli yayin yapma, Facebook ve Twitter gibi bir¢ok sosyal

paylasim platformlarinda da gercgeklestirilebilen iletisim uygulamalaridir.

Dailymotion, Vimeo gibi sitelerle beraber Yotube diinya iizerinde kullanilan en popiiler
video paylasim platformlarindadir (Ozkémiircii, 2011). Ayrica bu tiir igerisinde
Youtube, digerlerine nazaran diinya lizerinde en yaygin ve en yogun kullanilan site
konumundadir. Kullanicilarina kanal olusturma, video calma listesi hazirlama ve
yiiklenen videolar ile birlikte izlenen ve begenilen videolar: barindirma olanaklar
saglayan bir sitedir. "Kendini Yayinla" felsefesine sahip olan platformun sitesinde su

tanimlama yer almaktadir (youtube.com):

"Mayis 2005 tarihinde kullanima sunulan YouTube, milyarlarca kullanicinin orijinal
olarak olusturulmus videolar1 kesfetmelerini, izlemelerini ve paylasmalarini saglar.

YouTube; kullanicilara baglanti kurmalari, bilgi vermeleri ve diinyadaki diger

27



kullanicilara ilham kaynagi olmalari i¢in bir forum sagliyor ve orijinal igerik
olusturucularla biiyiik ve kii¢lik ¢aptaki reklam verenler i¢in bir dagitim platformu islevi

goriiyor. YouTube, bir Google sirketidir."
1.3.1.3. Bloglar

"Web-log" sozciigiinlin kisaltmasi olan blog, web iizerinde olusturulan giinliik iletisim
bicimlerini ifade etmektedir. Grup bloglarinin artan popiilerligine ragmen, genelde
bloglar kisiler tarafindan olusturulmaktadir. Kullanicilar, bloglarda kisisel ve
profesyonel konulara deginmenin yaninda herhangi bir konu hakkindaki diisiincelerini
de yayimlayabilmektedir. Herhangi bir konuya odaklanan bloglarla beraber sayisiz tiirde
ve tarzda bloglar da bulunmaktadir. Basit konularin derlendigi ve resmi olmayan kisisel
goriiglerin yazildigr iki tiir blog karakteristiginden bahsedilebilir (Aschenbrenner ve

Miksch, 2005: 3).

Kisisel giinliiklerin giincellenerek yayimlanabildigi bir web sitesi olan bloglar ayrica
topluluk/isbirligi alan1 ve haber kaynagi olarak kullanilmanin yaninda internet
baglantilarinin toplandig siteler olarak da degerlendirilebilmektedir. Bloglarda resimler,
metinler, videolar, sesler, internet baglantilar1 ve birgok igerik yer almaktadir
(Carmichael ve Helwig, 2006). Bloglarda yayimlanan tiim iceriklerin kronolojik sira
halinde yer alabilmesinin yaninda diger web siteleri gibi yiiksek maliyet ve teknolojik
bilgi gerektirmemesi, onun kullanim avantajlarma isaret etmektedir. Oyle ki bilgisayar
kullanabilen ve internete erisim saglayabilen herkes blog olusturabilir (Karcioglu ve
Kurt, 2009: 3) ve boylece kisisel giinliiklerini, fikirlerini ve yorumlarini takipgilerine

aktarabilir ve bagkalarinin bloglarda yer verdigi iceriklere erisme imkan1 bulabilir.

Tirkceye "acikgilinlik", "e-gilinliik", "ag giinligi" gibi isimlerle ¢evrilen ancak yine
Ingilizce "blog" isminin kabul gordiigii bloglar, igeriklerine gore ise kisisel hobi ya da
giinliiklerin yer aldig1 "Kisisel Bloglar", belirli tiirden konulara yer verilen "Temasal
Bloglar", geleneksel medya organlarinin yan kurulusu seklinde isleyen "Yayincilarin
Sponsor Oldugu Bloglar" ve kurumlarin hedef kitlesine ulasmak ve onlarla iki yonli
iletisime dayali bir iletisim siirecini gerceklestirme amaciyla kullanilan "Kurumsal
Bloglar" seklinde dorde ayrilmaktadir (Introduction to Blogs, Bacon's Executive White
Paper Series, V:1 2005 Akt. Alikili¢ ve Onat, 2007: 906-907).
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Sadece yazili metinlerin yer almadig iletisim ortamlarini ifade eden bloglar, igeriklerin
kodlanmasina gore de farkl tiirden bagliklar altinda incelenebilmektedir. Nitekim bunlar
videolarin yayimlandig1r "vloglar", spesifik konularla ilgili olan radyolarin yayin
yapabildigi "audiobloglar", daha ¢ok fotograflarin yayimlanabildigi "fotobloglar" ve
mobil telefonlar iizerinden blog olusturabilmeye ve kullanabilmeye imkén taniyan
uygulamalarin dahil oldugu "mobloglar" seklinde simiflandirilmaktadir (Alikilig ve
Onat, 2007: 907).

1.3.1.4. Mikrobloglar

"Kiigiik" (micro) anlamindaki 6nekle birlikte kullanilan mikroblog (microblog), kimi
zaman internet baglantilarinin, videolarin ve resimlerin de yer aldigi, ozellikle belirli
kisitlilikta karakterin kullanilarak iceriklerin yayinlanabildigi kiiciik boyuttaki bloglar
tanimlamaktadir (Holotescu ve Grosseck, 2010). Diger bir tanima goére ise mikrobloglar,
"Simirh sayida karakterler ile duygu ve diisiincelerin belirtilmesi veya glindemdeki
konular hakkinda yorumlarin takipgileri tarafindan paylasildigi siteler" olarak ifade

edilmektedir (Cakmak, 2014: 82).

Mikroblog kullanimi klasik blog kullanimindan igerigin kullannom amaci ve boyutu
bakimindan farklilik arz etmektedir. Mikrobloglarin en goze carpan 6zelligi, paylasilan
metinlerin, gorsellerin ve baglantilarin anlik ileti niteligi tasiyabilmesidir. Holotescu ve
Grosseck (2010), mikrobloglarin literatiirdeki yogun olarak iizerinde durulan

Ozelliklerini su sekilde siralamislardir:

. Farkl1 fikirleri ve diisiinceleri bir araya getirerek ¢evrimigi tartismalarin
farkli bigimlerini deneyimlemeyi saglar,

. Beklenmedik ortamlarda sanal topluluklar1 olusturur,

. Belirli  bir  6grenme  siirecinin  beslendigi sanal  ¢evre
isbirligi/yardimlagmasi sunar,

. Multidisipliner gruplarin ¢alisabilmesini kolaylastirir,

. Ogrenci yorumlarinin degerlendirilmesi ve projelerin yonetilmesinde
isbirligi ve dayanisma agisindan yararli bir aractir,

. Ustbilis i¢in uygun bir platformdur,

. Konferanslar ve diger sosyal etkinlikler i¢in gdzde bir aractir,
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J Bilgi ve tecriibenin yakinsamasinda kullanilir,

. Bireysel 6grenme aginin olusumunu kolaylastirir,

. Konusma dilinin kesfine olanak tanir (bdylece yabanci dillerin
Ogreniminde 6nemlidir),

. Kiitiiphane vb. hizmetlerde bir bagvuru servisi olabilir,

. Ogrenme-dgretme siireclerinde basarili bir bicimde kullanilabilir.

Mikrobloglarin en yaygin kullanilani ise Twitter'dir. Bu sosyal medya kanalinin temel
misyonu sitenin hakkinda kisminda su sekilde agiklanmistir
(https://about.twitter.com/tr/company): "Misyonumuz: Herkese fikir ve bilgiyi aninda,
hicbir bariyer olmaksizin yaratip paylasma giicii vermek." Yine sitenin ayn1 boliimiinde
Twitter'n aylik aktif kullanic1 sayisinin 313 milyon oldugu bilgisi verilmistir. Twitter

kullanicilarinin %82'si ise aktif mobil kullanici kategorisinde yer almaktadir.

Twitter en yalin haliyle kullanicilarin bulundugu iilkede ve diinyada giindemin ne
olduguna dair bir fikir sahibi olabildigi iletisim ortamlarini ifade etmektedir. Nitekim
sitenin kullanicilara ait tweetler'in (en fazla 140 karakterlik ciimleler) icerdigi sézciikleri
gecis yogunluklarina gore listeleyen bir algoritmasi vardir. Boylece kullanicilar daha
cok kullanilan ifadelerin listesine eriserek giindem konusu (Trend Topics) olan konulara
ulagabilir. Bu durum sosyal medyadaki uygulamalarin ve araglarin kamuoyu olusumu

tizerindeki etkisine iliskin bir fikir de vermektedir.
1.3.1.5. Vikiler

Hawai dilinde "hizli" anlamina gelen Viki, en yaygin bilinen sitesi olan wikipedia'da su
sekilde tanimlanmistir (wikipedia.org): "Bir isbirligi etrafinda toplanan kimselerin web
tarayici iizerinden yeni sayfalar olusturmasina, sayfalarda diizenlemeler yapmasina ve
bu sayfalar birbirine baglamasina olanak saglayan MediaWiki vb. bir yazilim altyapisi

kullanan web sitelerinin genel ad1."

IIk olusturulan ve basit viki sitesi ise 1994 yilinda Ward Cunningham tarafindan
programcilar arasindaki bilgi aligverisini kolaylastirmak amaciyla olusturulan
WikiWikiWeb (WarsWiki)'dir. Gilinlimiizde en yaygin olarak kullanilan ve adeta
internet ansiklopedisi konumundaki site ise wikipedia'dir. Bu sitede kullanicilar belirli

konularda dokiimantasyon olusturabilmekte; halihazirdaki igeriklere eriserek bunlar
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iizerinde ekleme ve diizenleme yapabilmektedir. Sitede 100'den fazla dilde 3.800.000
madde bulundugu, Tiirk¢e Wikipedi'de ise yaklasik 283.719 maddenin kullanicilarin

erisimine sunuldugu uygulama hakkinda verilen istatistiki verilerdir (wikipedia.org).
1.3.1.6. Sosyal imleme Siteleri

Kullanicilara favori siteleri ve igerikleri paylasma, listeleme ve organize etme imkani
taniyan siteleri ifade etmektedir. Bu siteler araciligiyla kullanicilar paylasilan igerikleri
oylayarak ve yorumlayarak takip ederler. Boylece en begenilen ve en ilgi ¢ekici
icerikler daha fazla 6n plana ¢ikarilir (kurumsalhaberler.com). Bu siteler daha ¢cok SEO
(Search Enginer Optimization)* yonetimi odakli kullanilmaktadir. En yaygmn bilinen ve

kullanilan imleme siteleri ise reddit.com, delicious ve digg.com'dur.
1.3.1.7. Gorsel Sosyal Paylasim Platformlari

Bu platformlar agirlikli olarak anlik gorsellerin (fotograflarin) paylasildigi ve bu
paylasilan bu gorsellere erisim imkani taniyan ortamlardir. Gorsel sosyal paylasim
platformlarinin en yaygin olanlar1 ise Flickr, Picase, Pinterest ve akilli telefonlarda
kullanilabilen Instagram'dir (Cakmak, 2014: 86). Flickr, Yahoo biinyesinde yoOnetilen
bir fotograf paylasma sitesidir. Bu sitede taki, mimarlik vb. konulardaki fotograf
paylasimlar1 yapilabilmektedir. Pinterest ise "Diinyanin Fikir Katalogu" sloganina
sahiptir ve sitenin hakkinda kisminda "Pinterest diinyanin fikir katalogudur. Yemek
tarifleri, ebeveynlik ipuglari, stil ilhamlar1 ve deneyebileceginiz baska fikirler bulun ve

saklayin" seklinde bir tanimlama yer almaktadir (pinterest.com).

Halihazirda 500 milyon kullaniciya sahip olan Instagram uygulamasi ise akilli telefon
kullanicilarina uygulamaya 6zgii efektlerle diizenledigi fotograflarini ve videolarmi
paylasabilme imkan1 sunmaktadir. Facebook'un biinyesinde olan Instagram
platformunun giinliik ziyaretcisi 300 milyonu buluyor. Ayrica uygulamaya giinde 95
milyon fotograf veya video ylikleniyor ve bu igerikler giinliikk toplamda 4.2 milyar

civarinda begeni aliyor (shiftdelete.com, 2016).

2 SEQ, "sitelerin dogal yollarla ulasamayacaklar1 web popiilerligine, dogal goriinen yontemler kullanarak ulasma
sanatidir. Bu web popiilerligi, beraberinde Google siralama artigini da getirmektedir" seklinde tanimlanmaktadir.
(https://www.seohocasi.com/seo-nedir/. Erisim Tarihi: 20.10.2016)
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1.3.1.8. internet Forum Siteleri

Daha cok tartigma platformlar1 olarak anlasilan internet forum siteleri, kullanicilara
onceden belirlenmis kurallar ¢ergevesinde belirli bashiklar altinda bilgi ve igerik
paylasimini ve tartisma imkanini veren siteleri ifade etmektedir. Wikilerden ve
bloglardan farklidir; ¢ilinkii kendilerine 6zgli kurallar ve iiyelik sistemlerine sahiptir
(Eldeniz, 2010: 25 Akt. Cakmak, 2014: 78). Ayrica baz siteler kendilerine ait forum
boliimleri  olusturarak  ziyaretcilerinin  forum ihtiyacim1  karsilayabilmektedir.
Akademikpersonel.org, memurlar.net vb. sitelerde yer alan forum kisimlari, bu
minvaldeki sitelerin ziyaretcilerine detayli bilgi alma ve paylasma, dokiiman yiikleme

ve belirli konulardaki tartigmalar1 gerceklestirme islevini yerine getirebilmektedir.
1.3.1.9. Podcastler

Podcastler "internet iizerinden otomatik olarak indirilebilen ve dijital formatta yer alan,
miizik veya konugmadan olusan  programlar"  olarak  tanimlanmaktadir
(timurdemir.com.tr). IPod'un "pod" ve broadcast'in "cast" sozciiklerinin birlesiminden
meydana gelen kelime, ilk kez Apple tarafindan popiiler hale gelen bir sézciiktiir. Ancak
glinimiizde sadece iPod'la ilgili degildir. Bilgisayarla senkronize edilmis hemen her
tagmabilir cihazda kullanilabilmektedir. Bu uygulamanin en 6nemli avantaj1 ise belirli

araliklarla yayinlanan video ve ses formatlarinin otomatik olarak indirilmesidir.
1.3.1.10. Oyunlar

Sosyal medyanin kullanicilara sundugu bir diger aktivite ise sanal oyunlardir.
Kullanicilar sosyal medyadaki oyun uygulamalar ile eglenebilmekte, vakit gegirmekte
ve diger kullanicilarla ve gruplarla olan iliskilerini sanal oyunlar iizerinden devam
ettirebilmektedir. Bunlarla beraber sanal ortamin kullanicilara sundugu kimlik kazanimi
oyunlar iizerinden de etkin bir sekilde siirdiiriilmektedir. Nitekim kullanicilar sanal
oyunlart oynarken kendilerine ait yasamdan uzaklasmakta ve oynadigi oyunun
karakteriyle 6zdesim kurarak olduk¢a farkli bir kimlik ¢ehresine kavusabilmektedir

(Sucu, 2012: 60).

Sosyal medya oyunlariyla vakit gegiren kullanicilarin iletisim bigimleri de degismekte,
sanal oyunlar adeta bireylerin sosyallesebildigi ortamlara doniigmektedir. Bununla

beraber sanal oyunlar insanlarin tiiketim aliskanliklarini da etkilemektedir. Bireyler,
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gercek hayatta gerceklestirilmesi miimkiin olmayan ve liikks sayilan her tiirlii diislerini,
sanal oyunlar iizerinden gerceklestirme ¢abasi i¢cine girmektedir. Boylece sosyal medya
oyunlarmin tliketim edimini de sanallagtirdig1 goriilmektedir (Alper ve digerleri, 2015:

100).
1.3.1.11. Diger Sosyal Medya Platformlar:

Sosyal medya tiirleri, yukaridaki baghklar altinda agiklanan ve Orneklendirilen
platformlarla smirli kalmamaktadir. Oyle ki giiniimiizde yeni medyanimn sahip oldugu
esnek yapr ve Kkitlesizlestirme islevi, kullanim amaci ve hitap ettigi kullanic1 profili
bakimindan sosyal medya tiirlerine ¢esitlilik kazandirmistir. Bu baglamda kullanicilara
iletisim pratiklerini ve kendilerine dair tiretimlerini farkli bir ifade tarzinda paylasabilme
imkan1 veren bir diger sosyal medya tiirli ise "sosyal igerik platformlar1"dir (Goker ve

Keskin, 2015: 861-862).

"Sosyal igerik platformlar1" diger sosyal medya platformlarindan yeni bir habercilik
yapilanmas1 bakimindan ayrilmaktadir. Goker ve Keskin (2015: 865), internet tizerinden
bir ansiklopedi gorevini iistlenen "Wiki'leri de bu tiire dahil etmektedir. Ancak yeni ve
giincel olan sosyal igerik platformlar1 daha ¢ok Onedio, Paltio, Line, Haberself gibi
sitelerle 6n plana ¢ikmaktadir. Bu sitelerin ortak ve en goéze carpan ozelligi, icerikleri
bireysel odakli ve ¢ogu zaman mizahla bezeli olusturarak diger kullanicilarin tikketimine
sunma ve onlardan begeni ve yorum alma mantigina sahip olusudur. Bu platformlardaki
haber olusturma ve diger kullanicilarla paylasma mekanizmasi, sosyal medyanin
dedikodu niteligindeki haberlesme agin1 daha profesyonel hale getirmis ve alternatif bir

haberlesme yapisi ortaya koymustur (Goker ve Keskin, 2015: 865).

Gorece yeni olan sosyal icerik platformlar1 disinda Facebook, Twitter, Instagram ve
Yotube gibi popiiler olan ve diinya ilizerinde yaygin kullanima sahip bazi sosyal medya

platformlari ise sunlardir (Ozkémiircii, 2011):

Vkontakte: Rusya'da en yaygin kullanima sahip platformlardan biridir ve bu iilkede bu

platformun kullanim oran1 Facebook'tan daha fazladir.

Wordpress: Kullanicilara ticretsiz kigisel site olugturma imkani tanimaktadir. Ayrica bir

blog (glinliik) yazma sitesi niteligi tagimaktadir.
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Windows Live: Tiirkiye'de ¢ok fazla kullanima sahiptir. Msn Messenger hesabi olan

herkes bu platformu kullanmaktadir.

Badoo: Arkadaslik sitelerinden biridir. Bu site ile yeni arkadasliklar kurulabilir. Ayrica

mobil telefonlarda uygulama seklinde de yer almaktadir.

Friendster: Facebook'ta benzer kiiresel sosyal ag sitesidir. Halihazirda 75 milyon civari

iiyesi bulunmaktadir.

Blogger: Google etkilesimli kullanilan bir blog olusturma platformudur. Kullanicilara

kisisel blog olusturma olanagi saglamaktadir.

Tumblr: Her tiirlii icerigin blogger'a gore daha basit, Twitter'a gére daha uzun ve daha

bliyiik boyutta paylasilabildigi bir sitedir.

Eraslan ve Eser (2015: 140-203)'in diinya iizerindeki tiim sosyal medya araclar1 ve
uygulamalarii bir tabloda verdikleri ¢alismada ise tam 179 sosyal medya sitesi yer

almaktadir.
1.4. Yeni Bir Toplumsal iletisim Alam1 Olarak Sosyal Medya

Kiiresel bir ag sistemi haline gelen internet ve onun bir sonucu olan sosyal medya,
kullanicilara zaman ve mekan siirlamasi tanimaksizin diinyanin herhangi bir yerinden
erisilebilme imkani tanir. Bununla beraber kullanicilar her tiirlii olayi, fikri ve sosyal
hareketliligi sosyal medya platformlar1 sayesinde kiiresel bir sekilde paylagma ve
tartisma olanagina sahiptir. Ozellikle toplumsal olaylarin ve hareketliligin sosyal medya
platformlarina taginabilmesi, bu hareketliliklerin organize edilmesi ve Orgiitlenmesi
asamasinda Onemli katkilar saglamaktadir. Bu noktada Arap Bahar1 seklinde
kavramsallastirilan Kuzey Afrika'daki devrimlerin sosyal medya platformlar tizerinden
organize edilmesi c¢arpici drnek teskil etmektedir. Nitekim bu bolgede gerceklesen
devrimler sirasinda iilke liderleri internet ve sosyal medyayr yasaklama girisiminde
bulunmussa da bu caba sonugsuz kalmis ve sosyal medya iizerinden organize olan
halkin yaklasik yarim asirlik dikta yonetimlerine karsi eylemleri basariya ulasabilmistir.
Oyle ki Washington Universitesi'nde yapilan bir arastirmada Arap Bahari siirecinde
ozellikle Misir ve Tunus'taki 6zgiirliik ve demokrasi odakli mesajlar ve atilan ii¢

milyondan fazla tweet filtrelenerek, incelenmistir. Arastirmanin sonucunda ise siyasi
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isyanlarin olusumunda ve basariya ulasmasinda sosyal medyanin kritik bir igleve sahip

oldugu yargisina varilmistir (Korkmaz, 2012: 2152).

Toplumsal hareketlerin olusmasi ve hedeflerine ulasmasi hususunda yeni medya
uygulamalariin etkin role sahip olup olmadigi ise tartismali bir meseledir. Nitekim
konuya ilgi duyan akademik cevrelerde bir ihtilaf mevcuttur. Ozellikle internet ve
sosyal medya iizerinden olusan kamuoyunun gercek hayatta karsilik bulamamasi, bu
kamuoyunun devaminda olusabilecek sosyal hareketleri basarisiz kilar. Konuya yonelik
"tyimserci yaklasim" ve "ger¢ekei yaklasim" olmak iizere iki genel goriis bulunmaktadir
(Gokge, 2012: 42). Birincisi, Kuzey Afrika'daki devrimler ile Cin ve Iran'daki
ayaklanmalarin Facebook, Twitter gibi sosyal medya platformlari, cep telefonlar1 ve e-
posta gibi araclarin tesvikiyle meydana geldigini ileri stirmektedir. Bu yaklagimda 21.
yiizyili, yeni iletisim bi¢imlerinin sonucu olarak demokrasi ve insan haklarinin esas
alindig1, otoriter rejimlerle devam etmenin miimkiin olmadigi ve buna uymayan
sistemlerin ise yok olacag1 bir ¢cag olarak imlemektedir. Ikincisi ise, toplumsal ve siyasi
hareketlerde sosyal medyanin 6nemli bir rolii olmasina ragmen tek basina bir etken
olmadigr anlayisimi igermektedir. Bu yaklasimda toplumsal hareketlerin meydana
gelmesinde i¢inde bulunulan sosyal kosullarin ve bu kosullardan memnun olmayan
halkin etkisi daha fazladir ve olmazsa olmaz konumdadir. Ayrica bir eylemin ya da
protestonun duyurulmasinda ve destek bulmasinda yeni medya uygulamalari dnemli bir
isleve sahiptir ancak bu eylemlerin ve protestolarin siirdiiriilmesi ve basarili sonucun
devami geleneksel medyada yer bulmasiyla miimkiin olmaktadir. Bu baglamda,
"gergekci yaklasim"a gore hareketlerin en Onemli aktorleri eylemciler ve sosyal
gruplardir. Nitekim bu aktorler sokaga cikmadan, gosteri yapmadan devrimlerin

gerceklesmesi miimkiin degildir (Gokge, 2012: 44).

Internet ve ag sisteminin yeni iletisim teknolojileri iizerindeki uygulamalarindan olan
sosyal medya, giiniimiiz insaninin adeta bir uzantis1 haline gelmis ve gilindelik yasam
pratiklerinin sergilendigi bir mecradir. Oyle ki giiniimiiz insan1 yeni iletisim
teknolojilerinin sagladigi aygit ve erisim imkaniyla, her tiirlii zaman ve mekan
sinirlamasindan bagimsiz bir bicimde neredeyse tiim yasam Oriintiilerini sosyal medya
platformlarinda kurgulayabilmektedir. Bununla beraber sosyal medya, toplumsal

etkilesim siire¢lerinin hem dinamigi haline gelmis hem de bu siirece yeni bir form
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kazandirmistir. Nitekim sosyal medya uygulamalariyla beraber kisilerarasi iliskilerin
kurulmas1 geleneksel bi¢iminden uzaklagmis ve her an her yerden iletisime gegilebilen

bir iletisim ag1 ortaya ¢ikmuistir.

Global Web Index verilerine gore hazirlanan bir raporda diinya iizerinde 3 buguk
milyara yakin insanin internete baglandigi; bu saymin 2 buguk milyara yakin kisminin
ise sosyal medyada aktif olarak yer aldig1 goriilmektedir (wearesocial.com, 2016). Bu
istatistiki veriler 151¢inda sosyal medyanin yaygin bir iletisim bigimi olmanin yaninda
var olan iletisim bi¢imine ve bununla beraber bireyin toplumsallagma siireclerine sekil
verdigi ileri siirtilebilir. Nitekim internet artik sadece enformasyonlarin paylasildigi bir
ag degildir. Artik internet ve onun uygulamalarindan olan sosyal medya tiirleri, bir
norm haline gelen baglantili (connectivity) olma ve kalma durumudur. Bununla beraber
kendini kolayca ifade etme olanagina sahip olan kullanicilar, ¢cok daha biiytik bir kitleye
ulagabilme ve diger kullanicilarla yogun bir bicimde etkilesime gecebilme firsatina da
sahip olmustur. Sosyal medya sagladigi bu olanaklarla kullanicilarin bilgiye ulagma,
eglenme, sosyallesme, haberlesme ve kendini ifade etme big¢imlerini ve kimlik

olusumlariyla yasam tarzlarinm etkileyebilmektedir (Kocgak, 2012: 85).

Geleneksel medyadaki iletisim siirecinin merkezi iktidar yapisi ve aliciy1 pasif konumda
tutan kapali niteligi, internetin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan ve yayginlasan sosyal
medyayla donilisime ugramistir. Ancak bu doniisimle veya medya dolayimindaki
iletisim bigimlerinin degismesiyle ortaya c¢ikan yeni iletisim siirecleri, her ne kadar
kullanicilart toplumsaldan yalitiyor gibi goriinse de aslinda toplumsal etkilesim ve
iliskiler agin1 ara¢ dolayimina tagimakta ve bireyleri bir topluluga angaje olmaktan ve
toplumsallasma siireclerinden tamamen uzaklastirmamaktadir. Oyle ki kullanicilar
icerikleri bireysel odakli iiretip sosyal medya platformlarinda diger kullanicilarin
tilketimine sunarken ayni zamanda diger kullanicilarin igeriklerine erigerek tiim
iletilerin toplumsallagmasi siirecine katki saglayabilmektedir. Bu baglamda Binark
(2007: 23) yeni medya olanaklarinin bir yandan kullanicilar1 bireysellestirirken ayni
zamanda da sanal uzamda toplumsallastirdigini savunmaktadir. Maria Bakardjieva
(2003)'ya gore bu toplumsallasma bigimi, bir "hareketsiz toplumsallagsma" durumunu
tanimlar. Diger bir ifadeyle kullanicinin sanal uzamdaki toplumsal iligkilerini gercek

yasamdan bildigi ve giivenilir buldugu toplumsal aglar1 referans alarak kurmasidir
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(Bakardjieva, 2003 Akt. Binark, 2007: 23). Ancak bdyle bir durum giintimiizdeki sosyal
medya kullanicisinin platformlar tizerinde kurdugu iligkiler agi icin bir ilkesel tutum
niteligi tasimamaktadir. Nitekim kullanicilarin bir kism1 sosyal medya platformlarini
veya yeni medya uygulamalarint boyle bir sosyallesme ve yakin iligkiler agin1 devam
ettirme amacinda kullanirken; diger onemli bir kism1 ise genis sayidaki izlerkitleye
hitap etme ve kendini -kendine ait distinceleri, kendiligi- ifade edebilme

motivasyonuyla bu platformlara ilgi gdstermektedir.

Ote yandan kullanicilara zaman ve mekandan bagimsiz olarak kendini ifade etme,
benligini sergileme ve diger kullanicilarla etkilesim igerisinde bulunma gibi firsatlar
tantyan sosyal medyanin bireysel diizeydeki etkilerinden de bahsedilmesi gerekir. Oyle
ki bu ortamlarin yakinlik ve uzaklik algisin1 degistirdigini "mesafeli yakinlik" kavrami
ile agiklayan Dellaloglu (2015: 22), sosyal paylasim platformlarindaki fotograf vb.
paylagimlarla kendiligin ¢ok genis bir kamusal zeminde sergilendigini ve
olusturuldugunu ileri siirmektedir. Bununla beraber Dellaloglu (2015: 26), sosyal medya
ortamlarinin bireylerde sozlerinin 6nemsendigi ve "iinli" olma duygusu yarattigini
belirtmekte ve bu ortamlarin postmodern bir zemin olduguna vurgu yapmaktadir: "Son
zamanlarda ne zaman Twitter'a girsem Andy Warhol'un o meshur sozii aklima geliyor:
"Herkes on bes dakikaligina meshur olacak." Bu Ornekte bile benim ortaya koymaya
calistigim zemini dogrulayan bir yon var. Sosyal medya ve elbette Twitter postmodern
bir zemin. Ve bu postmodern zemini ifade eden climlelerden bir tanesi de popart'in

efsanelerinden Andy Warhol'a ait."

Dellaloglu (2015)'nun diisiinceleri 1s18inda sosyal medyanin hem yakinlastiran hem de
uzaklastiran yanmin bireylerdeki 6zel-kamusal algisin1 doniistiirdiigli ve bu dogrultuda
bireylere mahremiyetini kamusallagtirma imkani tanidig1 degerlendirmesi yapilabilir.
Bununla beraber sosyal medyanin bireylerde yarattigi meshur ve {inlii olma zihniyetini
de bu ortamlarin herkesi bir araya toplayabilme niteligi baglaminda diisiinmek
gerekmektedir. Dolayisiyla toplumsallasma bi¢imine ve iliskilere etki eden bu
durumlarin da bireylerde narsisizmi tesvik ettigi sdylenebilir. Nitekim bu ortamlar,
Lasch (2006: 32)'in bahsettigi, narsisistik yapmin dis ¢evreyi ayna olarak algiladig
duruma denk diismekte ve biiyiiklenmeci kendilik tutumu i¢in gerek duyulan

izlerkitleye ulasimi kolaylastirmaktadir. Burada sosyal medyanin etkilesime uygun ve
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sanslirsiiz  yapist ve igeriklerin belirleyicilerinin kullanicilar olabilmesi, kolay
ulagilabilirlik ve kullanicilara tek basina bir medya organi olabilme imkani sunmasi gibi

ozelliklerin (Cakmak, 2014: 67) 6nemli bir etken oldugu g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Ayrica son yillarda sosyal medyanin narsisizmi tesvik ettigine dair ¢esitli arastirmalar
da yer almaktadir. California State University'de yapilan bir aragtirmada Facebook ve
Twitter kullanim sikligr ile narsisistik kisilik 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasi arasinda
dogru orantili bir iliski oldugu vurgulanmistir (trendweek.com, 2014). Ote yandan
"Facebook, bireylere kendilerini ifade etmeleri ve sahip olduklar1 narsistik karakter
ozelliklerini diger kisilere yansitma konusunda son derece elverisli bir ortam
sunmaktadir" diyen Oguz (2016: 64), "Cagdas Narkisisos'lar: Facebook Kullanim
Aliskanliklar1 ve Narsisizm" baslikli ¢alismasinda, Facebook'ta harcanan zaman ve
sahip olunan arkadas sayis1 ile narsisist kisilik arasinda paralel bir iligki bulundugunu
belirtmistir. Ertirk ve Eray (2016: 12-29) da c¢alismalarinda sosyal medya
kullanimindaki kendilik sunumu tarzlari ile narsisizm arasinda dogru orantili bir

iliskinin oldugunun altin1 ¢izmistir.

Bu caligmada ise narsisizmin kiiltiirel bir goriiniimii ifade ettigi ve sosyal medyanin
ancak bu kiiltiirel duruma zemin oldugu ve bu kiiltiirii yeniden iirettigi {izerinde
durulacaktir. Oyle ki akademi diinyasinin artan narsisizm ve artan sosyal medya
kullanim1 konusunda verilerin ve 6lgme bigimlerinin tartistigin1 vurgulayan McMahon,
bu iki artisin bir iligki tagiyip tasimadiginin tamamiyla net olmadigini vurguluyor (Akt.
Fishcwick, 2016). Bununla beraber McMahon, narsisizmdeki kiiltiirel bir artisin daha
sonra sosyal medyaya yansimis olabilecegini belirtiyor ve sosyal medyanin bu kadar
popiiler hale gelmesi dncesinde yaygin bir narsisizmin bulunmasi gerektiginin altinmi
ciziyor (Akt. Fishcwick, 2016). McMahon'a benzer bir diisiinceyle bu ¢alismada da
narsisizm Once kiiltiirel bir gériiniim olarak ele alinmakta ve bu kiiltlirel goriinlimiin

sosyal medya zemininde nasil karsilik buldugu anlasilmaya calisilmaktadir.
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BOLUM 2: NARSISiZM ve NARSISIiZM KULTURU

Narsisizm, psikanalitik kuramla ilgili bir terimdir ve terimin kokeni Yunan
mitolojisindeki Narkissos (Narcissus) hikayesine dayanir. Bu hikayenin baskahramani
Narkissos, Thespia'da, Nympha Leiriope ile Nehir Tanris1 Kephisos'un evliliginden
diinyaya gelir. Narkissos'un en 6nemli 6zelligi esi benzeri bulunamaz bir giizellige sahip
olmasidir. Annesi Leiriope onu kahin Teiresias'a gotiirlir ve kahin ¢ocuk i¢in ¢ok uzun
bir dmre sahip olacagini ancak bunun icin kendi gilizelliginin farkina varmamasi
gerektigini sOyler. Narkissos delikanlilik ¢aglarinda adeta bir giizellik abidesidir ve geng
kizlarin kalbini calarak kendisine asik etmesine ragmen sahip oldugu kibir ve kendini
begenmis tavri yiizinden bu duygularin hemen bitmesine neden olmaktadir. Narkissos'a
ask besleyenlerden biri de Nympha Ekho'dur. Ekho, Zeus'un kacamak asklarinda
yardimct oldugu i¢in Zeus'un esi Tanrica Hera'nin gazabina ugramis bir geng kizdir.
Tanriga Hera, Ekho'yu bagkalarinin sdylediklerinin sadece son hecesini tekrar edecek
sekilde cezalandirir. Boylece Ekho artik hikaye anlatamayacak duruma gelmistir. Ekho
birgiin dagda geyik avlayan Narkissos'u takip eder ve bir sekilde ona yaklasir. Ancak
Narkissos, kendisine asik olan diger tiim kizlara yaptig1 gibi onu da reddeder. Ustelik
Narkissos, Ekho'yu 0mrii boyunca unutamayacagi bir asagilamayla iter ve bdylece
Ekho, yiiksek daglardaki 1ss1z magaralara ¢ekilir ve sadece sesi hayatta kalir (Graves,

2010: 385; Estin ve Laporte, 2002: 201).

Narkissos'un kiiclik diisiiriicii hareketlerle kendisine asik olanlari reddetmesi sadece
Ekho ile sinirli kalmaz. Bu sekilde reddedilen bir diger asik da Ameinios'tur. Bu geng
kiz Narkissos'un reddettigi kizlar arasindaki en 1srarc1 olanidir. Oyle ki buldugu her
firsatta Narkissos'a olan agkindan bahsetmekten geri durmaz. Ancak Ameinios da
birgiin tiim 1srarlarina ragmen reddedilmeyi kendisine yediremez ve Narkissos'un
hediye ettigi kiligla kendisini oldiiriir. Kendini Oldiiriirken ise tanrilara su sekilde
yalvarir (Estin ve Laporte, 2002: 201): "Dilerim, o da sevsin ve benim gibi o da

sevdigine hi¢bir zaman kavusamasin."
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Sekil 3: Michelangelo Caravaggio'ya ait Narcissus (1599) adl1 tablo. italya'nin Roma
kentindeki Galleria Borghese sanat miizesinde sergilenmektedir.
http://www.artble.com/artists/caravaggio/paintings/narcissus (Erigim Tarihi:
28.10.2016).

Tanriga Artemis Ameinios'un yalvariglarint duyarak Narkissos'u sonu dliimle bitecek bir
cezaya carptirir. Birgiin av doniisii eve giderken gezinen Narkissos susuzlugunu
gidermek amaciyla bir goliin kenarina gider. Olduk¢a temiz ve durgun olan bu sudan
igmek i¢in egilen Narkissos, adeta ayna gibi olan suda kendi yansimasii goérmiistiir.
Kendi giizelligi karsisinda dona kalan Narkissos, o ana dek higbir yerde boyle bir
giizellikle karsilagmamistir. Gilinlerce suyun karsisinda kendi yansimasina bakan
Narkissos, kendi gilizelligine tutulmus ve asik olur. Ancak tutuldugu bu giizellige sahip
olamamasi neticesinde siirekli aci ceker; tipki kendisine asik olan Ekho gibi o da
giderek kurumaya baglar. En sonunda ise goliin kenarinda kendisine sahip olamamanin

acisiyla kendi kendini pargalar ve orada 6liir. Narkissos'un topraga dokiilen kanlarindan
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ise daha sonra kendi ismiyle anilacak olan nergis ¢icegi biiyiir (Graves, 2010; Estin ve

Laporte, 2002; Anli, 2010).

Yunan mitolojisine ait bu hikayede, giizelligiyle ve sahip oldugu bu giizellik sayesinde
geng kizlar1 kendisine asik etmeyle linlii Narkissos'un en 6nemli kisilik 6zelliklerinin ise
"kibir" ve "kendini begenmislik" oldugu goriilmektedir. Ancak psikanalitik kuramda bu
hikaye kokenli olan narsisizmin, literatiirde birbirinden farkli bir¢ok kullanimi
mevcuttur. Bu durum psikanalizin ¢esitli eksenlerdeki gelisme ve genisleme siireciyle
ilgili olmaktadir. Bu sebeple Kiziltan (2011: 56), daha agiklayici ve anlamli olmasi i¢in
kavrami, insanin kendisinden, hayatindan ve bu diinyadaki varolusundan haz veya aci
duymasiyla iliskilendirmektedir. Oyle ki varolusun hayat karsisinda yer aldig1 konum ve
bu konum neticesinde ortaya ¢ikan haz veya aci, benligimizle diinyamiz arasindaki bir
uyum ve Ortlismenin ya da tam tersi olarak uyusmazligin ve arizanin olduguna isaret
etmektedir. Narsisizmin bu ¢ercevede kavramsallastirilmasi ise, kavramin diinyayla olan
iliskimizi saptayan genel insanlik haliyle ilintili bir kavram diizeyine erismesini saglar

(Kiziltan, 2011: 56).

Narsisizm, insanlarin kendileri ve dig diinya ile olan iligkilerinin durumunu agiklamada
islev goren ve psikanalizde yer alan bir terim olmanin yami sira, insan iliskileri ve
toplumla ilgilenen farkli disiplinlerin de ele aldigi ve bu disiplinlerin bazi iliski
bigimleri ile bireysel ve toplumsal fenomenleri aciklamada ve ¢oziimlemede kullandig:
bir terimdir. Oyle ki Lowen (2013: 9) narsisizmin hem psikolojik hem de kiiltiirel bir
durumu tanimladiginin altint ¢izer. Nitekim bu durum, psikanalizin ilgilendigi bireyin
igerisinde bulundugu toplumsal sistem biitiiniinden etkilenerek yansilama yoluyla
davraniglarin1 icra etmesi ve kisilik oOrgilitlenmelerini bu etkilenme sonucunda
gerceklestirmesi mantigina dayanmaktadir. Lasch (2006: 69) bu noktada psikanalizin
dikkatli bir bicimde kendini bireylerin incelenmesiyle sinirladiginda toplum ile birey,
kiiltiir ile kisilik arasindaki baglantiy1 en iyi sekilde aydinlatacagini ileri siirer. Bununla
beraber Kernberg (2016: 195) ise her ne kadar "cagdas kiiltiirdeki degisimlerin nesne
iligkileri Oriintiilerini etkileyecegini zannetmiyorum" demis olsa da bu savin tam tersi
durumu ise kiiltiirel oriintiilerdeki degisikliklerin aile yapisini etkileyerek, cocuklugun

en erken gelisimini etkileyecek diizeye erismesi kosuluyla miimkiin gérmektedir.
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Calismanin bu boliimii ilkin narsisizmi psikanalitik bir kavram olarak ele almaktadir.
Nitekim c¢alismanin ana omurgasi olan "narsisizm kiltlirii", son ylizyilin egemen
paradigmasi neticesinde yeni diinyanin ruhu veya toplumsal dokusu olarak koklesen ve
bununla birlikte epidemi halinde yayginlagan narsisistik kisiligin (narsisizmin) tizerinde
temerkiiz etmis ve gelismistir. Bu sebeple terimi toplumsal veya kiiltiirel bir form olarak
ele almadan once cikis zemini olan psikoloji bilimi icerisinde incelemek, narsisizm
kiiltiiriinii daha saglam temel {izerinde insa etmek ve daha iyi anlamak agisindan yarar
saglayacaktir. Oyle ki klinik anlamdaki 'narsisistik kisilik bozuklugu' (NKB)nun
igerdigi ve tamimladig davranis 6zellikleri, bu kisilik yapisinin eslik ettigi toplumsal
etkilesim siireglerinde de gerek bireysel gerekse toplumsal davranis kaliplarinda ve hem
benligi hem de diinyayr algilama bicimlerinde yaygin bir  sekilde

gbzlemlenebilmektedir.

Psikoloji biliminde yer alan ve burada dogarak gelisen bir kavramin 6diing alinarak
sosyolojik bir olgunun veya toplumsal bir goériingliniin ¢dziimlenmeye ve agiklanmaya
calisilmasi, bu iki disiplin arasinda kurulacak dirsek temasinin Onemine de isaret
etmektedir. Psikanalizin topluma sirt ¢evirerek bilingdis1 iizerinde yogunlasmasinin
toplumun i¢ isleyisine yonelik birtakim kestirimlerin 6niinii agacagin1 vurgulayan Lasch
(2006: 70), glinlimiizdeki narsisizmi toplumsal ve kiiltiirel bir fenomen olarak anlamak
isteyenlerin ilk basta toplumsal ve kiiltlirel diizlemde hicbir iddia tasimayan klinik
literatiire  yonelmeleri gerektigini ileri siirmektedir. Ote yandan narsisizmin
glinlimiizdeki toplumsal yasamin giindelik isleyis bicimini ifade ettigi iddiasinda olan
narsisizm kiiltiirii, klinik boyuttaki narsisistik kisilik bozuklugunun ya da daha basit bir
ifadeyle narsisist kisilerin  (kisiliklerin) sayisal toplamin1 tanimlama amaci
glitmemektedir. Daha ziyade narsisizm kiiltiirii, giinlimiiziin tiim iligski bi¢gimlerinin ve
yasam pratiklerinin Oriintiisiinii ifade etme amacinda kullanilmis ve bu dogrultuda

caligmanin ana eksenine oturtulmustur.

Bu calismanin temel meselesine baglh kalarak, bu bdliimde giiniimiiz diinyasinin
egemen kiiltiirii olarak kabul edilen narsisizm kiiltiiriniin izleri, glindelik yasam
pratiklerinin bir aynas1 ve tastyicist olan sosyal medya ortaminda siiriilmektedir. Oyle ki

giindelik yasamda gerceklesen tiim toplumsal iligkilerin genel goriiniimiinii ifade eden
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narsisizm kiiltiirli, sosyal medyanin bir sonucu olmaktan ziyade bu iletisim bi¢iminde

goriiniim kazanan ve beslenerek siiregenlesen kiiltiirel bir formu tanimlamaktadir.
2.1. Narsisizm

Bir Yunan mitolojisi olan Narkissos'un hikayesinden adini alan narsisizm, psikanaliz
literatiirlinde yer almadan once farkli alanlarda kullanilmis bir terimdir. Bu terimin
klinik bir fenomeni tanimlamada kullanilmasinin tarihi ise 19. yiizyilin sonlarina kadar
vardirilabilir. Bu donemde terimin tanimladig:1 ve iizerinde durdugu klinik durum ise
cinsel sapiklik/cinsel sapkinlik egilimi olmaktadir. izleyen yillarda narsisizm,
glinlimiizdeki klinik anlamin Oriintiisiine temel teskil edecek sekilde, psikanaliz kurami
ve ydntemi igerisinde her yoniiyle irdelenerek gelistirilmistir. Ilerleyen boliimlerde de
goriilecegi lizere, terimin igerigi o kadar genislemistir ki psikanaliz igerisindeki

kullanim ¢esitleri bakimindan ihtiva ettigi anlamlar da ¢esitlenmistir.

Narsisizm ilk kez Ingiliz cinsel bilimci Havelock Ellis tarafindan 1898'de yazilan
"Autoerotism: A Psychological Study" isimli makalede kullanilmistir. Ellis, bu
makalesinde terimi Narkissos hikayesiyle iliskilendirmis ve kisinin kendi bedenine tipki
baska bir cinsel nesneye yaptig1 gibi davranmasini tanimlamada kullanmistir. Diger bir
ifadeyle, Ellis narsisizm terimiyle bir tiir cinsel sapiklik durumunu agiklamaya
calismistir. Ayrica Ellis, terime sadece cinsel sapiklik davranisi anlamini yiiklememis,
bu terimden cinsellik c¢ergevesi disinda kalan davranislart ifade etmede de
faydalanmistir. Bu dogrultuda Ellis narsisizm i¢in "Bazen goriilen ve ¢ogu zaman da
kadinlarda rastlanan, kendine hayranlik igerisinde cinsel duygularin yitirilmesi ve
siklikla tamamen yok edilmesi egilimi" (Ellis, 1989 Akt. Pulver, 1986: 92-93) tanimini
yapmuistir.

Narsisizm terimi, ilk defa Havelock Ellis tarafindan kullanilmis ve dolayisiyla onun
tarafindan icat edilmis olsa da terime iliskin agimlayici ¢aba ve yorumlayici tutum ise
Ellis'in calismasinin Fransiz psikiyatrist ve kriminolog Paul Nacke tarafindan hazirlanan

Almanca 6zetinde goriilmiustiir (Kiziltan, 2011: 59).

Narsisizmin cinsellik ve cinsel sapiklik/sapkinlik ekseninden c¢ikarak kisinin belirli
davranig Oriintiilerinin altinda yatan motivasyonlar1 arama izleginde kullanilmasi ve

psikanalizin ilgilendigi bir kavram haline gelmesi 20. yiizyilin baglarina denk
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gelmektedir. Nitekim Sadger'in 1908 yilinda Vienna Psychoanalytic Society'de yaptigi
bir sunum, narsisizmi ilk defa psikanalizin giindemine sokmustur. Sadger bu
konusmasinda narsisizme genis bir anlam kazandirmis ve onu normal gelisimin bir
asamas1 olarak tanimlamistir. Sadger bu goriisiinii su sozlerle ifade etmistir (Sadger,
1908 Akt. Anli, 2010: 8): "Cinsellige uzanan yol her zaman narsisizm iizerinden gecer;

bir baska deyisle, kisinin kendini sevmesi {lizerinden."

Narsisizm kavraminin psikanaliz kurami igerisindeki bir diger gelisim ugragi ise,
kavramin Avusturyali psikolog Otto Rank tarafindan 1911 yilinda yazilan bir makalede
kullanilmasidir. Ustelik bu girisimin bir diger énemli &zelligi ise kavramla ilgili yazilan
ilk psikanalitik makale olusudur. Psikanaliz ¢ercevesinde kavramla ilgili yapilan daha
onceki calismalarda oldugu gibi bu makalede de narsisizm, oncelikle benligin/bedenin
tensel olarak sevilmesi egilimi esasinda ele alinmistir. Bununla beraber kavramin
goriiniirde cinsellikle ilgili olmayan "kibir" ve "kendine hayranlik" gibi ruhsal
fenomenlerle iligskisi de ortaya konmustur. Ayrica bu makalenin kavramin gelisimi
acisindan baska bir onemi de narsisizmin ilk defa savunmaci yoniinii teskil eden

oOzellikleri ortaya koymasidir (Kiziltan, 2016: 17).

Psikanalitik kuramin kurucusu olan Sigmund Freud da narsisizm kavramindan ve
igerdigi anlam cercevesinden etkilenmistir. Bu kavramin Freud yazininda ilk defa yer
alis1, 1905 yilinda yazdig: "Cinsellik Teorisi Uzerine Ug Deneme" baslikli makalesine
1910 yilinda ekledigi dipnotla ortaya cikmaktadir. Freud bu makalesinde erkek
escinsellerin nesne se¢iminden bahsederken bu nesnenin se¢iminde kendi bedenlerini
tercih ettiklerini One siirer. Dolayisiyla escinseller bunu narsisistik bir diizlemde
gerceklestirir ve bunu yaparken de kendilerine benzeyen ve kendilerini anneleri gibi
sevebilecek birini ararlar (Anli, 2010: 9). Bu minvalde Freud narsisizmi erkek
escinsellerin libidinal gelisimindeki bir evre konumuna oturtmakta ve belirli bir

sapkinlik esasinda ele almaktadir’.

3 Freud'un makaleye ekledigi dipnotta su ifadeler yer alir: "Gozlemlenmis biitiin olaylarda daha sonra déniik
olacaklarin, ¢ocukluklarinin ilk yillarinda, cinsel diirtiiniin yogun bir sekilde kadin iizerine takilip kaldig1, (cok zaman
anne lizerine) kisa siireli bir evreden gectigi ve bu asamayr gectikten sonra kadina benzedikleri ve kendi cinsel
nesneleri haline geldikleri, yani narsisizmden hareket ederek kendilerine benzeyen gengler aradiklari, annelerinin
kendilerini sevdigi gibi onlar1 sevmek istediklerini ortaya ¢ikarabildik. Yine sézde doniiklerin kadinin sevimliligine

kars1 hi¢ de duygusuz olmadiklarini, fakat obiir cins tarafindan dogurulan uyarilmayi erkek bir nesne iizerine
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Freud narsisizmi sapiklik ve escinsellik esasinda almanin yaninda libido ve libidinal
yatirim (cathexis) kurami gergevesinde de ele almaktadir. Ozellikle libidinal gelisimdeki
bozukluklarin kisilerin sevgi nesnesi se¢ciminde kendilerine yoneldigine isaret etmistir.
Freud, inceledigi psikanalitik vakalarda libidinal gelisim bozukluklarinin nesne
libidosunu tipki sapiklar ve escinseller gibi kendilerine yonelttigini sdyler. Bu
bozuklugun gorildigi kisilerle ilgili sunlar1 kaydetmektedir: "Bunlar sevgi nesnesi
olarak acik¢a kendilerini ariyorlar ve narsistik olarak adlandirmamiz gereken bir tiir

nesne se¢imi gosteriyorlardr." (Freud, 2012: 34-35)

Freud'a gore nesne se¢iminde libidinal yatirimin nesneden benlige (ego) cekilmesinin
yaninda bir de kisinin yasaminin basinda nesne yatirimlarina baglamadan 6nce tim
libidosunu kendisine yatirdig1 bir asamadan da bahseder. Bu asamada ¢ocuk "kendisi"
ve "onu besleyen kadin/anne" olmak flizere iki cinsel nesneye sahiptir. Freud burada
ortaya cikan narsisizmi "birincil narsisizm" olarak ifade eder (Freud, 2012: 35). "ikincil
narsisizm" ise libidonun dis nesnelerden geri c¢ekilerek egoya ydnelmesini ifade
etmektedir. Freud'a gore narsistik kisiler asagidaki oOlgiitler uyarinca insan secer ve

severler (Gegtan, 2013: 163):

1. Kendileri gibi kisiler

2 Kendi ge¢mislerini yansitan kisiler,
3. Olmak istedikleri gibi kisiler,
4

Bir zamanlar kendilerinden bir parca olan kisiler.

Freud, narsisizm kavramini en detayli ve en sistemli bicimde 1914'te yazdig1 "Narsizm
Uzerine Bir Giris" makalesinde ele alir. Narsistik tutum gosteren kisilerin nesne
secimlerini, hangi nesneleri segtiklerini ve bu nesnelerle nasil iliski kurduklarini detayl
bir bigimde verir. Bununla beraber Freud, narsisizmin daha Onceki kullanimlarinin
iizerinde detayl bir sekilde durmanin yaninda terimi "bir nesne se¢imi tarzi1", "bir nesne
iliskileri modeli" ve "kendilik degeri" gibi olgular1 a¢iklamak amaciyla kullanmistir.

Freud'un bu makalesi sayesinde narsisizmin psikanalizdeki temel tanimi "kendiligin

aktardiklarin1 stk sik gordiikk. Boylece yasamlari boyunca, doniikliiklerinin baglangicindaki mekanizmay1
yinelemekten baska bir sey yapmiyorlardi. Onlari erkege dogru iten zorlama, kadinlardan siirekli bir kagisla

kosullanmustt." (Freud, 2015)
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libidinal yatirima ugramasi" olur. Bununla beraber Freud kavrami baska ¢alismalarinda
da irdeler. Bunlardan biri de 1913'te yazdig1 "Totem ve Tabu" baslikli calismasidir. Bu
calismada narsisizm, Freud tarafindan ilkel diisiinme bigiminin bir kismini agiklamak
amach kullanilmistir. Insanoglunun evreni kavrayis asamalarini "animistik", "dinsel" ve
"bilimsel" olarak iice ayiran Freud, insanin her nesnenin bir ruh tagidigi inancini igeren
animistik asamayla narsisizmi iligkilendirir. Ona gore bu asamada insanlar her seyi
kontrol edebileceklerine dair bir inan¢ tagimaktadir ve bu durum narsisizmle esdegerdir

(Anly, 2010: 11).

Kiziltan (2011: 60), Freud'un kendi c¢alismalarinda narsisizmi hangi anlamlarda ve
yaklagim cergevesinde kullandigini sekiz ayr1 baslik altinda toplamis ve su sekilde

siralamistir:

1. "Psikoseksiiel Gelisimin ilk Evresi: Freud yasamin baslangicinda bireyin
heniiz nesne yatirimlarina girismeden evvel, sahip oldugu tiim libidosunu kendi egosuna
yatirdigini 6ne siirer ve libidonun bu asamasini birincil narsisizm olarak adlandirir.

2. Insanhigin Gelisimindeki ilk Evre: Insanoglunun evreni kavrayisindaki
tarihsel asamalar1 animistik, dinsel ve bilimsel olarak {lige ayiran Freud, ilkel insanin
animistik omnipotensini* ve megalomanisini narsisizmle iliskilendirir.

3. Nesne Se¢im Tarzi: Cocugun bakimindan sorumlu anne figiirii ile
baglantili sevgi nesnesi se¢imini temsil eden "anaklitik" nesne sec¢im tiirliniin yan1 sira
Freud, erkek escinselligindeki nesne se¢ciminden hareketle narsistik nesne se¢imi tiirtinii
kavramsallastirir. Birey, nesne yatirimlarina giristiginde anaklitik nesne se¢iminin yani
sira benligini veya benliginin bir kismini temsil eden nesneleri de segebilir; bu narsistik
bir nesne sec¢imidir.

4. Egonun Gelisimi: Frustrasyonlar sonucunda yitirilen birincil narsisizm,
"ego ideali" olarak disari yansitilir ve yansitmanin yapildigi nesneyle 6zdeslesme
yoluyla birincil narsistik doneme benzer bir miilkemmellik hali yakalanmaya g¢alisilir.
Bu ¢abanin, zamanla, egoyu olgunlastiran ve gelistiren; onun kiiltiirel bir 6zne haline
gelmesini saglayan temel dinamik halini aldig1 ima edilir.

5. Regresif Durumlar: Freud, sizofrenik hastalarin, megalomani ve ilginin

dis diinyadaki insan ve nesnelerden geri c¢ekilmesi olmak iizere iki temel ayirt edici

4 Her seyin iistesinden gelinebilecegi inanci, tiimgiigliiliik anlamina gelen terimdir.
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ozellik gosterdiklerini belirtir. Freud sizofreniyle benzer bicimde libidonun dis
diinyadan geri c¢ekildigi ve egodaki libidinal yatirimin arttigi baska durumlarin da
bulundugunu belirtir. Bu durumlarin baslicalar1 organik agri durumlari, uyku ve
hipokondriyadir.

6. Patojen Ozdeslesmeler: Normal yas siirecinde, kisi zaman iginde
kaybettigi nesnesinden vazgegebilecek asamaya geldiginde libidosunu s6z konusu
nesneden geri ¢eker ve yeni bir nesneye yatirimda bulunabilecek serbestlige kavusur.
Ancak melankolide benlik kayip nesneden yatirimini geri ¢cekmemekte direnir; kaybi
inkar etmek ve nesneyi elde tutabilmek amaciyla nesneyle narsistik 6zdeslesmeye girer.
Freud, melankolik depresyonda gozlenen kendini suglama ve 6zdeger kaybinin benlige
dahil edilmis kayip nesneye yonelik saldirganligl yansittigini ileri siirer.

7. Benlik Degeri: Freud benlik degerinin narsistik libidoyla o6zellikle
yakindan ilgili oldugunu diisiintir. Bu iliskilendirmeyle beraber klinik fenomenolojide
narsisizm benlik degeriyle esanlamli olarak kullanilmaya baslamistir.

8. Kisilik Ozellikleri: Freud, kibir ve kendine hayranlig1 narsisizmle ilgili

kisilik 6zellikleri olarak ele alir."

Freud'un narsisizme iliskin en kapsamli ve detayli incelemesi 1911 yilinda yayimladig
"Narsizm Uzerine Bir Giris" adli makale olmakla birlikte, bu kavrama iliskin
diisiincelerini  bircok ¢alismasinda agiklamistir. Bu calismalarda narsisizmi gerek
egonun gelisim siirecindeki konumu gerekse cesitli ruhsal fenomenlerle ve tutumlarla

iliskisi baglaminda ele almistir.

Psikanalitik agidan narsisizmin irdelenmesi sanki kuramin kurucusu ve onciisii Freud
tarafindan daha fazla tizerinde durulmus gibi dursa da kavramin gelisimine baska bilim
adamlar1 ve teorisyenler de cesitli yaklasimlarla katki saglamistir. Nitekim bunlardan
biri de 1913'te "Tanr1 Kompleksi" baslikli makaleyi yazan Ernest Jones'tur. Jones
(2007: 244), "The God Complex" adli makalesi salt narsisizm iizerinde duran bir
makale degildir; ancak "Tanr1 Kompleksi" olarak kavramsallastirdigi durum, narsisist
bireyin Ozelliklerini tarif eder. Bu c¢alismasinda Jones, tiimgiigliiliik inancina sahip,
teshirci, soguk, duygusal agidan ulasilamaz, kendi yaraticiligina asir1 derece 6nem veren
ve yargilayici tutum sergileyen bir kisilik tipini tanimlar (Anli, 2010: 19). Jones (2007:

247)a gore "ilk sebep" ve "yaratic1" sorunsalinin yol actifi bir durum olan Tanri
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Kompleksi her zaman narsisizmle iliskilidir: "Deneyimlerime gore kompleksin temel
esas1 bliyliklenmeci bir narsisizmde (collossal narcissism) kesfedilmis olmali; dyle ki
bunu Tanr1 Kompleksi meselesinde kisiliklerin en tipik 6zelligi goriiyorum. Halihazirda
biitiin karakter bozukluklar1 ya dogrudan narsisizm kokenli olarak ya da narsisizmle en

yakin baglantidaki bozukluklar seklinde tanimlanabilir." (Jones, 2007: 247)
2.2. Psikanalizde Narsisizmin Kullanim Alanlar1

Narsisizmin psikanaliz literatiir i¢erisindeki kuramlar ¢ergevesinde normal ve patolojik
eksenli tiim kullanimlarinda Freud'un 1914 yilinda yazdig: "Narsizm Uzerine Bir Giris"
adli makalesi esas alinmistir. Ancak psikanaliz literatiirti, her ne kadar Sigmund Freud
temelli bir gelenege sahip olsa da, tiim sosyal bilimler dairesindeki disiplinler ve alanlar
gibi, tek bir tanim tlizerinde dur(a)mamaktadir. Anl1 (2010: 22), psikanalitik literatiiriin
en erken donemlerinden bu yana narsisizmin hangi anlamlarda kullanildigin1 su sekilde

siralamistir:

1. Cinsel Sapkinlik Olarak Narsisizm: Cinsel sapiklik olarak ele alinan
narsisizmin agimlamasi, kisinin kendi bedenine veya kendi bedeninin aynada yansiyan
gorilintiisiine cinsel bir nesne olarak yaklasmasi egilimini tarif etmektedir. Bununla
beraber, narsisizmin cinsel sapiklik temelinde kokeni ¢ocukluk dénemindeki cinselligin
gelisim siirecindeki kirilmalarla iligkilendirilir.

2. Bir Gerileme Tiirii Olarak Narsisizm: Narsisizmin gerileme tiirli olarak
ele alinmasi, daha c¢ok uykuda, hastaliklarda ve psikoz durumlarinda libidonun dis
nesneden tekrar egoya (benlik) gerilemesi hususuyla ilgilidir. Freud'un "ikincil
narsisizm"e ornek verdigi bir durumdur.

3. Gelisimsel Bir Asama Olarak Narsisizm: Narsisizmin egonun gelisim
siireci ile iliskilendirilmesidir. Bu anlamda narsisizm, "birincil narsisizm" ve "ikincil
narsisizm" olmak tizere iki alt tipe sahiptir.

4. Bir Nesne Iliskileri Modeli Olarak Narsisizm: Egonun nesnelerle olan
iligkisini tarif etmeye doniiktiir. Bu iliskiyi agiklamada "gercek nesne iliskisi" ve
"gergek nesne iligkilerinin olmamasi" seklinde, iki genis adlandirma kullanilmistir.
Gergek nesne iligkisi, egonun karsidaki nesneyi kendisine has arzular1 ve ihtiyaglari olan
bir birey olarak algilamasi ve buna gore davranmasi durumunu ifade eder. Digeri ise

bunun tam tersini ve kendiligin ¢ok fazla libidinal yatirima ugramasini, nesnelere
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yapilan libidinal yatirimin azalmasini ve bu nesnelerle patolojik bir diizeyde iliski
kurulmasini tanimlamaktadir.

5. Kendilik Degeri (Self-Esteem) Olarak Narsisizm: Narsisizmin "kendilik
degeri" (self-esteem) g¢ergevesinde ele alinmasi ise, Freud'un "Narsizm Uzerine Bir
Giris" adli makalesinde bu iki olgu arasinda gordiigi mahrem bagimliliktan ileri
gelmektedir. Oyle ki kendilik degerinin zedelenmesi veya azalmasi durumunda, onu
koruma ve sabitleme islevini narsistik ¢abalar gormektedir. Ancak narsisizmin kendilik
degeri olarak ele alinmasi hususunda psikanaliz literatiirii icerisinde ¢esitli tartismalar
mevcuttur. Nitekim klinik veriler, narsisizmin kendilik degeri ile karsilikli bagimlilik
tasidigr varsayimini ¢iiriitmektedir. Bu varsayimin yahut iligkinin tam tersi sekilde,
kendilik degeri yiiksek kisilerin gevresiyle daha ilgili oldugu; diisiik kisilerin ise daha

cok kendilerine doniik oldugu gézlemlenmektedir.

Narsisizmi temel olarak "gelisim" ve "yapisal" zeminde ele alan iki psikanalitik kuram
vardir. Bunlardan birincisi, narsisizmi gelisim siirecinde bir duraklama olarak
degerlendiren ve Heinz Kohut'un "Kendilik Psikolojisi" olarak adlandirdigi kuramdir.
Ikincisi ise narsisizm, Otto Kerberg'in "Patolojik Narsisizm" olarak tanimlanir ve
narsisistik durumda gelisim doneminin normal ¢izgide seyretmesini engelleyen bir
yapisal bozukluk s6z konusudur. Her iki kuramda da narsistik kisilik orgiitlenmesinin
temelinde "biiyiiklenmeci kendilik" temel olarak yer almaktadir. Ne var ki bu
bliyiiklenmeci kendilik durumu kaynagi yoniinden "Kendilik Psikolojisi" kuraminda
"gelisim siirecindeki aksama"; "Patolojik Narsisizm"de ise "yapisal bozukluk" esasinda

karakterize edilir ve boylece iki kuram farklilagir (Anli, 2010: 49).
2.2.1. Kerberg'in Patolojik Narsisizm Kurami

Narsisizmin klasik psikanalitik kuramdaki islevsel tanimi "kendiligin libidinal yatirima
ugramasi" veya "nesne libidosunun egoya donmesi" ekseninde yogunlagsmistir. Ancak
Kernberg bu tanimi1 kabul ederken narsistik yapinin ortaya ¢ikigini anne-¢ocuk iligkisine
dayandirir ve narsisizmin ¢ergevesini genisletir. Kernberg, narsisizmi hatali bir gelisim

sonucu ortaya ¢ikan patolojik bir durum olarak goriir.

Kerberg'in bir psikanaliz olarak {izerinde daha ¢ok durdugu hastalik tiirii sinir
durumlari; hasta grup ise sinir kisilik Orgiitlenmesine sahip kisilerdir. Sinir kisilik

orgilitlenmesine nesne iliskilerine gore inceleyen Kernberg, zamanla simir kisilik
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bozukluga benzemeyen daha ¢ok Kohut'un tarif ettigi hasta grubuna benzeyen bir hasta
grubuyla karsilasmistir. Bunlar1 da sinir kisilik 6rgiitlenmesi dahilinde degerlendiren
Kernberg, tarif ettigi narsisist yapidaki hastalarla sinir kisilik bozukluguna sahip

hastalarin temelde benzer nitelikler tagidigini diistinmiistiir (Anli, 2010: 49).

Narsisizmi hatali bir gelisim sonucu ortaya ¢ikan patolojik bir durum seklinde ele alan
Kernberg, ilkel patolojik biiyliklenmeci kendilik ile birlikte nesne iligkilerinin de derin
bir bozulmayla karakterize oldugunu ve patolojik bir hal aldigini ileri siirer. Nitekim
Kernberg bu bozulmayr su sekilde ifade eder (Kernberg, 2016: 280): "Burada iliski,
artitk kendilikle nesne ya da nesneyle kendilik arasinda degil, kendilikle kendilik
arasindadir. Gergekten yalnizca bu son durumda bir nesne iliskisinin yerini narsisist bir

iliskinin aldig1 s6ylenebilir."

Narsisizmi kisinin erken gelisim sathasinda nesne iliskileri zemininde ugradig: hayal
kirikliklar1 ve bu hayal kirikliklar1 neticesinde ortaya ¢ikan ve gelisen savunma
anlaminda kullanan Kernberg, bu bozuklugun ortaya ¢ikardigi karakter 6zelliklerini su

sekilde siralar (Kernberg, 2016: 285):

"Bu hastalar, asir1 derecede kendileriyle mesguldiirler ve yiizeysel olarak piiriizsiiz ve
etkili bir sosyal uyum gosterirler, ancak insanlarla icsel iliskilerinde ciddi carpitmalar
vardir. Cesitli kombinasyonlarda siddetli hirs, biiyiiklenmeci fanteziler, asagilik
duygular1 ve dis hayranlik ve takdire asir1 bagimlilik gosterirler; kronik sikint1 ve bosluk
hislerinden muzdariptirler, devamli olarak parlaklik, zenginlik, gii¢ ve glizellik ugrunda
doyum saglama arayisindadirlar ve sevme ve baskalar1 hakkinda tasa duyma yetilerinde
ciddi kusurlar vardir. Diger agirlikli 6zellikler, baskalarini esduyumsal anlama yetisinin
olmayis1, yagamlariyla ilgili kronik olarak emin olmama ve hosnutsuzluk, baskalarina
kars1 bilingli ya da bilingdis1 somiiriiciilik ve acimasizlik ve 6zellikle de kronik yogun

haset ve bu hasede kars1 savunmalarin varhigidir."

Kernberg'e gore narsisist kisilik yapisi tasiyan kisiler sosyal gevrelerinde ciddi bir
davranis bozuklugu gostermezler. Ustelik bazilari sosyal anlamda iyi islev gérebilmekte
ve ¢ogunlukla iyi bir diirtii kontrolii saglayabilmektedir. Bu kisilik yapisina sahip
kisilerin en gbze ¢arpan 6zelligi, tiim sosyal ve kisisel iliskilerinde kendilerinden ¢okca
fazla soz etmeleridir. Bagkalar1 tarafindan sevilmeye ve hayran duyulmaya oldukca

fazla ihtiya¢ duyarlar. Bunlarla beraber, duygusal hayatlar ylizeyseldir ve baskalari
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tarafindan gordiikleri takdir ve sahip olduklar1 biiyliklenmeci fanteziler disinda
yasamdan pek fazla haz duymazlar. Kendilerine yonelik gosterilen dis ilgi azaldiginda
huzursuz ve sikintili hislere kapilirlar. Bu tiir kisilerde haset duygulari yogundur;
narsisistik anlamda destek gorecekleri kisileri ideallestirir, digerlerini ise kiiciik
gormeye meylederler. Bagka insanlar1 somiirmeye, kullanmaya ve onlar1 denetlemeye
ve onlara sahip olmaya c¢alisirlar. Genelde bu kisilerin hayran duyulmaya ve takdir
almaya yogun bir sekilde duyduklar: ihtiyactan dolayi, bagkalarina "bagimli" olduklari
diisiintiliir. Ancak tam tersi bir bicimde, derinde olan giivensizlik duygulari ve
baskalarina yonelik gosterdikleri kiiclimseyici tavir, baska bir kisiye asla gercekten

bagimlilik duygusu tasiyamazlar (Akt. Anli, 2010: 50).
2.2.2. Kohut'un Kendilik Psikolojisi Kuram

Narsisizmi normal sartlarda gelisim siirecinin bir parcasi olarak goren ve boylece
narsisistik yapiyr saglikli bir yap1 kategorisine dahil eden Kohut, narsisistik patolojiyi
ise "kendilik bozuklugu" olarak gérmektedir. Oyle ki kendilik bozuklugu ¢ocugun
kendilik nesnesinin donemsel ihtiyaglari anlayamamast ve bdylece bunlara yanit
verememesine bagli olarak ortaya c¢ikmaktadir (Anli, 2010: 55). Bununla beraber,
Kohut'un "Kendilik Psikolojisi" kurami bugiine kadar tedavi edilemez olarak goriilen

narsisizmin tedavisine doniik klinik tedavi modeli de icermektedir.

Normal narsisizmi saglikli bir gelisimsel yap1 olarak goren, patolojik narsisizmi ise bu
normal gelisme siirecinde bir aksama veya duraklama anlaminda ele alan Kohut, en
erken caligmalarindan beri narsisistik gelisimi iki boyutta degerlendirmistir:
"biiyliklenmeci kendilik" (grandiose self) ve "ideallestirilmis ebeveyn imagosu"
(idealized parental imago). Nitekim Kohut (2004: 39) bu iki boyutun ortaya ¢ikisini su
sekilde ifade eder:

"Annenin bakimindaki kagiilmaz yetersizlikler, birincil narsisizmin dengesini bozar;
ancak ¢ocuk bu miikemmellige yeniden ulagmak i¢in (a) biiyliklenmeci ve teshirci bir
kendilik imgesi olusturur (biiyliklenmeci kendilik). (b) eski miikemmelligi, hayran
olacagi, tiimgiiclii, gegis nesnesi niteligi tasiyan bir kendilik nesnesine (ideallestirilmis

ebeveyn imagosuna) devreder."
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Bu iki boyut esanli bir sekilde gelismektedir ve ileride ¢cocugun sahip olacag deger,
amag ve ideallerinin olusmasinin tohumlarini atar. Oyle ki bu dénemde ebeveynlerin
cocuklarmin doneme uygun ihtiyaclarmin karsilanmasinda gosterecegi tutum, hayal
kirikliklarimin yasanip yasanmayacagini belirler ve bu hayal kiriklarinin yasanmasi
neticesinde ise ortaya c¢ikacak gelisimsel duraklamalarin 6nii acilir (Anli ve Bahadir,

2007: 2).

Kohut'un kurami narsisizmi Freud'un "libidonun kendilige donmesi" ve birincil
narsisizmdeki "narsisist libido" kavramsallastirmalarina farkli bir bakis agis1 getirmistir.
Nitekim Freud yasamin ilk donemlerinde sadece narsisistik libido oldugunu ve bunun
ilerleyen donemlerinde nesne libidosu haline geldigini savunurken; Kohut, bu iki
libidonun gelisim siirecini birbirinden bagimsiz diizleme oturtur ve ilkelden olgun bir

yapiya dogru evrilen bir ¢izgi lizerinde gelisim gdsterdigini ileri siirer (Anl1, 2010: 56).

Kohut'a gore narsisizm, kendilik yapisindaki bozukluk neticesinde ortaya g¢ikan bir
durumdur. Bununla beraber Kohut, kendiligin bozukluklar1 olarak bes durumu ifade
eder. Bunlar; 1. sizofreni, 2. bos depresyon, 3. sinir durumlar, 4. narsisistik kisilik
bozuklugu ve 5. narsisistik davranig bozuklugu. Ancak Kohut, bunlar icerisinde sadece
"narsisistik  kisilik bozuklugu" ve '"narsisistik davranis bozuklugu'"nun analiz
edilebilecegini savunur (Anli, 2010: 62-63). Kohut, narsisistik kisilik bozuklugu ile
psikoz durumlarin iliskisini de tartisir ve psikoz durumlarinin anlasilmasinda oncelikli
olarak narsisistik kisilik bozuklugunun incelenmesinin énemli bir katkist oldugunu ileri

siirer (Kohut, 2004: 24).
2.3. Yeni Cagin Toplumsal Dokusu Olarak Narsisizm

Modern diinyanin kurumsal diizleminde yer alan ve iiretim iligkileri baglaminda bu
diinyanin toplumsal orgiitlenmesini tanimlayan kapitalizm, toplumsal yasam tizerindeki
etkisiyle baglangi¢ evresinde, Freud'un tarif ettigi saplantili nevrotik ve histerik
ozellikler tasiyan kisilik tipini ortaya ¢ikarmistir. Bu kisilik tipinin en goze carpan
ozellikleri ise aggozliiliik, disiplinli calisma diizeni ve cinselligin kati bir bigcimde
bastirilmasidir. Ancak ilerleyen donemlerde iiretim ve tiikketim iligkilerinde olusan yeni
dinamikler, klasik psikanalizin tanimladigi bozukluklarin farkli bir yliziinii ortaya
¢ikarmistir. Oyle ki 20. yiizyilin ikinci yarisindan giiniimiize kadar gériilen sizofreni,

sizofreni Oncesi ile simir durum ve kisilik bozukluklari, 6zellikle psikanalizin klinik
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bulgularinda 6ne c¢ikan patolojik bigimlerdir. Nitekim ge¢ modern c¢agda klinige
basvuran hastalarin sikayetleri belirli tan1 kategorilerine dahil edilemeyen; daha da
onemlisi, hastalarin tanimlayamadig bir nitelik tasimaktadir (Lasch, 2006: 80). Diger
bir ifadeyle, ¢esitli ruhsal sikintilar sebebiyle klinige bagvuran hastalarin artik tam

olarak ne gibi bir rahatsizlik yasadigin tarif edemedigi goriilmektedir.

Giliniimiizde ¢esitli ruhsal sikintilar sikayetiyle kliniklere basvuran hastalarin
semptomlarindaki durumun nevrotik bozukluklardan farklilik gdstermesi ise bu
degisimin temelde kisilik orgiitlenmesindeki kayda deger bir degisme oldugunu
gostermektedir. Bu baglamda Kiziltan (2011: 72), semptom boyutundaki degisimin
nevrozlardan ziyade kisilik bozukluklart oldugunu belirtir ve artik giiniimiiziin tipik
hastasinin belirli bir arzusuyla catisma iginde olan nevrotik bireyden ziyade benlik
kaybina bagli olarak 6zdeger diisiikliiglinii savunmaci cabalarla yiikseltmeye calisan
narsisistik kisilik oldugunu ileri siirer. Bununla beraber klinik ¢aligmalarin son yarim
asirda kisilik bozukluklar lizerinde yogunlagsmasinin altinda yatan sebep de bu hususta
dikkate degerdir. Sahin (2009: 45) bu yogunlasmanin baslica ii¢ nedenini, sosyo-
kiiltiirel ve aile iligkilerindeki degisimlerle ortaya ¢ikan kisilik bozukluklarinin artmasi;
bu kisilik bozukluklarinin aile i¢indeki iliskilerde ve sosyal ve mesleki uyum zemininde
sebep oldugu problemler ve son olarak kisilik bozukluklarinin tedavi edilemeyecegine
dair var olan inancin yerini bu bozukluklara yonelik yeni tedavi yontemlerinin
uygulanabilecegi anlayisinin geg¢mesi olarak siralar. Bu dogrultuda, {iclincii neden
disinda birinci ve ikinci nedenin sosyo-Kkiiltiirel iliskiler ¢ergevesinde yer almasi, kisilik
bozukluklarindan biri olan narsisistik kisilik bozuklugunun toplumsal ve kiiltiirel bir

temele sahip olduguna isaret eder.

Ote yandan Lasch narsisizmin her tiirden bencillikle ve kotii olan her durumla dzdes
goriilmesini, bu gibi durumlarin tarihsel yaninin g6z ardi edilmemesi gerektigi
diisiincesiyle dogru bulmaz. Nitekim tarih boyunca her insan mutlaka bencil
deneyimlere sahip olmus ve her toplulukta etnikmerkezcilik (etnosentrizm) her sartta
goriilmistiir. Ayrica Lasch (2006: 67), bunlart psikiyatrik bir durum olarak
damgalamanin nihai anlamda bir sonucu dogurmayacagini vurgular ve "yine de karakter
bozukluklarinin, psikiyatrik patolojinin yaygin bi¢imi olarak, bu gelismenin yansittigi

kisilik yapisindaki degisiklikle birlikte ortaya ¢ikmasi, toplumumuzda ve kiiltiiriimiizde
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meydana gelen oldukga 6zgiil degisimlerden -biirokrasiden, imgelerin ¢cogalmasindan,
sagaltic1 ideolojilerden, igsel yasamin ussallastirilmasindan, tiikketime tapilmasindan ve
en son ¢oziimlemede aile yagamindaki degisikliklerden ve toplumsallagsmanin degisen
kaliplarindan-" kaynaklandigin1 belirtir. Dolayisiyla i¢inde bulundugumuz dénemde
giindelik yasamdaki tiim toplumsal etkilesim siireglerinin eslik¢isi olan narsisizmi ancak

donemimize 6zgii toplumsal kosullarin dinamikleri ¢er¢evesinde aramak gerekir.

Yirminci ylizyilin baslangicinda insanoglundaki histeri ve obsesif (takintili) nevrozlar,
Freud ve onun ¢agdasi olan psikanalistler nezdinde nasil bir oneme sahip ise, ayni
sekilde narsisistik bozukluklar da dntimiizdeki bin yillik donem 6ncesi ve son on yillik
periyotta psikanalistler icin o denli 6nem ve deger tasimaktadir. Nitekim giiniimiiziin
hastalar1 artik bacaklarda olusan histerik felglerden (inme) veya siirekli el yikama
takintilarindan  gikayet etmemektedir; genellikle sikayetgisi olduklart durumlar,
hissizlesen ya da temizlenebilmesi i¢in siirekli bir bigimde fircalanan ve bu yiizden
tilketen psisik kendilikleridir (Beldoch, 1972: 138). Bununla beraber Psikoterapist
Alexander Lowen (2013: 10), yarim asirlik meslek hayatinin son ddnemlerinde
hastalarinin kisilik sorunlarinda 6ne ¢ikan bir degisim gozlemledigini ileri stirmektedir.
Mesleginin ilk yillarinda gordiigii endise ve sugluluk kaynakli nevrotik ve takintili
durumlar ve fobilerden ziyade gilinlimiizde daha ¢ok depresif durumlarla karsilastigini
belirtmektedir. Hastalarinin her ne kadar giinliilk yagsamda basaril1 ve parlak bir profile
sahip olsalar da sikayetlerinin i¢sel bosluk, derin bir hayal kirikligi, duygu yetersizligi
ve gereksinimlerinin tatmin edici bir bi¢imde karsilanmamis olmasi gibi durumlar
etrafinda yogunlastigini1 vurgulamaktadir. Bunlarin yaninda bu hastalarda saptanan ciddi
sorunlara ragmen endise ve sugluluk hisleri goreceli olarak ortadan kalkmakta ve buna
duygu eksikligi de eklendiginde ortaya bu hastalarla ilgili ger¢ek olmayan bir izlenim
veya yanilsama ¢ikmaktadir (Lowen, 2013: 10). Diger bir ifadeyle, giiniimiiziin kisilik
bozukluklari, sosyal yasamda gbze batmayan ancak i¢sel diinyada ruhsal huzursuzluk ve

iistesinden tek basina gelinemeyen bir sikintilar yumagi igermektedir.

Bireyin tiim sosyal yasam ve iligkiler Oriintlisiine hakim olan toplumsal sistem, sahip
oldugu normlar olgiitiinde kisilik organizasyonunun Oniinii acar. Bu kisilik
organizasyonu ise i¢inde bulunulan egemen sistemin veya paradigmanin gercevesinde

gelismektedir. Ne var ki kisinin sosyallesme ya da kiiltiirellesme siirecine eslik eden
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ara¢ veya kurumlar, igerisinde bulunulan toplumsal sistemi de iceren egemen
paradigmanin Ozetini yansitir. Bagta aile, okul (egitim) ve medya olmak iizere tiim
kurumlar kisilik tipinin ya da karakter olusumunun nirengi noktalarin1 ifade etmektedir.
Oyle ki giiniimiiz rekabet ortaminda veya tiiketim toplumunda bireyler, basarili
olabilmek ve hedeflere ulasabilmek amaciyla kendini pazarlama stratejileri uygulamaya
zorlanmaktadir. Diger bir ifadeyle, gliniimiiz insan1 6zsaygisin1 kazanabilmek amaciyla
kendini de bir mal gibi pazarlamak, tanitimini yapmak ve satmak zorundadir (Bauman
ve Lyon, 2013: 39). Bu zorunluluk uyarinca bireylerde yeteneklerini sergilemeye istekli

ve kendisini siirekli goriiniir kilmaya c¢abalayan bir karakter 6zelligi olusmaktadir.

"Kendini sevmenin ve daha fazla tatmin isteginin gostergesi olan Narcissus, sucluluk ve
baski bilesenleriyle birlikte, Oedipus kompleksinin yerine gegerek ¢agimizin miti haline
gelmistir; bu ise Freudcu toplumda oldugundan ¢ok daha agikga dile getirilip
benimsenen bir degisime denk diismektedir." (Zerzan, 2013: 194) Bununla beraber
modern iiretim kosullarmin hakim oldugu ve tiim iliskilerin temsil dolayiminda -
imajlarla Oriintiilii bir bi¢cimde- gergeklestigi 'gosteri toplumu'nda da izleyici
konumunda olan birey, kendisini egemen ihtiya¢ gosterisinde bulmay1 ne kadar kabul
ederse kendi varolusunu ve kendi arzularin1 da o kadar az anlamaktadir (Debord, 2012:
45). Nitekim giinlimiizde hakim olan egemen kiiltiirel paradigmanin arzular
baskilayarak klasik nevrozlara yol acan ataerkil otoritesi zayiflamakta ve bunun bir
neticesi olarak arzularin yogun bir bigcimde kiskirtildigl, tatminden ziyade siirekli
yeniden lretildigi ve tatmini saglayacak gerekli nesneden yoksun biraktigi bir ¢cehreye
kavusmasi, kisilik yapilanmasindaki bozukluktan zuhur eden narsisistik duruma yol
acmaktadir (Lasch, 2006: 82; Kiziltan, 2016: 28; Kiziltan, 2011: 72). Bu durum ise
narsisizme, igerisinde bulundugumuz ¢aga tiim yonleriyle egemen olan bir toplumsal
doku niteligi kazandirmaktadir. Daha agik bir deyisle, benlik imgesinin olusma siireci
ile kisinin kendisi disindakilerle olan iliski bi¢imi, narsisizmle ortaya ¢ikan toplumsal

ve kiiltiirel kosullarin dogas1 uyarinca sekillenmektedir.
2.4. Narsisizm Kiiltiirii

Narsisizm klinik bir vaka olmanin yaninda, 6zellikle kiiresellesme ve bireysellesmenin
es anli oldugu giiniimiizde bir toplumsal fenomen olarak da goriilebilir. Oyle ki

Sokolova (2010: 700) narsisizmi sosyo-kiiltiirel bir fenomen olarak tanimlayarak bunun
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dar klinik referans kosullarinin ¢ok 6tesine gectigini ve rahatlama amaciyla bagkalarina
atfedilen evrensel sorunlarin -ve sorunlarimizin- aynadaki yansimasi oldugunu belirtir.
Zira narsisizmin, gliniimiiz toplumunun kosullar1 uyarinca bireyin yagsam tarzina, hayata
bakis acisina ve iligkilere olan yaklasimina eslik ettigini gozlemlemek miimkiindiir.
Gilinlimiiz insan1 igerisinde bulundugu kosullarin da etkisiyle, dis diinyayla olan tiim
iliskiler biitliiniinii benlik dolayiminda -ben odakli- gérme ve anlama yonelimindedir.
Diger bir ifadeyle birey, dis diinyaya yonelik tiim tavir ve tutumunda benligini merkeze
alma egilimindedir. Ayni1 zamanda birey, toplumsal kosullar karsisinda stirekli
yetersizlik ve kendini Onemsiz hissetme girdabinda bogulmakta ve her firsatta
Orselenmis ve hatta yaralanmis kendiligini biiyliklenmeci bir tutumla yiiceltmeye
caligmaktadir. Ayrica narsisist birey, bdylesine bir biiyiiklenmeci tutum igerisinde
stirekli aktivite uygulayarak 6zdeger ve 0zsaygi kazanmaya cabalamakta ve bdylece
yetersiz gordiigli kendilik imgesini sevebilmeye yogunlasmaktadir. Bu noktada 6zsaygi
ve 0zdeger diizeyi ile narsisizm arasinda bir bagintinin bulunmadigini belirtmek gerekir.
Nitekim Twenge ve Campbell (2010: 44), 6zsaygisi yliksek olup da narsisist olmayan
bireylerin iligkilere deger atfettigini ancak narsisist i¢in boyle bir durumun s6z konusu
olmadigini ileri siirer ve temelde 6zel biri olma motivasyonu ile kendine hayranlik
duygusu tasiyan narsisist kisinin 6zelligini su sekilde agiklar: "(...) 6zlinde dengesiz bir
kisilik ve gosterisli, sisirilmis bir benlik bilinci ile baskalariyla derin iliskiler kurma
yoksunlugudur." Calismanin bu kisminda ise ge¢ modern ¢agin kosullarinda ortaya

c¢ikan bu kisilik yapilanmasinin kdkenindeki kiiltiirel yap1 ¢oziimlenecektir.

Elbette bu durumun tarihsel artalanini, modern iiretim ve tiiketim siirecinde ve bu
siirecin bicim verdigi toplumsal Orgiitlenmenin etkisiyle ortaya g¢ikan sosyo-kiiltiir
baglaminda incelemek gerekir. Nitekim modern kapitalizmin erken déneminde, iiretim
siirecinin toplumsal yasama olan etkisi, 6zellikle kamusal ve 6zel alan diizeyinde, daha
disiplinli ve organize bir yasant1 kurgulama seklinde kendini gosterirken; giiniimiizdeki
esnek iiretim siireci ya da tiikketimei kapitalizm, kapitalizmin erken donemindeki kat1 ve
kuralct yapisin1 doniistiirmiistiir. Bununla beraber bireysel 0Ozgiirliigii kisitlayict
sinirlamalar getiren ve koydugu sinirlar1 asanlar1 cezalandirici giice sahip olan iktidar da
gbzden kaybolmustur. Biiyiik Birader'in bu doniistimii, bireyleri belirli bir yonelime iten
ve bireysel 6zgiirliigii kisitlayict sinirlar igeren kamusal alginin ortadan kalkmasina yol

acmis ve "glvenlik" ile "0zgiirliik" arasindaki savasta 0zgiirliigiin zaferi yanilsamasi
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ortaya ¢ikmistir (Bauman, 2015: 64). Bu durumun psikolojik zemindeki goriinimii ise
Freudyen bakisla, bastirilmis duygularin ve arzularin (id) glintimiizde kiskirtilmasi veya
serbest birakilmasidir. En azindan birey bunu, ozgirligi kisitlayict sinirlar

astigina/asabildigine dair bir yanilsama i¢inde deneyimlemektedir.

Uretim iliskilerindeki degisimlerin sonucu olan ve modernligin bir sonraki asamasinin
(ge¢ modernlik) belirleyicilerinden olan kamusal yapinin ¢okiisii, politik miicadeleyi de
dontistiirmiistiir. Bu kosul uyarinca politik ¢abalarda ortaya ¢ikan durum, ideal ve
yasanabilir toplum anlayisinin ve amacinin yerini daha dar kisisel ilgilerin almasidir.
Kamusaldan uzaklagilarak politik ilgilerin kendilige yonelmesi Oyle yaygindir ki,
Weatherill (2002: 63), bu yonelimi Yeni Sag ve Yeni Sol sdylemde dahi kosut
gormektedir. Diger bir ifadeyle tiim siyasi diisiin ve g¢abalar -politik paradigma- geg

modern ¢agin kosullarindaki toplumsal etkilesimin goriiniimiinden ayr1 diismemektedir.

Weatherill (2002: 62)'in "insan dayanigsmasinin kayb1" olarak adlandirdigi bu durum,
psikanalitik literatiirde narsisizmin "libidonun (hayat enerjisi) benlige/egoya gerilemesi"
olarak ele alimmasimin yansimast olarak diislintilebilir. Psikanalitik anlamdaki
narsisizmin igeriginde libidinal enerjinin uyku, hastalik ve psikotik durumlarda
nesneden kendilige donmesi/gerilemesi vardir; ayni sekilde bu durum, daha biiytlik
devrimlerin gergeklesebilecegi umudunu barindirmayan sosyo-kiiltiirel ve politik yasam
kosulunda, ilginin disaridan -benlik disi meseleden- igeriye -benlige- donmesine

benzemektedir.

Ote yandan toplumsal yapida yasanan bdylesine bir doniisim ve kiiltiirel ¢okiis,
koktenci bir 6zgiirliik sdyleminin de temel sebebi olmustur. Bu séylemin yogunlastig
alanlar bireysel ve ekonomik boyutta goriilmistiir. Neoliberal diizenin modeli olan
serbest piyasa ekonomisi ve rekabet ortami bunun en belirgin 6rnekleridir. Boyle bir
ortam, zenginlige ve refaha hizli bir sekilde ulasmanin ahlaki deger olmaktan uzak
kalmadigini vurgular. Para kazanmak, yiiksek diizeyde kar elde etmek ve daha 6nemlisi
bunu gostermek neoliberal diizende adeta bir erdem haline gelmistir. Bununla beraber
boylesine bir hayat tarzinin ve anlayisinin egemen oldugu toplumda karsi konulamaz bir
paranoya hissi de ortaya ¢ikarmistir. Oyle ki tiiketim ediminin yogun bir bigimde
egemen oldugu modern kiiltiir, ayn1 sekilde sahip olunan mallarin insanlarin ellerinden

alinacagina dair paranoid bir korkuyla da sarilmistir (Weatherill, 2002: 64).
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Weatherill (2002)'in bakis acisina gore, modern kiiltiirli sarip sarmalayan paranoid yapi,
bizi Lacanci psikanalizde yer alan egonun gelisim siirecindeki "ayna evresi" gorlisiine
gotlirmektedir. Nitekim Weatherill (2002: 65), yaygin ve yogun bir paranoya hissini
giinlimiiz insaninin mekan1 algilama ve temsil etme bicimiyle es goriir; ¢linkii mekan
algilama ve temsil etme tarz1 Oklitci modelle denk diismektedir. Netice itibariyle Oklitci
modelin igerigi de i¢ ve dis arasindaki mutlak smirin varhigina dayanir. Lacanci
psikanaliz agisindan bakildiginda da bebegin gelisim siirecinin baglangicinda veya
simgesellik dncesinde Oteki'yle ya da aynadaki kendi biitiinsel imgesiyle imgesel
bigimde 6zdeslesme c¢abasi (Tuna, 1996: 126), diger ifadeyle aynada kendisini kapal1 bir
form olarak gormesi, modern dénemde mekanm Oklit¢i modelle temsil edilme
yontemiyle ayniyet tasir (Weatherill, 2002: 65). Paranoya ise bdyle bir durumdan
kaynaklanir. Psikanalitik boyutta ayna evresi, egonun (benlik) Oteki'ne ait imge ile
olusmas stirecini ifade eder ve klasik psikanalizde narsisizmle ayni anlama sahiptir
(Tuna, 1996: 126). Bununla beraber Weatherill (2002: 66), egonun olusum siirecindeki
korkuyla modern kiiltiire egemen olan paranoyay1 denk gorerek toplumsal dokunun bu
minvalde ¢oziimlenebilecegini dnerir. Cilinkii 'Oriilmemis' diizeydeki hakim toplumsal
doku, paranoyay1 ortadan kaldirmak sdyle dursun, tam tersi bi¢imde paranoid korkulari
ortaya c¢ikaran bir nitelik arz eder. Boylece modern doneme egemen olan paranoya ile
narsisizmin denk diistiigii anlayisi, giinlimiizdeki modern toplumun narsisistik bir

kiiltiirel oriintiiye sahip oldugu savini destekler.

Toplumsal kosullar uyarinca ortaya ¢ikan narsisizmin ahlaki ve deger yargilari
kalibinda, toplumsal iliskiler ve baglar biitiiniinde ve benligin kendini algilama
biciminde adeta bir manivela gorevi iistlenmesi ve bunun eslik ettigi dinamikler,
Christopher Lasch (2006) ve Richard Sennett (2013) tarafindan ayrintili bir sekilde
irdelenmistir. Lasch (2006), modern toplumsal hayatin i¢inde bulundugu bunalimli,
parcalanmis ve ¢okmekte olan durumu noktasindan narsisizmi ele alir. Kiiresel risklerin
iistesinden gelinemeyecegi inanci ve bu risklerin varliginin bir modern gerceklik olarak
kabul edilmesi, insanlarin ilgisini kisisel etkinliklere ve bireysel hayatta kalma
stratejilerine kaydirmistir (Giddens, 2014: 217). Ayrica Lasch, bu durumu tarihsel
zaman duygusunun yitirilisiyle de iliskilendirir. Insanlar kiiresel risklere ve yaklasan
son senaryolarina doniik bir program veya proje olusturmaktan uzaktir. Bunun yerine

tiim distinsel ¢abalar sadece varkalim stratejilerine, yasam siiresini uzatacak onlemlere,
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saglikli ve huzurlu bir yagsami garantileyen planlara odaklanir (Lasch, 2006: 22). Bunun
temelinde ise modern toplumda yaygin bir sekilde var olan anlik yasama tutkusunun
"gelecek icin" veya "gecmise gore" yasamanin listesinden gelerek bireylerde "kendin
icin yasama" inanci yaratmasi vardir (Lasch, 2006: 24). Narsisizm kiiltiirii, kendiligin ve
kendilik ile ilgili 6zelliklerin esas alindig1 bir yagam oriintiisii olarak bu temel {izerinde

belirmektedir.

Sennett ise narsisistik kisilik yapilanmasin1 kendisine ait kamusal hayatin yok olusu
goriisii baglaminda ele alir. Oyle ki narsisistik kisilik yapisi, bir kendine doniikliik
halidir ve bu kisilik yapisinin hakim oldugu toplumsal yasamda kamusal etkinlikler
ancak kendiligin goriiniimlerini temsil eder. Burada benligin dis diinyaya dair deger
yargilari, kamusal yasam fikrinden uzak bir bi¢gimde mahremiyetin ekseninde
olusmaktadir: "Nasil ki gecen yiizyilda kamusal ve 6zel yasam krizine diisen bir kiiltiir
toplumsal iligskilerde histeriyi seferber etmisse, simdi de kamusal olana giliven
duymayan ve gergekligin anlaminin bir 6l¢iisti olarak mahrem duygunun yon verdigi bir
kiiltiir, toplumsal iliskilerde narsisizmi seferber etmektedir." (Sennett, 2013: 418) Bu
cerceveden bakildiginda Sennett'in tezinin mahremiyet ideolojisi temelinde koklestigi

sOylenebilir.

Hem Lasch'in hem de Sennett'in goriisleri uyarinca narsisizm bir toplumsal doku olarak
ele alindiginda genel itibariyle iki ayr1 anlayis ortaya ¢ikmaktadir. Oyle ki Lasch (2006)
narsisizm paydasindaki kiiltiirel oOriintiiyii "yasanan kiiresel ve toplumsal bunalimin,
huzursuzlugun ve umutsuzlugun ortaya ¢ikardigi bireysel varkalim stratejileri ve yasam
tarz1" esasinda ele alirken; Sennett (2013), tiim toplumsal iliskilere yon veren narsisizmi
"degisen kamusal yasam fikrinden zuhur eden mahremiyet ideolojisi"ne baglamaktadir.
Nitekim mahremiyet ideolojisi kisiler arasindaki yakinligin ahlaki bir deger oldugunu,
bireysel kisiligin gelisebilmesi icin yakinlasma ve samimi deneyimlerin dncelenmesini
ve son olarak da toplumsal kotiiliikler biitiiniintin kisidisilik, yabancilasma ve
soguklukla iliskide bulundugunu igerir. Bu ii¢ durumun biitiinlinii ifade eden ve
toplumsal iliskilerde narsisizmi etkinlestiren mahremiyet ideolojisinin tohumlar1 ise 19.
yiizyilda atilmigtir (Sennett, 2013: 336-339). Diger bir ifadeyle Sennett, toplumsal
iligkiler biitiinlinde egemen olan narsisizmin temellerini kamusal yagsami yok eden ve

toplumsal kosullarin iirettigi mahremiyet kiiltlirlinde aramaktadir. Lasch (2006: 63) ise
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bu noktada Sennett'i neden ile sonucun yerlerini degistirdigini vurgulayarak elestirir ve
mahremiyet kiltiiniin kisilik iddiasindan ziyade giinlimiizdeki 6zel yasamin istila
edilerek kisilik iddiasinin ¢okmesinden kaynaklandiginin altin1 ¢izer. Bu ayrima gore,
Lasch'in mahremiyet kiiltli ve narsisizm arasinda kurdugu iligkinin ters yonlii oldugu ve
toplumsal iligkilere eslik eden narsisizmin mahremiyet ideolojisinin bir sonucu degil

sebebi oldugu ileri siiriilebilir.

Tim toplumsal iligkiler biitliniine eslik eden ve benlik imgesinin olugsmasinda bir siireci
ifade eden narsisizm, Sennett'e gore bireyin benlik ve cevre arasindaki smirlarin
silindigi ve bulaniklagtig1 bir durumda ortaya ¢ikar. Nitekim narsisistik kisilik yapisinda
dis diinyanin benlikten ayri bir kategori oldugu bilinci s6z konusu degildir; ¢linkii
narsisist birey, benligini tamamen merkeze alarak dis diinyay1 benligin parcasi olarak
goriir. Ote yandan benligin tatmin olmasini siirekli erteleyen ve "kisiler ya da olaylar
benim icin ne anlama geliyor?" sorusunu esas alan narsisizm, bireyin benligini temel
mesele haline getirir ve kendini tanimay1 bir ara¢ olmaktan ¢ikarip bir amaca doniistiiriir
(Sennett, 2013: 17-22). Bu durumda narsisizm, her seferinde sonugsuz kalan bir kimlik

arayisini betimler; ¢iinkii benlik siirekli bir tatminsizlik hali yasamaktadir.

Bununla beraber narsisizm, iliskileri siirdiirmenin kosulu olan baglilikla da zit
diismektedir. Oyle ki beden kisilerarasi iliskiler zemininde duyarlilik yaratmaktan ¢ok
kendini gergeklestirmenin bir sembolii olarak duyusal haz aracina doniisiir (Giddens,
2014: 216). Ayrica Bauman'n akiskan modern donem igerisinde irdeledigi
mahremiyetin donlisiimii olgusu da bu durumla denk diismektedir. Nitekim Bauman
(2013: 114), gizliligin ¢okerek neredeyse bir itiraf halinde tiim sirlarin kamu 6niinde
ifsa edilmesini, bireysel 6zerklik fikrinin temelini baltalayan ve “ben kimim?” ve “neyi
ifade ediyorum?” sorularin1 cevapsiz birakan bir durum olarak goriir. Ote yandan
Bauman (2013: 116-117)'a gore gizlilik ve mahremiyetin durumu, Sennett'ta oldugu
gibi, insanlar aras1 baglhlikla yakindan iligkilidir: "Giiniimiizdeki gizlilik krizi, biitiin
insanlararas1 baglarin zayiflamasi ve ¢iirlimesi ile yakindan alakali. Gizliligin ¢okmesi
ve baglarin kopmasi arasindaki iliski tavuk ile yumurta arasindaki iliskiye benzer;

hangisinin 6nce hangisinin sonra geldigini tartigmak vakit kaybidir..."

Toplumsal etkilesim siirecinde ve bireysel olarak benlik imgesinin algilanmasinda

narsisizmin kiskancinda sikisan birey, ayrica diinyay: bir "ayna" olarak gormektedir.
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Ciinkii narsisistik kisilik yapilanmasinda diisiik benlik degerinin savunusu olarak ortaya
¢ikan "biiyiiklenmeci kendilik", ancak Oteki'nin bakislari kosuluyla beslenebilir ve
varligini siirdiirebilir. Bu anlamda narsisistik toplumda bireylerin kendilik algilarinin
baskalarinin bakislarinda olustugu ileri siiriilebilir. Ote yandan narsisizmin egemen
oldugu kiiltiirel etkilesim bigiminde insanlar, digerlerine bagimliliktan 6zerk olduklari
konusunda bir yanilsama igerisindedir. Ciinkii boylesine bir toplumsal etkilesim tarzi,
kendiligin Ozdeger algisin1 ve Ozsaygini ancak bagkasmin bakisiyla miimkiin
kilmaktadir. Lasch (2006: 32) bu bagimliligin temelini emegin toplumsallasmasinda ve
bunun sonucunda bireylerin kendi kendine yeterlilik duygularin1 kaybederek baskalari
olmadan yasamini idame ettirememe kosulunda goriir: "Narsisizm bu bagimliligin
ruhsal boyutunu temsil etmektedir. Narsisist kisi zaman zaman kendini tiimgtg¢liiliik
(her seye giicliniin yetecegi) yanilsamalarina kaptirsa da 6zsaygisini kazanmak icin

baskalarina bagimlidir. Ona hayran olan bir izlerkitle olmadan yasayamaz."

Narsisizm kiiltlirintin belirleyici kosullarindan bir digeri de bireylerin zihinsel huzura
kavusma amaciyla uyguladigi sagaltici deneyimlerdir. Oyle ki Lasch (2006: 28) yeni
caga hakim olan yonelimin dini zeminde degil de sagaltici duyarlilik bigiminde
oldugunu ileri siirer. Yeni ¢agin din adamlari olan sagaltimcilar, bireydeki i¢sel bosluk
duygusunu ve bunalimli durumu ortadan kaldirarak zihinsel huzur saglamaya ¢alisirken,
ozellikle sadece kendilige ait "anlam" ve "sevgi" gereksiniminin doyurulmasina
yogunlasir. Kendiligi merkeze alan terapi, zihinsel huzur saglamaya c¢alisirken
narsisistik tutumu daha da tetikler. Netice itibariyle sagaltim amaciyla yapilan terapi,
narsisistik belirtileri ortadan kaldirmaktan ziyade bunlarin uzamasina sebep olur; ¢iinkii
kendiligi merkeze alan terapiyle birey diisiince ve ilgi merkezi olmaya yonlendirilir
(Giddens, 2014: 218). Ne var ki sagaltic1 caba veya cabalar, artik giiniimiizde sadece
sosyal terapi etkinlikleri olarak goriilmemelidir. Giinlimiiziin sagaltimci etkinlikleri,
daha ¢ok gosteri diizeyinde bireyin kendi kendine uyguladig: terapi siireclerine de denk
diismektedir. Nitekim son donem ndrologlar, kendi kendine konugmanin stresi ortadan
kaldiracagina (milliyet.com.tr) ve sosyal fobinin sosyal medya iizerinden yapilacak

sohbetlerle (chat) asilabilecegine (harpersbazaar.com) dair goriislere sahiptir.

Narsisizm kiiltiirii, tiiketimei kapitalizmin goriiniisli -imaji- 6nkosul olarak gordiigii bir

toplumsal diizeni de tanimlamaktadir. Zira kapitalizmin ilk donemindeki kullanim
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degerinin degisim degerine bagimli kilinmasi yerini gilinlimiizde tamamen imaj
dolayiminda bir miilkiyet ve tiiketim bilincine ve Uriiniin degisim degerini o {riiniin
sayginlik, itibar ve gosteris kazandirma potansiyeliyle 6lgebilmeye birakmistir (Lasch,
2006: 125). Elbette bu durum, kisisel ve anlik hazlarin gegiciligine yol agmis ve bireyde
bir yanilsama olarak hazzin ger¢ek doyumunu gdsteri zeminine tagimistir. Bunun en
onemli aract ise reklamciliktir. Ciinkii reklamin Ogeleri sadece metalarin
propagandasiyla simirli kalmamakta; ayni zamanda bireye tiilketimi merkeze alan ve
0zsayg1 ve 6zdeger vaadinde bulunan bir yasant1 6rgilisii de sunmaktadir. Reklam bunu
bireyi dis gevreyle karsilastirarak gerceklestirmektedir. Oyle ki bir reklamin icerigi,
genelde bireyi daha c¢ok yoksunluk ve digerlerinden geri kalma duygusu vererek

kaygilandirmaya ve tiiketime yonlendirmeye ¢abalamaktadir.

Geg¢ modern toplumsal kosullarinda zuhur eden narsisist kiiltiirtin kaynagini tiikketimci
kapitalizmin mantigiyla beraber toplumsal normlarin yon verdigi davranis bigimlerinde
de aramak gerekir. Oyle ki Goffman (2014)'n "Dramaturjik Analizi", giindelik hayatin
icerisindeki tiim iligkilerin ve davraniglarin normlara gore bi¢imlendigini ileri siirer.
Goffman'a gore birey, toplum igerisinde bir aktdr olarak uygun goriilen ve makul bir
benlik sunmak amaciyla dis ¢evreye yonelik rol oynamaktadir. Diger yandan birey, tipki
tiyatrodaki oyuncularin kendisine verilen rollerin disina ¢ikamamast gibi, benligini
uygun bir sekilde sunabilmesi i¢in kendisine dayatilan bu rollerin disina ¢ikamaz. Gruen
(2012: 102) ise bu durumu egemen olana yonelik boyun egisle birlikte bireyin egemen
giiciin kurban1 olmasina baglar. Nitekim Gruen, bir toplum igerisinde bireyin "dogru" ve
"yakisik alir" davranmak gibi kiiltiirel normlar cergevesinde egitildigini ileri siirer.
Ancak hakiki anlamda 6gretildigi gibi dogru ve yakisik alir olmak hiikiimsiizdiir; asil
gecerli olan dogru ve yakisik alir bicimde davranmaktir. Bunun altinda yatan sebep ise
bireylerin davranislarinin ve iliski bi¢imlerinin temelinin ger¢cek duygulardan cok
toplumsal normlara gére davranamama ve yeterlilik imaji gosterememe kaygisidir.
Bunun yan1 sira egemen normlara gore kendilerine dayatilan rolleri toplum igerisinde
kusursuz bir sekilde 'dogru' oynayan ve gosteri biciminde sergileyen birey, bu
durumdan artik haz almaya baslamaktadir. Gruen (2012: 102) narsisizmin bu noktada
devreye girdigini belirtir: "Narsisizmin 6zii buradadir: 'Dogru' tavri, istenen goriintliyii

o

sunmaktan dolayr kendini sevmek. Boyle insanlarin normlar aniden degistiginde
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'duygulari’ biiyltik bir hizla degistirebilmeleri, s6z konusu olanin ger¢ek duygular

olmadigini gosterir."

Ote yandan toplumdaki egemen otoritenin olusturdugu ahlaki ve kiiltiirel degerler
Olceginde, davranis bicimlerine dair bir 'dogru' ve 'yanlis' siniflamasinin yapilmasi da
ayn1 zamanda hakiki anlamda bir duygunun ve duygudasligin olmadigini veya
yitirildigini gostermektedir. Zira goriiniliste bireylerin hala eylem boyutunda duygusal
temelli bir davranismig gibi goriinen eylemleri vardir; ancak bu duygular gercekte var
olduklarindan degil, tasarlanarak yapilmis olduklarindan kaynaklanmaktadir Duygular,
gercekten var olduklarindan degil dogru imajin1 koruma amacindan kaynaklanir ve
bunun sonucunda da bireyler duygudasca davraniglarda bulunur (Gruen, 2003: 66): "Bu
oyunun sergilendigi izleyici ger¢ekten mevcut da olabilir, yalnizca hayal edilmis de
(ikinci durumda bu, igsellestirilmis bir izleyicidir). Bunun kokeni insanin karsisina
'dogru' tavirla ¢ikmak istedigi anne babaya kadar uzanir. Boyle bir gelisimin iginden
kendilerine yol agan duygular, hosa gitme ihtiyacina dayanirlar, ama ayni1 zamanda
kendi kendini begenme, 'dogru' ve 'makul' davranma istegi de vardir. Amag¢ hosa
gitmek, dolayisiyla hos goriinmektir -ve bu ¢ergevede 'duygular' baskalari i¢in gosterilir,
bir baskasiyla duygudasca alisveriste hissedilmez. 'Hos' davranislart onaylamaya

bdylesine yatkin bir kiiltiirlin yarattig1 narsisizmin gergek yapisi buradadir."”

Gliniimiiziin toplumsal yasami igerisinde tarihsellik duygusunun yitirilmesi, kamusal
yapinin ¢okiisii, mahremiyetin kamusal yasam zeminindeki despotlugu, Orselenen
benligin biiyiiklenmeci kendilik yoluyla yiiceltilmesi, tiiketim kiiltlirlinii yeniden iireten
reklamcilik ile arzularin kigkirtilmasi ve haz odakli yasam tarzinin 6zendirilmesi gibi
dinamikler uyarinca zuhur eden narsisizm, Gruen (2012)'in de belirttigi gibi, kiiltiirel
normlar temelinde de neset etmektedir. Diger yandan tiim toplumsal etkilesim
stireclerine eslik eden ve bireyin benlik sunumu stratejilerini kendiligin 'hos' gortinmesi
ve 'onaylanmasi' temelinde belirleyen narsisizm, kiiltiirel egilimler esasinda da
yayginlagsmaktadir. Nitekim Twenge ve Campbell (2010: 68, 69), narsisizmin artigini
kiiltiire egemen olan "kendine hayranliga odaklanma"ya baglamaktadir. Oyle ki gitgide
tehlikeli virlis gibi yayilan ve bu yoOniiyle bir 'epidemi' niteligi tasiyan narsisizm,
kiiltiirel egilimler ve yeni iletisim teknolojileriyle birlikte degisen kendini disa/cevreye

sunma ve tanitma normlarinin déniismesinde de goriilmektedir.
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Artik giindelik hayatin bir pargasi haline gelen; hatta yeni iligkilerin kurulmasi ve
halihazirda olanlarin siirdiiriilebilmesi i¢in vazgecilmez bir ara¢ olan sosyal medya,
degisen ve doniisen toplumsal kosullarin beraberinde gelen kiiltiirel driintiiniin de aynasi
konumundadir. Nitekim internet kullanicisi bireylerin sosyal platform sitelerindeki iligki
bigimleri, daha ¢ok benligin merkeze alinmasi, mahrem sayilabilecek igeriklerin teshir
edilmesi ve aidiyet tasarimlar1 (toplumsal grup, topluluk vb.) ile kisisel 6zelliklerin
(basari, fiziksel goriintii, beden vb.) paylasima sunuldugu bir nitelige sahiptir. Ote
yandan sosyal medya, bu tarz iligki bi¢cimlerine imkan veren yapisiyla ayn1 zamanda
narsisizm kiiltiirliniin tastyicis1 olmaktadir. Zira sosyal medya ortamlarinin sahip oldugu
arayiiz ve islevsel ozellikler, bireyin benligini sunmasina, benlik imgesinin olusmasina
ve kendiligin onaylanmasina olanak tanimaktadir. Bu dogrultuda narsisizm kiiltiiriiniin
izlerini sosyal medya ortaminda ararken, bu ortamin ayn1 zamanda bir 'metin' oldugu

g0z Oniine alinmustir.
2.5. Sosyal Medyada Narsisizm Kiiltiiriiniin Izleri

Sosyal medyanin karakteristik ozellikleri "etkilesime uygunluk ve herkese agik
iletisim", "kullanicilarin igerik iiretebilmesi", "ucuz ulasilabilirlikten dolayr igeriklere
rahat ve kolay erisim", "sanslrleme isleminin az olmasi" ve "kullanicilarin
orgilitlenmeksizin kendi baslarina bir medya organi olabilmesi" (Cakmak, 2014: 67)
seklinde one c¢ikmaktadir. Bu ozellikler g6z Oniine alindiginda, sosyal medyanin
narsisizmi tesvik eden 6zelliklere sahip oldugu goriilebilir. Zira sansiirleme isleminin
azlig, etkilesime uygunluk ve herkese acik iletisim, narsisistin kendini ve kisisel
niteliklerini baskalarina aktarma ¢abasina yardim ederken; kullanicilarin igerik
iretebilmesi ve kendi baslarina medya organ1 olabilmeleri ise narsisizmdeki
benmerkezcilige ve teshircilie denk diismektedir. Ucuz ulasilabilirlik ve igeriklere

kolay erisim saglayabilme 6zelliginin ise sohret kazanma tutkusunu tesvik ettigi ileri

surilebilir.

Sosyal medyay1 kendilik/benlik baglaminda ele almak, her seyden 6nce bu araglarin bir
gorme siirecini ifade ettigini kavramay: gerektirir. Oyle ki bilgisayarla aracilandirilmis
iletisim siirecinde birey, ekranin Oniinde cesitli sembollerle ve simgelerle anlam
diinyasina girme ¢abasindadir. Ayrica "bakma" ve "goérme" edimleri de bu siiregte etkin

bir rol oynamaktadir. Berger (2014: 8), bir tercihin sonucu olan bakma edimiyle goérme
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eyleminin gerceklestigini belirtir. Bu edimin sonucunda ise goriilen nesne, her ne kadar
dokunulabilecek bir noktada degilse de ulasilabilecek bir alana getirilmis olur. Nitekim
ancak goriilebilen nesnelerle dokunma duygusu ortaya ¢ikar ve nesne ile géren arasinda
siirekli bir iliski meydana gelir. Ote yandan Berger (2014: 9)'a goére bir seyi
gorebildigimiz andan hemen sonra kendimizin de goriilebilecegini diisiiniiriiz; ¢linki
"karsimizdakinin gozleri bizimkilerle birleserek goriinenler diinyasinin bir pargasi
oldugumuza biitiiniiyle inandirir bizi." Sosyal medya ortamlart ise bu "gorme" ve
"gOriilme" siirecinin bir araci konumundadir. Bireyler bu araglari kullanarak ya da
ekrana bakarak, "gorme" ve "goriilme" edimlerini birlikte gergeklestirmektedir. Zira
bireyler sosyal medya platformlarinda baskalarin1 goérerek izleyebilmekte; ayn1 zamanda
kendilerinin de goriildiigii duygusuna kapilmaktadir. Bu durum da narsisizmdeki

"gOrilinlir olma" kaygisina denk diismektedir.

Gorme bi¢imi baglaminda ele alindiginda sosyal medya yanilsama olarak kendilige
erisebilme hissini de ortaya c¢ikarmaktadir. Zira gérme edimi sonucunda goriilen sey,
her ne kadar dokunulamaz o6zellige sahip olsa da ulasilabilecek bir alana yerlesir
(Berger, 2014: 9). Sosyal medya platformlari bunu benligin ve kendilige ait imgelerin
paylasilmasi isleviyle gergeklestirir. Oyle ki sosyal paylasim sitelerinin kullanicilara
sagladigi profil olusturma ve diizenleme imkani, bunun en bariz Ornegidir.
Kullanicilarin kendilerine ait profilleri, bagkalariyla birlikte kullanicilarin kendileri
tarafindan da goriilebilmektedir. Facebook'taki "Zaman Tiineli" (Ek 1), Instagram ve
Twitter'daki "Profil" (Ek 2 ve Ek 3), Google Plus'daki "Hakkimda" (Ek 4) ve
Youtube'daki "Kanalim" (Ek 5) uygulamalar1 bu konuda verilebilecek 6rneklerdendir.
Bireyler bu uygulamalar araciligiyla kendileri ile ilgili teshir ettikleri her tiirlii gorseli ve
icerigi, diger bir deyisle sanal ortamda olusturduklar1 kimliklerini gérebilmektedir. Ote
yandan Oguzhan (2013), narsisizmin sosyal medyadaki izini daha ¢arpic1 6rnekle ortaya
koymustur. Uretim ve tiiketim siireglerinin {ist {iste binmesi ile ortaya ¢ikan prosumer
(ireten tiiketici) kavrami ve disiiniimsel modernligin yan etkisi olan bireysellesme
dolayiminda narsisizmi ele alan Oguzhan, bu durumun pratik karsiligini ise Facebook'ta
arar (2013: 80). Ozellikle biyografisinin olusumunda tek sorumlu olan birey,
Facebook'un "Zaman Tiineli" uygulamasi ile benligine ait hikayesini bir akis lizerine
yerlestirmekte ve siirekli gilincelleyebilmektedir. Ayrica narsisistik kisiligin en 6nemli

ozelligi olan kendiligi izleme de bu mecranin gordiigii ayna isleviyle miimkiin

65



olmaktadir. Oguzhan (2013: 83), bu noktada Facebook'un "Baskasinin G6ziinden Gor"
tusunu en ¢arpict ornek olarak gosterir ve ¢alismasinin ¢ikis noktasinin da bu uygulama

oldugunun altin1 ¢izer:

"Profile sahip olan prosumer, bu tusa basarak digerleri tarafindan kendi profilinin nasil
goriindliglinii karsisindaki ekrana tasir. Dolayisiyla prosumer bu tusla profilinde kendi
kurguladigr kendisini bagkasinin géziinden gérme imkani kazanmistir. (...) Gerek bi¢cim
gerekse icerik olarak diisiiniimsel bakisa imkan taniyan bu tus, narsisistin kendine
dontik halini ¢agristirir. Baudrillard'n sendrom savini destekler bigimde 6tekini kendi
icinde eritmis olan prosumer, kendisini hem gozetleyen hem de teshir edendir.

Facebook'taki profil basli basina geliskin bir ayna islevi goriir."

Narsisizmin eslik ettigi toplumsal etkilesim siirecleri, sosyal medyanin sahip oldugu
yapisal Ozellikler ve miimkiin kildig iletisim formuyla da tesvik edilmekte; hatta
siregen hale gelmektedir. Narsisizm kiiltliriiniin en belirgin 6zelliklerinden biri,
bireylerin eylemlerinden ziyade kisisel ozelliklerinin onaylanmasidir. Lasch (2006:
105)'in vurguladig gibi giiniimiiz insaninin temel kaygis1 sayginlik yerine "begenilir"
olmaktir; linden ¢ok sohretin hazzini ve heyecanini arzulamak ve insanlardan saygi
gormek yerine onlarda haset uyandirmaktir. Daha 6nemlisi ise bunlarin hepsi gosterisli
deneyimlerle yasanmaktadir. Ancak gosteriyle kazanilan ve insanlarin temel amacini
ifade eden sohretin gegiciligi, insanlarda bunun devamliligin1 saglama kaygisini da
beraberinde getirmistir. Sosyal medya bu noktada devreye girmekte ve bireylerin
kazanamadiklar1 sohreti, teshir ettikleri bedenleriyle elde ettirmekte veya bir statii
gostergesi olan arkadas/takipgi sayisiyla sohretlerine sohret katabilmektedir (Twenge ve
Campbell, 2010: 166): "Onemli olan nokta, fotograflar postalayarak popiiler ve énemli

biri gibi goriinmek."

Ote yandan gosterise imkan taniyarak sohretin kazanilmasinda &nemli bir islev gdren
sosyal medya, sahip oldugu Web 2.0 teknolojisi ile narsisizm kiiltliriiniin pekistiricisi
islevini goriiyor. Twenge ve Campbell (2010: 164), bunun nedenini bu sitelerdeki "daha
cok arkadas ekleme" yoluyla daha fazla taninma ve bir statii kazanma c¢abalarinda
gormektedir. Ustelik arkadas sayisinin fazlaliligi da rekabeti esas alan narsisizm
acisindan onemlidir: "Narsistler i¢in, kimin en ¢ok ve "en seksi" arkadas ekleyebildigini

gormek, iyi bir rekabet unsuru ve narsistler rekabeti severler." Ayrica sosyal medyanin
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sanal yapisi da narsisistik tutum ve davraniglarin tesvik edilmesinde etkin bir yere
sahiptir. Nitekim internetin zaman ve mekandan bagimsiz olusu ve bu ag sisteminin
ortaya ¢ikardigr "Gergek Sanalligin Kiiltiiri" (Castells, 2013: 500), sosyal paylasim
platformlarinin hayal diinyas1 ile gergeklik arasinda yer alan mesafeyi artirmasinda
goriilmektedir. Oyle ki bu ortamlar kullanicilarin sadece iyi yonlerini 6ne ¢ikarma ve
cekici fotograflar paylagsma konusunda uygun bir yapiya sahiptir (Twenge ve Campbell,
2010: 167): "(...) bu siteler, kisilerin hayatlarinin ve kisiliklerinin yalnizca belirli
yonlerini vurguluyor. Neredeyse hi¢ degismeden One ¢ikarilanlar; parti verme, seksi
goriinme, hos goriiniimlii kiz ya da erkek arkadasi olma ya da bir yarisma kazanma
(tercihen mankenlik ya da sarki yarismasi) gibi, narsisizmle tutarli olan kisilik

ozellikleri ve davranislar oluyor."

Sosyal paylasim platformlarinin narsisist Kkiiltiiriin  devaminda etkili oldugu ve
narsisizmi tesvik ettigi bir diger 6zelligi ise kullanicilarin izlenme ve goriilmesine
olanak tanimasidir. Narsisistin siirekli olarak benligini onaylayan ve kendisine hayranlik
besleyen bir izlerkitleye ihtiya¢ duymasi ve bu sebeple dis diinyay1 tamamen bir ayna
olarak algilamasi, sosyal paylasim sitelerinin kisisel profil ve yayin ortami 6zellikleri ile
"begen" ve "yorum" uygulamalar1 sayesinde devamlilik gdsterebilir. Oyle ki narsisist
davranigin teshirci ve itirafc1 6zelligi, sosyal medyadaki otobiyografik dykii paylasimi
ile denk diismekte ve biiyliklenmeci kendiligin ortaya ¢ikmasina imkan tanimaktadir.
Lasch (2006: 43) ise bu durumu, itiraf¢: tarz ile birlikte an1 yazarlarmin kendilik ile
kendi arasinda elestirel bir mesafe olusturmasinda goriir ve kisinin kendi deneyimlerini
nesnellestirmesinin  narsisizmdeki  biiyliklenmecilige ve teshircilige gerceklik
kazandirdigini belirtir. Ote yandan sosyal medyadaki "begeni" olgusu da kisisel bir
paylasimin ya da igerigin onaylanmasi ve kamusal bir nitelik kazanmasi agisindan 6nem
arz etmektedir. Ozellikle Facebook'taki "begen" butonu, sitenin sahip oldugu algoritma
sayesinde ¢ok sayida begeni alan igeriklerin {i¢iincii kisilere gériinmesini saglamaktadir.
Zira Facebook vb. platformlar kullanicilarina bazi paylasimlarmi viral igeriklere
doniistirmede begenme, etiketleme ve tiklama gibi araglar sunuyor ve kullanicilarin
biliylik bir ¢ogunlugu da bu araglart egilimleri ve kamuoyunu yonlendirmek (cajole)

amacl kullaniyor (Dijck, 2013: 159).
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Son olarak Twenge ve Campbell (2010: 179), narsisist kiiltiiriin sosyal medyada
yeniden tretildigini ve narsisizmin sosyal paylasim platformlar1 aracilifiyla tesvik
edildigini su sozlerle Ozetlemektedir: "Ne var ki narsisizm resmin igine gizlice
siiziiliiyor. Oncelikle internet; hayal diinyas: ilkesinin, gerceklik ilkesini golgede
birakmasina izin veriyor. Olmadigimiz kisi olmanizi kolaylastirtyor ve bu alternatif
kisilik (persona) genellikle daha iyi, daha havali ya da daha cekici oluyor. Ikincisi,
internet iletisiminin biiyiilk bir boliimi, dikkati kisinin yiizeysel yonlerine cekerek
goriintiller vermek ve kisaca kendini tanitmak yoluyla oluyor: (6zenle c¢ekilmis)
fotografiniz, eglendirici esprileriniz, tanitim yaziniz. Ugiinciisii; dikkat cekme heveslisi
kisiler, YouTube, bloglar, gazetelerin yorum koseleri ve fotograf degerlendirme siteleri
internette ¢ok biiyiik bir izleyici potansiyeline ulagsma imkani buluyorlar. Tiim bunlar

narsisizmi tesvik ediyor."
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BOLUM 3: NARSISiSM KULTURU VE SOSYAL MEDYA ILISKiSi
ARASTIRMASI

Sosyal medya ve narsisizm konusunda bugiine kadar iilkemizde yapilan caligmalar
agirliklh olarak sosyal medya kullaniminin narsisistik kisilik bozukluguna (NKB) neden
olmasi1 veya narsisizmi tesvik etmesi tizerinde durmustur (Ertiirk ve Eray, 2016; Oguz,
2016). Zira bu ¢aligmalar, 6zellikle uygulanan yontem ve kullanilan 6l¢ek bakimindan,
narsisist kisilik bozuklugunun sosyal medya kullanimlarma yansimasimi incelemekte
veya her iki olgu arasinda bulunan iliskinin derecesini ortaya koymaktadir. Ote yandan
Alanka ve Cezik (2016) ise "Dijital Kibir: Sosyal Medyadaki Narsistik Ritiiellere Iliskin
Bir Inceleme" baslikli ¢alismalarinda, narsisizmin bireysel bir olgu olmanm yaninda
kiiltiirel bir olgu oldugunun da altini ¢izerek bu kiiltiirel olgunun yayginlagmasinda
sosyal medyanin rolii {izerinde durmaktadir. Calismalarinda gostergebilimsel yontemi
esas alan Alanka ve Cezik (2016), "narsisistik ritiielleri" fotograf paylagim platformu

olan Instagram iizerinden sectikleri li¢ 6rneklem iizerinden analiz etmektedir.

Bu ¢alisma ise narsisizmi "salt klinik bir vaka" durumu olmaktan otede ve iginde
bulundugumuz ¢agin kisilik yapilanmasi kabul ederek narsisistik kisiligi toplumsal
kosullar zemininde aramaktadir. Oyle ki narsisizm sadece kendini begenme/hayranlik
ile ilgili degildir; bu ayn1 zamanda bir bireyin, grubun ve hatta kiiltiirtin belirli bir
zihniyet yapisini ifade etmektedir. Bu zihniyet yapisi insanlarin bagkalar1 tarafindan fark
edilmesi ve baska insanlarla etkilesim igerisinde bulunmasi gerektigini hissettikleri
belirli bir tarz1 ongdrmektedir. Genel olarak benmerkezli olma, kendini savunma ve
hazci bir diisiince ve yasam bigimiyle neticelenen karakter ozellikleri icermektedir
(Mason ve Brackman, 2009: 2). Ozellikle ge¢ modern cagda degisen ve doniisen
toplumsal kosullar, ortaya narsisizmin eslik ettigi bir kiiltiirel oriintii ¢gikarmistir. Bu
kiiltiir dairesindeki tiim iligkiler, bireylerin benligini merkeze almasi esasina yerlesmis
ve bu minvalde sekillenmistir. Giiniimiiziin neredeyse tiim iligkilerinin bir parcasi haline
gelen sosyal medya ise bu kiiltliriin izlerini tasimakla beraber bunu yeniden iiretmekte
ve siiregen hale getirmektedir. Nitekim sosyal medya, tasidigi yapisal ozellikler ve
ortaya c¢ikardigr iletisim formu bakimindan narsistik kisilige ait davranislarin

sergilendigi ve yogunlastig1 mecralar olabilmektedir.

69



Narsisizmi kiiltlirel bir goriiniim olarak ele alan bu c¢alisma, bu kisilik yapisinin sadece
klinik vakalarda goriilen istisnal bir durum olmadigin1 ve halihazirdaki toplumsal
dinamikler yoluyla ortaya ¢iktigin1 6ne siiren goriise bagli kalmaktadir (Lasch, 2006).
Nitekim ge¢ modern cagin ortaya cikardigi egemen paradigma ve toplumsal diizen,

bireysel yasam pratiklerine etkide bulunmakta; onlar1 degistirerek dontistiirmektedir.

Bu ¢alisma kiiltiirel kosullarin ortaya ¢ikardigi narsisizmin sosyal medyada nasil yer
aldigim1 ve ne sekillerde goriiniim kazandigini anlamaya calismaktadir Ozellikle sosyal
medya platformlarini narsisistik tutuma imkan taniyan yapisi baglaminda ele alan bu
caligma, bunun somut goriiniimlerini de anlamaya ¢alismaktadir. Calismada elde edilen
bulgular, narsisizm kiiltiiriine dair goriislerden yola ¢ikilarak olusturan bes ayri baslik
altinda analiz edilecektir. Dolayisiyla yapilan derinlemesine goriismeler kapsaminda
elde edilen bulgular, icerik analizi teknigiyle degerlendirilecektir. Ote yandan basliklar
ise narsisizmin kiiltiirel bir durum oldugunu ileri siiren goriisler’ gergevesinde

olusturulmustur:

1. Kendine Doniikliik/Benligi Merkeze Alma
Bu baslik, bireylerin tiim deneyimlerini gergeklestirmede kendi benliklerini esas
almasin1 ve bagkalarin1 degerlendirirken benligine bagli kalmasini ifade etmektedir.
Kendine doniikliik ya da benligi merkeze alma, bireyin tiim iliskilerinde kendiligini
odak noktas1 yapmasini ve ilgisini dis diinyadan benlige ¢cevirmesini tanimlamaktadir.

2. Teshircilik ve Mahremiyet Kiiltii
Ozellikle kamusal alan - 6zel alan arasindaki siirlarin ortadan kalkarak 6zel alanin
kamusal alanda egemen olmasini ifade etmektedir. Bireyler teshirci bilingle her tiirlii
kisisel Ozelliklerini (basari, fiziksel goriinlim, duygular, tepki vb.) ve kisisel
deneyimlerini (6zel giinler, etkinlikler, diisiinceler vb.) bagkalarina yansitma egilimi
icerisindedir. Bu baslik, narsisizmin eslik ettigi kiiltiirel durumu bu cergevede
aciklamaktadir.

3. Onaylanma Tutkusu
Narsisizmin eslik ettigi toplumsal iligkiler biitiinlinde bireyin bagkalarina olan
bagimliliginin onaylanma arzusundan ileri gelmesini ve benligin savunusu igin

onaylanma tutkusunun siirekli diri kalmasini agiklamaktadir. Birey dis diinyay1 bir ayna

5 Bu konuda Lasch (2006)'in "Narsisizm Kﬁltiip'j", Sennett (2013)'in "Kamusal insanin Cokiisii" ve Twenge ve
Campbell (2010)'mn "Asrin Vebasi: Narsisizm Illeti" adli eserleri esas alinmustir.
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olarak algilamakta ve bu aynadan yansiyan "biiyiikklenmeci kendiligini" gorerek
0zsaygisin1 kazanmakta ve icsel giivensizligini veya yetersizligini asmaya calismaktadir
(Lasch, 2006: 32-33). Bununla beraber Gruen (2012; 2003) ise narsisizmi, bireyin
kiiltiirel normlara gére davranislarinin begenilmesi ve onaylanmasi durumunda ortaya
c¢ikan kendini sevme durumunda gérmektedir.

4. Kendini Yiiceltme
Toplumsal iliskiler siirecinde bireyin kendiligi ile ilgili durumlarda abartili yonelimini
ve gosteri rekabetinde diistiin gelme gayretini ifade etmektedir. Nitekim bireyler,
digerleriyle olan iliskilerinde veya bagkalarina karsi yaklasimlarinda, istiinlik kurma
kaygis1 tagimaktadir. Bu duruma kibir ve oldugundan farkli/daha gilizel goriinme c¢abasi
da eslik etmektedir.

5. Sohret Arzusu
Ozellikle kitle iletisim araclarinda (tv, gazete, radyo vb.) yogun bir sekilde yer alan
sOhret programlarinin ve magazin eksenli yasam tarzinin etkisiyle bireyler sohret
tutkunu olmaya yonelmektedir. Nitekim TV ve radyo gibi kitle iletisim araclari her
tiirden magazini, her alandan reklami ve s6hret putperestligini evlere getirirken; internet
ise sosyal paylasim aglarmni, kisisel gelisimi ve tanitimi saglayan web sayfalarini ve

pornografiyi her an ulagilabilir duruma tagimaktadir (Jordan, 2011: 26).

Bu caligsmada, kiiltiirel kosullar uyarinca ortaya ¢ikan narsisizmin tutum ve davraniglara
yansimasi a¢iga kavusturulmaya calisilacak ve bu kiiltiirel durumun sosyal medyadaki
goriiniimleri tespit edilerek, sosyal medyaya ait iletisim formunun bu kiiltiiriin
devamliligindaki rolii agiklanmaya c¢alisilacaktir. Yapilan arastirmada cevabinin

aranacagi sorular ise sunlardir:

1. Narsisizm kiiltiiriinii  tanimlayan nitelikler (benligi merkeze alma,
mahremiyet ve teshircilik, kendini iistiin gérme, onay alma tutkusu ve sohret arzusu)
sosyal medyada karsiligini nasil bulmaktadir?

2. Sosyal medyadaki hangi iletisim bicimleri/deneyimleri narsisizm

kiiltiiriinii yeniden tiretmektedir?
3.1. Yontem

Calismanin  amact agisindan  "nasil?" ve "hangi sebeplerle?"  sorularina

verilecek/bulunacak cevaplar 6nem arz etmektedir. Bu sebeple calismada belirlenen
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sorulara cevaplar bulabilmek amaciyla, arastirma yontemi nitel arastirma olarak tercih
edilmistir. Bununla beraber, etkilesimi esas alan sosyal medya ortamlarindaki iletisim
pratiklerinin bu ¢alismada narsisizm kiiltiirli ¢ercevesinde incelenme amaci aragtirmanin
nitel arastirma deseni tasimasini gerektirmistir. Oyle ki bir arastirmada varilmak istenen
yer veya arastirilacak olan konu, secilecek yontemin ve desenin belirlenmesinde
belirleyici bir etkendir. Ornegin insanlarin oy verme davranislarinda ne tarz planlamalar
yaptigini kesfederken nicel yontemler; insanlarin algilamalar1 ya da giinliik davranislart
arastirilacaksa nitel yontemler en uygun yontemler olabilir (Biiytikoztiirk vd., 2014:

234).

Arastirmada verilerin toplanmast ise nitel arastirmalarda en c¢ok kullanilan
"derinlemesine goriisme" yontemiyle gerceklesecektir. Zira Briggs, goriismenin sosyal
bilimler alanindaki arastirmalarda en ¢ok tercih edilen veri toplama yontemi oldugunu
ileri siirmekte ve bu durumun temel sebebini ise bu yontemin bireylerin deneyimlerine,
tutumlarina, diisiincelerine, duygu ve inanglarina dontik bilgi saglamada oldukca etkili
olmasi olarak gormektedir (Briggs, 1986 Akt. Yildirim ve Simsek, 2013: 147). Ayrica
goriisme, yari-yapilandirilmis bigimde tasarlanmistir. Yari-yapilandirilmis goriismede
aragtirmaci, belirli sorular hazirlar. Bu sorular1 arastirma esnasinda goriismecilere sorar;
fakat bu sorularla kendisini sinirlamaz (Erdogan, 2003: 190). Bununla beraber sosyal
medya platformlari, narsisistik tutum ve davranigsa imkan taniyan yapisal ozellikler
bakimindan da incelenmistir. Nitekim bu platformlarin sahip oldugu ve kullanicilara

sundugu iletisim uygulamalari, narsisizm baglaminda ele alinarak degerlendirilmistir.

Ote yandan c¢alismada esas alinan nitel arastirma ve yari-yapilandirilmis goriisme
yontemi, narsisizm ve sosyal medya arasindaki iliskiyi niceliksel agidan ortaya koyan
caligmalar karsisinda konunun arka planint ve "nasil" oldugunu gérmek bakimindan da
yarar saglayacaktir. Ozellikle narsisizmin kiiltiirel bir durum olarak ele alinmas1 ve bu
durumun sosyal medyadaki iletisim deneyimleri araciligiyla yeniden iiretilmesi,

derinlemesine goriismelerle incelenecektir.
3.2. Evren ve Orneklem

Glinlimiiziin kiiltiirel goriiniimii olan narsisizm bu ¢aligmada sosyal medya ile
siiregenlesme acisindan ele alinmigtir. Narsisizmin kiiltiirel bir mesele olarak ele

alimmasi nedeniyle bu ¢alismanin evrenini tim Tiirkiye; 6rneklemini ise farkli illerden
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secilen 10 kisi olusturmaktadir. Calismanin etnografik bir arastirma desenine
donligmemesi icin segilen goriismecilerin hepsinin bir sehrin veya yerlesim yerinin
sakini olmamasina dikkat edilmistir. Diger yandan 6rneklemin se¢iminde kullanilacak
olan dl¢iit drneklem yontemiyle farkli yaslardaki gorligmeciler ikiserli gruplar halinde
ornekleme dahil edilmistir. Orneklemdeki bu gruplar, 20 yas alt, 21-30, 31-40, 41-50
ve 50 lstii yas araliklarinda ve her yas araliginda her iki cinsiyetten de goriismeci olacak
sekilde belirlenmistir. Boylece orneklemde yer alacak olan gorligmecilerin yarisinin
"erkek" yarisinin da "kadin" olmasi saglanacaktir. Ayrica gorlisme yapilacak kisilerin
seciminde bu kisilerin Facebook, Instagram, Twitter, Youtube vb. sosyal medya

platformlarindan en az birini kullaniyor olmasina dikkat edilmistir.
3.3. Verilerin Toplanmasi

Bu c¢aligmada 6l¢iit 6rneklem yontemiyle secilen ve Tiirkiye'nin farkli bolgelerinden
olan 10 kisiyle goriisme yapilmistir. Goriismecilere 6nceden hazirlanan soru formu (Ek
6) cercevesinde sorular sorulmus ancak bu sorularla smirli kalmamak ve daha
derinlemesine bilgi/veri elde edebilmek i¢in yari-yapilandirilmis goriisme teknigi tercih
edilmistir. Nitekim Biiyiikoztirk ve digerleri (2014: 153), yari-yapilandirilmis
goriismelerin "hem sabit secenekli cevaplamayr hem de ilgili alanda derinlemesine
gidebilmeyi birlestirdigini" belirtirler. Ote yandan ¢alismada kullanilan soru kilavuzu,
bu calismada esas alinan literatiir ¢er¢evesinde hazirlanmis ve konu ile ilgili uzmanlara
gosterilmigtir. Ayrica goriismeler yari-yapilandirilmis goriisme teknigi uyarinca
gerceklestirildiginden, goriismecilere bazen hazirlanan kilavuzdan bagimsiz sorular da
yoneltilmistir. Bu sorular daha ¢ok goriismecilerden daha fazla acgiklama, goriis veya
ornek almaya doniik olmustur. Bu sorularin yonlendirici sorular olmamasina 6zen
gosterilmis; ancak yonlendirici olarak goriilebilecek/degerlendirilebilecek olan sorular
ise genellikle goriismecinin varmak istedigi yer veya vurgulamak istedigi konu sezildigi
icin sorulmustur. Bunun disinda dogrudan yonlendirici oldugu diisiiniilen sorulara

aliman yanitlar, analiz veya yorum amaciyla kullanilmamuistir.

Bu aragtirmanin amaci, gliniimiizde egemen olan kiiltiirel gériiniimiin narsisizmle iliskili
olup olmadigin1 anlamaya doniik olmakla beraber, bu kiiltiirel goriiniimiin sosyal medya
zemininde nasil ve ne sekillerde yer aldigin1 da géormeye ve belirlemeye yoneliktir.

Dolayisiyla goriisme i¢in hazirlanan sorularin igerigi, bireylerin i¢inde bulunduklari
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cevrede ve toplumda gordiiklerine ve hissettiklerine iliskindir. Aksi durumda
goriismecilerin, kendilerine/kendi tutum ve davranislarina dair yorum veya goriislerinde
tamamen agik ve net olmayacagi goz Oniinde bulundurulmustur. Nitekim ¢aligma
kapsaminda goriisme yapilan kisiler, olumsuz durumlart agiklarken kendilerini bu
durumlarla iligkisiz géstermeye cabalamistir. Ayrica hazirlanan sorular, iki kisi iizerinde
pilot calisma olarak uygulanmis ve sorularin arastirmanin amacina uygun olarak

hazirlandig1 goriilmiistir.

Tablo 1: Gorligme Yapilan Kisilerin Demografik Bilgileri

Cinsiyet | Yas | Memleket Meslek Egitim Yer
Goériismeci 1 Erkek 29 Yozgat Isletmeci Onlisans | Skype
Gériismeci 2 Erkek 31 Bursa Sosyolog Lisans Skype
Gériismeci 3 Erkek 42 Bayburt Ogretim Gorevlisi Y. Lisans | Skype
Gériismeci 4 Kadin 24 Giresun Ogrenci Lisans Skype
Gériismeci 5 Erkek 18 Konya Ogrenci Lise Kafe
Gériismeci 6 Kadin 19 Adana Ogrenci Lise Ev
Gériigmeci 7 Kadin 54 Hatay Emekli Ilkokul Ev
Gériismeci 8 Kadin 36 |Kahramanmaras Ev Hanimu Lise Ev
Goriismeci 9 Kadin 43 Kayseri Ev Hanimu Ilkokul Ev
Géoriismeci 10 Erkek 55 Ordu Ogretmen Lisans Kafe

Tablo 1'de goriismecilerin cinsiyet, yas, memleket, egitim gibi demografik bilgilerine
yer verilmis ve goriismelerin yapildigi yer belirtilmistir. Orneklemin belirlenmesinde
ol¢iit orneklem yonteminin tercih edilmesinden dolayi, olusturulan her yas grubu
igerisinden bir erkek ve bir kadin olmak iizere ikiser goriismeci se¢ilmistir. Bununla
beraber goriismecilerin meslek ve egitim durumunun da g¢esitli olmasina 06zen
gosterilmistir. Ayrica goriigmecilerin egitim durumuna iliskin bilgiler, en son mezun

olunan okula gore tabloda yer almaktadir.

Calisma kapsaminda goriisme yapilacak kisilerin altis1t Adana ilinden segilmis; fakat bu
goriigmecilerin hepsinin Adanali olmamasia dikkat edilmistir. Nitekim bu kisiler
evlilik, egitim veya memuriyet gibi durumlardan 6tiirii Adana ilinde ikamet etmektedir.
Bu kisilerle yapilan goriismeler yiiz yiize gerceklestirilmistir. Ote yandan Bursa,
Yozgat, Giresun ve Bayburt illerinde ikamet eden dort gorlismeciyle ise internet

ortaminda Skype programi iizerinden sesli ve goriintiilii goriisme yapilmigtir. Goriisme
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sirasinda ses kaydi yapilmis ve bu kayitlar daha sonra bilgisayar ortaminda metin haline
getirilmistir. Ayrica goriisme esnasinda ses kaydi yapilacagina dair tiim gorlismecilerin
rizast almmig ve isimlerinin bu arastirma dahil hi¢bir yerde kullanilmayacagi

belirtilmistir.
3.4. Bulgular ve Yorum

Aragtirmada yapilan goriismeler sirasinda gorlismecilere yoneltilen sorulara alinan
cevaplar, narsisizm kiiltlirline dair goriisler cercevesinde daha 6nce olusturulan bes ayri
baslik altinda ele alinmistir. Bunlar kendine doniikliik/benligi merkeze alma,
teshircilik ve mahremiyet kiiltii, onaylanma tutkusu, kendini yiiceltme ve sohret
arzusudur. Dolayisiyla calismada verilerin yorumlanmasi ve degerlendirilmesi
asamasinda, icerik analizi kullanilmistir. Diger taraftan disiinceleri alinan
goriismecilerin yanitlarinin dogallign korunmus ve Birinci ve Ikinci Béliim'de ortaya
konulan goriisler uyarinca analiz edilerek yorumlanmistir. Boylece giliniimiizde tim
toplumsal iliskilere eslik eden narsisizmin sosyal medya ortamindaki goriiniimleri ve bu
goriiniimlerin nasil yansidigi, yine bu kiiltiiriin icerisinde yer alan bireylerin goziinden

belirlenmeye calisilmistir.

Calisma kapsaminda goriisme yapilan kisilerin isimleri verilmemis ve bu bdlimde
cinsiyeti erkek goriismeciler E1 [Erkek 1] vb., kadin olan goriismeciler ise K1 [Kadin 1]
vb. seklinde Tablo 1'deki siraya gore kodlanmistir. Bdylece goriisme kayitlarindan
yapilacak alintilarin yaninda bu kodlamalar ve konusmasindan alint1 yapilan kisilerin
memleketi ve yas1 da verilmistir. Ote yandan goriismeler sirasinda yapilan gdzlemler
neticesinde, goriismecilerin bazilarinin sorulara cevap vermede ve kendisini daha acik
ifade etme konusunda isteksiz oldugu goriilmiistiir. Ozellikle K2 [Adana, 19] ve K5
[Kayseri, 43]'in sorulara kisa cevap verdigi veya kendini ifade etmekte zorlandigi
gozlemlenmistir. Yine bu goriismecilerle birlikte E4 [Konya, 18], K2 [Adana, 19] ve K5
[Kayseri, 43]'in kendilerine ait akilli telefonlarini ellerinden hi¢ birakmadiklar1 ve
goriisme esnasinda ara ara bunlar1 kontrol ettikleri de géze carpmistir. Yapilan en uzun
siireli goriismeler sirasiyla E3 [Bayburt, 42]'e (47 dakika 48 saniye) ve E2 [Bursa,
31]'ye (44 dakika 32 saniye) aittir. Bu iki gorlismecinin arastirma sorularina ¢ok fazla
ilgi gosterdigi ve cevap verme ile agiklama konusunda oldukga istekli oldugu tespit

edilmistir. Bu noktada E3 [Bayburt, 42]'iin "Ogretim Gorevlisi" olmasi, E2 [Bursa,
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31]'nin de "Sosyolog" olmasmin etkisi oldugu disiiniilmektedir. Ayrica c¢alisma
kapsaminda gerceklestirilen tiim goriismelerin toplam goriisme siiresi 284 dakika 52
saniye (4 saat 44 dakika 52 saniye) siirmils ve bu goriismelerin metne dontstiiriilmiis

hali ise 53 sayfa tutmugtur.

Gorlismelerdeki en dikkat cekici ve en dnemli gbzlem de goriisiilen kisilerin, 6zellikle
olumsuz veya elestirel degerlendirmelerde bulunurken, ¢ogunlukla kendilerini bu
olumsuz durumla/durumlarla iliskilendirmekten kaginmalaridir. Oyle ki gdriismeler
sirasinda "ben sosyal medyayr ya da interneti, internet ortamini genellikle bilgi amaglt
kullanan insanimdir ama sosyal medya hesaplarimi da aktif olarak kullaniyorum" 1K2,
Adana, 19], "mesela ben zaten sosyoloji egitimi almig bir insanim ve bunun sahteliginin
de farkindayim" [K1, Giresun, 24], "Yani bence kimsenin yaptigi paylasim beni mesela
hi¢ boyle ilgimi ¢ekmiyor, hi¢ ilgilendirmiyor, hi¢ kiskandirmiyor, ¢iinkii oziinde ben o
kisinin ne oldugunu bildigim igin, yani hi¢..." [K4, Maras, 36] gibi cevaplarla da
karsilagilmistir. Bunlarla beraber baz1 goriismeciler [K2, Adana, 19 - K4, Maras, 36 ve
K5, Kayseri, 43] mahremiyetin teshir edilmesi, ilgi ¢cekme ve kendini farkli gosterme
cabas1 veya gosteris yapma gibi kimi olumsuz tutumlardan bahsederken, cevrelerinde
boyle insanlarin olmadigini veya ¢ok az oldugunu ve kendilerinin boyle bir tutumda hig
bulunmadigini belirtmistir. Ayrica goriismecilere yoneltilen "kullandiginiz sosyal medya
platformlarinda paylagimlarimiz hi¢ begeni almasa, ne hissedersiniz?"” sorusuna,
"iiziiliiriim herhalde"” [KS, Kayseri, 43] ya da "6nemsemem"” [K4, Maras, 36] gibi
cevaplar alinmistir. Bu sorunun yaninda goriismecilere hi¢ begeni almadiklarinda yine
de bu platformlart kullanip kullanmayacagi veya paylasim yapip yapmayacagi sorulmus
ve cevaplar agirlikli olarak "yine de kullanirim, paylagim yaparim” seklinde olmustur.
Buradan hareketle, gériismecilerin kendileri hakkinda "sosyal medyadaki paylasimlarini
begenilmek ya da yorum almak i¢in yapiyor" seklinde olusabilecek bir algidan ¢ekindigi

degerlendirmesi yapilabilir.
3.4.1. Kendine Doniikliik/Benligi Merkeze Alma

Giliniimiiz toplumsal kosullarinda bireylerin tiim ilgisi ve dis diinyaya iliskin tutumlar
tamamen "ben" dolayiminda gerceklesmektedir. Giddens (2014: 217) bu durumu
bireylerdeki kiiresel risklerin {istesinden gelinemeyecegi inancina ve bu inang uyarinca

ilginin kisisel etkinliklere kaymasina dayandirmaktadir. Ote yandan Lasch (2006: 24) de
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bu durumu insanlardaki tarihsel zaman duygusunun yitirilisine baglamakta ve modern
toplumdaki anlik yasama tutkusuyla iliskilendirmektedir. Bu dogrultuda bireyler
"kendin i¢in yasama" ilkesine bagli kalarak bir bireysel yasam stratejisi uygulamaktadir.
Elbette burada kisisel gelisim Kkiiltiiri ve sagalticilik Ozellikle 6n plana ¢ikan
deneyimlerdir. Bu dogrultuda bireylerin gilindelik yasam pratiklerinde ve digerleriyle
iligkilerinde "kendine doniik" veya "benligini merkeze alan" bir tutum igerisinde
bulundugu goriilmektedir. Oyle ki arastirma kapsaminda goriisiilen kisiler, giindelik
hayatlarindaki iligkilerinde karsilarindaki kisilerin ya da tiim insanlarin agirlikli olarak
bencil veya benmerkezci bir tutum sergilediklerini diisiinmektedir. Ayrica goriismeciler,
glinlimiiz iliskilerinde empati yoksunluguna da vurgu yapmistir. Aragtirma kapsaminda

goriisiilen kisiler, bu konuda su ifadeleri kullanmistir:
"Genel olarak gordiigiim sey bizim toplumumuzda benmerkeziyet¢ilik.” [E1, Yozgat, 29]

“Guintimiizde baktigimizda aslinda ¢evremize topluma, genel anlamda ben bencillesen,
bencil, menfaatci bi insan yapisi goriiyorum. Insanlarin karakterinde. Ve giderek de, bu
vonde, yani bu bencilligin, bu menfaat¢iligin siirekli arttigint gériiyorum agikgasi.” [E2,

Bursa, 31]

"Dikkat edersen herkes birbirini suglar. Yani sen doktoru suc¢larsin, doktor 6gretmeni
suglar, taksici balik¢iyi, balik¢t bilmem kimi.... Ama kimse once kendini degil.
Karsidakini  suglayarak bir seyler yapma derdinde insanlar. Kimse kendi
sorumlulugunu kabul etmiyor. Herkes onlar, soyle séyleyim, bencillik ya da birey
ortada duruyor, herkes ¢evresindeki diger halkanin onun istedigini yapmasini istiyor.

Herkes de bu durumda." [E3, Bayburt, 42]

"(...) Insanlar daha cok bencil, bencil ve de empati kurmaktan yoksun. [Nasil ornek
verebilirsin buna?] Mesela toplumdaki yasayan fakir insan sayist ya da toplumda ¢ikan
olay sayisi ¢ok fazla. Bu da insanlarin bencilliklerinden kaynaklaniyor. Ve de eger
insanlar kendini karsindakinin yerine koyup empati kurabilirseler toplumda bu kadar

stkinti olmaz." [E4, Konya, 18]

"Insanlar genellikle bencillerdir. Bencilce davramglar sergilerler. [Nasil acarsin

bunu?] Siirekli biitiin ilgi benim iizerimde olsun isterler." [K2, Adana, 19]
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"Su donemde herkes kendini anlatma istegi icerisinde. Bunu diisiindiigiim zaman,
toplum olarak bizi dinlememigler. Acaba dinlenilmedigimiz i¢in mi siirekli kendimizi
anlatma istegi duyuyoruz. (...) Soyle anlyyorum ben, su an herkes benmerkezli. Daha
benmerkezli. Sosyallesme bakimindan. Bu anlamda toplumsallasamiyoruz. [Yani biz
duygusunun olmadigimi mi diigiiniiyorsunuz?] Ben sahsen goremiyorum. Biz yok, hep

ben var." [K3, Hatay, 54]
"Herkes kendi ¢itkarina gore yasiyor." [K4, Maras, 36]

"Benciller. Yani benmerkezli, bencil insanlar. [Bunu nasil a¢arsiniz?] Yani herkes énce
kendini diisiintiyor, kendi ¢ikarini. Kendi ¢ikarina gelmiyorsa mesela hi¢ onemsemiyor

baskasini." [KS5, Kayseri, 43]

"Kendisini asamamuis toplumda kabul gormek isteyenler daha ¢ok ben'le baslyor ve
biitiin ciimleler benmerkezli. (..) Once kendi kendinden baslayarak bi diinya
olusturmaya c¢alistyor, yani var olan bi diinyada kendine bir yer degil de, kendi
hayalleriyle diisiinceleriyle olusturdugu bir diinya éyle bir diinya kuruyor, var olan
diinyada su olurumdan ziyade kendi olusturdugu bir diinya, énce o geliyor.” [ES, Ordu,
55]

K1 [Giresun, 24] ise bu konuda insanlarin daha ¢ok kendilerini olmadiklar1 gibi
gosterdigine vurgu yapmustir. Kl1'in bu yanitlar, narsisizmin eslik ettigi kiiltiirde
gorliniisiin/imajin esas alinmasma denk diismektedir. Nitekim narsisizm kiiltiiri,
tiiketimei kapitalizmin gosteriyi ve imaji temel alan toplumsal diizeni de agiklamaktadir
(Lasch, 2006: 125). Bununla beraber, toplumsal normlar cercevesinde davranislar
sergileyen bireyin "dogru" ve "yakisik alir" tarzda davranislarinin kaynaginda duygudan
ziyade istenen goriintliyii sunma kaygisinin yer almast ve bunun bir "kendini sevme"

zeminine yerlesmesi (Gruen, 2012: 102) de bu yanitlar ¢er¢evesinde yankilanmaktadir:

"Ya genelde insanlar kendilerini olmadiklar: biri gibi yansitiyorlar. Daha ¢ok olmak
istedikleri insanlar gibi yansitiyorlar. Cok yakindan tamimadigim kisilerde bunu
gortiyorum mesela yani. Olmayan bir seyi varmig gibi gosteriyorlar. Mesela herkes
diiriist oldugunu séyliiyor, iste herkes asla ahlaksizlik yapmayacagini séyliiyor. Ama

bunlarin gercegi yansitip yansitmadigi meghul. Yani tamamen tanimadan bilemiyoruz."”

[K1, Giresun, 24]

78



Elde edilen veriler 1s1g1nda goriismecilerin "benmerkezci" ve "bencil" tutumlarin yogun
oldugu bir toplum igerisinde yasadigi degerlendirilmesi yapilabilir. Buradan hareketle
goriisme yapilan bireylerin benligini merkeze alan/kendine doniik bir kiiltiirel Oriintii
cercevesinde yasam siirdligii goriilmektedir. Dolayisiyla kiiltlirel narsisizmin bir
gbriinimii olan "benmerkezli" alginin, toplumda belirgin bir sekilde yer aldig
sOylenebilir. Bununla beraber goriisme kapsaminda kisilere  glinlimiizdeki
iligkilerin/karsiliklr iletisimin ilgi merkezinin ne oldugu da sorulmustur. Bu soruya
verilen yanitlar da giiniimiizde bireylerin iligkilerinde daha ¢ok kendilerini ilgi

merkezine yerlestirme ¢cabasinda oldugunu gostermektedir:

"Simdi yani genel karakter ozelliklerinin bencillesmesiyle birlikte, buna bagli olarak
insanlarla kurulan iletisimlerde dogal olarak ilgi merkezi insanlarin kendisine kayryor.
Yani empati kavramindan giderek uzaklasiyoruz. Insanlar birbirleriyle empati kurmak,
kendilerini onlarin yerine koyarak onlarin goziinden bakmak seklinde olaya

vaklagmiyorlar." [E2, Bursa, 31]

"Merkezde kendileri var, ¢iinkii deger yargilart artik... Eskiden dogru ya da yanls,
diyelim ki ideolojiye inanmak, dava adami olmak, dini bi degerin olmasi, onun dini
duygular iizerinden sekillenmesi, aileye faydali evilat olmak, atiyorum vatana millete iyi
insan olmak. Sekiiler ya da degil, fark etmez. Bir ideal etrafinda bir seylere hayat
adanirdl. (...) ama yeni toplumda karsidaki kigi onemli degil. Ciinkii ona bedel ddetecek
bi toplum yok, odetecek toplum yok. (...) [Bunu postmodern dénemde iist anlatilarin
vikilmasina mi baglyyorsunuz?] Aynen éyle. Ciinkii su yok yani sekiiler bi kutsalimiz da
yok, yani su an bizimki sekiiler kutsalimiz bile algilanan sey, deminki birinci soruya da
belki biraz bagh, biz bagarili olacaz, nasil basarili olacaz? Ezecez, gegecez. Bunu artik
aile de bunu séyliiyor. Yani ¢ocuklara se yaparken, basarili ol, bilmem ne yap. Suraya

gel, buraya gel. Ama nasil gel?" [E3, Bayburt, 42]

"Ashnda sunu fark ediyorum. Ikili iliskilerde mesela flort sevgili gibi iliskilerde, genelde
insanlar karst tarafi merkeze koyuyorlar. Ama arkadashk iliskileri, aile iligkileri ya da
birinci ¢evresel olmasa da, yani her giin gordiikleri insanlara karsi ¢ok samimi

olmasalar da kendilerini merkeze koyuyorlar.” [K1, Giresun, 24]

"Insanlar genel olarak kurduklar iletisimlerde, gerek karsilikli gerek internet iizerinden

olsun, daha c¢ok kendilerini kanitlama c¢abasi icerisinde. Bu toplumdaki iligkilerin
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devam stiresinden de anlasilabilir. Mesela su an bosanma sayisi ¢ok yiiksek. Benim
goriisiim bu yonde. Insanlar yeterince empati kurabilirse ve karsidakini yeterince
anlayabilirse bu kadar sikinti olabilecegini diigiinmiiyorum. [Insanlar tim eylemlerinde
kendini mi diistiniiyor yani?] Yok sadece kendini diisiinmiiyorlar ama zaten herkes igin
degil zaten bu. Genel olarak insanlar daha ¢ok kendini diistiniiyor. Yiizde 70'e yiizde 30
diyebiliriz." [E4, Konya, 18]

"Stirekli ilgi kendilerindedir yani, benmerkezli olarak diistiniirler iletisim halindeyken.
Ama genelde. Genelde bencilce davrandiklar: igin. Bazen degisken de olabilir. Yani

karst tarafi da dinleyebilirler, onlart da anlamaya c¢alisabilirler ama genellikle

benmerkezliler." [K2, Adana, 19]

"Simdi bi de konuyla ne kadar baglantili olabilir bilemiyorum ama. Su an mesela
iletisime girildigimiz zaman, goriiyorum ki insanlar karst tarafin acilariyla besleniyor.

Yani acilardan zevk alan insanlar: gériiyoruz." [K3, Hatay, 54]

"Kendilerini. [Nasil agarsiniz bunu?] Mesela bir arkadasini bir akrabani bir esini
dostunu aradiginda sen kendi derdini anlatmaya baslamadan o senden once basliyor.
Mesela sonra solda sifir kalabiliyorsun. [Peki siz derdinizi anlatmadan kendi dertlerini
anlatiyorlar, ondan sonra sizin derdinizi gercekten dinliyorlar mi? Ya da gergekten sizi

dinledigini diigiiniiyor musunuz?] Nadir kisiler.” [K4, Maras, 36]
"Kendilerini alvyorlar tabi ki." [KS5, Kayseri, 43]

"Daha ¢ok kendilerini ilgi merkezi yapiyorlar. "Ben" diyor "ben" siirekli "ben", ben'le
basliyor ben soyleyim ben boyleyim ben sunu yaptim ben bunu yaptim siirekli ben'i..."
[ES, Ordu, 55]

Ote yandan El [Yozgat, 29] ise "giiniimiizde insanlar kurduklar1 iletisimlerinde daha
cok kimi ilgi merkezi yaparlar?" sorusunu duymadan kisilerin giinliik iligkilerinde
genellikle "kendimi nasil gosterebilirim? Nasil one ¢ikarim? On planda nasil
olabilirim?" kaygisi tasidigini belirtmektedir. Ayrica E1, bireylerin bunu sosyal medya
araciligiyla gergeklestirdigine de vurgu yapmaktadir: "(...) Benliklerini disar: ¢ikarmak
amactyla ve bunu daha ¢ok sosyal medya araciligryla sosyal kullanim siteleriyle, yani

benliklerinde olan karakteristik ozellikleri disart vurmalar:."
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Bu calismada narsisizmin kiiltiirel bir goriinim oldugu ve bu goriinlimiin sosyal
medyaya yansidigl ve bu ortamin sagladig iletisim formuyla yeniden tiretildigi iizerinde
durulmustur. Dolayistyla narsisizm kiiltiirliniin sosyal medya cergevesinde ele alindigi
ve bu ortama nasil ve ne sekillerde yansidigi, bu platformlardan en az birini kullanan
goriismecilerden Ogrenilmeye c¢alisilmistir.  Giinlimiiz insanin1  agirlikli  olarak
"benmerkezci", "bencil", "empati kurmayan" ya da "empati becerisi zayif" olarak
tanimlayan ve insanlarin ikili iligkilerinde genellikle kendilerini ilgi merkezi yaptigim
ya da cabalarinin bu dogrultuda oldugunu belirten goriismeciler, bu durum ile sosyal
medya arasinda ise dogrudan ya da dolayli olarak iliski oldugunu diistinmektedir. E1
[Yozgat, 29], E2 [Bursa, 31], E3 [Bayburt, 42], K1 [Giresun, 24] ve K3 [Hatay, 54]'nin
bu konudaki diisiinceleri, sosyal medya ve kendilige doniikliik arasindaki iligkinin
sosyal medyanin sanal yapisi ve Kocak (2012: 24)1in Web 2.0 teknolojisinin Web
1.0'dan ayiric1 vasfini vurgularken belirttigi "kullanici iiretimli igerik", "veri iizerinde
kullanic1 kontrolii" ve "kullanicinin aktif bir sekilde igerik paylasimi ve liretiminde

bulunmasi" gibi 6zellikler uyarinca ortaya ¢iktigina isaret etmektedir:

"(...) Benliklerini disari ¢tkarmak amaciyla ve bunu daha ¢ok sosyal medya araciligryla
sosyal kullanmim siteleriyle, yani benliklerinde olan karakteristik ozellikleri disart
vurmalar. [Yani kisilik ozelliklerini ozellikle sosyal medya kullanarak ¢ok fazla
disariya yansittiklarini mi diistintiyorsunuz?] Evet, 6yle diigiiniiyorum. Daha ¢ok hani
bilgi birikim acisindan degil de, sosyal medya araciligiyla ve kaynagi net olmayan

verilerle kigilerin kendini géstermesi.” [E1, Yozgat, 29]

"(...) Clinkii burda 6rnek vermek gerekirse, kendisini 6n plana ¢ikarmak isteyen birisi
bunu sosyal medya yoluyla gerceklestirmeyi gercek hayatta herhangi bir sekilde
gerceklestirmekten ¢ok daha kolay yapabiliyor, oyle oldugunu diisiiniiyor. Ger¢ek
hayatta insanlara etki edebilmek, insanlara kendisini begendirebilmek sevdirebilmek
saygt gormek sosyal medyada bunu yapabilmekten daha zor geliyor insanlara. Bunu
vapabilmek de, yani sosyal medyanin boyle bir imkan sunmasi da, insanlarin daha ¢ok
kendilerini gosterme, ilgiyi daha ¢ok kendi iizerlerine ¢ekme giidiisiinii artirtyor diye

diistintiyorum." [E2, Bursa, 31]

"Soyle bi bakarsak mesela, herkes miikemmel, herkes siiper, herkes dort dortliik, herkes

giiltiyor, herkes basarili. Soruyorum o zaman bu kadar namussuz ahlaksiz kim? Hirsiz
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kim? Bu toplumdaki manyaklar kim? (...) Sey yok ortada, sen séyle, gene ayni o ben
noktasinda, yani ben, ben, ben... Herkes var ol, orda ben varim, seyi yapmak zorunda.
Bence hepsini eski Antik Yunan'daki Agora'va toplasak, orda herkese konusun desek,
ezilecek, cesaret edemeyecek, fitrati belki miisait degil. Korkacak... O yiizden belki
kenara ¢ekilecek, susacak. Ama bak giiniimiizde boyle bir sey yok, giiniimiizde herkes
elinde klavyesi, artik klavyeye gerek yok, telefon olduktan sonra, istedigini soylicen.

Kendisini engelleyecek herhangi bir sey de yok. Konustum gitti..." [E3, Bayburt, 42]

"Mesela iste iilkemizde yasanan herhangi bi can sikici olay karsisinda herkes hemen
sanki boyle iilkeyi yoneten birisiymis gibi ya da sozii ¢ok kiymetliymis ya da birisi
tarafindan deger gorecekmis gibi sosyal medyada tepkilerini dile getiriyorlar. Belki
eylemsel olarak harekete gegseler daha biiyiik seyler yapabilecekler ama sosyal
medyada bunun sanki kendileri ¢oziimii bulmuslar da koyacakmis gibi boyle yiiksek
perdeden seyler paylasabiliyorlar yani. [Ne olursa kendi fikirleri diizeltir gibi bir algiya
sahip olduklarint mi séyliiyorsun?] Ben hep dogruyu biliyorum, ben her seyi bilirim,

hep o moddalar insanlar.” [K1, Giresun, 24]

"Soyle bir sey gorebiliyorum: Sanalda insan oldugunu degil, kendisinin olmadig insani
yaratiyor. Kendisinin olmasint istedigi insani yarattigi zaman bir maske altinda daha

rahat iletisime gegebiliyor.” [K3, Hatay, 54]

E4 [Konya, 18], K2 [Adana, 19], K4 [Maras, 36] ve E5 [Ordu, 55] ise, toplumda yer
alan halihazirdaki "bencil” ve "benmerkezci” tutumun buraya yansidigini sdylemekte ve
bu platformlarin bencilligi ve benmerkezciligi artirdigini ve yayginlastirdigini
diistinmektedir. Bu goriigmecilerin tersine K5 [Kayseri, 43], kullandig1 platform olan
Facebook'n ¢ok yogun bir bi¢gimde kullanmadigimi ve Facebook'ta yer alan
arkadaglarinin daha ¢ok goriisemedigi arkadaslar1 oldugunu ve bu arkadaglarinin ise
daha ¢ok kendilerini ilgilendiren paylasimlar yapmasina ragmen ilgilerinin ¢ok fazla

kendilerine doniik olmadigini belirtmistir.

"Mesela goyle, insanlarin bencil olma kismina gelirsek, sosyal medyada ozellikle
fotograf ortamlarinda, Instagram gibi, atilan yemek sayisi mesela ¢ok fazla. Insan
diistinmiiyor mu acaba onu goren bi insanin halinin ne olabilecegini. Atryorum bir yere
gidiyor, yiizlerce c¢esitli yemek var, onun da fotografini atiyor. Karsidaki insanin ne

durumda oldugu, nasil oldugu, onu atarken diistiindiigiinii diistinmiiyorum. Belki ben de
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yapryorum. Bunun olan bir bencilligi daha fazla artirdigint diigiiniiyorum.” [E4, Konya,

18]

"Bu benim saydigim bencillik benmerkezcilik daha ¢ok sosyal medya giiniimiizde daha
¢cok yayginlastiktan sonra ortaya ¢ikmis bir durumdur zaten. Sosyal medyada da siirekli
ben begenilim, ben goz oniinde bulunayim gibi seyler diisiiniiyorlar. (...)" [K2, Adana,
19]

"Mesela en basiti, diin evelsi giinki 6rnek, Istanbul'daki patlama, onca geng askerimizin
geng polisimizin, biitiin yani, benim icin diinya yikild diyebilirim, fakat o giin icerisinde
insan dogum giinii fotografi veya elinde icki sisesiyle fotograf atabiliyor. [Yani
toplumsal olaylara ¢ok da duyarlilik gosterilmiyor mu diyorsunuz?] Yok, herkes kendi

diinyasi." [K4, Maras, 36]

"Bu sosyal medyaya da yansiyor zaten, su vardwr zaten sosyal medya olsun veya gorsel
medya yani birisi gorsel birisi de yaziya dokiilmiis sekli zaten biliyorsunuz insanlarin
diisiinceleri ilgilerinin seklidir resmidir bi yerde o. Az dnce soylediklerimiz buraya

yanstyor." [ES, Ordu, 55]

Sonug olarak goriismecilerin tamami giiniimiiz insaninin temel karakteristik yapisini
"bencil", "benmerkezci" ve "ikiyiizlii" olarak gordiigiinli ifade etmektedir. Goriismelerde
Ozellikle goriisiilen kisilerin giiniimiiz insanindaki empati yapamama becerisinden
sikayetci oldugu, toplumda yasanan tiim sorunlarin insanlardaki bu yoksunluktan ileri
geldigini diisiindiigli gézlemlenmistir. Dolayisiyla narsisizm kiiltliriiniin bir gériiniimii
olan benligi merkeze alma/kendine doniikliigiim giiniimiiz kisilik yapilanmasinda

baskin bir 6zellik oldugu sdylenebilir.
3.4.2. Teshircilik ve Mahremiyet Kiiltii

Sennett (2013), tiim toplumsal iligkilere eslik eden narsisizmin kaynagini, c¢oken
kamusal yasam fikrinin ortaya ¢ikardigi mahremiyet ideolojisine baglamaktadir. Oyle ki
mahremiyet ideolojisi kisiler arasindaki yakinligin ahlaki bir deger oldugunu, bireysel
kisiligin gelisebilmesi i¢in yakinlasma ve samimi deneyimlerin dncelenmesini ve son
olarak da toplumsal kotiiliikkler biitiiniiniin kisidisilik, yabancilasma ve soguklukla
iliskide bulundugunu igerir. Bu ii¢ durumun biitiiniinii ifade eden mahremiyet ideolojisi,

toplumsal iliskilerde narsisizmi etken kilan bir nitelige sahiptir (Sennett, 2013: 336-339)
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Bununla beraber narsisistik kisilik yapisi, diinyay1 veya ¢evreyi kendi benliginden ayri
bir par¢a olarak gormez. Dolayisiyla bireyin benligine ait 6zel alan, tamamen kamusal
alanda teshir edilir; hatta kamusal alan, "mahremiyetin despotluklar1" (Sennett, 2013:
432) uyarinca bi¢imlenir. Bununla beraber bdyle bir toplumsal kosul igerisindeki birey,
mahrem alanina ait olanlar1 kamusal alanda sergilemekte veya digerlerine ifsa etmekte
ve mahrem iliskilerini sosyallik cercevesinde ortadan kaldirmaktadir. Diger taraftan
giiniimiizde yogun ve yaygin bir kullanima sahip olan sosyal medya ise mahremiyetin
kamusallastirilmasinda etkin bir rol oynamaktadir. Ozellikle sosyal medyanin kolay
ulasilabilir olmasi ve sansiirsiiz niteligi (Cakmak, 2014: 67), bireylerin mahremiyetlerini
kolay ve hizli bir bi¢imde sergilemelerine imkan tanimaktadir. Nitekim arastirma
kapsaminda goriisiilen kisiler de glinlimiizde mahremiyetin kalmadigini ve insanlarin
tim kisisel o6zelliklerini ve mahrem iliskilerini 6zellikle sosyal medya ortamlarinda
teshir ettigini diisinmektedir. Gortismeciler 6zellikle sosyal medya ile mahremiyetin
kalmadigmmi vurgulamakta ve sosyal paylasim platformlarinin mahremiyet teshir

edilmesinde en 6nemli mecra oldugunu belirtmektedir.

"Simdi mahremiyet kiginin o6zel yasam alanina giriyor. Bugiinkii tabirle, en net ifadeyle,
vani kiginin 6zel yasanti ozel alant da diyebiliriz buna. Bunun bugiin ben kalmadig
kanaatindeyim, yani ¢ok az, istisnalar tabi kaideyi bozmaz. Bugiin mahremiyet kalmadi
denecek kadar az. Bu da neden? Ciinkii mahremiyet kavrami sosyal medyanin da on
plana ¢ikmasiyla kiginin artik her ortamini, ev ortamini, is ortanmini vs gibi diger
ortamlarimi rahatlikla gozlemleyebiliyorsun ve kisiler bunu paylasmaktan da gurur
duyarcasina, yani her seylerini giin yiiziine sermekte oldugundan mahremiyet de ¢ok bir
baglantilarinin  kalmadigini goriiyorsun burda. Hani mahremiyete bakis agisinin

degistigini diigiiniiyorsun.” [E1, Yozgat, 29]

"Tabi bir mahremiyet dedigimiz zaman bir her insanmin kendince olmasi gerektigini
diistindiigii bir de olan mevcut olandan bahsedebiliriz belki. Kelime olarak tabi ki iste
gizli olan, insanin kendisine 6zgii olan anlamina geliyor. Ben biraz daha genisleterek
diistindiigiimde, mahrem olan sey nedir? Insamn kendisinde gizli kalmasini istedigi
seylerdir. (...) Bu anlamda baktigimizda mahremiyetin surlarinin da giiniimiizde
giderek daraldigim séyleyebilirim. Insanlar hem isteyerek kendi sirlarini mahrem

kalmas1 gereken seyleri azaltryorlar daha ¢ok sey paylasiyorlar hem de toplumun genel
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normlart agisindan mahremiyetin sinwrlart giin gegtikce kiiciiliiyor diyebiliriz." [E2,

Bursa, 31]

"Valla soyle soyleyim, giiniimiizde insanlarin canli yayinda, daha dogrusu, seks
vaparken bile canli yayinda diinyaya yayin yaptigt bi diinyada yasiyoruz. Yani
mahremiyet diye bir sey yok artik, bu kalmad:... (...) Yani bugiin tinlii biri degiliz
diyelim, yarin ¢ok iinlii biriyiz, bir yerde yaptigimiz ve soyledigimiz bir laf aninda
diinyamin herhangi bir yerindeki insanlar ulasiyor mu, ulasiyor. Engellemek, hani
onceden diyelim ki, gazeteye basilacakti, politikaci yollardi birini, "bu haberi
vapmaym" bilmem ne. Boyle bi diinya yok artik, mahremiyet diye bir sey yok,
inanmiyorum. Ha olumlu mu degil, ama gercek bu. (...) Yani bu sosyal medya
mahremiyeti tamamen ortadan kaldiriyor. En biiyiik aparati o. Yani soyle diigiinelim;
ders yapiyorsun, sinifta derstesin, tam o esnada ogrencinin biri bir sey c¢ekip onu

anminda paylasabiliyor misal. Ya da otobiistesin, insanlar o halini paylasiyor.” [E3,

Bayburt, 42]

"Mahremiyetin simirlarimin kaldigini diigiinmiiyorum ashinda. Ciinkii her gittigimiz yer,
vani gittigimiz her yer, giydigimiz her sey, bulustugumuz herkes, konusulan her sey
sosyal medyada bir sekilde paylasiliyor. Bugiin bu arkadasimla burdaydim, bunu yedik,
bunu yaptik, bunlar iizerine konustuk mesela. Sanirim gorebildigim tek mahremiyet,
gercekten mesela bu iki duvar arasinda kalan seyler. Yani iletisim kurulmadig: siirece.
[Yani sosyal medyanin mahremiyet sergilenmesinde énemli bir faktor oldugunu mu
diigtiniiyorsun?] Kesinlikle. Bu insanlar i¢in mesela mahremiyet asimi degil onlara
gore. Kendini afise etmesi, onun i¢cin mahremiyetini paylastigi anlamina gelmiyor.
Aslinda disaridan bakarsan, hani kiiltiiriimiiz geregi diistiniince ne deriz mesela "evde
olan evde kalir". Hatta soylerken bile yedigin i¢tigin senin olsun, gezip gordiigiinii séyle
deriz ama biz insanlar bir yere gittiginde yediklerini de gériiyoruz. Ya da ordaki sosyal
hayatlarinda her seyini goriiyoruz. Kimle nerde napmis hepsini biliyoruz." [K1,

Giresun, 24]

"Teknolojinin gelismesiyle, gerek internet ortaminda olsun gerek gercek hayatta olsun,
teknolojinin geligsmesiyle ben mahremiyetin su an ¢ok koti diizeyde oldugunu
diigtiniiyorum. Kisinin bir mahremiyeti yok. Sen bir seyin bilinmesini istemesen de her

sey belli yerlerde kayit altina aliyor." [E4, Konya, 18]
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"Grintimiizdeki mahremiyet alani, ben géremiyorum. Ciinkii sosyal medyada siirekli ozel
hayatimizi paylasiyoruz, yani hepimiz yapiyoruz bunu. Bundan dolayi bir mahremiyet
stirt yoktur. (...) [Mahremiyet ve sosyal medya arasinda ne gibi bir iliski
goriiyorsunuz?] Ya fotograflar paylasarak, videolar... Su an kendi yaptiklari seyleri
paylasarak.” [K2, Adana, 19]

"(...) bu mahremiyet konusunu, aslinda ¢ok ozeldir, saghkl diigiinen herkes bunu oézeli
olarak kabul edebilir. Ama maalesef toplum olarak kendimizi stirekli kendimizi
kanitlama ¢abasi igerisinde oldugumuz icin bi ortamda nasil dikkat ¢ekeceksek o

konuya yoneliyoruz. Bu mahremiyetin de olabiliyor.” [K3, Hatay, 54]

"Bence sinirlart yok, her sey ortada. [Nasil érnek verirsiniz burada?] Eskiden bir
annenin babamin, bir kaynananin kaymbabanin yaninda oturmak veya bir ¢ocuguna
ismiyle hitap etme yokken simdi sarmas dolas. Sonra askim camim cicim... Her gey

ortada yani." [K4, Maras, 36]

"Hi¢ yok. Sosyal medyada hi¢ yok. [Peki mahremiyetin simirlart nasil olmali?] Bana
gore evimin i¢i, ¢ocuklarim, esim mahremiyetimdir benim. [Bunun da sosyal medyada
hi¢ olmadigint diistiniiyorsunuz?] Evet. [Peki neye dayanarak bunu séyliiyorsunuz?
Biraz acar misiniz?] Mesela Instagram'da yani bir sey i¢mis, su i¢mis, onu su i¢iyorum
veya kendine bi sofra hazirlamig, her giin ama mesela bunu yapan kisiler var.

Paylasvyor. Yatak odasinin resmini paylasiyor.” [KS, Kayseri, 43]

"Kisisel ozel alan giiniimiizde ¢ok kalmadi gibi geliyor. Yani insanlar ne yaptiklarini ne
ettiklerini artik ¢ok daha soylemeye arlanyyorum ama bu ciimleyi kuraym istersen, yatak
odasina kadar hemen hemen her sey anlatilir hale geldi. Iste iliskisi basladi, bilmem ne
iste efendime soyleyim gibi seyler yani bana ¢ok yabanci geliyor yani. [Mahremiyet ve
sosyal medya arasinda ne gibi bir iliski goriiyorsunuz?] Sosyal medya mahremiyeti
aynada yansitiyor. [Yani burada da sey mi diyorsunuz iliskisi basladi?...] Iliskisi
basladi daha buna benzer baska seyler var iste veya fotograflarla yaziyla her seyiyle
vani biitiin durumu ortaya koyuyor." [ES, Ordu, 55]

Tiim bunlar 1s181nda goriismecilerin tamaminin giiniimiizde mahremiyetin kalmadigini,
ozellikle goniillii olarak mahremiyetlerini teshir ettiklerini ve bu teshirciligi 6zellikle

sosyal medya ortamlarinda gerceklestirdigini gérmek miimkiindiir. Bireylerin goniillii
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olarak mahremiyetlerini teshir etmeleri ile sosyal medya kullanicisinin, Toffler (2008:
335)'1n ifadesiyle bir prosumer (lireten tiiketici) olarak, kendi biyografisini/Oykiisiinii
kurgulamaktan kendisinin sorumlu olmas1 (Oguzhan, 2013: 83) ve tek basina bir medya
organi (Cakmak, 2014: 67) olabilmesi arasinda bir bagint1 oldugu diisiiniilebilir. Ayrica
goriismeciler, mahremiyetin sergilenmesinde ve teshirci tutumda sosyal medyayr bir
ara¢ diizeyinde degerlendirmektedir. Ote yandan E1 [Yozgat, 29], K4 [Maras, 36] ve K5
[Kayseri, 43], sosyal medyada yapilan paylasimlarin daha ¢ok kisilerin kendileri ilgili
oldugunu disiinlirken, diger goriismeciler bunun kisiden kisiye degistigini, sosyal

medyay1 toplumsal olaylara karsi tepki gosterebilmede kullanildigini belirtmistir.

"Kendi kullandigim sosyal platformda gérdiigiim, genelde kisilerin kendini én plana
¢tkarmasi. Yani kendinin oldugu kareleri paylagmasi. Kendini anlatan bir yazi
paylasmasi. Yani toplumdan kendini soyutlamis bir birey olarak goéstermesi. Yani

devamli ben'e doniik bir sey var, paylasimlar var. Facebook'a baktigimiz zaman

kisilerde." [E1, Yozgat, 29]
"Bence kendileriyle ilgili." [K4, Maras, 36]

"[Sunu soruyorum aslinda, oradaki paylasimlar daha ¢ok insanlarin kendileriyle ilgili
mi yoksa genel olarak toplumla/biz ile ilgili mi?] Kendilerini ilgilendiren seyler.” [KS5,
Kayseri, 43]

Ote yandan sosyal medyanin gerek igerikleri/paylasimlar1 viral yapabilme ozelligi
(Dijck, 2013: 159) gerekse ucuz ulasilabilir, etkilesime uygunluk ve herkese acik
iletisim ortami (Cakmak, 2014: 67) olma yoniiyle kullanicilarin sergiledikleri
mahremiyetlerinin internet erisimine ve gerekli araca (bilgisayar, akilli telefon, tablet
vb.) sahip herkes tarafindan izlenebilmesine olanak tanimaktadir. Bu sebeple
goriismecilere sosyal medyanin sagladigl izlenme/goriilmenin giiniimiizde neyi ifade
ettigi sorulmustur. Gorligmecilerden alinan yanitlar agirlikli olarak "ben duygusunun

tesvik edilmesi", "insanlarin 6nemsendigini hissetmesi ve kendini begendirmesi" veya

"var oldugunu hissetme/hissettirme" tizerinde durmaktadir.

"Ya burda begenilmek insanin kendisinin begenilmesi on plana ¢ikiyor. (...) Burda zaten
bir kendini begendirmenin kendini 6n plana ¢ikarmanin bir seyini, karnesini goriiyoruz

zaten." [E1, Yozgat, 29]
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"Insanlar burada ilk sorunuzdaydi samrim, orda da benzer bi cevap vermistim, var
olduklarimi insanlara hissettirmek istiyorlar gostermek istiyorlar. En 6nemli sebebi bu
ashinda. Izlenmek istemenin, goriilmek istemenin, bilinmek istemenin en onemli
sebeplerinden birisi var olmak. (...) Sosyal medya yoluyla, ben varum burdayim... Bu da
tabi c¢esitli sekillerde ortaya ¢ikiyor: Kimisi iste giizelligini ¢ekiciligini kullanarak,
kimisi ¢ok aykirt eylemlerde veya islerde bulunarak kendisini bu sekilde sosyal medya

gostermeye ¢alisiyor.” [E2, Bursa, 31]

"Herkes her yerde yani birisiyle goriinmek, onceden sey degildi de mi, yani insan
sevgilisiyle niye fotografini sagda solda paylassin ki? Bir mahremdi. Ozel bi alan. Ama
simdi da o da degil yani senin evinin igini birisinin gérmesi gerekmiyor. Burda iste
teshircilik ya da sey, ben varim demek var ya. Dedigim gibi baskilayacak bir sey
olmazsa artik bu hale gelmis durumda. Ve bunu artik dogru kabul ediyor. Bugiinkii

dogru bu, dogru bu..." [E3, Bayburt, 42]

"Insanin egosunun gereginden fazla kabardigin diisiiniiyorum bu sekilde yani. Sosyal
medyayr kullanirken fazla takip, fazla "like" gibi fazla sey gibi durumlarda insanin
egosunun kabardigini ve bunu gidip farkli yerlerde farkli sekillerde kullandigin
diistintiyorum. Su sekilde, girdigim bi ortamda kendini baskalarindan daha iistiin
gorebiliyor. Bazi insanlarda bunu gormiiyorum. Ama ozellikle fazla fazla olan

insanlarda..." [E4, Konya, 18]

"Baskalar: tarafindan izlenmek, goriilmek yani takip¢i sayisimin fazla olmast insanlarin
egosunu tatmin eder. Bir sey oldugu yok yani. Baska bir faydasini goremezsin, sadece

ego tatmini olarak kalir." [K2, Adana, 19]

"Karst tarafin ashinda bakan kisive ayna tuttugunu diigiiniiyorum ben. Mesela
karsidakinin yaptigi bi seye ozenti duyulabiliyor. [Insanlar izlendigi zaman ne
diistintiyor sizce?] Mesela begenildigi zaman hosuna gidebiliyor. [Baska ne dersiniz
bununla ilgili?] Aslinda ne diyebiliriz? Mesela bana [benlik kastediliyor] ait
paylasimlar oldugu zaman medyada, sosyal medyada, ben bunu yaptim, ben sunu

yaptim... Yine benmerkezcilik ortaya ¢ikiyor.” [K3, Hatay, 54]

"Muhtesem bi etki yaratiyor. Yani su insanlar onemsendiklerini diigiiniiyorlar. Yani

ufuklarint agryor belki, bilmiyorum ama... (...) Bazi seyler paylasiyorum bunlarin
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begenilmesi altina yorumlar yapilmasi olumlu ya da olumsuz hosuma gidiyor, onla ilgili
degisik yazilar yazryorum iste yazi tiirleri siir gibi baska tiir gibi efendime soyleyim bu
varaticlligr ortaya ¢ikariyor. Begenilmek egitimli insan icin yaraticilik ortaya ¢ikiyor

ama egitimsiz insanlar igin siirekli ben'i ortaya ¢ikariyor.” [ES, Ordu, 55]

Ayrica K1 [Giresun, 24] sosyal medyada izlenme/goriilmenin, sinirlart kaldirarak bazi
konularda farkindalik yaratabilecegini ve bu anlamda sosyal medyanin bu yoniiniin
olumlu olabilecegini belirtmistir: "Ben mesela Tiirkiye'yve gelen gogmenleri goriiyorum,
iste ekonomik, sosyal, kiiltiirel yasadigim sikintilardan dolayr belki bunun farkindayim.
Ama Suriye'yle hi¢ alakasi olmayan yani adam mesela Ingiltere'nin kdyiinde yasiyor, bir
kasabasinda yasiyor. Bu adam da burdaki o sikintiya dadir bir sey paylasabiliyor. Belki
¢cok fazla sosyal medyayt kotiilemek istemiyorum bu noktada farkindaligi artirdigim
diistintiyorum." Diger taraftan K4 [Maras, 36] sosyal medyanin herkese agik olmasinin
bir sikint1 yaratmadigini diisiiniirken; K5 [Kayseri, 43] ise insanlarin izlenme/goriilme
isteginin altinda yatan sebebin "mutsuzluk” olabilecegini vurgulamig ve bu sebeple
izlenmek isteyen insanlar i¢in "yani o tarz seylerle mutluluk ariyordur belki de"

seklinde goriis beyan etmistir.

Sonug olarak yapilan goriismeler neticesinde giinlimiizde mahremiyetin hi¢ kalmadig,
ne var ki bireylerin kendini gésterme, gosterig, ilgi ¢cekme ve farkindalik yaratma
amaciyla goniillii bir bigimde mahremiyetlerini teshir ettigi degerlendirmesi yapilabilir.
Ustelik sosyal medyanin da bu teshircilik egiliminin pratige dokiilmesinde ve siirekli
hale getirilmesinde ©nemli bir mecrad niteligi tasidign da sdylenebilir. Oyle ki
goriismeciler, zaman zaman kendilerini de sorgulayici bir tavirla, sosyal medyada
yayinlanan/paylasilan igeriklerin daha c¢ok kisilerin kendileriyle 1ilgili veya

mahremiyetlerini sergileyen icerikler oldugunu belirtmistir.
3.4.3. Onaylanma Tutkusu

Glinlimiizde tim toplumsal iligkilere eslik eden narsisizm, ayrica bireyin 0zsaygi
kazanma ve biiyiiklenmeci kendiligini gérme amaciyla baskalarinin begenisine ve
onaylamasina ihtiya¢ duydugu durumu da icermektedir. Oyle ki bireyler dis diinyay:
ayna olarak algilamakta ve bu aynadan yansiyan biiyiiklenmeci kendiliklerini izleyerek
ozsaygl kazanmaktadir (Lasch, 2006: 32-33). Ote yandan bireyler toplumsal normlar

cercevesinde davranarak veya toplumun hos karsilayacagi/onaylayacagi bigimde
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davranislar sergileyerek kendini sevme yoluna gitmektedir (Gruen, 2012). Diger bir
ifadeyle narsisist kisilik Orgiitlenmesinin egemen oldugu giiniimiiz insani, tiim
iligkilerini ve davraniglarini onaylanma tutkusu odaginda olusturmaktadir. Ne var ki
arastirma kapsaminda miilakat yapilan goriigmeciler de giiniimiiz insaninin begenilme
thtiyacinin onaylanmak olabilecegini belirtiyor. Bunun yaninda elestirinin giiniimiizde
yer almamasi da bireylerin elestirilmekten cok onaylanmak egiliminde oldugunu
gosteriyor. Nitekim goriismecilerin hemen hemen hepsi giiniimiizde elestirinin hakiki
anlamda bulunmadig1 ve bireylerin elestirilere kapali ve elestirildiginde de ters tepki

verebildigi konusunda hemfikirdir.

"Elestiri konusunda maalesef genel olarak acik degiliz. (...) Herkes olumlu elestiriyi
yvapabiliyor, rahat bir sekilde ama olumsuz elestiriler genellikle tartismaya kavgaya
doniisebiliyor. Su an benim gordiigiim kadariyla. Veya ayriliklara kiiskiinliiklere neden
olabiliyor." [E1, Yozgat, 29] Bununla beraber El, giiniimiizde 0Ozelestirinin de
olmadigi dile getirmistir: "(...) Ozellikle, énce kendimizi elestirmiyoz, ikinci planda da
baskasinin bizi elestirmesine kapalt bi yapimiz var, altyapimiz var. Yani genellikle
insamin kendini elestirmesi veya bir baskasinin kendisini elestirmesini ozellikle olumsuz

manada itiraz etmiyor, pardon, itiraz ediyor."”

"Elestiriye gercek anlamda agik olan insan sayisinin az oldugunu diigiintiyorum. Her ne
kadar az once, elestiren ¢ok takdir eden az demistim, elestiriyi isteyen kabul eden insan
sayist da ¢ok az. Elestiren ¢ok olmasina ragmen. Burda da soyle bir sorun doguyor
ashinda, insanlar demek ki ¢ok fazla elestiriyorlar ama kendileri elestirilmek
istemiyorlar, kendileri begenilmek istiyorlar siirekli. Elestirilmeyi istememek de aslinda

bu begenilme istegiyle baglantili bir his. (...)" [E2, Bursa, 31]

"Yani elestiri yapmak baska bir seydir, erdemdir. Elestiriyi anlamak da baska bir
erdemdir. Giintimiizde ben elestiri olduguna inanmiyorum. Daha dogrusu, yapilan
elestiri de bir kere elestiri degil ¢cogu kez. Ciinkii ayni zihniyet birbirine bunu yaptigi
zaman. (...) Simdi eskiler miinazara der ya, biz miinazara yapmiyoruz aslinda.
Televizyon programlari da boyle, miinakaga yapiyor. Miinazarada sen bir sey dersin, o
bir sey der, fakat dogru degil diye diisiinebilirsin. Ama miinakasada karsiliklt hir giir

vardir. Simdi aym ondaki gibi de, ki yani yeni nesil zaten ben elestiri kabul ettigine
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inanmiyorum, sey degiller yani bu Amerikan seyi var ya, "soup" yani sabun kopuigii

diziler diye ¢cevrilir. Hayatlar 6yle yasaniyor. (...)" |[E2, Bayburt, 42]

"[Giiniimiiz insaminin yeterince elestirilere agik oldugunu diistiniiyor musunuz?] Hayrr.
[Peki tepkileri neler oluyor?] Insanlar kendi hatalarimin yiiziine vurulmasindan
hoslanmuyor. Ciinkii yasadigi ortamda o kadar, yani herkesin yasadigi ¢ok fazla yalaka
insan var. Yiiziine karsi durmadan o6viilen bir insani sen gidip elestirirsen, bu sefer

diyecek ki bu benim kotiiltigiimii istiyor. (...)" [E4, Konya, 18]

"Giiniimiizde insanlar elestirilere agik degildir. Bunun sebebi ise insanlar hi¢bir sekilde
kendi yaptigi seylerin kotii oldugunu diisiinmezler. [Cevrendeki insanlar yaptigim seyler
dogru diye mi diisiiniiyor yani?] Oyle, genel olarak.” [K2, Adana, 19]

"[Giiniimiiz insaninin yeterince elestirilere agik oldugunu diistiniiyor musunuz?] Haywr!
[Ne soylersiniz bununla ilgili?] Su an mesela toplum olarak bizim a¢higimiz ¢ok.
[Ac¢liktan kastiniz nedir?] Maddi anlamda a¢lik ¢ok, sosyallesmede ¢ok, rahatlikta, yani
genel olarak bizim duygularimiz doyurulmus degil. Doyurulmadigimizin da farkinda
degiliz. Farkinda olmadigi icin aslinda bunu doyurmaya ¢alisirken, kimligini bulmaya

calisirken, elestiri almaya tahammiil edemiyoruz (...)." [K3, Hatay, 54]

"Bence yeterince elestirilere ac¢ik degil. Birinin yanlis yaptigi bi seye sen "bu yanligsin,
vanlis yoldasin" diye konusursan, o seni ters algilayabiliyor. Elestiriyor. Herkes kendi

yvaptigini dogru biliyor. (...)" [K4, Maras, 36]
"Yeterince agik degiller elestiriye.”" [KS, Kayseri, 43]

"Elestiri yer aliyor fakat ben ordaki elestiriyi sey olarak gormiiyorum yani boyle hakiki
elestiri olarak gormiiyorum. Bizde elestiri soyle anlasilyyor daha dogrusu, he birisini

aliyorsunuz yerden yere vuruyorsunuz elestiriyorsunuz. (...)" [ES, Ordu, 55]

Yapilan goriismelerde alinan yanitlar, sosyal medyanin begeni alma konusunda uygun
bir ortamken, elestiri alma konusunda yeterince islev gérmedigine denk diismektedir.
Ne var ki bu ortamlarda bireyler benliginin sadece belirli ve 6zellikle de olumlu yoniine
yer vermektedir (Twenge ve Campbell, 2010: 179). Nitekim goriismeciler de bu

dogrultuda goriisler sunmustur.
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"(..) Ama genel anlamda baktigimizda hep begenmeye yonelik etkilesim var,
paylasimlarda. Dolayisiyla sosyal medyada insanlar begenilmek icin bunu kullaniyor,
vani sosyal medya platformlart da bunu kullaniyor. Dolayisiyla elestirilmek
istemiyorlar. Kaldi ki, elestiriler eger yorum yoluyla gelirse dahi, insanlar bunlart ¢cok
rahat bir sekilde silmek, o yorumlar: elestiren olumsuz yorumlari silmek, elestiren kigiyi
profillerinden silmek, arkadashktan ¢ikarmak engellemek yoluna sik¢a gittiklerini
gortiyorum. Cok nadir insan, elestiren kisiye ¢ok sabwrli ve olumlu bir yaklasim

gosteriyor." [E2, Bursa, 31]

"Evet insan diyelim ki, eskiden ne kadar haz yasayabilirdi ki? Ya da séyle, ben derste de
sormustum. "Bir giinde en fazla kag iltifat alirsimiz?" dedim, normal sartlarda bir
giinde. Kizlar dedi ii¢ bes kere, falan filan. "Peki rahatsiz olur musunuz?" dedim,
"soyleyene gore olur" dediler, iste falancanin iltifatini istemeyiz, ters teper, falan... Ama
burda bir resim koydugu zaman yiizlerce kisi tarafindan begeniliyor, yani iltifat almis
gibi oluyor, oyle diisiinelim. "E bundan rahatsizlik duyuyor musunuz?" diyorum, "Yok"
diyor. Adeta orasi sey gibi arena, yani oraya zaten o maksatla gidilir. Ya da soyle
diistin, ¢iplaklar kampi. Diisiin yani ¢iplaklar kampina gidiyorsan soyunacaksin.

Insanlarda ikili bir kafa yapist olusmus durumda."” [E3, Bayburt, 42]

"Begenilme sosyal medyayr fazla kullanan insanlar igin ¢ok onemli bi sey gergekten.
Bunu ben arkadaglarimda da gordiim. Ama ben fazla kullanmiyorum, fazla da paylasim

vapmiyorum. O yiizden fazla bilgi sahibi degilim."” [E4, Konya, 18]

"Insanlar genellikle begenilmeyi tercih ettikleri icin, elestiri, atiyorum bir fotograf
atmistir birisi. Sen ona elestiri seklinde yorum yaparsin, bu insanlarin hosuna gitmez,

gerekirse iste onu hemen yok etmeye filan ¢alisirlar.” [K2, Adana, 18]

"Sahsen bence su anlama geliyor: Bi paylasim gordiigiimiiz zaman eger onayliyorsam

begeniyorum. Bu bir onaydir.” [K3, Hatay, 54]

"Yani simdi orda herkes birbirine giizel seyler yaziyor zaten. Begenme olayi da, her seyi
begenmek zorunda degilsin. Begenmedigin zaman o da seni begenmiyor. Yani orada
bile rekabet var. Yani o beni begendi mi, ben onu begenmedim. Falan filan... Ondan

sonra..." [K4, Maras, 36]
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"Kaldiramaz orada, niye herkesin icinde bunu yazdin bana der. Yani bana da

yvapilmasini istemem." [KS, Kayseri, 43]

"Tabi sosyal medya da toplumun aynasidir, yansiyor. Elestiri varsa bile yanli biraz yani
bu ugurdaki elestiriler biraz iist akilla da yapilan seyler, birine gorev veriyorlar

herhalde sen sunu yap, o da ona benzer bi seyler yapryor." [ES, Ordu, 55]

Goriismeci 4 ise sosyal medyanin daha fazla elestiri veya daha fazla begeni alma
konusunda etkili oldugunu belirtmis ve burada O6nemli olan etkenin ise "daha ¢ok
goriilme" oldugunun altint ¢izmistir: "Daha ¢ok gériiliiyorsun. Belki o yiizden aldigin
elestiriler ya da takdir meselesi en iist diizeyde gorebilecegi bi mecra. Yani Facebook'ta
2000 arkadasin varsa yazdigi bir sey paylastigin bi fotograf 2000 kisi tarafindan
goriiliiyor. Daha ¢ok elestirilebilirsin de daha ¢ok takdir alabilirsin de.” [K1, Giresun,
24]

Ote yandan gériisme yapilan kisilere sosyal medyada begeninin neyi ifade ettigi ve
onemli olup olmadigi sorulmus ve goriismeciler begeninin dnemli oldugunu belirterek

bunun "yaptigim dogru", "paylagimim ilgi ¢ekmis", "begenilme ihtiyaci" ve "rekabet"

dolayiminda bir anlam ifade ettigini belirtmistir.

"Sosyal medyadaki begenme olayi, begeni olayi, kiginin bilin¢caltindaki, yani kendi
nefsindeki oziindeki ben'i oksadigini diistiniiyorum, ordaki begenmenin. Yani ordan
kaynaklandigini diisiintiyorum. Bu da begenilme diirtiistinii ihtiyacint  buldugunu
diigtiniiyorum. Yani ordaki begenmenin begenilmenin aslinda kisi i¢in normal bir
diizlemde hichir mantigimin olmadigi, ama bunun kendi diirtiilerini kasidigi oksadig

icin bir begenilme ihtiyact duydugunu diigiiniiyorum.” [E1, Yozgat, 29]

"Paylasim yapan kisi, begeni alan kisi i¢inse, tabi ki sayisiyla da orantili olarak takdir
edilmek begenilmek anlamina geliyor. Ne kadar ¢ok paylasim begeni alirsa, o kisi
vaptigi o paylasimin, eger bu kendi fikriyse ozellikle, kendi fikvini kendi duygularini
belirttiyse, daha ¢cok tatmin oluyor. Yaptigi herhangi bir dolayli belirtmede, herhangi
bir haberin paylasimi herhangi iinlii birinin sozlerinin paylasimi vs gibi, orda aldigi
begenilerde yine ayni sekilde kendisine bir tatmin olarak begeni olarak dénmiis oluyor."

[E2, Bursa, 31]
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"Dedim ya o haz meselesi, haz. Evet begenilmek insanmin dogasinda olan bir sey.
Eskiden bir insam kag kisi begenebilirdi? (...) Ama simdi boyle bir sey yok, sinir minir
kalmadi, simir minir kalmadi. Siirekli o hazzi yasamak seyindeyiz. [Onay alma
cergevesinde nasil goriiyorsunuz bu begeniyi?] Aynen oyle. Yani simdi aslhinda kiigiik
egolarimizi tatmin ediyoruz. Hani dedim ya hayat bize ne diyordu, basarili olacaksin
bilmem ne... Tamam, bir siniftan diyelim 100 tane isletmeci mezun oluyor ve bunun
belki 1 tanesi diyelim CEO olacak, genel miidiir olacak; gerisi asagilarda bir yerlerde
calisacak. Ama sosyal medyada herkes o tatmin duygusunu esit sartlarda saghyor. (...)"

[E3, Bayburt, 42]

"Bazan kendi kendime diyorum ki, iste bir sey paylastigimda bunun kag begeni aldiginin
onemi yok. Ama bazan fark ediyorum, iste 200"in iizerinde begeni aliyor, "hmm"
diyorum mesela, kendi kendime doniip "tamam iyi bir sey yazmisim demek” diyorum.
(...) Mesela fotografinin bi 10 kiginin begenmesi ile bi 100 kisinin begenmesi arasindaki
mutlulugun daha farkli oluyor. (...)" [K1, Giresun, 24]

"Her insan begenilmek ister. [Ama sosyal medyada?] Oyle olmasa insanlar sosyal
medya tizerinden o kadar fazla paylasim yapmazlar. Begenilmek o kadar onemli bi sey

degil, ama hog sey, begenilmek insana iyi hissettiriyor." [E4, Konya, 18]
"Insanlar i¢in onemli tabi.” [K2, Adana, 19]

"Sahsen bence su anlama geliyor: Bi paylasim gordiigiimiiz zaman eger onayliyorsam
begeniyorum. Bu bir onaydir. [Onemli mi peki?] Az énce ben sana ne dedim; toplum
olarak o kadar achgimiz var ki, minicik bir seyde bile doyurulmak bizi

rahatlatabiliyor.” [K9, Hatay, 54]

"Bence o begeni aldiginda gercekten begendigi icin, oradaki ortama ve kisilere baktigi

icin begenmiyor. Aman o beni begenmisti de ben onu begenim gibisinden de olabiliyor.

Karsilikh... Orda da karsilik var." [K4, Maras, 36]
"Mutlu oluyordur yani. Yine egosu tatmin oluyordur.” [K5, Kayseri, 43]

"Bu begeniler algilart miithis derecede yonlendiriyor, algilarimizi degistiriyor, iste bi
kalp gonderirsin, aaa demek ki hakikaten ben dogru yoldayim, iyi yoldayim, seviliyorum

veya tistiin tutuluyorum. Yani o tiirlii duygular uyandiriyor.” [ES, Ordu, 55]
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Sonug olarak goriismecilerin hepsinin giinlimiizde insanlarin elestirilmeye tahammiil
edemedigi konusunda hemfikir oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla narsisistik kisiligin en
onemli 6zelligi olan "biiyliklenmeci" tutum, burada elestiriye izin vermemektedir. Bu
noktada bireylerin narsisist bir duygulanimla dolayl olarak 6zsaygi kazanma ve 6zdeger
algisin1 artirma ¢abasinda oldugu yorumu yapilabilir. Ote yandan goriismecilerin
yanitlart ele alindiginda, sosyal medyadaki begeninin de bir onaylanma ve benligin
savunusu olarak degerlendirilebilecegi goriilmektedir. Buradan hareketle sosyal
medyanin narsistik kiiltiiriin bir pargasi olan biiyiiklenmecilik ve onaylanmaci tutumun

sergilenmesinde bir zemin niteligi tagidig1 diistiniilebilir.
3.4.4. Kendini Yiiceltme

Narsisizmin eslik ettigi giiniimiiz toplumsal iligkilerinde, bireyler stirekli digerleriyle bir
rekabet igerisinde yer alir. Oyle ki narsisist i¢in kazanma disinda bir olasilik yoktur. Bu
ylizden bireyler siirekli "kazanma" odaginda rekabet eder (Lasch, 2006: 189). Bu
cabaya ise abartil1 bir kendilik propagandasi veya gosteris de eslik etmektedir. Diger bir
ifadeyle bireyler, baskalartyla girdigi {Ustiin gelme yariginda kibrin eslik ettigi
oldugundan farkli veya daha giizel goriinme kaygisini da tasimakta ve bu cercevede

tutum sergilemektedir.

Arastirma kapsaminda yapilan goriismelerde alinan yanitlar da giiniimiizde kendini
abartmanin ve oldugundan farkli gostermenin iligkilere eslik eden narsisistik tutumlar
oldugunu gosteriyor. Ozellikle sosyal medyanin sanal niteligi ise giiniimiizde bunun en

bariz kaynagi olarak goriiliiyor.

"Bagsarilarint anlatirken, tabi ki bu biitiin toplum i¢in gegerli degil ama toplumun biiyiik
bir kisminda, basarilarin digsarrya yansimasi yine bir seyle oluyor, miitevazilikle,
paylasimcilikla degil de ben yaptim da ben. (...) Yani bir ¢alisma yapilmis, ama mutlaka
onda birilerinin katkisi vardir ama kisi orda birilerinden bahsetmeyerek sadece kendini
on plana c¢ikararak yine bir ben duygusuyla bir seyleri basardigini diisiindiigtinii
goriiyorum. [Abarti hissediyor musunuz yani bunlarda?] Tabi, yani abarti yani
hissediliyor. (...) [Sosyal medyada bunu gérebiliyor musunuz?] Tabi tabi. Kisilerin yani
paylasiminda, burdaki gerek yazisal gerek gorsel verilere baktiginiz zaman, burda
alenen bir abartimin oldugunu veya menkibe ve bizdeki kissa anlayisina dayali bir

basart hikayesi on plana ¢ikartildigint gérebiliyorsun. (...)" [E1, Yozgat, 29]
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"Bu noktada aslinda insanlarin olduklar: gibi gériinmediklerini diistiniiyorum. Sadece
bunu sosyal medya agisindan degerlendirmiyorum. Genel anlamda insanlar giiniimiizde
sahip oldugu ozellikler, beceriler konusunda yeterince diiriist davranmuyorlar. (...)
Bazen eksik yanlarini kapatarak olmayan ozelliklerini varmus gibi sunabiliyorlar. (...)"
[Sosyal medyanin oldugundan daha farkli gériinme ¢abasina etkisi hakkinda neler
soylersiniz?] Sosyal medya tabi ki, bunu aslinda ozellikle kendisini oldugundan iyi
kendisini oldugundan daha akilli daha zeki daha giizel daha basarili gosterme
konusunda bulunmaz bir nimet. Bunu yapmak isteyen insanlar icin. Ciinkii gergek
hayatta birebir iliskilerde yiiz yiize iliskilerde, bir sekilde sahte kimlik takinacak bir
maske takinacak olan insanin maskesinin diismesini o sahte kimliginin a¢iga ¢ikmast
¢ok daha kolay olabiliyor. Ancak sosyal medyada siz tamamen ¢ok daha baska bir
kisilige biiriinebiliyorsunuz. (...)" [E2, Bursa, 31]

"Sosyal medyada da soyle bir seyi var bunun, kisisel giinliik hayatta gérdiigiimiiz
abartinin ta kendisi burda da yer altyor. Abarti demeyim de hani o sey iste ben yirttim
seyinin. Yani herkes liiks arabayla fotograf c¢ektiriyor de mi? Arabasini gosteriyor.
[Sosyal medyanin oldugundan daha farkli gériinme ¢abasina etkisi hakkinda neler
soylersiniz?] Yani herkes miikemmel, herkes miikemmel, herkes ahlakli... Bunu soyle
diigiin. Mesela bakiyorum paylasimlara, erkek ya da kiz. Kiz erkegi terk etti. Ya da biri
birini terk etmis anlasilan. "Bana bu yapilir miydi?" (...) Baktigin zaman hep sey,
kendileri iyi, ¢evresi sey... Bunu hak etmedigini diisiiniiyor herkes. (...)" [E3, Bayburt,
42]

"Eger boyle olmasaydi, bak burda Instagram'dan ornek verebilirim, eger boyle
olmasaydr orda milyonlarca filtre olmazdi. Bu konuda ¢ok net diigiiniiyorum sanirim.
Insanlar bunu istiyorlar ve sonucta Instagram dedigin sey de bir nevi kapitalizmin bir
lirtinii yani. Insana hizmet ediyor ve buradan bir sekilde para kazaniliyor. Ve bu sistem
o insana istedigini sunuyor, demek ki insanlar bunu istiyor deyip éniine secgenekler

sunuyor.” [K1, Giresun, 24]

"llk basta da demistim. Yani kendini kanitlayamama ve hor gériilme, kiiciik yaslardan
bahsediyorum, bunlar insanda olunca, ileride kendini daha bir one atma g¢abasina
giriyor. Bundan dolayr baskalarint rezil ediyor. Ya da kendisi ¢ok ¢ok iyi seyler
vapacak, o sekilde ¢ikacak. Kendisi, bir sey yapmasi daha zor geldigi i¢in baskasin
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geri plana diistirerek kendisini on plana getirmeye calisiyor. (...) Kendini oldugu gibi
kabullendiremeyen insanlar kendilerini farkl sekillerde gostermek zorunda. Bunun i¢in
gerek "fake" profillerle gerek efektlerle kendilerini daha farkli géstermeye ¢alisiyorlar.”
[E4, Konya, 18]

"Insanlar basarili olduklarinda zirveye ulagmis gibi hissediyorlar kendilerini. Ornek
verecek olursak, benim daha bugiin yasadigim bugiin karsilastigim bi olay zaten bu.
Sinavdan yiiksek bi puan almis, ¢ok yiiksek degil de orta derecede yani. Yiiksek de
denilmez. Boyle ¢ok fazla is basarmis gibi abartiyor. [Yani abartilara kagtiklarini mi
diigtiniiyorsunuz?] Aynen. Mesela atiyorum, bir seye sahipsindir, senin bi telefonun

vardir, onda da vardir ama ben de su var diyerek saparlar.” [K2, Adana, 19]

"Simdi soyle diigiinebiliriz bunu: Diyoruz ya sosyal medya igerisinde olduklari degil
olmak istediklerini sergiliyorlar. Cogu insan da olmak istedigi yonii anlatmaya

kalkisryor. Ama tabi ki gézlemleyebildigimiz kadar." [K3, Hatay, 54]

"Valla anlatmamak lazim diye diistintiyorum. Karst tarafi da diisiinmek lazim. Olan var
olmayan var. Yani insanlart kirmamak icin. [Insanlar nasil diisiiniiyor bu konuda peki?]
Yani soyle, insanlar kurban bayraminda kestigi goyunun bile resmini atabiliyor. Bu

bayramda iki tane kestik diyebiliyor. Ondan sonra arabasini atabiliyor.” [K4, Maras,
36]

"Gururlu, mutlu. Yani ben bunu basardim, ben bunu yaptim. [Peki abarti goriiyor
musunuz?| Bazen. [Miitevazilik yok mu diyorsunuz?] Yok. [Peki bunu sosyal medyada
da goriiyor musunuz?] Kesinlikle, sosyal medyada bu zaten. [Sosyal medyanin
oldugundan daha farkli gériinme ¢abasina etkisi hakkinda neler soylersiniz?] Evet.
[Nasil, agcar misiniz?] Ya herkes ¢ok mutlu orada. Her sey miikemmel. Ama oyle
olduklarini sanmiyorum. Insan her an mutlu her an miikemmel yasayamaz." [KS,

Kayseri, 43]

"Bu soyle oluyor ya, iste bi basarisini anlatirken orda sergilerken daha ¢ok o ben'lerden
yola ¢ikarak o isi devam ettiriyor. Iste ben biliyorum, ben yapabiliyorum, iste bu
toplumda ben de varim, ben de takip edilebiliyorum. (...) Mesela tabiatta bi sey
soyledim bi fasulye c¢ekerim onun tanecikleri goriilebilecek sekilde biraz da onu

sanatsal ozelliklerini 6n plana ¢ikarak sekilde onu paylasirim onu 70 80 100 150 kisi

97



begenir obiir taraftan baska biri ¢ok farkli bi sey ¢eker gonderir, onunkini 10 15 kisi
begenir sonra kaygi baslar onda, benimki niye daha az diye." [ES, Ordu, 55]

Ote yandan arastirma kapsaminda goriisiilen kisilere sosyal medyanm kendini
begendirerek digerlerinden istiinlik duygusu tasima ¢abasi yaratip yaratmadigi
sorulmustur. Alinan yanitlara bakildiginda, gorlismeciler daha ¢ok begeni ve takipgi
sayisinin bir basar1 veya rekabet unsuru olarak algillandigi {izerinde durmaktadir.
Nitekim narsisistik temelin rekabete dayali kazanimi, ancak gorkemli veya idealize
edilmis benligin ortaya konmasiyla saglanmaktadir (Behrendt, 2015: 293). Ayrica K1
[Giresun, 24], sosyal medyay1 insanlarda farkindalik yaratma amaciyla kullandigini
belirtmekte ve begeni konusunda "Bazan bakiyorum o an mesela diyorum "aa ne giizel
vazmisim" ama bi bakiyorum hi¢ begenisi yok. Demek ki o zaman birisine hitap
edememis yani o yazdigim sey o paylastigim icerik" algisina sahip oldugunu

diistinmektedir.

"[llaki, bugiin genel degerlendirmede iste ne kadar cok begenildiyse veya ne kadar ¢ok
iste twitlendiyse gibi kavramlarla zaten giinliik hayat iginde karsilasiyoruz bu gibi
konusmalarla. Iste su kadar begeni almis su kadar takipcisi varmus gibi konusmalarla
kisinin bu gibi sayisal donelerle kendini iist plana iist perdeye ¢ikardigint ve onun

hissiyatinda oldugunu gorebiliyoruz zaten." [E1, Yozgat, 29]

"Bunu ¢ok sey olarak siiphesiz soyleyebiliriz. Ciinkii bunu gosteren bir¢ok ornek var
karsimizda. Soyle soyleyim, yetiskinler biraz daha kendilerini ve duygularim
gizleyebildikleri icin bu durumlar genclerde daha net ortaya c¢ikiyor. Ozellikle lise
seviyesi diyebiliriz, onlar arasinda miithis bir begeni ve takip¢i yarist olduguna sahit
oluyorum zaman zaman (...) Kag takipgin var ka¢ begeni aliyor paylasimlarin seklinde.
(...) Dolayiswyla iistiinliik seviyesi olarak goriiliiyor insanlar arasinda. Tabi sadece
gengleri de burada su¢lamak olmaz. Diger insanlar i¢in de ne kadar fazla begeni, ne
kadar fazla takipg¢i, ne kadar fazla tik, o kadar tistiinliik anlamina geliyor. Diger biitiin

karakter, bilgi birikimi vs. gibi ozellikler bir anda onemsizlesiyor.” [E2, Bursa, 31]

"Egolarimizi tatmin etmeye ¢alistyoruz yani. Dedik ya gercek hayatta belki bir sey
olamadik. (...) Simdi sosyal medyada da ya da gergeklikte de bunun bi farki yok. Biz

vani o ikiyiizlii ahlakimizi, daha dogrusu hazmedilemeyen tarafimizi ordan tamir etmeye
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calisiyoruz. Isi kolaylastiriyor yani diisiinsene futbolcu gol kaciriyor, kiifiir ediyor. Belki
bunu yiiz yiize yapamayacaksin, ya da birisine. (...)" [E3, Bayburt, 42]

"Sosyal medyayr kullamirken fazla takip, fazla "like" gibi fazla sey gibi durumlarda
insanmin egosunun kabardigini ve bunu gidip farkl yerlerde farkli sekillerde kullandigint
diigiiniiyorum. Su sekilde, girdigim bi ortamda kendini baskalarindan daha iistiin
gorebiliyor. Bazi insanlarda bunu gérmiiyorum. Ama ozellikle fazla fazla olan
insanlarda... Begeni arttikca popiilerlik artiyor. Bundan dolayt da kendisini
digerlerinden iistiin goriiyor. Begeni almayan insanlarla yiiksek begeni alan insanlar

karsilagtirildiginda, begeni alanlar kendilerini iistiin gorebiliyorlar.” [E4, Konya, 18]

"Soyle bir sey var. Atiyorum 200 takipgili bi insansindir, 10000 takipgili bi insan da
vardir. O senden daha iistiin olarak goriiliiyor su anda sosyal medyada.” [K1, Adana,

19]

"Zaten siirekli kendimizi kabul ettirebilme, onaylatabilme, iistiin gérebilme ¢abasi

icerisindeyiz." [K3, Hatay, 54]

"Olabilir. Zaten bir de sey var simdi bu mesela normalde bes kisi begeniyor ya, onlarin
bazilart mesela kendilerini 500 kisi yapabiliyormus. Bu da var yani. Yani o kendini
tatmin ediyorsun sen. Yani seni 500 kisi begense nolur, 5 kisi begense nolur? Sen
kendini begen yeter. [Ama bunu nasil yansitiyor disariya?] Ben iistiiniim." [K4, Maras,

36]
"Olabilir. Yani sonugta ego giriyor igine." [KS5, Kayseri, 43]

"Yani su var ya, kendini kanitlama, birilerine kendinden haber verme, ondan sonra bu
toplumda ben de varim, ondan sonra iste ben de birtakim seyleri biliyorum iste birtakim

seylerin farkindayim (...)" [ES, Ordu, 55]

Gorlismelerden elde edilen bulgulara bakildiginda, genel olarak giliniimiiz insanlarinin
sosyal medyay1 kendini oldugundan daha iyi ve daha farkli gdsterebilme konusunda
yeterince uygun bir mecra olarak algiladig1 goriilmektedir. Ote yandan goriismeciler
giinimiiz insanlarinda 6zellikle kisisel imaj konusunda yaris igerisinde bulundugunu
ifade etmekte ve bunun sosyal medyadaki begeni ve takipgi/arkadas sayisi vb.

konularinda da siirdiiriilebildigini belirtmektedir. Buradan hareketle rekabete dayali
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toplumsal kosullarda koklesen narsisizm kiiltiiriiniin, gerek cevrimdisi gerekse sosyal

medya ortaminda da stirekli beslendigi sdylenebilir.
3.4.5. Sohret Arzusu

Kiiltiirel narsisizmin egemen oldugu yasam pratiklerinde ve toplumsal iligkilerde,
bireyde goze ¢arpan en 6nemli niteliklerden birisi de sohret arzusudur. Nitekim bireyler,
medya tarafindan tesvik edilen sohret tapinmasiyla (Jordan, 2011: 3) sarip
sarmalanmakta ve siirekli {in arzusu tesvik edilmektedir. Ote yandan sosyal medyanin
da ortaya ¢ikmasiyla sohret tutkusu daha da yogun hale gelmektedir. Nitekim sosyal
medya ortamlarinin sohrete imkan taniyan yapist bunun en belirgin 6rnegidir. Sosyal
medya bu noktada devreye girmekte ve bireylerin kazanamadiklar1 sohreti, teshir
ettikleri bedenleriyle elde ettirmekte veya bir statii gostergesi olan arkadag/takipgi
sayistyla sohretlerine sohret katabilmektedir (Twenge ve Campbell, 2010: 166):
"Onemli olan nokta, fotograflar postalayarak popiiler ve dénemli biri gibi gériinmek."
Ayrica sosyal medya bir topluluk tarafindan gbézlemlenen gergek benlik gibi olabilecek
ya da olmayacak "sahte benlik" olusumuna imkan tanimaktadir (Jordan, 2011: 31).
Nitekim Pinsky ve Young (2009: 199), 6zellikle iinlii cazibesinin yansimasindan ilham
alan genclerin gilinlimiizde Youtube, Myspace ve Facebook gibi sitelerin yardimiyla
"sahte benlik" sanatinda ustalagtigini belirtmektedir. Arastirma kapsaminda goriisiilen
kisiler de agirlikli olarak kendiligi oldugundan farkli gosterme ve arkadas/takipei

sayisinin sanal ortamda sohreti ifade ettigini vurgulamaktadir.

"Kullananlar oramin yani kendinin begenildigini, kendinin iyi oldugunu, dogru
oldugunu, sosyal medyadaki yansimalarla kendini tatmin ettigi igin yani o insanlar igin
olumlu bir sey aciyor yer agiyor sosyal medya. [Bir kisinin sosyal medyada meshur olup
olmadigimi nasil anlarsiniz?] Dikkat ettigim sey, ne kadar takipg¢isi var, ne kadar

arkadag1 var, ne kadar begenisi var." [E1, Yozgat, 29]

"Sosyal medya insanlara ¢ok kolay geliyor bunun i¢in. Hem kolay hem ucuz hem de
basarili ashinda. Az once bahsettigimiz sebepten dolayi, yani bagarili ciinkii sizi
gormiiyorlar sosyal medyada. Yani siz internet aginin otesindesiniz. Sosyal medyada
istediginiz zaman goriiniiyor oluyorsunuz. Ornek vermek gerekirse, bir bayan bir
hanim, bakimin yaptiktan sonra goriiniir olmak istiyor sosyal medyada. Veya bir erkek,

sadece kadinlart suglamayalim, o da aym sekilde en giizel kvyafetlerini giydikten sonra
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fotografint ¢ekerek koymak istiyor. Orada daha bilgili goriinmek istiyor yaptigi
paylasimlarla, daha merhametli daha yardimsever gériinmek istiyor. (...) Aslinda bu
kisiyi takip eden insan sayist mutlaka onemli oluyor. Bu bir gercek. Ciinkii begenilen
paylasimlar yapiyor ki belirli bir takip¢i sayisina ulasmis demektir. Arti yine
paylasimlarina aldigr begeni, yorum hem de tekrar paylasim seklindeki istatistiklerine
baktigimizda, bunlar yiiksek orandaysa, bu kiginin taninir insan oldugunu soyleyebiliriz.

"[E2, Bursa, 31]

"Simdi aslinda evet herkes kendini farkli olma ve ilgi ¢ekme iistiine odaklamis. Fakat
herkes, o arenadakinler ya da sahadaki herkes aynisi oldugu icin, ¢cok bi sey olmuyor.
Yani herkeste ayni kaygi var. Aslinda herkes birbirini iiretiyor, ayni zamanda birbirini

de tiiketiyor. (...) Tak bakiyorsun iste milyon tane takip¢isi var, bilmem necisi var." [E3,

Bayburt, 42]

"(...) Yani her giin bir ¢ay bahgesine gitse paylasim yapmaz, ama mesela ¢ok liiks
mekana gittiginde bi paylagimint goriiriiz. Neden? Ya burda ¢ok net bir sey var yani.

Kendini gosterme ¢abast var yani." [K1, Giresun, 24|

"Ben insanlarin sosyal medyada gercgekten kisiliklerini yansittigini diistinmiiyorum.
Giiniimiizde insanlarin ¢ogu sosyal medyayt kullandigindan dolayr kendini géstermeye
calisacagi en rahat yer sosyal medya. [Neden en rahat yer?] Ciinkii kendini istedigin
gibi gosterebiliyorsun. Sanal oldugundan dolayr kendini istedigin gibi gésterebilirsin.
Ama sokaga ¢iktigindan kendin neyse o goriiniir. [Bir kiginin sosyal medyada meshur

olup olmadigini nasil anlarsiniz?] Takipg¢i ve begeni sayisindan.” [E4, Konya, 18]

"Insanlar kendilerini ¢ok iyi géstermeye calisirlar. Yani siirekli ilgi benim iizerimde
olsun, ben bagsarayim, ben iistiin olayim diger insanlardan gibi. (...) Sanal alemde
meshur olup olmadigini takipgi sayisindan arti begenilerinden, fotograflarina filan

aldigi begenilerinden anlarsin.” [K2, Adana, 19]

"(...) Son olarak, insanlarin kendilerini gésterme ¢abasi icerisinde kendilerine en uygun

olarak sosyal medyanin gergekten etkin bir kanal oldugunu diisiintiyorum.” [K3, Hatay,

54]
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"llgi cekmeye var. Ya bu da yasam tarzi oldu. Simdi mesela bu asgari iicretle ¢alisan
da, ornek veriyorum, hani bir Mado'da kahve igiyor, 20 milyar maas alan da Mado'da

kahve iciyor. (...) Cogu zaten resim atmak amach, yani..." [K4, Maras, 36]

"Tabi ki yani soyledigim gibi ¢ok farkli gésteriyorlar. Her sey miikemmel her sey
harika. (...) [Bir kisinin sosyal medyada meshur olup olmadigini nasil anlarsiniz?]
Takip¢i sayisina bakarim herhalde. Ozellikle Instagram'da ézellikle mesela kag¢ kisi
takip ediyor diye." [KS5, Kayseri, 43]

"Bu konuda sosyal medyamn rolii ¢cok ilerde. [Islevsel bir ozelligi var mi diyorsunuz?
Uygun bir ortam mi?] Tabi ki ¢ok uygun bir ortam. Diistinebiliyor musunuz yani? Bir
saat i¢inde yarim saat icerisinde on binleri bir araya getirebiliyorsunuz paylasimlaria
harekete gecirebiliyorsun yani bu anlamda giiniimiiziin sartlarina gére sosyal medya
cok etkili yani bana gore. (...) Genelde su var su kadar takip ediliyor, takip¢i sayisi, ilk
dikkatimi ¢eken o oluyor zaten.” [ES, Ordu, 55]

Narsisistik  kisilik  yapisimin =~ ve  biiyliklenmeci  kendiligin ~ korunmas:  ve
sirdiiriilmesindeki en onemli faktor, benlige hayran bir izlerkitlenin olmasi ve bu
izlerkitlenin ayna islevi gérmesidir (Lasch, 2006: 32). Goriismelerden elde edilen
bulgulara da bakildiginda, giliniimiiz insanlarinin 6zellikle sosyal medya tizerinden
kendini daha fazla kisiye daha olumlu bir sekilde gosterebilme kaygist tasidig
goriilmektedir. Ote yandan sosyal medya platformlarindaki takipgi ve begeni sayisinin

da bir meshur olma ya da s6hrete sahip olma isareti oldugu degerlendirilebilir.
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SONUC

Kiiresel ag sistemi internetin bir uygulamasi olan sosyal medya giiniimiiziin en yogun
kullanima sahip iletisim ortamlarini ifade etmektedir. Nitekim Global Web Index
verilerine gore diinya {lizerinde 3 buguk milyara yakin insanin internete baglandigi; bu
saymin 2 buguk milyara yakin kismimin da sosyal medyada aktif olarak yer aldigi
goriilmektedir. Bununla beraber iilkemizin 79 milyonluk niifusunun 46 milyonu
internete erisim saglayabilmektedir. Ustelik internete baglanma oranim ifade eden bu
sayinin yaklasik ylizde 92'si (42 milyon) ise sosyal medyay1 aktif olarak kullanmaktadir.
(wearesocial.com, 2016). Dolayisiyla bu istatistiki veriler bu ortamlarin neredeyse tiim
iletisim siireclerine eslik ettigi savini giiclendirmektedir. Oyle ki bu ortamlar
glinlimiizde adeta tiim iletisim siireglerinin bir araci diizeyine erismis; hatta iliskileri
olusturan, bu iliskilerin devamliligini saglayan ve bireye kimligini ve benligini sunma
imkan1 taniyan en Onemli iletisim araglart olma niteligi kazanmistir. Calisma
kapsaminda elde edilen veriler de bunu gostermektedir. Gorlisme yapilan kisilerin
gorlislerine bakildiginda, sosyal medyanin "iliskileri devam ettirme" ve "kendini
gosterme/benligini  sergileme"” konusunda olduk¢a uygun bir ortam oldugu

goriilmektedir.

Bu ortamlarin en 6nemli 6zelligi kisisel igerik iiretimine izin veren ve etkilesime olanak
saglayan Web 2.0 teknolojisi altyapist lizerinde kendisini gostermesidir. Bu teknolojiyle
beraber internet ilizerinden gerceklestirilen iletisim siirecinde kullanici igerik iiretimi,
erisimi ve paylasimi konusunda daha aktif konumda yer alacaktir. Nitekim Kocak
(2012: 24), Web 2.0 teknolojisini Web 1.0'dan ayiran Ozellikler arasinda "kullanici
tiretimli icerik”, "veri iizerinde kullanict kontrolii" ve "kullanicimin aktif bir sekilde
icerik paylasimi ve iiretiminde bulunmas:” gibi 6zellikleri saymaktadir. Ote yandan bu
ortamlarin ¢ok yonlii iletisime olanak saglamasi, kullanim kolayligi, isbirligini miimkiin
kilmasi ile dinamik, sosyal ve etkilesimli bir yap1 tasimasit Web 2.0'mm kayda deger diger
ozellikleridir (Kogak, 2012: 2014). Kullanicilar sosyal paylagim platformlar: iizerinden
profil olusturarak bunlar1 kisisel medya organina doniistiirebilmekte, kendilerine ait
igerikler iireterek bunlar1 sansiirsiiz bir bigimde paylasabilmekte ve bu platformlara
erisebilen herkese kolay, hizli ve etkilesimli bir bi¢imde ulasabilmektedirler.

Dolayisiyla sosyal medyanin bireylere benligini sunma, bagkalariyla etkilesimde
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bulunma ve bu mecralar iizerinden biiylik kitlelere erisim imkani1 sagladigi

goriilmektedir.

Bu ortamlar bireylerin tiim iliskilerine aracilik etmenin ve benligini sergilemede bir
mecra olmanin yaninda toplumsal iliskilerin siirdiiriilmesinde de 6nemli bir faktor
olmaktadir. Nitekim sosyal medya, artik toplumsal iliskilerin sanal ortama tasinmis
halini agiklamaktadir. Oyle ki Binark (2007: 23), Maria Bakardjieva'ya atifla, sosyal
medyayla birlikte ortaya ¢ikan toplumsallasma bi¢imini ger¢ek yasamdan toplumsal
aglarin referans alinarak gergeklestirilmesi olarak tanimlamaktadir. Nitekim bu
calismada da tiim sorular sosyal medyanin halihazirda var olan toplumsal iligki
bicimlerine bir zemin oldugundan hareketle sorulmustur. Bu baglamda c¢alismada

yanitlar1 aranan sorular ise sunlardir:

a) Narsisizm kiiltlirinli tanimlayan nitelikler (benligi merkeze alma, teshircilik
ve mahremiyet, kendini yiiceltme, onaylanma tutkusu ve s6hret arzusu) sosyal medyada

karsiligini nasil bulmaktadir?

b) Sosyal medyadaki hangi iletisim bi¢imleri/deneyimleri narsisizm kiiltiiriinti

yeniden liretmektedir?

Tezin sonug¢ boliimiinde, bu sorulara iliskin elde edilen sonuclar maddeler halinde
verilmeye calisilacaktir. Maddeler halinde agiklanan sonuglarin ardindan son olarak

konu ile ilgili genel bir varsayima varilacaktir.

1) Sosyal paylasim platformlari, benmerkezci tutumun c¢esitli iletisim

deneyimleriyle gerc¢eklestirilebildigi ortamlardir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular, narsisistik davranisin bir goriiniimii olan
kendine doniikliigiin/benligi merkeze almanin giiniimiizde baskin bir karakter 6zelligi
oldugunu gostermistir. Oyle ki goriisme yapilan kisiler, cevresindeki insanlarin ve
toplumun olaylar1 degerlendirmede benligini merkeze aldigin1 ve genele ve ozele iliskin
sorumluluk duygusundan ka¢indigini vurgulamislardir. Diger taraftan giiniimiizdeki
bicimde gerceklesmektedir. Bu durum ise sosyal paylasim platformlarindaki iletisim
deneyimlerine yansimaktadir. Web 2.0 teknolojisinin {iriinii olan sosyal medyanin

kullanic1 odakli iletisim siirecine imkan tanimasi, dis ¢evreye iligkin tiim algilamalari

104



"ben" merkezinde gergeklesen bireyin bagkalarinin duygularini ya da diislincelerini
onemsemeden icerik olusturmalarina veya paylasim yapmalarina olanak saglamaktadir.
Sosyal medyanin bu yonii ise narsisizmin bir goriinimii olan benmerkezcilige ve
kendine doniikliige ornek teskil etmektedir. Nitekim sosyal medyada bireyler icerik
iiretiminde ve paylasiminda bulunurken baskalarina karsi olan sorumluluklarin1 goéz ardi
etmektedirler. Calisma kapsaminda varilan bu sonug, goriisiilen kisilerin demografik

ozelliklerine gore belirgin bir farklilik gostermemektedir.

2) Sosyal medya, mahremiyetin teshir edilerek kamusallastirilabildigi bir

iletisim ortamdir.

Arastirmada elde edilen bulgular, giiniimiizde mahremiyetin sinirlarinin  gittikge
daraldigin1 ve hatta giin gectikce yok oldugunu gostermektedir. Oyle ki gériismeciler
hem ¢evrimdist hem de internet lizerinde gerceklesen iletisim siireglerinde, glinlimiiz
insaniin mahremiyetini teshir etmeye oldukca goniillii oldugunu belirtmistir. Ustelik
caligma kapsaminda ulasilan mahremiyetin gliniimiizde kalmadigi ve insanlarin
mahremiyetlerini teshir etmede goniillii olduklar1 sonucu, goériismecilerin cinsiyet, yas,
egitim ve memleket gibi demografik ozelliklerine gore farklilik arz etmemektedir. Bu
dogrultuda giiniimiizde mahremiyet algisinin degistigi ve teshirciligin yogun ve yaygin

oldugu degerlendirmesi yapilabilir.

Kullanici odakli iletisim ortamlarini ifade eden sosyal medya sagladigi etkilesim
olanaklariyla bireylere iireten tiiketici (prosumer) rolii kazandirmaktadir. Bireyler sosyal
paylasim platformlarinda olusturduklar1 c¢evrimi¢i (online) profiller araciligiyla
otobiyografisini olusturmada ve teshir etmede etkin bir rol iistlenmektedir. Oyle ki
kendi biyografisini olusturdugu profil iizerinden bir akisa yerlestiren prosumer, hem
kendisi hem de baskalar1 i¢in bir seyirlik alan da yaratmaktadir. Ayrica kendisini
izlemenin yaninda teshir de eden prosumer i¢in bu alan siirekli yenilenmeli ve bdylece
cekiciligini yitirmemelidir (Oguzhan, 2013: 74). Sosyal medyanin bu yonii, narsisizm
kiiltiiriiniin  bir goriinimi olan mahremiyetin teshir edilmesine denk diismektedir.
Nitekim giiniimiiz insan1 sosyal paylasim platformlarinda kendileriyle ilgili
paylagimlara yer vermekte ve goriismeciler oOzellikle "yatak odasi" metaforunu

kullanarak, kullanicilarin mahremiyetlerini sergiledigini ve 6zel yasamina yonelik her
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tirden igeriklerle (fotograf, yazi vb.) bu ortamlarda teshirci bir tutumda bulundugunu

belirtmislerdir.

3) Sosyal medyada goriilme/izlenme, bireylerde ben duygusunun tesvik
edilmesini ve onemsenmeyi saglamakla beraber '"ben de varim!" hissini ortaya

cikarir.

Sosyal medyada mahremiyetlerini teshir eden bireyler, ayrica bu platformlar araciligiyla
baskalar1 tarafindan izlendigi/goriildiigii duygusu da tagimaktadirlar. Oyle ki giiniimiiz
insaninin sosyal paylasim platformlarinda tiim benligini kamusallagtirmasi, "ben de
varim!" ve "buradayim" hissini yaratmaktadir. Ote yandan c¢alisma kapsaminda
gorlsiilen kisiler, sosyal medyada goriilmenin/izlenmenin ego tatminine, dnemsendigi
hissine ve kendini begendirmeye yol agtigimi belirmislerdir. Ozellikle 20 yas alti
goriismeciler, bu platformlarda gergeklesen goriilme etkilesiminin, kisilerde benligin

doyurulmas ihtiyacini karsilayabilecegini diistinmektedirler.

4) Sosyal paylasim platformlari, elestiriye imkian tanmimayan bir etkilesim
ahlaki sunar ve bu ortamlar bireylere kendini begendirme firsati sunarak onay

alma ihtiyacimin karsilanmasimi saglamaktadir.

Calisma kapsaminda goriisme yapilan kisiler, giiniimiizde insanlarin elestiriye
tahammiiliiniin kalmadigini, elestiri konusunda hassas bir yapiya sahip oldugunu ve
elestiri  s6z konusu oldugunda olumsuz geri doniislerde bulunabildigini
diistinmektedirler. Diger taraftan giiniimiizde elestiriye iliskin yanlis bir algimin oldugu,
halihazirda var olan elestirinin de ger¢cek manada bir elestiri niteligi tagimadigi
belirtilmektedir. Goriismelerde elde edilen bulgular uyarinca ulasilan bu sonug,
gortlisiilen kisilerin demografik ozellikleri baglaminda farklilik gostermemektedir.
Ancak goriismecilerin glinimiizde elestiriye kapali olmanin nedeni konusunda ortak bir
goriise sahip olmadig1 tespit edilmistir. Oyle ki baz1 goriismeciler, bunu begenilme
ithtiyact ve siirekli 6viilmeye maruz kalmaya baglarken, digerleri ise bunun sebebinin
duygularin tatmin edilme ¢abas1 ve kisilerin kendi eylem ve diislincelerinin hep dogru

olduguna dair tasidiklar1 inanci1 gostermektedirler.

(Calisma kapsaminda sosyal medyadaki iletisim siirecinin daha ¢ok begenilme ekseninde

gergeklestigi goriilmiistiir. Nitekim gorlismeciler sosyal paylagim platformlarindaki
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paylasimlara yapilan elestirilerin genellikle silindigini belirtmekte ve iceriklerin begeni
alma kaygistyla yapildigimi dile getirmektedirler. Ayrica elde edilen bulgulara
bakildiginda, bireylerin onayladiklar igerikleri paylagsmaya egilimli olduklar1 ve begeni
sayisinin onaylanma ile esdeger goriilebilecegi sonucuna ulagilmistir. Bu anlamda
bireylerin paylastiklari igeriklere aldiklart begenilerle onaylandig: hissine kapilabildigi
ve boylece narsisistik tutumda yer alan kendini sevme durumunun ortaya cikabilecegi

degerlendirmesi yapilabilir.

5) Sosyal medyanin sanal yapisi, oldugundan daha farkh goriinme

cabasimin basariya ulasmasimi saglayarak bireylerde iistiinliik duygusu yaratabilir.

Narsisizmin goriinlim kazandigi toplumsal iligkilerde rekabet ve kazanmaya odaklilik
yaygin bir sekilde yer almaktadir. Oyle ki bireyler, 6zellikle kisisel imajlarin1 abartarak
baskalariyla girdikleri rekabette siirekli {istiin gelme cabasi igerisinde yer alir. Bu
dogrultuda calisma kapsaminda elde edilen bulgulara bakildiginda giinlimiiz
insanlariin 6zellikle kisisel ozelliklerini kars1 tarafa aktarmada genellikle abartili bir
tutum izledigi gorilmiistiir. Gorlismeciler 6zellikle bireylerin daha ¢ok olumlu ve iyi
yanlarin1 éne cikardigim belirtmislerdir. Ote yandan sosyal medyanin sanal yapisi da
bireylerin olmak istedikleri benligi deneyimlemesine imkan tanimaktadir. Nitekim
bireyler, sosyal medyada agirlikli olarak olumlu ve ilgi ¢ekici yonlerini teshir etmekte
ve boylece kisisel imajlarin1 bagkalarinin ve kendilerinin goziinde daha iyi diizeye

cikarmaya caligmaktadir.

6) Sosyal paylasim platformlarindaki begeni sayisi, bireyler arasinda bir

rekabet unsuru olabilmekte ve onlarda iistiinliik duygusu yaratabilmektedir.

Calisma kapsaminda goriisiilen kisiler, begeni sayisinin bir rekabet unsuru olabildigini
ve bu saynin ¢ok olmasinin bir istlinliik duygusu yaratabilecegini diisiinmektedirler.
Oyle ki goriismeciler kendilerinden de 6rnek vererek, begeni sayisinin kiskanglik
duygusu yaratabildigini ve begeni sayisinin fazla olmasinin digerleri nezdinde iistiin
oldugu hissi ortaya ¢ikarabilecegini belirtmislerdir. Ote yandan goriismeciler sosyal
medyada begeni almak suretiyle paylasimlar yapilabildigini ve bunun da yoksunluk
duygusunun ortadan kalkmasina ve kendini kanitlama cabasina katki saglayabilecegini

belirtmislerdir.
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7) Sosyal medyadaki begeni ve takipgi sayisi, sohrete isaret etmektedir.

Sosyal medya ilgi ¢cekmeye ve farkindalik yaratmaya ¢alisan kisiler i¢in oldukca uygun
bir ortamdir. Nitekim bu ortamlarda biiyiik bir izleyici potansiyeline ulasma imkan
bulunmaktadir (Twenge ve Campbell, 2010: 179). Oyle ki takipgi veya arkadas
sayisinin ~ fazlahi§i bireylerin fazla sayidaki izlerkitleye wulasmasina olanak
saglamaktadir. Ote yandan sosyal medyadaki begeni butonu, bu platformlarin sahip
oldugu algoritma sayesinde paylasilan igeriklerin daha fazla goriinlir olmasinin ve viral
igeriklere doniismesinin Oniinii agmaktadir. Bu dogrultuda sosyal medyanin narsisistik
tutumun bir goriniimii olan s6hret arzusunun deneyimlenmesinde olduk¢a uygun

ortamlar oldugu degerlendirmesi yapilabilir.

Calisma kapsaminda goriisme yapilan kisiler, bu platformlardaki takip¢i ve arkadas
sayisinin sdhret diizeyini yansittigini diisiinmektedirler. Ote yandan gériismelerde elde
bulgular begeni sayilarinin da sOhreti isaret ettigini gostermektedir. Nitekim bu
ortamlarda kullanicilarin kisisel o6zelliklerinin belirli yonlerini yansitan igerikler
paylasmasi ve Ozellikle kendilerini ilgilendiren igerikler iiretirken daha ¢ok ilgi ¢ekme
ve begeni alma kaygisi tagimasi da bu ortamlarda gerceklesen etkilesim siirecinin sohret

arzusu dolayiminda gerceklestigini yansitmaktadir.

Sonug¢ olarak narsisizm kiltliriiniin = gériinlimlerini tanimlayan benligi merkeze
alma/kendine doniikliikk, mahremiyet ve teshircilik, onaylanma tutkusu, kendini
yiceltme ve sOhret arzusu, cesitli iletisim deneyimleriyle sosyal paylasim
platformlarinda karsilik bulmaktadir. Ayrica bu ortamlarin benligi ilgilendiren igerik
iiretimine ve paylasimlara olanak saglamasi ve sahip oldugu sanal yapi, biiyiik bir
izleyici potansiyeline ulagabilme imkani yaratan takipci sayisi, kisisel Ozelliklerin
sergilenebildigi ve seyirlik alani ifaden profiller ve etkilesimi miimkiin kilan arayiizeyi

ile narsisizm kiiltiiriinli yeniden tiretmektedir.
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Ek 4: GooglePlus "Hakkimda' Boliimii
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Ek 5: Youtube "Kanalim"
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EK 6: Goriisme Formu

GORUSME FORMU
Goriismeci: Cinsiyet:
Meslek: Yas:
Egitim: Memleket:
Tarih-Saat: Yer:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Gilinlimiiz insanin1 belirleyen temel karakter 6zellikleri sizce nelerdir?

Sizce gilinlimlizde insanlar kurduklar1 iletisimde kendilerini mi yoksa
karsisindakileri mi ilgi merkezi yaparlar?

Giliniimiizde insanlarin tiim ilgisinin kendilerine yonelmesi ile sosyal medya
arasinda nasil bir iliski goriiyorsunuz?

Mahremiyetin bugiinkii sinirlar1 hakkinda ne diistiniyorsunuz?

Mahremiyet ve sosyal medya arasinda ne gibi bir iligki goriiyorsunuz?

Size gore insanlarin sosyal medyadaki paylasimlari daha ¢ok kendileriyle mi
yoksa bagkalartyla m1 ilgili?

Sosyal medyada herkes tarafindan izlenmek/goriilmek sizce nasil bir etkilesim
sagliyor?

Bugiin ne sekillerde insanlar birbirini takdir ediyor? Begenilme ve takdir edilme
giiniimiizde neyi ifade ediyor olabilir?

Bugiin insanlarin yeterince elestirilere agik olup olmadigi konusunda neler
sOylersiniz?

Sosyal medyanin elestiri ve begeni alma konusunda etkisi sizce nelerdir?

Sosyal medyadaki begeni sizce giiniimiizde ne anlama gelir, 6nemli midir?
Insanlarin basarilarin1 veya sahip olduklarmi anlatirken, sergiledikleri tavir
farklar1 hakkinda ne diisiinmektesiniz?

Sosyal medyanin oldugundan daha farkli goriinme cabasina etkisi hakkinda
neler sdylersiniz?

Sosyal medya kullanma nedenlerinden birisi de begenilmek suretiyle kendini
iistiin kilmaya c¢aligmak olabilir mi? Neler sdylersiniz?

Gilinlimiiz insaninin ilgi ¢ekmeye ve kendisini farkl kilmaya ¢alistigi konusunda

neler sdylersiniz?
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16. Farkli olmada ve ilgi ¢ekmede sosyal medyanin rolii size gore nedir?
17. Bir kisinin sosyal medyada meshur olup olmadigini nasil anlarsiniz?

18. Sosyal medya insanlarin begenilme arzusunu/ihtiyacini sizce tatmin edebilir mi?
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anne ve babasinin yurdu olan Adana'nin Baklali Kasabasi'nda almais, lise egitimini ise
Adana C.E.P. Anadolu Iletisim Meslek Lisesi Halkla Iliskiler ve Organizasyon
Hizmetleri bolimiinde tamamlamistir. Lisans egitimine ilk olarak Giimiishane
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla iligkiler ve Tanitim béliimiinde baslayan Kog,
buradan yatay gecisle Selguk Universitesi iletisim Fakiiltesi'nin Halkla Iliskiler ve
Tanitim boéliimiine gegmistir. 2014 yilinda biten lisans egitiminin ardindan yine ayni yil
icerisinde Yiiksek Lisans 6grenimi i¢in Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Anabilim Dali'na baslamustr.
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